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ABSTRACT

It is said that the city is a place where one can find natural and man-made
elements which express a profound meaning when placed with thought
given to the visual perspective. Based on this idea comes a proposal
which permits public spaces and their users to interact in a harmonic,
comfortable and interactive atmosphere. With reference to the central
zone of the city of Loma Bonita, Oaxaca, this question is of particular
interest, as little attention has been paid to the visual aspects of space and
fitments. Before developing a proposal, it was necessary to explore the
perception of the daily user regarding this problem. A study was made to
establish the population density and the visual structures, which, taken in
conjunction with other aspects, allowed us to gain a more concrete idea of
the actual situation within the designated area.

The proposal was examined from the three different aspects which make
up the training of a design engineer:- the architectural; relating public
spaces to the needs of the user, the industrial; the design of street
fitments such as waste bins, and the graphic; in the design of icons or
symbols to communicate visually the appropriate use of the proposed
fitments. Each area was developed according to differing levels of
complexity, but all were based on a similar methodology which
permitted the visualization of the whole project and not merely the
separate elements.

The purpose of this thesis developed with the interest that the city should
have a positive, readily identifiable urban image, in such a way that a
variety of benefits might be generated for the entire community.

Vi



RESUMEN

Se dice que la ciudad es un lugar donde encontramos elementos naturales y
artificiales, los cuales si se plantean bien visualmente, pueden tener un intenso
significado expresivo. Naciendo de ahi el interés por proponer espacios publicos que
le permitan a sus usuarios interactuar en un ambiente legible, armoénico visualmente y
comodo.

Lo mencionado anteriormente es lo que se desea lograr con la zona centro de la
ciudad de Loma Bonita, Oaxaca ya que actualmente existe un descuido en cuestiones
visuales, de funcionamiento y de mobiliario. Antes de realizar una propuesta fue
necesario corroborar si el problema que habiamos detectado era percibido por sus
usuarios, por lo cual se desarrollé un diagnédstico que nos permitié delimitar el centro,
conocer su densidad, su estructura visual, entre otros elementos que nos permitieron
darnos una idea de la situacién actual de la zona de estudio.

El separar el problema detectado en los distintos niveles que abarca la formacién de
un ingeniero en disefilo nos permite proponer espacios acordes a las necesidades de
sus usuarios, el desarrollo de mobiliario urbano faltante como botes de desechos y el
desarrollo de pictogramas como un lenguaje visual que refuerce el uso adecuado del
mobiliario propuesto.

Cada nivel fue desarrollado de acuerdo a diferentes grados de complejidad, pero todos
basados en una metodologia similar que permitié visualizar a todo como un conjunto,
y no como elementos separados.

La propuesta de tesis se desarrollé con el interés de que la ciudad posea una imagen
urbana positivamente identificable para todos sus usuarios y visitantes, de tal manera
gue se generen multiples beneficios a toda la comunidad.

VI



PROLOGO

La importancia de las ciudades constituye un
tipo de problema de disefio; un problema
bastante novedoso y actual. Sugiere un método
por medio del cual se puede empezar a ocuparse
de la forma visual en escala urbana y como
mejora el DISENO URBANO de dicho lugar [..].

Kevin Lynch (2000)

El deterioro de la ciudad actual, desprovista de normas especificas que regulen
aspectos del disefio urbano en funcion de una imagen de ciudad a futuro, ha
desencadenado en una serie de problemas, como por ejemplo: el desapego del
ciudadano por el ambiente; el desplazamiento del espacio publico peatonal por el
vehicular; la desaparicion de lugares de encuentro; la destruccion de valores
histéricos y patrimoniales; asi como la aparicion de usos que alteran la dinamica
espacial y la sobresaturacion de los servicios, equipamiento urbano e inseguridad
ciudadana entre otros. Estos constituyen factores causales de que las personas posean
una imagen negativa de un sitio o una ciudad. La restitucion y mantenimiento del
equilibrio de los factores antes mencionados es el punto de partida para la
recuperacion, aumento y preservacion de la imagen urbana, objetivo fundamental de
este trabajo.

La propuesta de tesis se enfoca en la zona centro de la ciudad de Loma Bonita, Oaxaca;
una ciudad que en los ultimos afios ha ido modificando su imagen a causa de su
desarrollo, de forma que se ha ocasionado una percepcién negativa. Dicho problema
se detecté al momento de interactuar con el medio y para comprobarlo nos ayudamos
de un diagnéstico desarrollado bajo una metodologia propuesta para tal fin. El
conocer el estado actual de la imagen urbana por medio de un diagndstico nos sirvio
como pauta para poder desarrollar una propuesta que involucra a varias areas del
disefio. Se detectaron diferentes problemas en las areas mencionadas, limitandonos al
redisefio de calle y banquetas con sugerencias en cuestiéon de vegetacion para los
jardines, propuestas en cuestion de mobiliario y el desarrollo de pictogramas que
acomparfan a los botes de desechos.

Este proyecto da inicio con la idea de elaborar un proyecto para mejorar la imagen
gue la gente tiene de la zona centro de su cuidad. Al plantear el problema con base en
la experiencia y siguiendo los lineamientos de una investigacion cualitativa, con ayuda
de metodologias enfocadas al disefio, se logra desarrollar una propuesta que puede
mejorar la imagen de la zona de estudio. En esta tesis se puede observar como un
egresado de la carrera de ingenieria en disefio puede resolver un problema de tipo
urbano abarcando diversas escalas de disefio, logrando obtener una solucién global.



1-INTRODUCCION

A lo largo y ancho de la Republica Mexicana encontramos ciudades con diferentes
caracteristicas formales y ambientales, de las cuales se distinguen: la arquitectura, las
calles, las plazas, el entorno natural y los monumentos histéricos, que conforman un
patrimonio invaluable.

Ese patrimonio constituye el marco en que se desenvuelve lavida de la comunidad, las
costumbres y tradiciones locales, en fin, todas las actividades de la poblacién y es,
ademas, un atractivo para sus habitantes y visitantes. Ahora bien, paradéjicamente, el
desarrollo de algunas ciudades ha alterado la imagen de las mismas. La
comercializacién y la especulacion del suelo, los cambios de uso de éste y de la
edificacién, la concentraciéon vehicular, la contaminacién resultante y el caos visual
por la sefializacién comercial, por citar las mas importantes, constituyen una amenaza
permanente a la imagen urbana de las ciudades. El fendmeno descrito anteriormente
es un problema tangente en la mayoria de las ciudades y es lo que actualmente padece
la zona centro de la ciudad de Loma Bonita, donde se considera que su imagen urbana
es percibida como negativa debido al descuido que sufre.

La presente tesis desarrolla una propuesta de disefio global, con la finalidad de
ordenar la imagen urbana existente en la zona centro de la ciudad de Loma Bonita,
Oaxaca, buscando obtener un equilibrio armdénico entre lo natural y lo construido. Sin
embargo, la imagen urbana engloba méas elementos, que simplemente el estado fisico,
también es concepcidn, disfrute e identificacion de las personas con su colonia y/o
barrio, con los espacios en donde desarrolla sus actividades y se interrelaciona con el
resto de la comunidad. Por ello, la imagen urbana de la ciudad se convierte en un
elemento importante para la poblacion.

Con la finalidad de fundamentar la presente tesis se realiza un diagndstico del estado
actual de la imagen urbana en el centro lo que nos permite detectar la problematica
presente. A partir de ello se identifican diversos sub problemas a resolver, por lo que
este proyecto resuelve aspectos especificos ligados a los problemas de imagen urbana
detectados.

A continuacién se presentan algunas consideraciones relacionadas con el concepto de
imagen urbana y con los elementos que la conforman, asi como la situacion actual, la
percepcion de los usuarios y la propuesta de disefio planteada, compuesta por
bocetos, planos y fotomontajes que permiten visualizarla claramente.



2-LA IMAGEN URBANA EN LOS CENTROS
URBANOS

2.1-Definicién

La ciudad se ha definido desde diferentes perspectivas, autores, disciplinas y
corrientes de pensamiento, cada una de ellas ha estructurado una vision muy
particular de la ciudad. Sin embargo es dificil incorporar todas las variables
determinadas, para dar una definicion que integre a tan complejo fenémeno. Jordi
Borja y Manuel Castell (2000) la definen como un “conjunto de espacios publicos
rodeados de edificios y de arboles”, la conciben como un espacio publico, en donde la
gente puede andar y encontrarse, llevando a cabo todas sus actividades. Dichos
autores consideran a las ciudades como actores sociales complejos vy
multidimensionales. Proponen que los habitantes a partir de la interrelacién que
establecen con su medio ambiente circundante, es decir con el espacio que habitan y
por el cual transitan, conciben un esquema mental de la ciudad, lo que finalmente se
traduce en una imagen de ella, en una imagen urbana.

En este sentido, Kevin Lynch (1960) sefiala que, si la ciudad se plantea visualmente de
forma clara, ésta puede tener un intenso significado expresivo. Propone que la ciudad
como espacio publico plantea el desarrollo de funciones meramente sociales y
publicas en donde se llevan a cabo las relaciones sociales cotidianas, como caminar,
comprar productos, utilizar los servicios de entretenimiento, etc., en donde se
presentan todo tipo de anuncios publicitarios, indicaciones de informacién vy
seflalamientos viales, los cuales, constituyen los simbolos que se requieren para el
desarrollo de las actividades en los espacios publicos.

Segun Hernandez (2000) los estudios referentes a la imagen urbana, muestran que lo
percibido por las personas que interactilan en espacios publicos puede influir en ellas
para construir una imagen positiva o negativa del lugar. Una imagen negativa puede
generar que el sitio sea percibido como carente de identidad y que no sea legible,
ocasionando la incomodidad de sus usuarios. También puede ocasionar que se
pierdan las actividades alli existentes, particularmente las tradicionales, que son las
gue generan vida y animan el paisaje urbano. Ademas plantea que la disminucion o
pérdida de las actividades de un lugar contribuye al desarraigo y a la expulsién de
poblacién, dando como resultado de poblados abandonados y localidades "muertas”.
Es decir, que cuando el deterioro o descuido de la imagen urbana crea una fisonomia
desordenada o un caos visual y ambiental, se rompe la identificacion del hombre con
su medio ambiente, se pierde el afecto de la poblacion por su localidad. Perdido este
afecto, decae el interés de propios y extrafios por el lugar.



2.2-Elementos que conforman una imagen urbana

El disefio urbano estda orientado a interpretar la forma y el espacio publico con
criterios fisico-estético-funcionales. Busca satisfacer las necesidades de las
comunidades o sociedades urbanas, dentro de una consideracién del beneficio
colectivo en un area urbana existente o futura, hasta llegar a la conclusién de una
estructura urbana a seguir. Por lo tanto el disefio urbano realiza la planeacién fisica en
niveles de analisis como son la regién, el centro urbano, el area urbana y hasta el
mismo mobiliario urbano (Schjetnan, Calvillo y Peniche, 2004).

Segun Jacobs (1961) la teoria del disefio urbano trata primariamente el disefio y la
gestién del espacio publico (como por ejemplo el ambito publico, el area publica o el
dominio publico), y la forma en que los lugares publicos se experimentan y usan. El
espacio publico incluye la totalidad de los espacios usados libremente en el dia a dia
por el publico en general, como las calles, las plazas, los parques y la infraestructura
publica. Algunos aspectos de los espacios de propiedad privada, como las fachadas de
los edificios o los jardines domésticos, que también contribuyen al espacio publico y
son por lo tanto consideradas por la teoria del disefio urbano.

De acuerdo con lzturriaga y Mijares (1977) los aspectos mencionados anteriormente
forman parte del entorno urbano en el que interactian las personas que lo transitan,
de forma que éstas ultimas generan imagenes gque se crean en sus mentes de manera
positiva 0 negativa de acuerdo a lo que perciben, creando a su vez una imagen de la
ciudad. Laimagen urbana que las personas crean en sus mentes proviene del conjunto
de elementos naturales y construidos, que conforman una ciudad y que constituyen el
marco visual de los habitantes y visitantes, determinada no sélo por las caracteristicas
del lugar, sino también por las costumbres y los usos de su poblacion (Hernandez,
2000).

Segun Camacho (1998) el disefio urbano es un area dedicada a la planeacion y se ha
orientado fundamentalmente a la organizaciéon de la ciudad, de tal manera que se
aporten los elementos necesarios para el bienestar de la poblacion, dentro de los
cuales se encuentra la imagen urbana. La imagen urbana se da con el manejo
adecuado de los elementos de una ciudad y la composicidn de aspectos como: forma,
textura, color y masas de la edificacion. La relacion sensible y logica de lo artificial con
lo natural, logrard un conjunto visual agradable y armonioso. Esto generara el &mbito
propicio para el desarrollo de la vida de la comunidad, porque despierta el afecto de
sus habitantes por su pueblo o ciudad, en suma, es un estimulo para que el hombre
conviva con su entorno y con sus semejantes (Hernandez, 2000).

Para Robledo y Eichmann (2000), cuando se contempla el disefio de espacios urbanos,
resulta agradable agregar vegetaciéon, debido a que los habitantes de las ciudades
acostumbrados a ver edificaciones, llegan a valorar las &reas verdes. En ellas
encuentran un descanso, después de observar solamente espacios construidos. Para
estos autores el anhelo de los habitantes de las ciudades es ponerse en contacto con la
naturaleza, el verdor y el aire libre. Para el ciudadano cada arbol, cada espacio con



flores, el césped mas insignificante, son sagrados. Segun este sentimiento general, no
se deberia sacrificar ni un sélo arbusto para la edificaciobn por necesario que
pareciera, sino por el contrario, deberia afiadirse a la ya existente, toda la vegetacion
posible.

Para Kevin Lynch (1960) resulta importante cuidar cada uno de los elementos
contenidos en las propuestas para mejorar la imagen urbana de algun lugar, ya que en
ella se engloba todo el contexto de un lugar. Con esto se busca crear una imagen
facilmente identificable, lo que implica su distincién con respecto de otras cosas, su
reconocimiento como entidad separable.

En la actualidad se estd haciendo una gran labor en cuestién de imagen urbana en
nuestro pais, una muestra de ello es el tratamiento que se le dio a una de las calles
comerciales de la ciudad de Chihuahua (2008). EIl arquitecto Juan Manuel Chavez
encargado de reparar esta arteria de la ciudad dice que del rescate de la imagen se
pueden obtener multiples beneficios econdmicos, mayor seguridad, limpieza, mayor
nuamero de visitantes a la zona, espacios agradables y de mayor calidad. Por lo tanto,
es valido proponer una intervencién urbana basada en una concepcion global de los
elementos que intervienen en la generacion de una imagen urbana, con el fin de
mejorar la percepcion de la misma, tomando en consideracion las necesidades de los
usuarios.

2.3- Importancia de una imagen urbana legible

La imagen urbana es un aspecto importante en el desarrollo de una ciudad ya que al
ser legible y facilmente identificable, constituye el &mbito propicio para el desarrollo
de la vida de la comunidad, porque despierta el afecto de sus habitantes por su ciudad,
en suma, es un estimulo para que sus usuarios interactden con su entorno y con sus
semejantes. La fisonomia de ciudades, muestra ademas la historia de la poblacién, es
la presencia viva de los hechos y los sucesos de una localidad en el tiempo; también es
el reflejo de las condiciones generales de un asentamiento: el tamafio de los lotes y la
densidad de poblacion, el nivel y calidad de los servicios, la cobertura territorial de
redes de agua y drenaje, la electrificacién y el alumbrado, el estado general de la
vivienda, etc. La imagen urbana es finalmente, la expresidon de la totalidad de las
caracteristicas de la ciudad y de su poblacién (Hernandez, 2000).

El distribuir de manera funcional y armoénica los elementos que forman la imagen
urbana permite ofrecer un espacio mas confortable, donde se experimenten diversas
sensaciones positivas y donde se dote al lugar de legibilidad, identidad y significado
(Izturriaga y Mijares, 1997).

La imagen urbana que se ofrezca puede llegar a ser el atractivo fundamental
enriguecido con la cultura local y con ello propiciar la amenidad de las actividades que
la poblacién realiza en ese marco. Otro posible beneficio es la atraccion del turismo
gue estimula notablemente el desarrollo de ciudades y asi se contribuya al cuidado,
proteccion y mejoramiento del mismo y a ampliar la base econémica de la ciudad
(Hernandez, 2000).



2.4-Planteamiento del problema

El deterioro de los diferentes componentes de la imagen urbana es el resultado de
causas muy diversas, cuestiones econdémicas, sociales y aun politicas influyen en el
problema, y es fundamental la comprension del conjunto de agentes que actian en la
ciudad para entender su efecto en el deterioro de la misma. El interés y atractivo
comercial de los centros atraen grandes volumenes de poblacion con demandas de
vialidades, estacionamientos, servicios y otros con el consiguiente impacto
(Hernandez, 2000).

De a cuerdo con datos del Instituto Nacional del Federalismo y el Desarrollo
Municipal, la ciudad de Loma Bonita Oaxaca fue funda a principios del siglo XX, en el
aio de 1901. Desde entonces la imagen urbana de la ciudad ha sufrido
transformaciones que probablemente fueron necesarias para cubrir algunas
necesidades propias del desarrollo de la ciudad, pero se considera que no se toma en
cuenta del todo a sus usuarios, propiciando carencias urbanas.

La mala imagen surge por el descuido en que se tiene al medio fisico artificial y
natural. No se procura conservar la tipologia del lugar, regularizar la publicidad,
buscar una sefalizacién funcional y ordenar los elementos naturales y construidos del
sitio ocasionando un desorden visual. Los espacios exteriores (banquetas y arroyo) no
han tomado en cuenta todas las necesidades que se tienen en el sitio, propiciando la
incomodidad e inseguridad de los usuarios (automovilistas, ciclistas y peatones),
ademas de que dichas areas se encuentran en mal estado, lo cual nos hace pensar que
no se han preocupado por dar mantenimiento a la zona centro de la ciudad.

De acuerdo con Bricefio y Gil (2005), las ciudades al poseer una imagen descuidad de
los elementos que la forman pueden ocasionar una problematica de identificacién y
percepcidn clara de la ciudad, afectando su lectura. Segun Castro & Upalia (agregar
afo) la zona centro posee dicho problema ya que los elementos naturales y artificiales
se encuentran carentes de identidad, estdn mal distribuidos y descuidados. Un sitio
con una imagen urbana negativa, propicia que los usuarios lo perciban como un lugar
inseguro, ocasionando rechazo y poco interés por cuidarlo.

Dichos problemas se pretenden solucionar por medio de una propuesta de imagen
urbana que permita dotar al sitio de cualidades estético-funcionales que permitan
brindar a sus usuarios de un sitio agradable.



2.5-Justificacion

Con base en los problemas detectados en la seccidon anterior se cree necesaria una
intervencion que atienda la demanda social existente en la zona centro de la ciudad de
Loma Bonita, Oaxaca. Dicha demanda surge al no tomar en cuenta las necesidades de
los locatarios, visitantes y ciudadanos (peatones, automovilistas, motociclistas y
ciclistas).

Hasta el momento no hay indicios de que se hayan implementado acciones para
mejorar la imagen existente en el centro de la ciudad de Loma Bonita de forma global,
lo cual hace que esta propuesta de tesis posea originalidad; también se considera
como una aportacién en la materia ya que el modelo puede ser empleado en cualquier
otro lugar de la ciudad donde se desee mejorar la imagen.

Al existir una mala imagen en el centro se propicia que las ventas bajen, que ocurran
accidentes, que se tenga un lugar insalubre, espacios incomodos, inseguros y poco
cuidados debido al desinterés por parte de los usuarios. De acuerdo con Bricefio y Gil
(2005), el cuidar que los elementos que forman la imagen urbana posean relacion
entre si y se encuentren debidamente estructurados, ayuda a que posea identidad y de
una percepcion clara.



3-HIPOTESIS Y OBJETIVOS
3.1-Hipotesis

En la presente tesis se plantea que podria realizarse una propuesta de intervencion
urbana aplicable a una zona especifica, donde se conjuguen tanto la percepcion que
los usuarios tienen del sitio, como los aspectos técnicos y teoricos. Esto con el fin de
obtener parametros concretos para generar un proyecto de disefio global viable y
funcional, a partir del interés por mejorar la imagen urbana de dicho sitio.

3.2-Objetivos

Aqui se pretende desarrollar una propuesta basada en paradmetros reales obtenidos
de los usuarios y canalizados con ayuda de conocimientos técnicos y teéricos con la
finalidad de mejorar la imagen urbana de la zona centro de la ciudad de Loma Bonita,
Oaxaca. Lo que se desea es plantear una intervencidn que siga los parametros
expuestos para generar una imagen legible e identificable. Para ello se tienen los
siguientes objetivos especificos:

Sintetizar las metodologias de disefio aplicables.

e |dentificar y aplicar herramientas practicas de investigacion que permitan
conocer la percepcion de los usuarios.

= Conocer el sitio a intervenir a partir de un diagndstico efectivo de imagen
urbana.

= ldentificar los parametros sobre el mejoramiento de la imagen urbana
aplicables al sitio de estudio.

= Utilizar herramientas de software convenientes para mostrar el concepto de la
propuesta, con el fin de que quede claro para cualquier persona.

= Manejar adecuadamente los elementos existentes considerando que puede
mejorarse la percepcion que los usuarios tienen de ellos.



4-METODOS Y PROCEDIMIENTOS

Se utilizan varios métodos y procedimientos correspondientes a las diferentes escalas
de disefio a abarcar, las cuales llegan a coincidir en algunas etapas. Con la finalidad de
no caer en la redundancia, se propone sintetizarlas para obtener una metodologia que
nos brinde un panorama claro y practico para el desarrollo de la propuesta. A
continuacion se presenta la descripcion de los cinco métodos utilizados, presentados
en un cuadro comparativo, con el fin de mostrar sus coincidencias (ver tabla 1].

TABLA 1. CUADRO COMPARATIVO DE METODOS EMPLEADOS

constructivos

\ Métodos A B c D E
\ ytécnicas Elaboracién Disefio de Disefio de Disefio de Disefio de
de un espacios espacios objetos de objetos, del
diagnostico de  exteriores 'y habitables, de Bruno Centro de
imagen vegetacion, de  Alfredo Plazola Munari Investigacion
urbana, Rocio Lépez Cisneros (1973) de Disefio
Propuesta\ desarrollada de Juamblez y (1977) Industrial de
por la Sub Alejandro la UNAM
Metodolégica\ secretaria de Cabeza Pérez (2006)
Asentamientos  (2000)
Humanos
(1977)
1 Recopilacién - Definicion de  -Andlisis -Necesidades -Definicién -Perfil del
de datos la localizacion del problema Producto
y crecimiento -Elementos -Ventajas
de la mancha del problema competitivas
urbana -Recopilacion  -Usuarios y
-Estructura de datos compradores
visual y formal
-Tipologia de
entornos
-Encuestas
para detectar
el diagnéstico
de imagen
urbana.
2 Anadlisis de -Diagnostico -Diagnostico -Diagrama de -Analisis de -Funcién o
datos -Potencial flujo datos principio
-Objetivos de -Programa -Creatividad préactico
disefio arquitectonico -Materiales y -Materiales
-Programa -Diagrama de tecnologias -Funcién
arquitecténico  interrelacion Experimenta- ergonémica
paisajistico - Diagramas de cion -Estética
funcionamiento
-Estudios de
areas
-Zonificacion
3  Concepto -Concepto -Modelos -Concepto
Propuesta -Anteproyecto  -Anteproyecto -Dibujos -Dibujos

constructivos

De las metodologias elegidas se obtiene la siguiente propuesta metodoldgica para el
desarrollo del presente tema de tesis, constando basicamente de cinco fases: 1]
Diagnéstico, 2) Recopilacion de datos, 3) Analisis de datos, 4) Concepto y 5)
Anteproyecto. Cada una de estas fases se aplica de acuerdo a la escala de disefio a
tratar. En la siguiente tabla se muestran las variantes de la metodologia propuesta
para la presente tesis (ver tabla 2).



TABLA 2: ESTRUCTURA METODOLOGICA PROPUESTA Y SUS ETAPAS

Fases de
propuesta

metodologia

1. Diagnéstico

2. Recopilacion de datos

3. Andlisis de datos

4. Concepto

5. Anteproyecto/
Propuesta

Intervencién urbana

-Programa de necesidades

-Diagramas de  espacios
actuales en la zona centro
-Necesidades detectadas
-Diagramas de
compatibilidad

-Bocetos
-Fotomontaje

-Planta de conjunto
-Cortés

-Detalles
-Lineamientos sobre
mobiliario urbano e
iluminacion.

-Paleta Vegetal
-Catéalogo de mobiliario

Propuesta de Botes

desechos sélidos

para

-Limites y estructura del sitio
-Analisis de sitio
-Percepcidn del usuario

-Perfil del producto
-Ventajas competitivas
-Usuarios y compradores
-Funcién o principio practico
-Materiales

-Funcién ergonémica
-Estética

-Bocetos

-Modelos digitales
-Planos general
-Planos por piezas
-Plano de despiece
-Cortes

-Detalles

Propuesta de
para botes

pictogramas

- Tipografia
-Pictogramas

-Andlisis de de la informacién
recabada.

-Bocetos

-Modelos digitales
-Lineamientos



5-SECTOR DE ESTUDIO
5.1-Limites y estructura del sitio

La ciudad de Loma Bonita se encuentra en la Region del Papaloapan en el estado de
Oaxaca. Pertenece al municipio de Loma Bonita, ubicado en la parte norte de dicha
region con las coordenadas 95° 53' longitud oeste y 18°06' latitud norte, a una altura
de 30 m.s.n.m. Limita al norte con el estado de Veracruz, al sur con el municipio de
Santiago Jocotepec y San Juan Lalana, al poniente con los municipios de San Juan
Bautista Tuxtepec y Santiago Jocotepec y al oriente con el estado de Veracruz (Ver
figura 1).

Fuente: INEGI, Marco Geoestadistico, 2000

Figura 1. Colindancias del municipio de Loma Bonita, Oaxaca

La zona de estudio se ubica sobre tres cuadras de la avenida 16 de septiembre entre
las calles Michoacan e Hidalgo (desde el monumento a la Madre hasta el parque
Benito Juarez). Dicho espacio es el que los habitantes de la ciudad consideran como
“zona centro”, debido a que ahi se concentra el mayor nimero de comercios
(Castro&Upalia, 2007). Los accesos principales a la zona de estudio son el Boulevard
16 de Septiembre, la calle Hidalgo, la calle Guerrero y la calle Michoacan (ver fig. 2).

Fuente: Municipio de Loma Bonita, Oaxaca

Figura 2. Localizacion del sitio de estudio

10



La estructura que se observa en el sitio se da por la disposicion de las calles y las
manzanas, observando que se tiene una traza ortogonal, ya que sus calles parecieran
ser casi rectas. Las manzanas en esta area de la ciudad son grandes en comparacién
con las de la periferia al igual que el arroyo vehicular.

5.2-Anélisis de sitio

El analisis de sitio es la descripcién del lugar de estudio con la totalidad de los
elementos significativos, es como la elaboracion de un inventario con la consideracion
del medio fisico natural y el medio fisico artificial como se desglosan a continuacién:

5.2.1-Medio fisico-natural
Clima

El clima que predomina es calido-himedo, con estaciones marcadas. Las temperaturas
promedio en verano son maximas de 36°C y minima de 19°C, y en invierno de 32°C y
14°C, respectivamente. El periodo de lluvias se extiende de junio a noviembre con una
interrupcién o disminucion de la precipitacion en agosto, que en el lenguaje del
pueblo se ha denominado “canicula” o sequia de agosto. Las precipitaciones maximas
registradas en julio ayudan a mantener un exceso de humedad en el suelo que sirven
de reserva y hace que la llamada “canicula” no tenga mayores consecuencias para los
cultivos, en lo que respecta a la disponibilidad de agua (Mufioz, 2001).

La mayor evaporacién se registra en los meses de marzo a mayo, superando a la
precipitacion. La evaporacion media anual oscila en aproximadamente 1746 mm
siendo elevada debido a las altas temperaturas que privan en la region, de baja
elevacion sobre el nivel del mar (Mufioz, 2001).

Por su posicion geografica, la regién se encuentra en la zona de los vientos alisios del
hemisferio norte, se presentan durante el verano principalmente con direcciéon NE-
SW, trayendo las lluvias normales a la zona. Los nortes no influyen de gran manera en
las condiciones del clima por la baja intensidad con que se presentan. Los vientos del
sur, comunmente llamados “suradas”, que se presentan a partir del mes de abril y
terminan con la iniciacion de las lluvias (Mufioz, 2001).

Topografia

En el recorrido que se realizé en el sitio de estudio se encontré un cambio de nivel y es
donde se ubica el parque Benito Juarez (destino final del recorrido). La altura
encontrada en ese sitio es de 3.34 m lo que se traduciria a una pendiente de 1.05%.
Loma Bonita se encuentra comprendida en una llanura por lo cual los cambios de
nivel son poco drasticos, como se puede observar en la siguiente imagen, donde los
cordones que se ven con lineas mas delgadas representas a las curvas de nivel (Ver
figura 3).
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Fuente: INEGI (1985).

Figura 3. Curvas de nivel de la ciudad

e Suelos

El suelo presenta caracteristicas fisicas y quimicas particulares dependiendo de los
materiales que hayan contribuido en la formacion de éste. Estas caracteristicas se
denominan parametro y se dividen en fisicos y quimicos; éstos determinan la calidad,
potencialidad y fertilidad del suelo (Lopez & Cabeza, 2000).

Para poder obtener estos datos se toma como base un estudio de suelo que se llevo a
cabo por el laboratorio de la Universidad de Chapingo (2005). Dicho estudio muestra
los porcentajes de arena, limo y arcilla encontrados en la muestra. De acuerdo a los
resultados obtenidos el suelo posee una textura franco arenoso ya que posee mas
arena y limo, que arcilla, considerdndose un suelo equilibrado y apto para la
vegetacién (ver tabla 3).

TABLA 3: TIPO DE SUELO ENCONTRADO EN LA ZONA DE ESTUDIO

NO. DE ARENA LIMO ARCILLA TEXTURA
CONTROL
% % %
627 64.8 27.3 8.0 FRANCO
ARENOSO

Fuente: UACH Laboratorio Central Universitario, (2005).
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Caracteristicas quimicas:

PH: Es el grado de acides o alcalinidad que presentan los suelos y de éste dependerd la
disponibilidad de nutrimentos, el desarrollo de la vegetacion y el comportamiento de
los microorganismos. Pueden existir suelos acidos (pH menor a 7), suelos neutros
(pH igual a 7) y suelos basicos o alcalinos (pH mayor a 7) (Lépez & Cabeza, 2000). De
las tres muestras mandadas al laboratorio se obtiene un pH menor a7, lo cual significa
gue contamos con un suelo &cido. De acuerdo con lo que dice Lépez & Cabeza es el
mejor pH para la mayoria de las plantas (ver tabla 4).

TABLA 4: PH DE LA ZONA DE ESTUDIO

\ PH MO N P K CA cic
CONTROL
%  MGKGL MGKGL MGKGL MGKGl CMOL (+)KG-1

625 5.20 2.96 22.3 44.26 216 799 6.22
626 4.59 4.57 37.1 47.30 75 715 10.24
627 4.83 4.03 29.7 35.26 90 497 8.23

Fuentes: UACH Laboratorio Central Universitario, (2005)

< Hidrologia

La hidrologia hace referencia al agua superficial y subterrdnea; escurrimientos y
abastecimientos naturales, zonas de inundacion y coeficientes de infiltracion. Como se
menciona en el punto de la topografia, en nuestra zona de estudio se tiene una
pendiente que propicia el escurrimiento ocasionando que en temporadas de lluvia se
inunde la parte baja del sitio de estudio, es decir, en la interseccion de la avenida 16 de
septiembre con la calle Michoacan. Ademas, debido a que se construyd sobre el cauce
de un riachuelo, también se encuentra en una zona inundable en la intersecciéon con la
calle Guerrero cerca del mercado.

= Vegetacion

La vegetacion en la zona es muy variada, se tienen especies caracteristicas de las
sabanas, especialmente zacates y formas vegetales tipicas del bosque tropical. En la
vegetaciéon en la zona urbana, predominan los almendros, ficus, tulipanes de la india y
los conocidos como “palos de borrego”, asi como arboles de “trueno” sembrados en
épocas recientes. En el municipio se encuentran especies como el amate, higo,
aguacatillo, caoba, roble, cedro, limaloe, palma, ceiba, tamarindo y hormiguillo
(Mufioz, 2001).
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5.2.2-Medio fisico artificial

El poblado se encuentra distribuido alrededor del parque Benito Juarez, donde
también se encuentra el palacio municipal, siendo éste el principal punto de referencia
y donde se concentran actividades de tipo comercial, cultural y politico.

A un costado del palacio municipal encontramos la avenida 16 de Septiembre (sitio de
estudio) que es considerada como un elemento urbano de referencia por su actividad
comercial y por su afluencia vehicular. Dicha avenida cuenta con luminarias distintas
al resto de la ciudad, lo cudl marca una diferencia.

Se considera que el uso de suelo es mixto ya que se observa en el sitio de estudio
comercio y vivienda. Ademas de que la actividad dominante en dicha zona es el
comercio, ya que es la Unica area de la ciudad donde se concentran el mayor numero
de comercios de diferentes ramas.

En la arquitectura del lugar observamos construcciones con formas geométricas
regulares (prismas), fabricadas en concreto y hasta el momento han cubierto las
necesidades de los locatarios. Las fachadas son muy parecidas entre si, debido a su
similitud en proporciones y por el uso de cortinas metalicas al frente.

En cuanto a la vialidad presente en nuestro sitio de estudio, encontramos que las
banquetas son también en concreto y que susdimensiones varian de cuadra en cuadra.
Existen rampas para discapacitados en cada esquina, con un ancho de 90 cmy con una
superficie antiderrapante (Ver figura 4). Otro elemento encontrado son los espacios
no pavimentados de 50 x 50 cm donde se colocaron &rboles denominados como
“ficus™; la distancia entre cada arbol varia (Ver figura 5).

Figura 4. Rampa para discapacitados existente
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Figura 5. Espacio destinado para arboles

Las luminarias distribuidas a lo largo del sitio de estudio se ubican de forma irregular,
es decir, a diferentes distancias; la mayor parte de estos equipos no cuentan con
bombillas, ademas de que sus bases estan visiblemente oxidadas y despintadas. El
area de estudio cuenta con casetas telefénicas que ostentan publicidad de la empresa
telefénica y que es aprovechada por los ciudadanos para colocar publicidad local (ver
figura 6). Las casetas estan ubicadas en las esquinas y a media cuadra, encontrandolas
deterioradas.

La avenida 16 de septiembre cuenta con un semaforo ubicado en el cruce de las calles
Michoacadn con 16 de septiembre, pero no funciona desde hace varios afios. Dicho
semaforo se encuentra adosado a una sefial informativa de destino (ver figura 7).

La textura del arroyo vehicular es uniforme; el material empleado es concreto
hidraulico, la dimensidn es variada y va desde los 16.7m a los 17.84m de ancho. No
existen marcas viales en el pavimento (ver figura 8).

Figura 6. Casetas telefénicas en el sitio
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Figura 7. Unico seméaforo adosado a sefial vial

Figura 8. Textura uniforme en el pavimento

Las calles vecinas del centro son de menor dimension tanto en arroyo vehicular, como
en banquetas, su apariencia es notablemente de menor jerarquia. Su mobiliario
urbano sélo abarca lamparas colocadas en los postes de energia eléctrica (ver figura
9). Las vistas a las calles vecinas, desde nuestra zona de estudio, es variada ya que
encontramos diferencia en el trafico; éste es el caso de la calle Guerrero que pasa por
el mercado Vicente Guerrero, lo que propicia la colocacién de vendedores ambulantes
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que abarcan banquetas y parte de la calle para establecerse, ocasionando problemas
de transito para los peatones y automovilistas (ver figura 10). Las calle Michoacan,
Morelos e Hidalgo al igual que las otras tienen comercios establecidos, pero no
encontramos puestos ambulantes ubicados en esas zonas.

Figura 9. Alumbrado publico encontrado en vialidades vecinas

Figura 10. Calle de menor dimensién y con puestos ambulantes

5.2.3-ldentificacion de las sendas

Las sendas son las vias de circulacion que por lo general se dividen en principales y
secundarias, las cuales son utilizadas por las personas para desplazarse. De acuerdo a
Lynch (2000), las calles se caracterizan por: continuidad, unidad, direccion, destino,
ritmo, cambios de nivel, usos adecuados a lo largo de los margenes, texturas de
pavimentos, alumbrado publico, olores caracteristicos y sonidos. A continuacion
describimos cada una de las caracteristicas mencionadas y encontradas en nuestra
senda de estudio (Avenida 16 de septiembre).
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Continuidad

La continuidad en un espacio significa que a lo largo y ancho de su recorrido se deben
poseer cualidades que unifiquen el espacio, de tal manera que el usuario perciba
continuidad en la avenida. En este caso la senda a estudiar adquiere cierta identidad
por su dimensién en arroyo (calle ancha). Por las texturas de los planos verticales
(fachadas) y horizontales (piso) que la conforman, el tipo de mobiliario que se esta
manejando (luminarias) y a la repeticion de &rboles. Todas estas cualidades marcan
una secuencia a lo largo del recorrido, acentuando el concepto de continuidad de las
sendas (ver figura 11).

Figura 11. Continuidad de elementos urbanos a lo largo de la zona centro

Unidad

La unidad se da cuando encontramos que el espacio a estudiar, cuenta con las mismas
caracteristicas o elementos que lo distinguen de otros lugares. En este caso vemos que
el sector de estudio se distingue por el uso de suelo que es mixto (comercio en planta
baja y vivienda en plata alta, prioritariamente), la homogeneidad en luminarias de
color blanco y arboles de la misma especie; caracteristicas no encontradas en otras
areas de la ciudad (ver figura 11).

Direccién

Es la nitidez de la direccion de una ruta, es decir, el que se pueda ver con claridad
hacia donde nos lleva una ruta. En el caso de la avenida 16 de septiembre se tiene muy
clara su direccién debido a que esté reforzada por el sentido de la calle. Su elevacion y
la transformacion de las luminarias existentes culminan con mayor ndmero de
bombillas en el parque Benito Juarez (Ver figura 12).

Destino

La avenida se puede decir que es una linea en movimiento que debe de enfatizar la
sucesion de espacios y actividades, asi como el punto de destino en la ruta. En este
caso, la avenida cuenta con una sucesién de comercios que con union a la continuidad,
la unidad y la direccion nos guian hacia la culminacion o destino, que es el parque
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Benito Juarez. El destino final del recorrido se encuentra ubicado sobre el nivel mas
alto de la calle, junto con el Palacio Municipal. Como parte del mobiliario del destino
final encontramos luminarias, bancas y botes de basura, todos en herreria y en
mejores condiciones a comparacion del mobiliario de la avenida (Ver figuras 12, 13 y
14).

Figura 12. Luminaria ubicada en el parque Benito Juarez

Figura 13. Banca ubicada en el parque Benito Juarez

Figura 14. Bote de basura ubicado en el parque Benito Juarez
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Ritmo

Se dice que el ritmo se da mediante la presencia de elementos fisicos artificiales y
naturales, donde se perciben movimientos que reflejen un ordenamiento. A lo largo
del sitio de estudio encontramos elementos que se repiten como: arboles y luminarias.
Dicho mobiliario crea un ritmo alterno en la imagen, a pesar de que la distancia entre
ellos varia.

Cambios de nivel

Al mencionar cambio de nivel se estd haciendo referencia a la diferencia de niveles
gue pueden existir en una avenida o su grado de inclinacién. En este caso aunque es
poco perceptible en fotografias, existe un cambio de nivel correspondiente a una
pendiente del 1.05%, equivalente a una diferencia de nivel de 3.34 metros, desde el
inicio hasta el final de la senda, es decir, del Monumento a la Madre (calle Michoacan)
hasta el parque Benito Juérez (calle Hidalgo).

Usos adecuados a lo largo de sus margenes

Este término hace referencia al uso que se le da al suelo en los diferentes espacios
comprendidos dentro de la zona de estudio. Encontrando a lo largo de la avenida una
sucesion de comercios con viviendas en la planta alta, que son interrumpidos por
algunas areas con usos religiosos, de servicios y de esparcimiento (ver figura 15).

Figura 15. Usos del suelo identificados

Textura del pavimento

La avenida 16 de septiembre se encuentra pavimentada con concreto hidraulico, por
lo que se genera una continuidad de textura, es decir, sin cambios en toda la senda.
Las banguetas también fueron construidas en concreto siguiendo la misma textura en
casi toda la banqueta, a excepcion de las rampas para discapacitados donde se le
aflade textura antiderrapante y los espacios destinados para arboles donde la textura
es la tierra.
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5.2.4-Alumbrado publico adecuado a las proporciones y escala de la calle

El alumbrado en la zona de estudio esta dado por luminarias decoradas, las cuales son
muy usuales en los parques. Se considera que su altura va acorde a la escala humana,
pero no al ancho de la calle, ademas de que cuentan con lamparas incandescentes y
con solo una bombilla, reduciendo el area de iluminaciéon. Cabe mencionar que dichas
luminarias fueron modificadas, ya que en un inicio contaban con tres bombillas (Ver
Figura 16).

Figura 16. Luminarias encontradas en el sitio de estudio

5.2.5-Olores caracteristicos que diferencian una ruta de otra

El olfato es uno de nuestros sentidos que también interactiia con el medio, es decir,
recibe informacién de nuestro sitio de estudio. Los olores que se perciben al momento
de transitar son resultado de las diferentes actividades comerciales que se desarrollan
como laventa de comida como son: tortas, jugos, helados, aguas de frutas, tacos, café y
guisados. También encontramos zapaterias y venta de articulos de piel, que despiden
ese olor tan caracteristico de los zapatos nuevos. Los puestos conocidos como
“chacharas” venden articulos de diversos materiales, pero el predominante es el
plastico, el cual es percibido al pasar, al igual que los olores que despiden el drenaje y
la basura que se tira en la calle.

5.2.6-Sonidos que contaminan

Vivir en una ciudad tiene sus desventajas en cuestiones de salud. El ruido es uno de
los elementos més dafiinos que tienen las urbes, lo mas grave es que las personas se
acostumbran al ruido nocivo y lo ven como parte de su entorno.

La contaminacién auditiva se da en la zona de estudio como resultado de las
actividades diarias y por la competencia en publicidad. Los ruidos detectados son: el
transito, la musica en los locales comerciales, las fiestas y el perifoneo.
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5.2.7.- Identificacién de nodos

Los nodos son centros de actividad e interaccion humanay puntos focales de origen o
destino para un observador. Pueden diferenciarse por: la confluencia de personas y
vehiculos, sitio de trasbordo, cruces o convergencia de rutas vehiculares o peatonales,
sitios de transicion de un espacio a otro y concentracibn de un uso o por sus
caracteristicas fisicas. De a cuerdo a las caracteristicas mencionadas anteriormente en
el sitio de estudio encontramos:

< Nodos por confluencias de personas y vehiculos o cruces: los encontramos en
las esquinas donde las calles perpendiculares a la Avenida 16 de Septiembre se
cruzan con ella.

= Nodos por sitios de trasbordo o de transicion: estos nodos coinciden con los de
confluencia, debido a que las personas esperan a los transportes colectivos en
las esquinas donde se originan estos nodos.

< Nodos de concentracién de uso: este tipo de nodo lo encontramos tanto en la
esquina del banco y como en el parque Benito Juarez, ya que dichos espacios
son utilizados como puntos de encuentro o reunidn (ver figura 17).

Figura 17. Identificacion de nodos en el sitio de estudio

5.2.8-ldentificacion de Hitos

Los hitos son elementos urbanos de tipo histérico, artistico o cultural que sirven como
puntos de orientacién, identidad y significado a la comunidad. Una definicion de hito
nos dice que es un mojén o poste de piedra que indica una direccion en los caminos o
sefiala los limites de un territorio. En este sentido los hitos identificados en la senda
son de tipo cultural, los cuales son el Monumento a la Madre, el Monumento a la Pifiay
el Monumento a Benito Juarez (ver figura 18).
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Figura 18. Identificacion de hitos en el sitio de estudio

5.2.9-ldentificacién de barrios o distritos

Los vecindarios o distritos componentes de la ciudad pueden definirse y diferenciarse
por catorce elementos, los cuales son: la textura, la forma, los detalles, los simbolos
histéricos o culturales, el tipo de construccion, la topografia, la homogeneidad en
fachadas, los materiales de construccién, el estrato social, el uso de los espacios, las
actividades, el color, la altura de los edificios y el mobiliario urbano.

De las caracteristicas mencionadas anteriormente podemos decir que la textura no es
un elemento que distinga al sitio de estudio de otros lugares, ya que es la misma en
comparacion con el resto de la ciudad. Las fachadas en planta baja, son muy parecidas
ya que son locales comerciales con las mismas formas cubicas, losas planas, cortinas
industriales y pequefios volados para cubrirse del sol. EI material para construccion
utilizado en el sitio de estudio es el concreto. A dicha &rea acuden personas de
diferentes niveles sociales a realizar sus compras. Una de las principales
caracteristicas que posee dicha zona es que es el Unico lugar donde encontramos el
mayor numero de comercios de diversos tipos, origindndose actividades como:
vender, comprar, hospedarse, transitar, reunirse y entretenerse. El mobiliario urbano
encontrado en el centro (casetas telefénicas, sefiales de transito y arboles) es
practicamente el mismo que vemos en el resto de la ciudad, lo que marca la diferencia
es el tipo de luminaria que se maneja ahi, ya que solo en esta zona se encuentran.

5.2.10-1dentificacion de bordes

Los bordes son limites que definen a la ciudad o diferencian un barrio de otro. Se dice
también que son limites entre dos fases. Dentro del area de estudio encontramos
bordes que nos marcan espacios como: las fachadas permitiéndonos identificar el
limite entre lo publico y lo privado, el desnivel de las banquetas que permite la
separacion con el arroyo vehicular, las lineas que forman los arboles y luminarias,
ademas del cambio de textura que se observa en el pargue Benito Juarez, haciéndonos
percibir que estamos penetrando en otra area.
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5.2.11-Vistas

Con vistas nos referimos a las iméagenes que se tienen del centro a partir de las calles
vecinas. Partiendo de la avenida 16 de septiembre, se observa la amplitud de la calle,
uno de los hitos culturales (monumento a la madre), secuencia de locales con cortinas
industriales, losas planas, sefialética sin actualizar ya que se cambio el sentido de las
calles en fechas recientes y un seméaforo descompuesto (ver figura 19).

Figura 19. Vista de la av. 16 septiembre esquina con av. Michoacan

La vista que se tiene de la calle Michoacan hacia la primera cuadra de nuestro sitio de
estudio nos muestra al monumento a la madre, que se encuentra en una rotonda en
medio de un pequefio jardin. Se observa que a dicha area se le ha cuidado en
cuestiones de mantenimiento (ver figura20).

Figura 20. Vista desde la av. Michoacan hacia la Av. 16 de septiembre

Las vistas que se tienen de la calle Morelos hacia el sitio de estudio nos muestran
homogeneidad en texturas del piso, construcciones de doble plantay por lo general de
doble uso (comercio y vivienda), publicidad desordenada, escasa vegetacion y
cableado visible (ver figura 21).
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Figura 21. Vista desde la av. Morelos hacia la av. 16 de Septiembre

La vista que se tiene al final del recorrido nos muestra una calle amplia y desgastada,
percibiendo un ordenamiento debido a las lineas que forman los arboles y los coches

estacionados en ambos lados. Esta parte de la zona de estudio se observa en buenas
condiciones (ver figura 22).

Figura 22. Vista desde la av. Hidalgo hacia la av. 16 de Septiembre

5.2.12-Secuencias visuales

Con el término secuencias visuales hacemos referencia a todos aquellos elementos
gue nos permiten tener una sucesion de elementos en el sitio. Este caso se da en la

secuencia de locales, cortinas industriales, arboles, luminarias, banquetas y rampas,
dando como resultado secuencias visuales homogéneas.
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5.2.13-Jerarquia vial y peatonal

Lajerarquia es el grado de importancia que se le asigna, en este caso, a la vialidad que
se encuentra en el sitio de estudio, a partir del flujo de transito con respecto a las
calles vecinas. Considerando la cantidad de vehiculos que transitan en el sitio, se llegd
al resultado de que es la vialidad con mayor movimiento de vehiculos y personas,
principalmente los dias sdbados a partir de las dos de la tarde, llegando a tener un
transito vehicular de 30 autos y 22 personas por minuto (ver tabla 5).

TABLA 5: NUMERO DE AUTOS EN HORA PICO

Calles observadas Tréansito vehicular a las 2: 00 p.m.  Transito peatonal a las 2:00 p.m.
Av. 16 de Septiembre 30 autos 22 personas
Hidalgo 25 autos 15 personas
Morelos 15 autos 11 personas
Guerrero 25 autos 18 personas
Michoacan 26 autos 16 personas

5.2.14-Caracteristicas fisicas de la vialidad

Al hablar de vialidad hacemos referencia a las calles y banquetas que forman parte del
area de estudio. La calle 16 de Septiembre estd construida con concreto hidraulico, el
ancho de arroyo varia en cada cuadra obteniendo que la primer cuadra (comenzando
por el parque) posee un ancho de 16.7m, la segunda 16.9 y la tercera 17.84m.

Las banquetas poseen en la primera cuadra que van de la calle Hidalgo a la calle
Morelos 1m de ancho por 81.4m de largo, en la segunda que va de la calle Morelos a la
Guerrero 2.2 m de ancho por 131.6m de largo y en la tercer cuadra que va de la calle
Guerrero a la Michoacan 3.15m de ancho por 103.2m de largo.

5.2.15-Actividades dominantes

El centro es una zona comercial donde podemos mencionar que las actividades
dominantes son: vender, comprar, hospedarse, tramitar y entretenerse. Los polos de
atraccidon (comercios) que se encuentran en la zona centro son los generadores de las
actividades antes mencionadas.
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« Patrimonio arquitecténico

La zona de estudio fue uno de los primeros barrios de la ciudad, donde se ubicé el
parque Benito Juarez, junto con el Palacio Municipal siendo estas construcciones las
de mayor jerarquia debido a que se consideran un legado de los primeros pobladores.

5.2.16-Calidad arquitectdnica de edificios

Las construcciones situadas sobre la Avenida 16 de Septiembre se encuentran en
buenas condiciones, a pesar de que la mayoria de ellas ya tienen aproximadamente 72
aflos de haber sido construidas. Las fachadas de los edificios reflejan sencillez y
formas basicas, las cuales son tipicas de la época en que fueron construidas.El Unico
cambio que han sufrido las fachadas desde su construccion, es la colocacion de
voladizos de laminay lonas utilizadas para cubrirse del sol.

5.2.17-Espacio nuclear o conformado alrededor de un centro

El espacio nuclear se caracteriza por que no tiene una estructura continua en forma de
cinta corrida de edificios, ahora los edificios se encuentran distribuidos alrededor de
un espacio que seria su centro, un ejemplo bastante claro es el parque ya que a sus
alrededores se ubican varios comercios debido a la atraccién e importancia que tiene
dicho espacio.

5.2.18-Espacio agrupado o combinado

Son los espacios que se entrelazan para formar un todo completo y conciso. Pueden
combinarse de diferentes maneras pero las mas frecuentes son las siguientes:

Secuencia de espacios de diferentes tamafos y formas: desarrollados en una
sola direccidn estableciendo un eje lineal.

« Organizacion no axial en la cual un espacio pequefio se abre a un espacio mayor
de tal manera que sus ejes se encuentren en un angulo recto.

= Grupos de tres 0 mas espacios de diferentes formas y proporciones alrededor
de un edificio dominante

« Espacios relacionados sin una conexion fisica directa, si no separados por casas,
calles, arcos, pérticos, etc.

El tipo de combinacién que se origina en el centro de Loma Bonita es secuencial con
espacios y formas similares, esto se concluye debido a que el conjunto de
establecimientos ubicados a lo largo de la calle 16 de Septiembre forman claramente
un eje lineal que nos muestra una direccion.

27



« Espacio amorfo, indeterminado o indefinido

Estos espacios no poseen forma, se encuentran desorganizados, sin cualidades
estéticas o artisticas pero que sin embargo, se les da la connotacién de plaza publica o
espacio abierto de cierta importancia. Este tipo de espacio es muy comuUn en nuestros
dias, dado que no mantienen las adecuadas proporciones y escala de un espacio
tridimensional.

Se considera que el sitio de estudio posee caracteristica que reflejan la época de su
asentamiento que fue a principios del siglo XX. El espacio en su conjunto posee
similitud, pero no se ha cuidado del todo las proporciones, creando con ello un
desorden visual, ya que cada propietario con el paso del tiempo modifica la apariencia
de su negocio de acuerdo a su gusto, sin tomar en cuenta su entorno ni su tipologia.

= (Clasificaciéon de la vialidad

En este punto hablaremos acerca de la vialidad, tomando las calles que consideramos
caracteristicas del lugar por su escala, proporcién y calidad arquitectonica de los
edificios.

Se considera que la calle en estudio es una via primaria debido al nUmero, frecuenciay
tipo de vehiculos que contienen dentro del area urbana.

Este punto se trata a partir del analisis que nos muestra como es que participan los
usuarios en determinados espacios (ver tablas 6 y 7). Para poder llevarlo a cabo se
escogieron del area de estudio dos nodos: el parque Benito Judrez y la esquina que
corresponde al banco. Para poder describir la reaccién del usuario en dichos lugares,
se determinaron tres reacciones bdsicas: rechazo al espacio, indiferencia al espacio y
participaciéon en el espacio.

El levantamiento muestra que durante la mafiana, la mayor parte de las personas
interactUan con el parque sélo porque es parte de su recorrido o por la necesidad de
acudir al municipio. En el transcurso del dia la participacién cambia, ya que después
del medio dia los jovenes salen de sus escuelas y encuentran en el parque un sitio de
reunion. Por las tardes se observa mayor convivencia por parte de nifios, jovenes,
adultos, parejas, familias y ancianos (ver tabla 6).

TABLA 6: REACCIONES DE LOS USUARIOS DEL PARQUE BENITO JUAREZ

Espacio a analizar Hora Reaccion ante el espacio
Parque Benito Juarez 07:00 am. Indiferencia
Parque Benito Juarez 09:00 am. Indiferencia
Parque Benito Juarez 11:00 a.m. Indiferencia
Parque Benito Juarez 13:00 p.m. Participacion
Parque Benito Juarez 15:15 p.m. Participacion
Parque Benito Juarez 17:10 p.m. Participacion
Parque Benito Juarez 19:00 p.m. Participacion
Parque Benito Juarez 21:00 p.m. Participacion

28



El siguiente sitio es la esquina del banco, donde la participacién de las personas se da
a ciertas horas del dia (mafiana y tarde), debido a que mucha gente lo toma como
punto de encuentro o espera para abordar un transporte publico, siendo los horarios
de entrada y salida de los trabajos donde se observa mayor concurrencia (ver tabla 7).

TABLA 7: REACCIONES DE LO USUARIOS EN LA ESQUINA DEL BANCO

Espacio a analizar Hora Reaccion ante el espacio
Banamex 7:30 am. Participacion
Banamex 10:00 a.m. Indiferencia
Banamex 12:00 p.m. Indiferencia
Banamex 2:00 p.m. Participacion
Banamex 4:00 p.m. Participacion
Banamex 6:00 p.m. Participacion
Banamex 8:00 p.m. Indiferencia
Banamex 9:00 p.m. Rechazo

e Escala

La escala que se maneja en el centro es la humana, debido a que todas sus
dimensiones van acorde a las personas como lo son arboles, luminarias, las alturas de
los locales, las puertas, etc.

e Funcion del sitio

Dentro de la funcién del sitio esta el albergar a comercios y proveer a la comunidad de
multiples servicios, ademas de servir para vivienda.

= Matriz de actividades y espacios

Se encontraron diversos espacios y por lo tanto diferentes actividades, para
conocerlas se observé a una muestra de 33 personas en el parque Benito Juarez
durante 5 min. De acuerdo al numero de personas que se encontraban realizando
alguna de las actividades establecidas obtuvimos que la mayor parte de las personas
van a descansar y a platicar al parque, mientras que el resto de las actividades pasan a
ser secundarias (ver tabla 8).

TABLA 8: ACTIVIDADES EN EL PARQUE BENITO JUAREZ

ACTIVIDADES NUM. DE PERSONAS

Tirar basura

Comer

Caminar

Sentarse

Platicar

Leer

Vender

Hablar por teléfono
Comprar

S~ O o1 O © oA BN
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Dentro de las actividades voluntarias encontramos que las personas que visitan el
parque lo hacen por reunirse, comer, platicar o jugar en el caso de los nifios (ver tabla
9). Mientras que las actividades sociales involuntarias que se dan son reuniones
politicas u otros aspectos. Este lugar no cuenta con areas para realizar algiin deporte o
andar en bicicleta, por esa razén las otras actividades propuestas no obtienen ninguna
mencién (ver Tabla 10).

TABLA 9: ACTIVIDADES SOCIALES VOLUNTARIAS EN EL PARQUE BENITO JUAREZ

ACTIVIDADES SOCIALES VOLUNTARIAS  SI/NO

Comer si
Jugar si
Conversar si
Reunirse si

TABLA 10: ACTIVIDADES SOCIALES INVOLUNTARIAS EN EL PARQUE BENITO JUAREZ

ACTIVIDADES SOCIALES INVOLUNTARIAS  SI/NO

Reuniones politicas si
Vender si
Andar en patines no
Andar en bicicleta no
Practicar deportes no

En la esquina del banco, se observa mucho transito peatonal, obteniendo una muestra
de 32 personas observadas en 5 min, se cree que el aumento ocurre debido a que
acuden a la sucursal del banco, otras personas al pasar aprovechan para hacer otras
actividades como comprar y comer. Al ser un polo de atraccion importante en la
ciudad, debido a que hay solo dos bancos, se propicia que dicha zona sea transitada
constantemente, lo cual es atractivo para los vendedores ambulantes (ver tabla 11).

TABLA 11: ACTIVIDADES EN LA ESQUINA DEL BANCO

Tirar basura 1
Comer 5
Caminar 15
Sentarse 0
Platicar 2
Leer 0
Vender 4
Hablar por teléfono 0
Comprar 5

De la matriz de las actividades sociales voluntarias, se obtuvo que las personas en ese
lugar esperan, platican y venden (ver tabla 12); propiciando un punto de reunién que
genera una actividad social involuntaria como la de vender (ver tabla 13); esto sucede
debido a que el banco es un gran polo de atraccion para la ciudad.
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TABLA 12: ACTIVIDADES SOCIALES VOLUNTARIAS EN LA ESQUINA DEL BANCO

ACTIVIDADES SOCIALES VOLUNTARIAS  SI/NO

Comer no
Jugar no
Conversar si
Reunirse si

TABLA 13: ACTIVIDADES SOCIALES INVOLUNTARIAS EN LA ESQUINA DEL BANCO

ACTIVIDADES SOCIALES INVOLUNTARIAS  SI/NO

Reuniones politicas no
Vender si
Andar en patines no
Andar en bicicleta no
Practicar deportes no

Matriz de calidad del mobiliario urbano

Agquellos elementos wurbanos complementarios que sirven de apoyo a la
infraestructura y al equipamiento de la ciudad como: fuentes, bancas, botes de basura,
macetas, sefialamientos, etc. Pueden ser: fijos (permanentes) y moviles (temporales).
La evaluacién del mobiliario existente se efectiia de acuerdo a los siguientes criterios:

e Adecuada: es cuando el mobiliario se encuentra correctamente ubicado en el
espacio y su estado fisico es satisfactorio.

= Aceptable: es cuando estos elementos no se encuentran ubicados en el espacio

adecuado y que con ligeras modificaciones pueden mejorarse tanto en su
ubicacion como en su estado fisico.

= Deficiente: cuando los elementos estan dispuestos en forma caédtica y amorfa,
ademas se encuentran fisicamente deteriorados, su calidad es deficiente.

Partiendo de los parametros antes mencionados se obtuvo que la vegetacion,
iluminacion, sefialética y casetas telefénicas se encuentran en un estado aceptable,
pero que definitivamente necesitan alguna intervencion. Los botes de basura y
semaforos definitivamente son ineficientes debido a que son pocos y no funcionan
(ver tablal4).

TABLA 14: CALIDAD DE MOBILIARIO URBANO

TIPO DE MOBILIARIO ENCONTRADO CALIDAD

Vegetacion Aceptable
Luminarias Deficiente
Botes de basura Deficiente
Casetas de teléfono Aceptable
Seméforos Deficiente
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= Valores del espacio

Los valores que se le dan a un espacio pueden ser cualitativos y cuantitativos.
Respecto al valor cualitativo que posee este sitio es positivo en su mayoria debido a
gue es la parte con mayor atraccion para la poblacion volviéndose un lugar seguro y
confiable. Los valores cuantitativos son elementos fisicos que generan la mayor
cantidad y diversidad de estimulos y para efecto de analisis se han agrupado de la
siguiente manera:

-Tecnolégicos: dentro de estos encontramos al equipamiento (luminarias, botes
de basura, casetas telefénicas y arboles) y los accesos a dicho lugar (calles).

-Naturales: en este sentido el valor es negativo debido a que se cuenta con poca
vegetacion y existen ruidos y los olores desagradables.

-Forma Visual: el aspecto que se maneja en el centro se ve poco trabajado en
cuestiones de disefio, debido a que la mayor parte de sus fachadas carecen de
proporcidn, la forma se repite en todos, las textura varian de acuerdo al gustos
de las personas Yy la flexibilidad de los espacios hasta el momento se ha venido
dando sin problemas, ya que en su mayoria son espacios amplios capaces de
adaptarse a cualquier tipo de negocio.

= Compatibilidad de espacios y usos

Los usos del suelo definen el tipo de edificios que se construyen, los cuales a su vez
pueden llegar a repercutir en la imagen formal y visual del centro. Para no dafar la
imagen urbana de un sitio, parece necesario conocer la compatibilidad de usos del
suelo que pueden existir en él. Los usos existentes en el sitio de estudio son:
habitacional, recreativo, religioso, comercial e institucional, los cuales son compatibles
(ver tabla 15).

TABLA 15: COMPATIBILIDAD DE ESPACIOS Y USOS

Uso del suelo Existente Inexistente  Compatible Incompatible
Habitacional X X

Educacion X X

Asistencial X X
Religioso X X

Comercial X X

Institucional X X

Recreativo X X

Industrial X X
Comunicaciones X X

Energia y combustible X X
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5.4-Percepcidn de los usuarios

En esta seccion se muestra el resultado de una serie de entrevistas que permitieron
dar una idea de cOmo es que sus usuarios perciben la imagen del cetro de la ciudad
(ver anexo 1).

Esta entrevista fue basada en el manual para la elaboracién de diagndstico de imagen
urbana y reconocimiento de disefio urbano (Subsecretaria de Asentamientos
Humanos en colaboracién con la Direccion General de Centros de Poblacién en Julio
de 1977).

De acuerdo con Alvéarez & Jugerson (2003) la investigacion que se presenta es de tipo
cualitativa, por lo tanto no interesa la representatividad; una investigacion puede ser
valiosa si se realiza en un solo caso (caso de estudio), en una familia o en un grupo
cualquiera de pocas personas. La saturacion en una investigacion cualitativa se refiere
al momento en el que durante la obtencion de la informacion, estd empieza a ser igual,
repetitiva o similar; llegando con ello al final de la muestra.

Primer entrevista
La primera entrevista consta de ocho preguntas, obteniendo la siguiente informacién:
1- ¢(Qué parte del centro le gusta mas?

Se observo que a mas de la mitad de la muestra entrevistada les gusta el parque
Benito Juarez, y a una de cada seis le gusta visitar los comercios mientras que la
misma cantidad de personas nos dice que ninguna parte del centro les gusta. S6lo 1 de
cada 25 usuarios nos comenta que les gusta el monumento a la madre (ver figura 23).

Figura 23. Lugar del centro de la ciudad que mas gusta
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2-;Me podria dibujar un mapa del centro como si se lo describiera a un turista?

Las entrevistas muestran que mas de la mitad de los entrevistados dibujan un mapa
gue abarca del monumento a la madre hasta el parque, mientras que uno de cada seis
toma en cuenta también las calles vecinas; casi uno de cada diez considera solo el
pargue y solo uno de cada 25 incluyen en su dibujo a la universidad, la entrada de la
ciudad y el mercado (ver figura 24).

Entrada al

Figura 24. Limites del centro segun los usuarios

3.- Me podria describir qué ruta usa para ir al centro, qué oye, qué ve y qué huele
desde que sale de su casa?

En esta pregunta encontramos variedad en las respuestas, ademas de que la diferencia
en los porcentajes no en tan amplia como en las preguntas anteriores.

El recorrido mas usual es el de la calle 16 de septiembre, seguido por la calle
ferrocarril y la calle Quintana Roo; otra calle utilizada es la avenida Michoacén,
seguida en igual porcentaje por las avenidas Guerrero y Morelos; el resto de las
personas con un porcentaje menor mencionan utilizar la avenida Morelos y otras no
necesitan de ninguna ruta ya que viven en el centro (ver figura 25).

Figura 25. Rutas utilizadas para llegar al centro
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Al contestar que es lo que la gente oye cuando va camino al centro uno de cada tres
responde que a los carros que transitan; uno de cada cinco oyen la publicidad de
diferentes carritos y puestos manifestando molestia; ademas manifiestan escuchar
hablar , decir groserias, las campanas de la iglesia por donde pasan, el sonido del tren,
las fabricas trabajando, la musica de los puestos de discos y uno de cada veinte

entrevistados indican que no prestan atencion a ningun sonido, por lo cual dicen no
escuchar nada (ver figura 26).

Figura 26. Sonidos percibidos al ir al centro

Lo que mas llama la atencion a las personas entrevistadas en su camino al centro son
los comercios (uno de cada cuatro). Uno de cada cinco dice ver a otras personas que
transitan, en igual proporcién indican ver carros y el resto indica, en minimo
porcentaje, que les llama la atencidn ver basura, ver el ambulantaje, a los ciclistas, los

jugos, los vagabundos, la comida, los campesinos, las cantinas y los carretones (ver
figura 27).

Figura 27. Lo que se ve cuando se va al centro
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Respecto a lo que huelen cuando van camino al centro encontramos que lo que mas
huelen es ha comida (un tercio de la muestra lo indica). Uno de cada cuatro indica no
oler nada y en la misma proporciéon perciben olores de drenaje. En la entrevista
algunas personas mencionan el area de basculas (aunque no esta dentro del area de
estudio) que huelen a pifia (casi la quinta parte de la muestra) y son minimas las
personas que dicen oler humo mezclado con diferentes olores (ver figura 28).

Humo

24%

Figura 28. Olores percibidos cuando se va al centro

4.- (Me podria describir, que oye, que ve y que huele durante su recorrido por el
centro?

Al llegar al sitio de estudio, mas de un tercio de los entrevistados dice escuchar
principalmente la musica a alto volumen (manifestando su rechazo), que proviene de
los comercios que venden discos compactos. La quinta parte de los mismos percibe a
la gente hablando en las calles, y uno de cada ocho entrevistados percibe ruido en
general. La décima parte percibe la publicidad y en menor porcentaje perciben a los
carros y a los vendedores. Un minimo porcentaje, uno de cada treinta, indica que no
escucha nada y en misma medida que escucha a los péjaros (ver figura 29).

Figura 29. Lo que se oye cuando se recorre el centro
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Al recorrer el centro un tercio de la muestra dice ver los puestos ambulantes, un
cuarto de los entrevistados indican ver los comercios, uno de cada seis indica ver a los
perros callejeros, uno de cada siete observa a los carros, uno de cada veinticinco ve a
los arboles y en misma medida observan el trafico y sé6lo uno de cada treinta observa
la basura ahi existente y en igual medida observan a la gente hablando (ver figura 30).

?24%

Figura 30. Lo que se ve cuando se recorre el centro

Los olores que mas se perciben, de acuerdo a nuestra muestra, son el olor a comida.
Casi uno de cada tres entrevistados lo menciona, seguido por el olor a drenaje, con una
diferencia de un punto porcentual. Encontramos también a personas que dicen no
percatarse de ningan olor (casi una de cada siete), con un marcada diferencia de las
demas opciones encontramos en igual porcentaje a las personas que dicen oler
diferentes cosas y basura(una de cada 15), y el minimo porcentaje manifiesta
percatarse del olor a mercado y a humo (ver figura 31).

Figura 31. Olores percibidos al recorrer el centro
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5.- (Qué elementos claves le sirven para orientarse?

El elemento mé&s comun que menciona un tercio de las personas entrevistadas es el
parque, seguido del Monumento a la Madre con un poco mas de un quinto de los
entrevistados. Uno de cada siete indica orientarse por los negocios conocidos también
el mercado sirve para orientarse a casi uno de cada diez entrevistados. La terminal de
autobuses sirve para orientar a uno de cada veinte y el palacio municipal orienta a uno
de cada veinticinco, al igual que los anuncios publicitarios. Por ultimo sélo el 2% de
los entrevistados se orienta con la calle 16 de Septiembre o con el billar (ver fig. 32).

. Calle 16 de
Anuncios

Figura 32. Elementos claves de orientacion en el centro

6.- (Qué es lo que mas le gusta y le disgusta de su recorrido por el centro?

Mas de un tercio de la muestra entrevistada nos dice que les agrada ver muchos
comercios, mas de un cuarto de la muestra no le gusta nada del centro, uno de cada
diez indica que le gusta el parque, porque se encuentra con amigos, uno de cada doce
le gusta porque ve mucha gente, uno de cada veinte dice que le agrada la amplitud de
las calles 0 el monumento a la pifia, o la muasica que ponen en el parque (ver figura
33).

IVRjnumentoa
la pifia

Mdsica en el
parque

28%

Figura 33. Lo que gusta del centro
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Con respecto a lo que mas les disgusta de recorrer el centro la mayor parte de los
encuestados un tercio de ellos menciona sentirse incomodo al transitar por las
banquetas debido a que los puestos obstruyen el paso con su mercancia. Casi una
cuarta parte de la muestra menciona a los perros callejeros que en muchas ocasiones
traen sarna. Con una igualdad del 14% encontramos el trafico y la manera de
estacionarse. Casi una octava parte quisiera que hubiera mas comercios y por ultimo
uno de cada veinticinco nos menciona que les disgustan los ciclistas, ya que causan
conflicto a la hora de circular con sus autos (ver figura 34).

4%

Figura 34. Lo que disgusta del centro

7-¢Cuanto tiempo tarda en recorrer el centro?

Un poco menos de la mitad de los entrevistados recorren el centro en un lapso de
tiempo que va de los 10 a los 15 minutos, casi uno de cada tres lo recorre en 30
minutos, casi uno de cada seis lo recorren en 5 minutos, el 9% de las personas
encuestadas tardan 20 minutos en recorrerlo, uno de cada veinte demoran 15
minutos y el minimo de personas encuestadas dice recorrer el centro en 15 minutos
(ver fig. 35).

. 15 minutos

2R mini itn<;

20 rninkl

P

5 minutos
13%

Figura 35. Tiempos de recorrido
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8.- ¢(Se siente perdido al recorrer el centro?

Casi nueve de cada 10 entrevistados aseguran no haberse perdido alguna vez al
recorrer el centro, casi uno de cada diez menciona que nunca se perderia en el centro
y el resto dice haberse perdido solo la primera vez que recorrié el centro (ver figura 36).

La primera vez

Figura 36. Desubicacién al recorrer el centro

Segunda entrevista

En la segunda entrevista se realiza una invitacion abierta para participar en la
investigacion y a los interesados se les muestra una serie de fotografias de la ciudad y
una de otra ciudad, entremezcladas, indicandoles lo siguiente:

1.-Se les pidi6 que clasificaran las fotos en grupos afines o por recorridos
2.-Después tenian que identificar las fotografias.

3.-El siguiente paso consistié en pedirles que ordenaran las fotografias que ya habian
identificado y que formaran un plano de la ciudad.

Lo que se observé con este tipo de entrevista fue lo siguiente:

= Se dedicaron a separar las fotos de acuerdo a las aceras en que se encuentran y por
el tipo de comercio.

= Se dedicaron a leer los letreros de los puestos y asi los fueron reconociendo, otros se
tomaron un poco mas de tiempo para recordar en que cuadra o a qué altura estaban
situados

e En este ultimo punto las personas realizaron mapas lineales, la mayoria en dos
partes de acuerdo a las banquetas y otra parte de acuerdo a su posiciéon en la zona
centro.

S6lo uno de los encuestados no reconocié que una de las fotos no correspondia al sitio
de estudio.

Tercera entrevista
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En la tercera entrevistase se les pide a una muestra de ciudadanos (los mas
interesados) que nos guien y nos proporcionen un recorrido por el centro. De esta
entrevista podemos concluir que las personas acceden a esta area de la ciudad por
diferentes calles y hacen especial énfasis al referirse al centro. Mostraron el tipo de
comercio que existe, alin sin saber de términos mencionaron nodos como la esquina
del banco y el parque. Dependiendo del lugar donde inicia el recorrido es que nos
mostraban un destino final, en la mayoria de los casos fue el parque el final del
recorrido y en otras ocasiones el monumento a la madre. Las personas manifiestan
durante sus entrevistas sentirse orgullosas de mostrar su ciudad, pero al momento de
encontrarnos con tiraderos de basura, animales y puestos que invaden las banquetas,
mencionan gue eso arruina su recorrido.
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5.5-Diagnéstico

El crecimiento de la ciudad ha traido consigo la modificacion de su imagen urbana,
siendo mas perceptible en la zona centro (sitio de estudio, ver figuras 37 y 38). De
acuerdo a las entrevistas, dichas transformaciones han sido percibidas como
negativas por parte de los usuarios.

Figura 37. Imagen urbana de la zona centro en los 90's

Figura 38. Imagen urbana actual de la zona centro

Los problemas descritos anteriormente son situaciones que segun Cano (2007)
surgen cuando la imagen sufre alguna transformacion negativa y por lo tanto es
necesario intervenir para repararla.

Lo anterior se toma como referencia para explicar la problematica que sufre la zona
centro de la ciudad de Loma Bonita, Oaxaca. Por medio de una investigacion de campo
se conocio el sitio de estudio percatando los problemas urbanos existentes, ademas de
la obtencién de un inventario del mobiliario urbano que existe como son: luminarias,
sefales de transito, banquetas y arboles llamados ficus. La mayoria de las luminarias
se encuentran oxidadas y con sélo una bombilla en funcionamiento (ver figura 39).

42



Figura 39. Luminarias en mal estado

Se observé la falta de botes de basura y la utilizacion del mobiliario urbano como
depoésitos de desechos, es decir, las personas que transitan por el centro depositan la
basura en el pavimento, en las luminarias, en los arboles, etc., propiciando una imagen
sucia y descuidada de la ciudad (Ver figura 40).

Figura40. Luminariay arbol utilizados para depositar desechos

Los locatarios y comerciantes del lugar al percatarse de este problema, buscan
solucionarlo, colocando botes de diferentes tipos, que no son suficientes para cubrir
dicha necesidad (ver figura 41).

Figura 41. Botes colocados por locatarios y comerciantes
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Ademas de los botes de basura, se detecta que hace falta mobiliario urbano como:
aparcamiento para bicicletas, semaforos, bancas y paradas de autobus. Dichas
necesidades han ocasionado que los usuarios del centro busquen alternativas que le

permitan cubrir sus necesidades, ocasionando una mala apariencia del sitio de estudio
(Ver figura 42).

Figura 42. Aparcamiento de bicicletas en arboles y luminarias

Dentro de los espacios exteriores se encontré que las banquetas y los arroyos
vehiculares, varian en dimensiones en cada cuadra. Es dificil transitar en las

banquetas debido a que los comerciantes las invaden al colocar sus mercancias fuera
de los locales (ver figura43).

Figura 43. Invasion de banquetas con mercancia

Ademas con la finalidad de proteger sus mercancias del sol, los locatarios del centro
usan toldos y lonas, impidiendo verlas desde la otra banqueta e incrementan la
temperatura ambiental lo que propicia las islas de calor en esas areas. En el area de
banquetas también se encuentra un espacio minimo para arboles, ya que estan
rodeados de concreto con menos de un metro cuadrado de espacio sin pavimentar.
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Ademas son podados constantemente para evitar el contacto con los cables de energia
eléctrica que se encuentran en el sitio de estudio, por lo que no protegen del sol, del
polvo, del ruido y no regulan la temperatura eficazmente (Ver figura 44).

Figura44. Uso de lonas en las banquetas

El area destinada como arroyo vehicular es utilizada para que transiten autos,
motocicletas y bicicletas por la misma via, sin ayuda de semé&foros o divisiones,
ocasionando caos vial y en varias ocasiones accidentes que llegan a ser mortales (Ver
figura 45).

Figura 45. Transito de bicicletas, motos y autos por la misma via

Cabe mencionar que en el sitio existe contaminacion auditiva que se genera al
momento en que se unen los sonidos que provienen de los autos, motocicletas,
perifoneo y sobre todo por la competencia musical que se da entre los locatarios de la
zona centro. De acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), se ha
establecido cierto nivel de tolerancia de decibelios, es decir, 65 el cual es lo maximo
gue puede o debe escuchar un oido humano. (Ver tabla 16 y figura 46, 47).
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TABLA 16: NIVELES DE RUIDO

Tabla de decibelios (dBs)

Silencio
Pisada
Hojas de arboles en movimiento
Conversacion
Trafico de una ciudad
Motocicleta con tubo de escape
Concierto de rock

Despegue de avion

10
20

60

Fuente: OMS, (2009).

Figura 46. Perifoneo utilizado en el sitio de estudio

Figura 47. Colocacion de bocinas en locales comerciales
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Igualmente existe un “caos visual” propiciado por los vendedores ambulantes que ahi
se instalan, ademés del cableado visible, la carteleria, y los anuncios de los propios
comercios que varian en dimensiones, ubicacion, disefio, etc. (Ver figura 48). Ademas,
cuando se transita por el area de estudio se detectan malos olores que provienen de
los drenajes y olores que provienen de las actividades que se generan en el centro,
principalmente de ambulantes que preparan comidas.

Figura 48. Desorden visual en el sitio de estudio

En este diagndstico se llega a la conclusion de que el sitio de estudio, denominado
como zona centro por parte de sus usuarios, cuenta con una imagen urbana negativa,
producto del desorden y del descuido en el que se encuentra actualmente. Se detecta:
basura en las calles como resultado de la carencia de botes; luminarias oxidadas
debido a la falta de mantenimiento; bicicletas encadenadas a los arboles por la
inexistencia de aparcamientos; personas paradas en las esquinas y asoledndose por
no contar con paradas de autobus y suficientes arboles; inundaciones por la
ineficiencia del drenaje; contaminacion del aire por parte de los vehiculos y de los
diversos olores que se generan en el sitio de estudio; y contaminacién auditiva
generada por los ruidos de las actividades que ahi se desarrollan.

Otro factor que propicia el rechazo del sitio de estudio, es que los comerciantes
ocupan parte de la banqueta para exhibir sus productos, ademas de colocar lonas de
plastico con la finalidad de cubrir su mercancia, ocasionando que los peatones
transiten con dificultad y se sientan incdGmodos, no solo por la reduccidon de espacio,
también por el incremento de la temperatura al estar utilizando materiales
inapropiados al clima del sitio.

Lo descrito anteriormente nos muestra el panorama actual y nos describe a grandes
rasgos, que es lo que esta propiciando que el sitio de estudio cuente con una imagen
negativa, lo cual nos ayudara a desarrollar una propuesta de disefio global de acuerdo
a los parametros definidos para mejorar la imagen urbana del sitio.
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6. PROPUESTA DE IMAGEN URBANA
6.1-Intervenciéon urbana en el centro de Loma Bonita

La propuesta aqui presentada, se ocupa especificamente de la zona centro de la ciudad
de Loma Bonita, Oaxaca. El &rea denominada como centro se basa en la percepcién de
los usuarios y se localiza sobre la avenida 16 de septiembre, limitada por las calles
Hidalgo y Michoacan.

El desarrollo de la propuesta se enfoca en el estudio de los espacios exteriores
(banquetas y arroyos vehiculares), dejando sin intervenir el manejo de las fachadas.
Se reconoce que es un aspecto importante para reforzar una imagen positiva, pero
para efectos de esta tesis dicho aspecto se deja de lado debido a que no se identifica
como un problema por las personas entrevistadas. Segun Alfredo Plazola (1993), los
espacios se disefian con base en las necesidades de sus usuarios, por lo tanto, no se
cree necesario manejar el fachadismo o la sefialetica en este momento.

Tomar en cuenta que el sitio es frecuentado por personas de todas las edades, de
diferentes sexos, niveles sociales y creencias, se pretende desarrollar una propuesta
gue abarquen los siguientes puntos:

e Desarrollar un proyecto de disefio global que contribuya a mejorar la imagen
urbana existente en el centro de la ciudad.

e Definir las dimensiones y el disefio adecuado de banquetas para facilitar
principalmente el transito de los peatones.

= Adecuar una vialidad para los ciclistas.
= Determinar el tipo y la distribucion adecuada del mobiliario urbano.

= Desarrollar cédigos o iconos que sean claros para que los usuarios del centro
puedan el uso del mobiliario.

< Integrar el uso de la vegetacién como elemento importante en el desarrollo del
proyecto.

« Disefiar botes de basura adecuados para la separacién de desechos.

< Proponer elementos para evitar la contaminacién visual, auditiva y los malos
olores en el sitio.
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Recopilacion de datos

Como parte del primer paso para el desarrollo de la propuesta se busca detectar o
conocer las necesidades que se tienen en el sitio de estudio, ayudandonos de un
programa de necesidades recomendado por Alfredo Plazola (ver seccion 4).

Las necesidades surgen de sus usuarios, por lo tanto se debe considerar que el sitio de
estudio es frecuentado por personas de todas las edades, de diferentes sexos, niveles
sociales y creencias.

Programa de necesidades

De acuerdo con Alfredo Plazola (1993) todo proyecto arquitectonico parte de
necesidades, las cuales se deben detectar y tratar de solucionar. Para poder sacar un
proyecto adelante se necesita de la investigacion, que nos ayuda a encontrar o
reconocer las carencias presentes en el sitio. Por lo tanto comenzaremos por enlistar
las necesidades, los locales para las necesidades y el equipo o mobiliario que se
necesitara en el sitio de estudio, como se muestra en la siguiente tabla (ver tabla 17).

TABLA 17: NECESIDADES DETECTADAS EN LA ZONA CENTRO

Necesidad Local/espacio Equipo o mobiliario

Caminar Banqueta

Desplazarse en sillas de ruedas  Accesos para discapacitados y amplitud en banquetas

Esperar
Tirar desechos
Ver
Circular en bicicleta
Estacionar bicicletas
Circular en automovil
Circular en motocicleta
Estacionar vehiculos
Cruzar las calles
Controlar el trafico
Cubrirse del sol
Hablar por teléfono
Escuchar
Respirar
Ver comercios

Encontrarse con amigos

Banqueta

Banquetay calle
Ciclovia
Estacionamiento
Arroyo vehicular
Arroyo vehicular
Estacionamiento
Arroyo vehicular
Arroyo vehicular
Banquetas
Banqueta
Espacios exteriores
Espacios exteriores
Banqueta

Banqueta
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Bancay parada de autobus
Bote de desechos

Luminaria

Base para aparcamiento

Semaforo y sefializacion

Semaforos y sefializacion

Sefializacion
Paso peatonal, sefializacion
Seméaforos

Arboles y paradas
Casetas telefénicas
Cortina de arboles

Cortina de arboles

Bancas



Normas para areas publicas

Para poder proponer en cuestion de redimensionamiento se realiza una investigacion
para conocer las dimensiones minimas o maximas permisibles en espacios publicos.

El espacio que necesitan los vehiculos para circular es la suma de las dimensiones de
los vehiculos, la holgura necesaria entre ambos, el trafico en direccibn opuesta, asi
como el espacio necesario para arcén y cuneta si es que se desean colocar.

Dimensiones necesarias para que los vehiculos circulen

Las dimensiones necesarias para que los vehiculos (camidn/turismo) que circulan sin
reducir la velocidad de 50km/h puedan desplazarse sin problemas es la siguiente:

Figura 49. Dimensiones minimas para circular a 50 km/hr o mas

El espacio necesario para circular sin reducir la velocidad (<=40km/h) debe poseer
las siguientes dimensiones:

Figura 50. Dimensiones minimas para circular a40 km/hr o menos
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Dimensiones necesarias para carriles de bicicletas

Los carriles para bicicletas al igual que el de los vehiculos parten de las dimensiones
de dicho transporte, por lo tanto es necesario conocer las dimensiones de una
bicicleta.

1-5G++5CH
10

hSO'+'SOH

Figura 51. Dimensiones minimas para que circulen dos bicicletas

2 150-—- 1 1,00— lo 25

Figura 52. Dimensiones minimas para ciclovias y jardineras

Disefio de banquetasy jardines con edificacion a los lados

Las dimensiones que se muestran a continuaion son las necearias para la colocacién
de jardines que planeen colocarse donde existan edificios, con la intencién de no
dafiar los inmuebles.

51



Figura 53. Espacio minimo entre jardineras y fachadas

Dimensiones para banquetas

A continuacién se muestran las dimensiones necesarias para las banquetas de acuerdo
al flujo de usuarios.

0S0-——+ * 120 . . © - 3A0 m—- - =

Figura 54. Espacios minimos para banquetas

Rampas

Las rampas en banquetas seran los elementos de transicion entre caminos, banquetas
o calles y deberdn cumplir con las siguientes especificaciones:

I.- Las rampas en caminos, calles y cunetas seran fluidas y libres de cambios abruptos.
La méxima pendiente no excedera del 5%;

Il.- El ancho minimo sera de 91 cm;y

I1l.- Deben contar con superficies antiderrapantes.
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Figura 55. Tipos de rampas para discapacitados y dimensiones minimas

Analisis de datos

Partiendo de la tabla anterior (ver tabla 17) y de las normas en dimensiones para
areas publicas reconocemos cuales son las necesidades de la zona centro en
cuestiones espaciales y de mobiliario, de acuerdo a las actividades a desarrollar. El
siguiente paso consiste en analizar los espacios que se tienen actualmente y los que
detectamos que hacen falta, ayudadndonos de diagramas que nos muestra como se
encuentran distribuidas las cuadras del sitio de estudio.

Diagramas de espacios actuales en la zona centro

Las cuadras en el sitio de estudio poseen las mismas caracteristicas, es decir, son de
concreto, pero varian en dimension, sin llegar a tener el ancho necesario para realizar
las actividades detectadas comodamente. En cada una de las banquetas se cuenta con
rampas para discapacitados ubicadas en las esquinas, dichas rampas son angostas y
con pendientes pronunciadas, siendo incomodo su uso. También se cuenta con
espacios para arboles no 6ptimo, luminarias y casetas telefénicas, en mal estado como
se muestra en los siguientes diagramas.
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Rampas

1 f

Banqueta Calle

Rampas

Figura 56: Diagrama de funcionamiento de la zona del parque

Figura 57: Diagrama de funcionamiento de la zona del mercado

Rampas
Vil
Banqueta Calle
J
Monumento
Rampas alamadre

f

Rampas

Banqueta

Rampas

Rampas

Banqueta

Rampas

Figura 58: Diagrama de funcionamiento de la zona del monumento a la

madre

54

| >Parque

» Mercado



Necesidades detectadas

Como se muestra en los diagramas anteriores, se cuenta solo con espacios basicos,
dejando aun sin resolver las necesidades detectadas (ver tabla 17), por lo que se
justifica el redisefio de los espacios exteriores.

Como parte del mobiliario se necesita proveer al sitio de:

Bancas.

Botes para desechos.

Sefalizacion.

Vegetacion acorde a las necesidades.
Luminarias.

Casetas telefdénicas.

Semaforos.

Aparcamiento para bicicletas.
Paradas.

Los espacios gque se necesitan son:

Banquetas donde puedan como minimo transitar dos personas.
Rampas para discapacitados.

Ciclovia.

Jardineras suficientemente amplias con mobiliario para sentarse.
Estacionamiento para vehiculos motorizados.

Estacionamiento para bicicletas.

Espacios para paradas de autobuses.

Arroyo para circulacion de vehiculos motorizados.

Espacios de reunién.

Diagrama de compatibilidad

Antes de comenzar a distribuir los espacios propuestos, es necesario conocer si existe
compatibilidad entre ellos, con la finalidad de obtener un espacio funcional. Para
lograr lo mencionado, el diagrama de compatibilidad nos ayuda a evaluar que tipo de
relacion existe entre ellos de tal manera que podamos ubicarlos sin que se causen
conflictos para los usuarios (ver figura 59).

Banquetas
Rampas
Ciclopista
Relacion directa Jardineras
Estacionamiento Autos
Relacién a través de otro espacio Estacionamiento Bicicletas

Arroyo vehicular
\ Relacion indirecta Espacios para esperar

. L, . . L. Paradas
No existe relacion operativa ni contacto fisico

Figura 59. Diagrama de compatibilidad de espacios
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Diagramas defuncionamientos

Posterior al diagrama de compatibilidad, se desarrolla un diagrama de
funcionamiento, para proponer la distribucién de los espacios propuestos
considerando la compatibilidad entre ellos. Se propone que en cada esquina se
cologuen rampas de acceso para discapacitados. En una de las banquetas se ubica la
ciclovia y en la otra el estacionamiento para coches. En ambas aceras se cuenta con
jardineras con mobiliario. Las jardineras tienen acceso directo al arroyo vehicular
donde se divide en area para transitar y espacio para estacionarse en cordén. Dicho
diagrama se muestra a continuacion:

Rampa Rampas
\
| I
Ciclo Jardi Estaciona
Banqueta via nera Calle miento Banquetas
| v )
Rampa Rampas

Figura 60. Diagrama de funcionamiento propuesto para la zona de estudio

Concepto

La etapa de concepto debe entenderse como el conjunto de ideas generadas a partir
de la asimilacion de las etapas previas. Esta etapa es conceptual y es donde se
comienza a expresar por medio de croquis o dibujos las propuestas y el manejo de los
elementos naturales y artificiales a utilizar.

Dicha propuesta consiste en:

El redisefio de los espacios exteriores (banquetas, arroyo vehicular y jardineras)
podria ayudar a crear un orden que propiciaria a que mejore el flujo peatonal, a que el
recorrido sea agradable y a identificar claramente este lugar de otros.

El proponer mobiliario urbano con base en una linea conceptual, podria reforzar una
imagen congruente del centro, a que sean comodos y funcionales los espacios, y a
contribuir a mantenerlos limpios.

Finalmente se considera que una imagen gréafica apropiada reforzaria el uso adecuado
de botes de basura para separar desechos. Dicha propuesta se considera necesaria en
union con la anterior debido a que es un elemento importante para el manejo de los
desechos de la zona de estudio.

Con la finalidad de brindar al sitio de estudio un concepto coherente a su época de
creacién y con actualidad, se pensd en la corriente del funcionalismo que es
considerada por Aldo Rossi como una de las principales tendencias de la arquitectura
moderna, donde se utilizan formas geométricas.
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Partiendo de la cuadra donde encontramos el hito del Monumento a la Madre y el
nodo del banco, se busca el reforzamiento de dicha area con la unién de ambos
elementos urbanos optimizando y creando nuevos espacios acordes a las necesidades
de sus usuarios. La propuesta busca la armonia entre lo natural y lo construido por
medio de la aplicacién de un estilo funcional, donde se manejan diferentes texturas en
calles, banquetas y estacionamientos. Dicho estilo se aplica con la utilizaciéon de
formas geométricas poco estilizadas y de materiales resistentes a la intemperie
(principalmente acero). En la primera cuadra se detecta un conflicto al existir varias
vias que convergen al mismo cruce, por lo cual se propone el redisefio de esa area por
medio de la union del espacio utilizado para el Monumento a la Madre con la
banqueta, para crear una sola senda y aprovechar el espacio para cubrir otras
necesidades (Ver figura 61).

Figura 61. Boceto del concepto propuesto

Como se observa en la imagen anterior, se da la ampliacibn de banquetas y la
reduccion del arroyo vehicular, considerandose que es un espacio suficiente para el
transito actual y futuro de vehiculos. Esto se concluye al observar a una ciudad vecina
como Tuxtepec, Oaxaca donde los espacios para transito vehicular son un poco mas de
cinco metros incluido el estacionamiento y en esta propuesta se dan como minimo 5.6
metros para flujo vehicular, independiente del area de estacionamiento.

Sobre el arroyo vehicular se destina un espacio de estacionamiento, logrando su
limitacién por medio de una textura. En las banquetas se colocan jardineras formadas
por el mismo pavimento sin cambio de nivel, las cuales simulan ser islas verdes
(empastadas). El mobiliario se sugiere de acuerdo al estilo que se estd manejando,
incorporando algunos detalles que hacen del mobiliario algo identificable como su
forma a partir de curvas y circulos (forma geométrica especifica y modular). Para
mostrar el concepto propuesto se realizaron ademas de bocetos, fotomontajes para
una idea mas clara (ver figura 62 y 63).
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Figura 62. Fotomontaje del concepto propuesto para la zona del monumento

a lamadre

Figura 63. Fotomontaje del concepto para las banquetas

En secciones anteriores se menciona el problema de las inundaciones en ciertas areas
de nuestro lugar de estudio, por lo cual se recomienda un reajuste del sistema de
drenaje, ademas de brindar mantenimiento con la finalidad de acabar con la mala
imagen que se ocasionan las inundaciones. Como se puede observar a detalle en la
imagen anterior (ver figura 64) los arboles que se proponen son grandes y frondosos
con la finalidad de cubrir a los comercios del sol. Como complemento a esta propuesta
se sugiera la instalacién de cableado subterrdneo de acuerdo con las normas que
estable la Comisién Federal de Electricidad (CFE) donde se define que los sistemas
subterraneos deben realizarse en forma eficiente, con la maxima economia, sin
menoscabo del cumplimiento de los preceptos incluidos en las normas. Los trabajos
de instalaciones subterraneas deben realizarse por personal calificado (para mayor
informacién consultar Normas CFE(2009).
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Propuesta

Hasta ahora hemos venido describiendo lo que se desea lograr por medio de
diagramas y bocetos, pero para una idea mas clara de lo que se propone pasamos a la
etapa del anteproyecto, donde se muestra la totalidad de la intervencion.

En el anteproyecto se muestra la totalidad de los elementos naturales y artificiales a
utilizar. Se considera importante recordar que la propuesta abarca solamente
espacios exteriores, dejando el tema de fachadas debido a la justificacion ya
mencionada anteriormente (ver seccién 6.1). Para una mejor compresion de lo que se
propone, se incluyen los siguientes planos (ver anexo 1).

Al Plan de conjunto. Esc.1:800

A2. Detalle A: Interseccién con calle Morelos. Esc. 1:200
A3. Detalle B: Interseccidn con calle Guerrero. Esc. 1:200
A3. Detalle C: Nodo con monumento a la madre. Esc. 1:150
V1. Vialidad en corte. Esc. 1:150

V2. Detalle de vialidad

También se incluyen otras herramientas que permiten definir otros aspectos de la
propuesta. Dichas herramientas son las siguientes:

= Lineamientos sobre mobiliario e iluminacion
e Paleta vegetal
= Catélogo de mobiliario urbano propuesto

Los lineamientos para ubicar el mobiliario urbano fijo o temporal en la via publica,
comprende todos aquellos elementos que satisfagan necesidades del usuario antes
definidos. Los presentes lineamientos se basan en normas establecidas para las
ciudades interesadas en conservar homogeneidad en su imagen como es el caso de la
ciudad de Tijuana que publica lineamientos adaptables a otras ciudades (H.
Ayuntamiento de Tijuana, 2008).

El mobiliario urbano en banquetas, andadores y todo tipo de espacio publico se debe
ubicar como minimo a 1.20 metros a partir de la barda o fachada construida hasta el
area ocupada por el mueble urbano y a 60 centimetros desde aquel al borde de la
guarnicién; cualquier mobiliario urbano se debe ubicar de forma que no impida la
visibilidad de la sefializacién de transito, vehicular o peatonal y dara libre paso de
peatones y vehiculos.

El mobiliario urbano debe estar agrupado para mejorar la eficiencia del servicio y
reducir el costo del mantenimiento, asi como quedar al alcance de varios usuarios sin
necesidad de desplazarse.
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Se entiende por bancas a los elementos destinados para sentarse, y que tienen como
funcién proveer un lugar de descanso para los usuarios, proporciondndoles una
posicion comoda. La colocacion de las bancas debe cumplir con los siguientes
lineamientos:

I.-La dimensién minima de banqueta para ubicar una banca debera ser de dos metros
de ancho;

Il.- La colocacion de las bancas debe ser paralela a la vialidad; ubicada con el frente
hacia la calle cuando se trate de bancas con anuncios; tratdindose de bancas de
herreria ubicadas en banquetas amplias y lugares sombreados o parcialmente
asoleados, podran dar la espalda a la vialidad o estar perpendicular a la misma.

I11.- No se permite su colocacién en los siguientes sitios:

a) Donde desvirtle las caracteristicas de las banquetas y avenidas;
b) En camellones;

c) En &reas verdes;

d) En zonas sin banquetas;

e) Obstruyendo el acceso a un hidrante;

f) En banquetas con ancho menor a dos metros;

g) En espacios donde se obstruya la circulacién peatonal, y

h) En glorietas.

Las paradas de autobUs con cubierta deben estar ubicadas exclusivamente en la
vialidad primaria. Su ubicacion es de acuerdo a los siguientes lineamientos:

I.- Su ubicacidon debe ser siempre paralela a la via, en un andén que permita una
circulacién peatonal por detras de la parada de al menos 1.40 metros.

Il.- Alejada como méaximo a 80 centimetros de la zona de ascenso y descenso.

I1l.- Este mobiliario tiene prioridad sobre cualquier otro tipo de mobiliario.

Las casetas telefonicas deben estar ubicadas de acuerdo a los siguientes lineamientos:
I.- En vialidades que cuenten con buena iluminacién.

Il.- Deben permitir el libre transito peatonal sobre la acera.

I1l.- Deben estar remetido respecto a la guarnicién de la banqueta como minimo 40
centimetros.

IV.- No se deben ubicar en salidas de emergencia, vehiculares o bajo &rboles que
posean copas frondosas.

La infraestructura de una vialidad como registros de energia eléctrica, agua potable,
drenaje sanitario, pozos de visita comunes, registros de semaforos, coladeras,
transformadores y bocas de tormenta, seran regulados de acuerdo a las normas de
ubicacion de cada dependencia y organismo en la materia.

La Nomenclatura de las vialidades en tanto no exista el Reglamento respectivo, se debe
realizar de acuerdo al Manual de Dispositivos para el Control de Transito en
Vialidades en el Estado de Oaxaca.
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La ubicacion de los recipientes para basura debera cumplir con los siguientes
lineamientos:

I.- Debe estar condicionado a conservar los espacios suficientes para el transito
peatonal en banquetas.

I1.- No se ubicaran en la parte inmediata a los paramentos de bardas y fachadas.

La dosificacion del mobiliario propuesto (paradas de autobus, casetas telef6nicas,
luminarias y botes de basura) deben regirse de acuerdo a las siguiente tabla (ver tabla
18).

TABLA 18: DOSIFICACION DE MOBILIARIO URBANO

DOSIFICACION DE PARADAS DE AUTOBUS

VIALIDAD USO HAB USO COMERCIAL USO INDUSTRIAL
PRIMARIA 400 M 200 M 400 M
SECUNDARIA 400 M 200 M 400 M

DOSIFICACION DE BOTES DE BASURA

VIALIDAD USO HAB. USO COMERCIAL USO INDUSTRIAL

PRIMARIA 90 M 45 M 90 M
SECUNDARIA 90 M 30 M 150 M

LOCALES 90 M 30 M 150 M
ANDADORES 90 M 30 M 90 M

DOSIFICACION DE CABINAS TELEFONICAS

VIALIDAD USO HAB. USO COMERCIAL USO INDUSTRIAL

PRIMARIA 400 M 200 M 400 M
SECUNDARIA 400 M 200 M 400 M

LOCALES 400 M 200 M -
ANDADORES 200 M 100 M -
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DOSIFICACION DE LUMINARIAS

ESTRUCTURA NIVEL DE ILUMINACION SEGUN USOS DEL SUELO
VIAL
USO HAB COMERCIAL INDUSTRIAL
PRIMARIA 15 M 15 M 15 M
SECUNDARIA 15 M 15 M 15 M
LOCAL 12 M 15 M 10 M
ANDADORES 12 M 15 M 10 M

= Paleta vegetal

La paleta vegetal que se muestra a continuacion tiene el objetivo de servir como guia
para la siembra de especies vegetales en las jardineras. Las especies que la integran
son propias de la regidn, por lo que su mantenimiento es sencillo y de bajo costo. En la
paleta se indican las caracteristicas de cada especie y sus usos apropiados (ver tabla
19).

TABLA 19. PALETA VEGETAL

Nombre Nombre Tipo Usos Tamafio
comun cientifico
Nispero Eriobotrya Arbol Camellones, 4a8m.
japoénica calzadas y
arboledas
Magnolia Magnolia Arbusto  Areas de descanso
grandiflora y calzadas.
Palma Phoenix Palma Camellones y 20m.
canaria canariensis calzadas
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mimosaefolia
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Catalogo de mobiliario urbano propuesto

Modelo: BCINONO001

Marca: Inon

Caracteristicas

> Material: Acero al carbon (Ladmina negra)

> Calibre de lamina: 14

> Capacidad: 3 adultos

> Acabado: Pintura en polvo electrostatica

Descripcion

> De alta resistencia a los factores ambientales, ldamina
perforada que evita acumulacién de agua, manteniendo
una temperatura agradable al usuario.

> Preparada para ahogar en cemento o atornillar.
Medidas

Largo: 1.82 M

Altura: 46 cms.

Ancho: 73 cms.

Asiento: 37 cms

Modelo: EU1208LN

Marca: Eumex

Caracteristicas

> Material: Acero

> Capacidad: 3 adultos

> Acabado: Pintura en polvo electrostatica

Descripcién

>Lamina perforada en banca que evita acumulacién de
agua, manteniendo una temperatura agradable al
usuario.

Medidas

Largo: 2.50 M

Altura: 2.4 cms.

Ancho: 1.5 cms.

Asiento: 34 cms

Modelo: 10. 07303. 4500

Marca: Hess

Caracteristicas

> Material: Acero

> Acabado: Pintura en polvo electrostatica
Descripcién

>Cabeza en aluminio, brazo en acero galvanizado. Cierre rapido y empotrable al
piso.

Medidas

Altura: 8 m.

lluminacién: 15 m.
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Modelo: APC8029

Caracteristicas
> Material: Acero

Descripcion
> De alta resistencia a los factores ambientales

> Preparada para ahogar en cemento o atornillar.

Medidas
Altura: 50 cms.
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6.2-Mobiliario Urbano: botes para desechos sdlidos
Recopilacion de datos

La basura (desechos sélidos no separados) es un problema grave para las ciudades
gue no gestionan sus desechos de forma conveniente. El problema no sélo se queda en
la mala imagen que propician estos desperdicios, si no también se generan problemas,
ligados a la salud publica ya que son fuente de malos olores, de infecciones y de
contaminacién ambiental que a su vez crea un ambiente propicios para la
proliferacién de especies animales dafinos para el hombre (Ecoportal, 2008).

Uno de los problemas maéas serios que hoy confronta la sociedad, es la mala
disposicion o ubicacion de los desperdicios o desechos que origina la actividad
comercial e industrial y de la vida diaria de la poblacion, conformando lo que se llama
basura.

Los residuos han representado una problemética que se ha agravado a través del
tiempo por diversos factores como son el aumento de la poblacion, los cambios de
habitos de consumo y la variacion en la composicién de los residuos, entre otros.

De acuerdo a las estadisticas brindadas por SEDESOL, el incremento de la basura en el
pais va aumentando cada afio, una muestra de ésto es que en el afio 2005 se
generaron 97,000 toneladas de residuos diarios. De dicha cantidad Oaxaca aporté
2,170 toneladas al dia.

Segun Rena (2008) la principal fuente de residuos sélidos son los envases, porque
son usados para proteger los productos que se consumen. Entre los desechos de este
tipo se tienen botellas, latas, cartdn, papel, plastico y residuos de comida botados por
la poblaciéon en general. Estos desechos se pueden clasificar en desechos organicos e
inorganicos.

Esta parte de la propuesta de tesis se enfoca en el problema de la basura, que
encontramos en la zona centro de la ciudad de Loma Bonita, donde se pretende dar
solucion a la gestién de desechos por medio de una propuesta de botes con separacion
de desechos solidos, lo que posibilitaria mantener el lugar limpio y agradable para
sus usuarios y visitantes, propiciando la cultura de la separacion de desechos y
contribuyendo a que la imagen de la zona de estudio se perciba como positiva.

= Perfil del producto

El perfil del producto es una descripcion de los puntos de acuerdo entre el disefiador,
su cliente y todos los participantes del proyecto, se realiza principalmente para definir
las caracteristicas de los objetos de disefio. El perfil de producto especifica y delimita
la forma del obijeto.
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En este caso lo que se necesita es un bote para separar los desecho en organicos e
inorganicos, para contener aproximadamente 50 litros por cada separacién, el cual
deberd soportar las inclemencias del tiempo, permitir retirar los desechos de manera
facil, debe empotrarse al piso, debe proteger su contenido, debe permitir la limpieza,
debe tener un espacio para el nombre del desecho y pictograma, y se debe de poder
usar por una persona de estatura promedio.

= Ventajas competitivas

El objeto se desarrolla teniendo en cuenta en todo momento al usuario, de tal manera
gue se logra conjugar la funcionalidad con la estética, obteniendo como principales
ventajas comerciales el ser un producto resistente a las inclemencias del tiempo, facil
de usar y adaptable a cualquier entorno.

Como parte de un proyecto global de tesis se considera que el bote que se propone
genera ventajas para la comunidad; entre las cuales esta el inculcar la separacién de
desechos y la obtencidn de espacios limpios en el sitio de estudio.

e Usuarios y Compradores

El bote de desechos sélidos fue creado a partir de la necesidad de depositar los
desechos que los peatones generan cuando circulan por la zona centro de la ciudad de
Loma Bonita, pero sabemos que dicho factor se puede llegar a repetir en otras
ciudades, por tal motivo el producto desarrollado es factible para usarse en cualquier
ciudad; ampliando su mercado a cualquier zona urbana que lo necesite.

Dicho objeto parte de una necesidad urbana, teniendo en cuenta que los usuarios son
personas de todas las edades, pero los compradores serian entes de gobierno.

Anélisis de datos
« Funcidn o principio practico

La funcidon de los botes, es propiciar la separacion de los desechos, indicada por
informacién grafica que estos contienen. Este bote es un modelo contemporaneo que
fue concebido bajo la corriente funcionalista, buscando que sea de alta resistencia a
factores ambientales, fabricado en lamina perforada que evita la acumulacién de agua,
consta de una base que le permite girar para un facil vaciado, ademas permite la
limpieza del area de colocacién sin problemas. También consta de un cubre bote y un
area designada a la informacion sobre el uso del producto.

El disefio del producto estd basado en la principal funcién del bote que es la
separacion y junto con el concepto de funcionalidad se logra hacer de este producto
una opcion aplicable a todo tipo de espacio que necesite de botes para desechos
sélidos, con un minimo mantenimiento.
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< Materiales

Se propone utilizar acero en todos los elementos del bote, utilizando diversas texturas
y calibres. Dicho material ofrece la resistencia necesaria para que los contenedores
resistan un volumen de 50It. Ademas de rigidez, brinda maleabilidad y estética. Su
superficie requiere poco mantenimiento y ofrece alta resistencia a los cambios
climaticos. El tipo de acero a emplear en la estructura del soporte debe ofrecer tanto
resistencia mecanica, como resistencia a la abrasion y resistencia a la corrosion (Ver

tabla 20).

TABLA 20: TIPOS DE ACERO PROPUESTOS

Material Marca Fabricacion Propiedades Aplicaciones

L. Lamper Lamper Rigidez Proceso de alimentos
Lamina L .

erforada de Maleabilidad Filtros
P Facilidad de conformacion lluminacion
acero L L . L.
L Material inoxidable Disefo arquitectonico
inoxidable .

Automotriz

.. Ineza Ineza Rigidez Industria agropecuaria
Lamina . . ..

erforada de Maleabilidad Alimenticia
P Facilidad de conformacion Refrigeraciéon
acero al L . . .
carbén Material inoxidable Articulos decorativos

Diferentes calibres Muebles

Placa de Astralloy-V Astralloy-V Resistencia al desgaste e Disefo industrial
acero impacto Automotriz
resistente a la Dureza integra
abrasion Resistencia a la abrasion
Placa de EB-450 Astralloy-V Facil de rolar, maquinar y Disefio industrial
acero aleado Placa soldar Automotriz
con niquel Resistencia

« Funcién ergondmica

El bote para desechos sélidos en su conjunto posee dimensiones que ayudan a cumplir
con las necesidades de volumen requeridas, pero ademas se adapta a la forma de uso,
en este caso nos enfocaremos al depdsito de los desechos. Con la finalidad que el
objeto sea ergonomico, las dimensiones se basaron en los rangos, angulos de
movilidad y dimensiones antropométricas de personas adultas. Por seguridad para el
usuario se toma en cuenta, ademéas de las dimensiones, las texturas y acabados a
proponer para evitar accidentes durante su uso.

Estética

La concepcién del bote como parte del mobiliario urbano, se concibe bajo la corriente
funcionalista, definida para el proyecto. Su disefio surge de las primeras ideas a partir
de la funcioén seguida por la forma, siempre pensando en figuras geométricas simples
gue son caracteristicas del estilo que sigue la propuesta en general.
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Concepto

La propuesta en general fue concebida bajo un concepto moderno (ver concepto de la
seccién 6.1), donde la utilizacion de materiales en acero son la base para el todo el
mobiliario. Partiendo de la funcién del objeto se comenzd a aplicar el concepto
surgiendo las primeras propuestas de botes separadores de desechos.

Como se puede apreciar en los bocetos que muestran a continuacién, los botes parten
de una geométrica basica: el cilindro. A dicha forma se le anexan caracteristicas del
mobiliario urbano seleccionado como cubiertas redondeadas, bases curvas y pensadas
en lamina (lisa y perforada). De los bocetos que obtuvimos se opta por desarrollar la
cuarta propuesta ya que cumple con los parametros descritos en el punto de principio
préactico y funcional (ver figura 64).

Figura 64. Bocetos de bote para desechos

Propuesta

En esta ultima etapa se lleva a cabo el desarrollo de la propuesta seleccionada. Con
ayuda de un software especializado (solidworks) se realiza un modelo digital, donde
se determinan las dimensiones exactas del objeto, la simulacién del material a
emplear y deméas detalles gque permiten obtener una idea realista del objeto
terminado.
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< Modelos digitales

Para llegar a la construccion del objeto primero se modela cada una las de piezas
(Bote, placas y soporte) que componen la propuesta, después se ensamblan
obteniendo el modelo virtual del producto. A continuacién se muestran tres conjuntos
de piezas que conforman el bote, cada conjunto corresponde al ensamble del
contenedor, las placas de sefialamiento y la base o soporte respectivamente (ver
figura 65, 66 y 67)

Figura 65. Contenedor de bote para desechos

Figura 66. Placas de sefialamiento para separacién de desechos

Figura 67. Soporte de contenedor de desechos
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Para visualizar la propuesta se recurre al modelo virtual, donde se ensamblan los
conjuntos de piezas mostrados anteriormente, verificando de esta manera que su
produccién sea factible y que responda a la funciéon y al concepto propuesto (ver
figuras 67 y 68).

Figura 68. Modelo virtual del bote propuesto

Planos

Para poder producir el objeto propuesto es necesario contar con los planos que nos
permitan conocer cada detalle del mismo, se incluyen los siguientes planos (ver anexo

2).

1/1. Vistas generales. Esc. 1:50
1/2. Bote de la papelera. Esc. 1:50
1/3. Soporte de papelera. Esc. 1:50
1/4. Placas de papelera. Esc. 1:20
1/5. Detalles y cortes de papelera

1/6. Despiece de papelera. Esc. 1:50
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6.3-Lenguaje Visual: Pictogramas

El lenguaje escrito no es mas que un caso particular del lenguaje visual. En realidad
hay muchos lenguajes visuales que parecen tener reglas en comun. Se dice que pensar
en dicho tipo de lenguaje nos puede ayudar a transmitir nuestros mensajes de forma
mas efectiva (Dursteler, 2003).

El lenguaje visual es un sistema de comunicacion que utiliza las imagenes como medio
de expresion, es decir, transmite mensajes visuales. Segun la finalidad que se pretenda
al transmitir; el mensaje lo podemos clasificar en tres diferentes lenguajes visuales:

Lenguaje visual objetivo: es el que transmite una informacion de modo que
posea s6lo una interpretacion.

Lenguaje publicitario: su objetivo es informar, convencer y/o vender.

Lenguaje artistico: posee una funcion estética

La comunicacion visual es un proceso de elaboracién, difusion y recepcion de
mensajes visuales. Para que no se pierda el valor y el sentido de estos mensajes, cada
elemento que interviene en el proceso debe cumplir adecuadamente su funcién. Estos
elementos son: emisor, mensaje, medio y receptor.

EL EMISOR es quien origina el mensaje. Puede ser un fotografo, un pintor, un
publicista, etc. Trata de comunicarse por algin motivo: vender, convencer, protestar,
embellecer, etc. EL MENSAIJE es la informacién que el emisor desea transmitir. EL
RECEPTOR es a quien va dirigido el mensaje. Llegar a él es el objetivo del emisor, para
ello ha de captar su atencion e interesarlo en su imagen. EI CANAL o MEDIO es el
soporte utilizado por el emisor para hacer llegar su mensaje. Es decir, La televisién,
Internet, la prensa, los carteles, etc. Cada uno de ellos tiene sus ventajas y sus
limitaciones. Pero en definitiva, el canal ha de ser elegido en funcién de las
caracteristicas y posibilidades de acceso del receptor.

La finalidad de toda composicion grafica es transmitir un mensaje concreto. Para ello,
el disefiador se vale de dos herramientas principales: las imégenes y los textos.

Las imagenes aportan un aspecto visual muy importante a toda composicion. Estos
son capaces de transmitir por si solos un mensaje de forma adecuada.

Sin embargo, el medio de transmisidn de ideas por excelencia es la palabra escrita. La
esencia del buen disefio grafico consiste en comunicar ideas por medio de la palabra
escrita, combinada a menudo con dibujos o con fotografias.

Ademas de su componente significativo, cada letra de una palabra es por si misma un
elemento gréafico, que aporta riqueza y belleza a la composicion final.

Es por esto, que el aspecto visual de cada una de las letras que forman los textos de
una composicion gréafica es muy importante.
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De este planteamiento se deriva que el disefiador debe emplear las letras en una
composicion tanto para comunicar ideas como para configurar el aspecto visual de la
misma, siendo necesario para ello conocer a fondo los diferentes tipos existentes y sus
propiedades, conocimientos que se agrupan en la ciencia o arte de la tipografia.

Lo mencionado anteriormente es con la finalidad de que se tenga en claro que una
propuesta de tipo grafica, como la que se platea para los botes, se complementa de
texto e imagen. Por lo tanto la propuesta se separa en tipografia y pictogramas
(imagenes).

La finalidad en este tercer nivel de la tesis es crear un lenguaje grafico que
permita a los usuarios hacer un buen uso de los botes de desechos propuesto
en el segundo nivel de la tesis. La idea parte de la necesidad de comunicarle a
las personas en que contenedor deben ir sus desechos.

Recopilacién de datos

El problema que se nos presenta es crear un lenguaje grafico que acomparfie a los
botes de desechos de tal manera que sus usuarios tengan claro su funcionamiento. Por
lo tanto nuestro problema lo podemos subdividir, la primera parte sera la
recopilacion tipografia para después pasar alos pictogramas.

Tipografia

El termino tipografia se emplea para designar al estudio, disefio y clasificacién de los
tipos (letras) y las fuentes (familias de letras con caracteristicas comunes), asi como al
disefio de caracteres unificados por propiedades visuales uniformes.

En esta fase se recopilaron tipografias geométricas que van acordes al estilo que se ha
venido manejando y que deseamos reflejar. La seleccién de estas se dio tomando en
cuenta la claridad en cada una ya que es lo que se necesita para un espacio donde la
gente transita, en ocasiones sin tiempo de detenerse a leer. Como se puede ver a
continuacion existe similitud entre las tipografias ya que ninguna posee patines
pensando en una lectura rapida. Las diferencias se dan en tamafio, trazo y grosor.

Orgéanico e inorganico (calibri)
Organico e inorganico (Candara)
Organico e inorganico (Euphemia)
Organico e inorganico (Myriad)
Organico e inorganico (Sans Serif)
Organico e inorganico (Tahoma)
Orgéanico e inorgéanico (Vrinda)
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« Pictogramas

Los pictogramas son iconos, signos 0 imagenes esquematicas asociadas a actividades,
situaciones o entornos. Son dibujos sencillos que explican con los minimos detalles
una accién y sirven como herramientas para la comunicacion.

Por medio de una busqueda de pictogramas pudimos observar que los desechos
también se separan de manera especifica por medio de colores, auxiliAdndose de
imagenes. Las imagenes que se muestran a continuacidon utilizan lo que en disefio
grafico se conoce como fondo y figura donde por medio de lineas se generan imégenes
gue se refuerzan su mensaje con tipografia para que las personas tengan una idea
clara (ver figura 69).

PAPEL,' CARTON ENVASES LIGEROS LATAS DE BEBIDA

ACEITE VEGETAL
ORGANICA USADO BOLSAS DE

BASURA

Figura 69. Ejemplos de pictogramas con tipografia

El disefio de pictogramas por medio de lineas es muy usual y las imagenes ya no son
tan cuadradas o geométricas como en otros tiempos, lo cual nos muestra una
evolucién o acercamiento a iméagenes reales. En este caso los pictogramas son a una
sola tinta y sin tipografia confiando posiblemente en que se mensaje es lo
suficientemente claro (ver figuras 70).

Figura 70. Ejemplos de pictogramas sin tipografia
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Analisis de datos

El analisis de los datos obtenidos nos proporciona sugerencias sobre qué es lo
debemos hacer para proyectar bien lo que deseamos transmitir. Respecto al
desarrollo de los pictogramas, mencionaremos que cuando nos enfrentamos a
resolverlos debemos tener en cuenta que estas imagenes suelen responder a 2
grandes universos: el de su significado, y el de su representacion. Estos dos universos
deben estar siempre en completa armonia, ya que cualquier desajuste entre ellos
puede provocar la no interpretacion del usuario. Resumiendo, un icono mal resuelto
puede destrozar la buena abstraccion de lo representado. O a la inversa, una buena
representacién, por mas buena que sea, jamas va a poder mostrar de manera clara
una mala abstraccion del concepto (Aicher, 2002).

Por lo tanto, el crear imagenes apegadas a lo real y reforzada con tipografia nos
permite brindar a los usuarios la informacién necesaria para que depositen sus
desechos en el bote de basura propuesto. De la muestra tipografica que se da en la
etapa anterior (ver recopilacién de datos), se eligié la fuente Tahoma debido a sus
trazos geomeétricos claros y al grosor de sus lineas; lo que ayuda a hacer una lectura
rapida. Con respecto a los pictogramas, creemos gque no es necesario incluir color en la
propuesta, debido a que no creemos que todas las personas conozcan que color
corresponde a cada tipo de desecho convirtiéndose en un gasto innecesario. Se decide
entonces desarrollar pictogramas por medio de lineas que nos permitan la creacion de
iméagenes organicas claras, acompafiadas de la tipografia en un solo color.

Concepto

El disefio de pictogramas se basa en el concepto de fondo y figura, donde por medio de
la utilizacion de lineas se dibujan siluetas de desechos de frutas y objetos (lo que
comunmente se conoce como desechos orgédnicos e inorgénicos) sin tener imagenes
reales obteniendo los siguientes bocetos (ver figura 71).

Figura 71. Bocetos de pictogramas propuestos
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Propuesta

En esta etapa los bocetos son digitalizados por medio de un software especializado
(Adobe illustrator), este proceso nos permite brindar una idea méas clara de como
puede verse la propuesta (ver figura 72). Como la intensién es que sea claro el
pictograma, los bocetos digitalizados fueron presentados a voluntarios los cuales por
medio de sus observaciones nos ayudaron a seleccionar los pictogramas y a realizar
ajustes.

Figura 72. Bocetos digitalizados

Para elegir el pictograma que acompafa a los botes se realiza una encuesta con las
imagenes digitalizadas (se separaron los desechos orgénicos e inorgénicos), las cuales
se mostraron a un universo de personas, obteniendo que casi siete de cada diez asocia
a la manzana con los desechos organicos, dos de cada diez dice que el platano y sélo
uno de cada diez comenta que el cascardn. En la segunda pregunta se les pidié que nos
indicaran que pictograma asocian con los desechos inorgdnicos obteniendo que un
poco mas de seis de cada diez dice que la lata, dos de cada diez el envase roto y sélo
uno de cada diez comenta que el envase completo (ver figuras 73y 74).

10%

Figura 73. Imagenes asociadas a desechos organicos
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0%

Figura 74. Imagenes asociadas a desechos inorganicos

Después de someter a prueba las imagenes, se da el resultado de que los pictogramas
no son lo suficientemente claros para los usuarios, asi que se decide buscar otras
opciones como redibujar a partir de fotografias que nos permitan tener siluetas reales.
Se seleccionaron las imégenes a utilizar, eligiendo a la manzana para representar los
desechos orgéanicos y la lata de refrescos para los inorganicos. La seleccién parte de la
observacién de que la separacion de desechos casi siempre se hace con dichas
imagenes, que probablemente ya fueron posicionadas en las mentes de las personas
(ver figura 75).

Figura 75. Pictogramas desarrollados a partir de imagenes representativas

Para poder reproducir el pictograma con su texto, es necesario contar con una lamina
gue muestre la geometria de los trazos, por lo que se incluye una reticula de
reproduccion para cada propuesta (ver anexo 3).

Lineamientos y recomendaciones

Con el uso de pictogramas se pretende facilitar al usuario de una manera visual,
atractiva y sencilla la informacidon relevante acerca del uso publico del bote para
desecho. No obstante dicha informacion ha de presentarse de un modo ordenado y
estableciendo prioridades en funcién de los principales mensajes a transmitir.
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Los pictogramas que se muestran como propuesta final (ver figura 76) no se
consideran en ningln momento un muestrario cerrado, si no que se podran llevar a
una sefalética urbana e ir incorporando nuevos elementos a medida que se vayan
definiendo nuevas instalaciones, recursos de interés, servicios y actividades que
pueden ser tratados por alguna persona que se encuentre interesado en el tema.

Colocacién de los pictogramas

Las imagenes gréaficas seleccionadas se deben colocar sobre una placa de aluminio
donde el pictograma correspondiente queda centrado sobre el eje vertical de la placa.
El texto del residuo, en tipografia Tahoma, debe quedar centrado en el eje vertical y
debajo del pictograma del residuo (ver figura 76 y anexo 3).

Figura 76. Pictogramas con tipografia propuestos

Colores

El fondo del pictograma correspondera al color y textura natural que poseera la
laminay el pictograma se imprimira en color negro

Impresiones

La impresion de los pictogramas disefilados se hard por medio de pintura
electrostética, la cual consiste en la aplicacion de una carga electrostatica a la pieza, la
pintura que tiene una carga opuesta, se adhiere por atraccion. Posteriormente para a
un horno de curado donde la pintura se funde y fija, logrando con esto una adherencia
y resistencia insuperables.

78



7. CONCLUSIONES

La presente propuesta parti6 de la comprension del problema de imagen urbana
detectado en la zona centro de la ciudad de Loma Bonita Oaxaca, tomando en cuenta la
opinién de los usuarios para desarrollar un concepto de disefio global. La imagen de la
ciudad ha venido transformandose como consecuencia del crecimiento urbano a
través del tiempo. De acuerdo a los resultados obtenidos en nuestra investigacion,
dicho cambio ha propiciado que sus usuarios tengan una imagen negativa del lugar ya
que lo perciben descuidado y carente de elementos que cubran las necesidades que
en dicho sitio se generan.

Como parte fundamental de la tesis se tiene la elaboracion de un diagndéstico de
imagen urbana, con el que definimos concretamente la problematica presente. Para
comenzar a proponer nos ayudamos de métodos y técnicas ya conocidas en el campo
del disefio, las cudles sintetizamos para generar una metodologia especifica para
nuestra propuesta, con el objetivo de dar solucion a problemas de imagen urbana a
través de un disefio global.

La investigacién aqui expuesta permite mostrar que es importante cuidar la imagen
urbana existente en cualquier lugar y a cualquier escala. Se concluye que el carecer de
mobiliario urbano adecuado y de un ordenamiento de los elementos urbanos
existentes, ha generado contaminacion del aire, contaminacion visual y contaminacion
auditiva. El interés por una investigacion de este tipo nos permitié conocer de cerca
los problemas que tiene la zona centro de la ciudad de Loma Bonita, dando elementos
que me permitieron encontrar las soluciones que hicieron de este un proceso
congruente e interesante.

Una vez aplicados los instrumentos necesarios para nuestra investigacion, procesados
los mismos y obtenido la informacidon que de ello se generdé conjuntamente con los
respectivos analisis, se obtuvieron resultados que nos permiten presentar el siguiente
conjunto de conclusiones:

< Por medio de la investigacién y el andlisis de espacios concluimos que para
facilitar el flujo de personas en las banquetas de la zona centro se debe dotar
de dimensiones minimas para el transito de dos personas. Cabe mencionar que
también se debe contar con el apoyo del municipio de tal manera que se
controle la exhibicién de mercancia fuera de los locales comerciales y se evite
la invasiéon de areas publicas.

« Se detectaron problemas viales debido a que por la misma via transitan tanto
autos, como motocicletas y bicicletas. Por lo tanto se propone una ciclovia para
separar a las bicicletas de los transportes motorizados. Con esta medida se
pueden reducir accidentes.
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e Se propone la aplicacion de un concepto funcionalista en el tratamiento del
mobiliario urbano y de las jardineras de forma que se dote al sitio de
identidad.

« Se observd que las personas depositan sus desechos tanto en banquetas como
en vialidades, por lo cudl se propone un bote que también sirva para separarlos
en organicos e inorganicos, ayudando a generar una imagen limpia del lugar.

e Para un buen uso de los botes se disefiaron pictogramas que ayuden al usuario
a identificar en donde depositar sus desechos de acuerdo a su tipo.

< Para cubrir las necesidades de los usuarios detectadas se dota al proyecto de
un catadlogo de mobiliario urbano acorde al sitio.

< Se identifica también que las personas desean contar con un espacio agradable
donde se cuenten con areas verdes, por tal motivo se proponen jardineras, que
a lo largo de la avenida principal forman una cortina de &rboles. Asi se protege
de los rayos del sol a los usuarios y se contribuye a bajar las temperaturas y a
disminuir la contaminacion atmosférica, visual y sonora.

« Se detecto contaminacion visual en el sitio, no solo por la publicidad presente,
también por el cableado visible que se encuentra en las calles. Se propone la
elaboracién de lineamientos en la publicidad, asi como la implementaciéon del
cableado subterraneo.

Los factores que mas importancia tuvieron en el disefio de imagen fueron: encontrar
un estilo que identificara a la zona centro de la ciudad de otros barrios, redisefiar
espacios de acuerdo a las necesidades detectadas, seleccionar mobiliario urbano
adecuado y acorde, crear una solucién para la recoleccion de desechos (bote con
separacion de desechos); asi como la seleccién de tipografia y el desarrollo de los
pictogramas con la finalidad de facilitar el uso adecuado de dichos botes.

Se considera que la presente tesis aporta herramientas que pueden ser utilizadas en el
estudio de imagen urbana como: la propuesta de una metodologia sintética para
imagen urbana, basada en diferentes metodologias a la escala del disefio y aplicada en
la solucion de este proyecto.

Considero importante aclarar que la propuesta que se brinda se enfoca en el redisefio
de arroyos vehiculares y banquetas, dejando abierto el tema de las fachadas y la
arquigrafia.

Aungue no llegaron a cubrirse todos los aspectos que involucra una propuesta de
imagen urbana, puedo decir que esta tesis se realizd con el prop6sito de crear un
proyecto real, de pensar en todos los posibles problemas a resolver y crear una
propuesta que se pueda llevar a cabo en un futuro si se desea.

Este tipo de proyectos en la actualidad se puedes realizar por medio de apoyos
institucionales, como en el caso de BANOBRAS que apoya a los gobiernos estatales y
municipales y organismos descentralizados. Proporciona asistencia técnica y
financiera para la realizacion de acciones urbanas, en estricto apego al marco de
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planeacion. Otro ejemplo de programa que brinda apoyo gubernamental en materia
de imagen urbana es el programa HABITAT.

Para futuros estudiantes de disefio este proyecto puede ser Gtil porque explica el
proceso de investigacion llevado a cabo para dar una propuesta global de disefio en
materia de imagen urbana, ya que se analiza a la ciudad con parametros que se
pueden repetir en otras ciudades que se encuentran en proceso de desarrollo similar
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Anexo 1- Plan maestro

Al Planta de conjunto esc. 1:1400

A2 Detalle A: Plaza del Monumento a la Madre esc. 1:300
A3 Detalle B: Interseccion con avenida Guerrero esc. 1:300
A4 Detalle C: Interseccion con avenida Morelos esc. 1:300
V1 Vialidades en corte esc. 1:150 y 1:250

D1 Detalles de vialidad esc. 1:60y 1:10

D2 Detalles de jardineras esc. 1:80
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Anexo 2-Mobiliario Urbano

Bote para desechos solidos
1/6 Vistas generales esc. 1:5
2/6 Bote esc. 1:5

3/6 Soporte de bote esc. 1:5
4/6 Placas de bote esc. 1:2
5/6 Cortes y detalle esc. 1.5

6/6 Despiece de papelera esc. 1:5
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Anexo 3-Pictogramas
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Anexo 4- Entrevista aplicada a los usuarios

Clave;

UNPA Carrera de ingenieria en Disefio

Entrevista para realizar un diagnostico de imagen urbana de la ciudad de Loma
Bonita Oaxaca.

Fecha:

Sexo:
Edad:

Ocupacion:

1 ¢Qué parte del centro lejjusta mas?

2.-Me podria dibujar un plano del centro como si se lo describiera a un turista? (se
anexa una hoja para el dibujo).

3.-Me podria describir que ruta usa para ir al centro, que oye, que ve y que huele
desde que sale de su casa?

4.-Me podria describir, que oye, que ve y que huele durante su recoirido por el
centro?
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5.-;Qué elementos glaves le sirven para orientarse en el centro?

6.-;Qué es lo que mas le gusta y le disgusta de su recorrido por el centro?

7.-;Cuénto tiempo tarda en recorrer el centro?

8.-;Se siente perdido al recorrer el centro?
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