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RESUMEN

Los estudios de seguimiento de egresados son fundamentales para valorar la pertinencia de
los planes y programas de estudios que brinda una institucién y su proposito es la
retroalimentacion curricular y la evaluacion institucional. Por tanto, este trabajo de tesis tuvo
como objetivo principal efectuar un estudio de seguimiento de egresados de la Licenciatura
en Enfermeria de la primera y segunda generacion de la Universidad del Papaloapan para
conocer el impacto de su accion y al mismo tiempo valorar el nivel de su formacién
profesional con las necesidades del sector de bienes y servicios.

Se realizd6 una investigacion de tipo descriptiva-exploratoria con un enfoque
cuantitativo, misma que constituy6 un punto de partida para evaluar el grado de satisfaccion
de los egresados respecto a su formacion profesional, pues el propdsito que persiguié fue
describir situaciones y eventos, es decir, como son y cémo se manifiesta determinado
fendmeno vy, sobre los resultados obtenidos poder implementar medidas correctivas para
mejorar dicho programa educativo. El disefio de la investigacion fue de carécter transversal
ya que se recolectaron los datos e informacion en un tiempo especifico mediante un
cuestionario de 73 preguntas que se aplico a una muestra de 40 egresados; para este fin se
disefid y se adaptd un cuestionario de seguimiento de egresados segin la metodologia que
propone la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior
(ANUIES). La seleccion de la poblacion de estudio se realizo a través del muestreo por
conveniencia tomando en cuenta la generacién o cohorte y el sexo de los egresados. Los
resultados mostraron que la mayoria de los egresados se encuentra activamente trabajando
en alguna institucion o empresa (72.5%) ya sea de manera particular o publica. EI 92% se
encuentran satisfechos con la carrera y con la institucion (82.5%) pues consideran que la
formacion recibida les brind6 las competencias necesarias para desarrollarse en diferentes
ambitos tanto educativos como laborales, aunque a la fecha (7.5%) continGan con su

formacion profesional.

Palabras clave: planes, programas educativos, egresados, evaluacion institucional,

formacion profesional, insercion laboral.



Abstract

The follow-up studies of graduates are fundamental to assess the relevance of the plans and
study programs offered by an institution and their purpose is curricular feedback and
institutional evaluation. Therefore, the main objective of this thesis was to carry out a follow-
up study of graduates of the First and Second Generation Nursing Degree at Universidad del
Papaloapan to know the impact of their action and at the same time assess the level of their
professional training with the needs of the sector of goods and services.

A descriptive-exploratory research was carried out with a quantitative approach, which was
a starting point to evaluate the degree of satisfaction of the graduates with respect to their
professional training, since the purpose was to describe situations and events, that is, how
they are and how a certain phenomenon manifests itself and, on the results obtained, to be
able to implement corrective measures to improve said educational program. The research
design was cross-sectional since the data and information were collected in a specific time
by means of a questionnaire of 73 questions that was applied to a sample of 40 graduates; for
this purpose, a follow-up questionnaire for graduates was designed and adapted according to
the methodology proposed by the National Association of Universities and Institutions of
Higher Education (ANUIES). The selection of the study population was made through
convenience sampling taking into account the generation or cohort and the sex of the
graduates. The results showed that most of the graduates are actively working in an institution
or company (72.5%), either in a private or public way. 92% are satisfied with the career and
with the institution (82.5%) because they consider that the training received gave them the
necessary skills to develop in different fields, both educational and work, although to date

(7.5%) they continue with their training professional.

Keywords: plans, educational programs, graduates, institutional evaluation, professional
training, job placement.
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INTRODUCCION

La Asociacidon Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES,
2000), sefiala que en la tltima década del siglo XX el debate sobre el futuro de la educacion
fue una constante a nivel mundial, y entre los temas destacé la necesidad de transformar los
sistemas educativos para enfrentar las demandas de un mundo globalizado. En la nueva
sociedad de la informacion, la gestion, calidad y la velocidad de la informacion se convierten
en factor clave de competitividad. Por ello, la sociedad, la tecnologia y, por lo tanto, las
competencias que los profesionales requieren para desempefiar su trabajo cambian
constantemente, lo que obliga a las instituciones de educacion superior (IES), a preparar a
sus estudiantes para afrontar dichos cambios (ANUIES, 2000).

El sistema educativo mexicano se desarrolla en un contexto de calidad a traves de
diversos procesos de acreditacion y certificacion de los programas educativos en los
diferentes niveles y su personal docente, sobre todo en el ambito de investigacion y docencia,
es asi como a través de los estudios de seguimiento de egresados se conoce el desempefio de
los egresados en el mercado laboral, y se busca contribuir a la explicacion del desempefio
profesional y sus implicaciones en su formacion académica. Estos estudios son
fundamentales para un optimo desarrollo de la educacion, establece politicas, genera
herramientas de observacion e investigacion en la que los resultados de los andlisis de los
datos sobre los estudiantes y los planes de estudio son la primera etapa para la toma de
decisiones, este es un proceso institucional que cobrara méas importancia en la medida que se
fortalezca a partir de la atencion que se le considere en las IES (ANUIES, 2000).

Los cambios econdmicos, tecnoldgicos, sociales y culturales crean nuevos retos a las
IES, uno de estos es la evaluacion constante del impacto que en la sociedad tiene los procesos
académicos, para ello es preciso la generacion de estrategias para conocer el impacto de su
accion y al mismo tiempo, identificar nuevas demandas formativas en cada una de las
practicas profesionales, todo ello con la finalidad de responder a las necesidades sociales. En
los altimos afios las universidades e instituciones de educacidn superior a nivel mundial han
emprendido acciones enfocadas en el seguimiento de la calidad, para satisfacer las
necesidades de sus estudiantes como de la sociedad con respecto al mercado laboral.

Consecuentemente el conocimiento amplio de las fortalezas y debilidades de sus programas
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de estudio es primordial para la gestion de la calidad tal como lo muestran los estudios que
se citan a continuacion.

La realizacion de estudios de seguimiento a egresados son exigidos por todos los
organismos acreditadores nacionales y extranjeros (Preciado et al., 2012; Damian, 2011),
puesto que es importante conocer si los estudiantes recibieron buena formacion, o si han
tenido carencias y en cuéles areas para poder corregirlas. También es muy importante
conocer si el mercado laboral recibe y aprovecha a los profesionistas del area de la salud, o
si las universidades estan dando buen servicio a las regiones. Asi por ejemplo el analisis del
mercado laboral de los egresados de la Escuela Nacional de Enfermeria y Obstetricia de la
Universidad Nacional Auténoma de México (ENEO-UNAM), permite retroalimentar el
disefio de los planes de estudio y describir las tendencias de los indicadores laborales
observados en los seguimientos a través de los afos.

Hoy méas que nunca las IES admiten lo determinante que es tener informacion
oportuna y acertada del desempefio y ubicacion laboral de sus egresados, pues son ellos los
que representan a la universidad y su plan de estudio que los formé. Con el trascurso del
tiempo a los programas de seguimiento de egresados se les considera una excelente estrategia
para analizar si estan siendo o no pertinentes las diferentes competencias en la formacion
profesional de sus egresados, con respecto las necesidades que demanda el campo laboral.
Estar al tanto del impacto que tiene la educacion superior en el entorno, ofrece a la
universidad indicadores para la toma de decisiones en el progreso institucional y en la calidad
de sus procesos de docencia, investigacion, vinculacion, tutorias, gestion; atendiendo las
demandas sociales asi como del mercado laboral que le permitan cumplir con su misién y

vision como institucién de educacién superior
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Planteamiento del problema

Recientemente organismos como la ANUIES en México y otros de orden internacional como
la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO,1998) y el Banco Mundial (1995), han sugerido a las IES, la necesidad de valorar
su oferta educativa a partir de las necesidades que presenta el mercado laboral, considerando
que su estructura se ha visto afectada por la nueva division internacional del trabajo,
entendida ésta como el surgimiento y pérdida de empleos relacionados a los medios de
informacidn y otras tecnologias de punta, asi como la movilidad de la fuerza de trabajo mas
alla de las fronteras locales y nacionales (Damian, 2011). Se ha convertido en una necesidad
de manera creciente que las IES incorporen lineas de investigacion que permitan un andlisis
cada vez mas riguroso sobre aspectos de su vida institucional, que posibiliten una adecuada
toma de decisiones y el establecimiento de programas bien estructurados en lo curricular, sin
la cual se estaria en desventaja para afrontar retos y demandas de una sociedad mas
participativa y exigente.

Tomando como base las mega tendencias mundiales que sefialan una posible
reestructuracion del mercado baj6 una dptica de los puestos de trabajo, dificilmente podran
llenarse con una formacion rigida y meramente disciplinaria, se exige a la educacion,
principalmente del nivel superior, una adecuacién de los procesos académicos, capacidades,
habilidades y destrezas que desarrolla, a fin de que sus egresados cuenten con una formacion
solida y socialmente atil y valida que les permita acceder con mayor margen, a las
oportunidades de empleo. El Seguimiento de Egresados (SE), que a la par de otras lineas de
investigacion pueden iniciar la retroalimentacion para la pertinencia curricular y sus posibles
adecuaciones, dentro de una congruencia regional y local. En este contexto, se pone de
manifiesto la importancia que tiene para la Licenciatura en Enfermeria, el seguimiento de
egresados como un mecanismo que permitira vincular la formacion académica de sus
estudiantes con los requerimientos laborales que el mercado de trabajo del entorno exige
(Damian, Montes y Arellano, 2010).

Actualmente existen tres aspectos primordiales en cuanto a las exigencias para los
profesionales altamente calificados: a) los egresados deben de estar cada vez mejor educados
y capacitados, un factor que muchos consideran como el impulsor clave del crecimiento

econémico global; b) la relacion con el término “sociedad de la informacion”, frase creada
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no solo para mostrarse conforme el alcance cada vez mayor de la tecnologia avanzada y los
sectores con un alto nivel de conocimientos en la economia, sino también enfatiza que la
organizacion laboral estd cambiando como consecuencia de la creciente importancia de los
conocimientos y; ¢) en los cambios permanentes en el mercado laboral.

Es asi como uno de los objetivos fundamentales de la Universidad del Papaloapan
(UNPA), que pertenece al Sistema de Universidades Estatales de Oaxaca (SUNEO) es ofertar
perfiles profesionales que integren las necesidades especificas regionales para que el
egresado contribuya de manera satisfactoria al desarrollo de su comunidad o region, en
especial de la planta productiva y de servicios. En este sentido el presente trabajo de
investigacion permitira conocer la forma en que los egresados de la Licenciatura en
Enfermeria estan participando en la vida socioeconémica de la region y verificar si lo
aprendido en las aulas les ha sido util en su desempefio profesional. Para poder realizar este
estudio se baso en la linea de investigacion que es uno de los campos de accién que integra
a la Licenciatura en Enfermeria. Es asi como se plantea el tema “Seguimiento laboral de los
egresados de la Licenciatura en Enfermeria de la Universidad del Papaloapan: primera y
segunda generacion”, cuya finalidad es conocer el campo laboral donde se desempenan
actualmente sus egresados, la eficacia del programa educativo y validar el servicio educativo
que proporciona la jefatura de la citada carrera a partir de la opinion de sus egresados, pues
a la fecha no se cuenta con algun reporte o informacién de sus egresados como en otras
universidades e instituciones educativas que han realizado el estudio de seguimiento de sus
egresados.

Hasta el presente afio de 2018 han egresado las primeras cinco generaciones de
licenciados en enfermeria (2009-2014, 2010-2015, 2011-2016, 2012-2017 y 2013-2018),
terminando un total de 352 egresados. Parte de esta poblacion de universitarios se ha
incorporado al mercado de trabajo y la informacidn disponible sobre su situacion laboral es
insuficiente. Es asi como surge la necesidad de efectuar un estudio de seguimiento de
egresados, mismo que permitird diagnosticar la congruencia entre el curriculo y las nuevas

exigencias del mercado laboral.

14



Justificacion de la investigacion
La presente investigacion reviste de gran importancia por las siguientes cinco razones:

1. El Estudio de Seguimiento de Egresados que se llevo a cabo tiene que ver con las
recomendaciones de la ANUIES de efectuar estudios de egresados en vista que la
mayoria de las IES asociadas y no asociadas a tal organismo, no cuentan con este tipo
de investigaciones tan importantes para evaluar la correspondencia entre el mundo de
trabajo y el mundo educativo, 0 sea, entre lo que se ensefia en el aula y lo que
realmente se aplica en la vida laboral.

2. De manera especifica, se podra conocer hasta qué grado la Universidad del
Papaloapan a traves de la jefatura de la Licenciatura en Enfermeria ha contribuido a
que sus egresados sean aceptados en el mercado de trabajo de la region.

3. Se podré conocer sobre las exigencias laborales a que estan sometidos los egresados
y su capacidad para responder con los conocimientos y habilidades adquiridas en el
transcurso de su formacion universitaria, se identificaran los mecanismos que los
egresados han utilizado para obtener empleo, los puestos que ocupan, los ingresos
que tienen, entre otros aspectos.

4. EIl seguimiento de egresados sera para la jefatura de la Licenciatura en Enfermeria
una estrategia para conocer la situacion laboral y profesional de los egresados y
adecuar, si asi lo requiere o en su caso promover los cambios en los planes de estudio
de la citada carrera.

5. Con este estudio serd posible obtener informacion confiable, comparable y
cuantificable, con la finalidad de detectar las debilidades del plan de estudios
implantado desde 2009, de manera que se puedan tomar decisiones soportadas en la

realidad evitando tomarlas en forma intuitiva.

15



Obijetivos de la investigacion

Objetivo General

Efectuar un estudio de seguimiento de egresados de la Licenciatura en Enfermeria de la

primera y segunda generacion de la Universidad del Papaloapan para conocer el impacto de

su accién y al mismo tiempo valorar el nivel de su formacion profesional con las necesidades

del sector de bienes y servicios.

Objetivo Especificos

a)

b)

d)

Conocer la ubicacion y caracteristicas del medio laboral de los egresados de la
Licenciatura en Enfermeria

Valorar a partir de la experiencia profesional de los egresados si el plan de estudios
de la Licenciatura en Enfermeria responde a las necesidades del sector de bienes y de
Servicios.

Conocer las necesidades o exigencias profesionales a los que se enfrentan los
egresados de la Licenciatura en Enfermeria en su campo profesional.

Establecer la calidad de la docencia en la Licenciatura en Enfermeria tomando como

base la opinidn de los egresados.

Preguntas de investigacion

A través de la presente investigacion se buscO encontrar las respuestas a las siguientes

preguntas:

1. ¢Cuales son las caracteristicas personales y datos socioeconomicos de los egresados
de la Licenciatura en Enfermeria?

2. ¢Cuadl ha sido el ritmo de incorporacion al mercado laboral de los egresados de la
Licenciatura en Enfermeria?
¢ Cuél es la ubicacion laboral de los egresados de la Licenciatura en Enfermeria?

4. ¢Cudl es la opinion de los egresados de la Licenciatura en Enfermeria respecto a la
institucidn, la carrera cursada y su situacion profesional?

5. ¢Cudl es el desempefio profesional de los egresados de la Licenciatura en Enfermeria

en relacién con la actividad desarrollada, coincidencia del trabajo con su formacion

académica y las exigencias que enfrentan en su campo laboral?
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¢Cual es la opinion de los egresados de la Licenciatura en Enfermeria sobre la
formacion académica recibida?
¢Cual es la opinion de los egresados sobre la organizacién académica y desempefio

institucional de la carrera de enfermeria y, sobre la organizacion institucional?
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CAPITULO I
FUNDAMENTOS TEORICOS DEL TEMA OBJETO DE ESTUDIO
En este capitulo primeramente se hace una descripcion general de la IES y una
caracterizacion de la Licenciatura en Enfermeriay, en seguida se aborda el estudio del marco
tedrico, conceptual e histérico de los estudios de seguimiento de egresados que son el
fundamento para llevar a cabo el seguimiento de los egresados de la Licenciatura en

Enfermeria de la Universidad del Papaloapan.

1.1. Datos institucionales
1.1.1. Resefia historica de la Universidad del Papaloapan

La Universidad del Papaloapan (UNPA) pertenece al Sistema de Universidades Estatales
de Oaxaca (SUNEO), y nace de la necesidad de fomentar la creacion de centros de educacion
publicos en las diferentes regiones de Oaxaca, para absorber la demanda creciente de jévenes
que deseen prepararse en las disciplinas cientificas y humanisticas, y que permitan dar
respuesta satisfactoria a los requerimientos de nuestro tiempo (UNPA, 2002). La UNPA es
una institucion educativa y de investigacion cientifica donde se procura la transformacion
social brindando:

e Educacion Superior

e Investigacion en las Ciencias Naturales, Sociales y Humanistas

e Difusion de la cultura

e Promocion del desarrollo

La UNPA fue creada por decreto el 18 de junio del afio 2002 e inici6 actividades el
primero de julio del mismo afio. El modelo educativo que ofrece tiene el antecedente de 15
afios de experiencia de la Universidad Tecnoldgica de la Mixteca y la Universidad del Mar,
ambas pertenecientes al SUNEO, de tal manera que la excelencia académica en cada uno
de los programas rige desde un principio. Dicho modelo se basa en la disciplina de trabajo,
formacion integral del educando, una préactica escolar de tiempo completo para alumnos y
maestros, un sistema de becas de apoyo a la colegiatura, un sistema académico que fomenta
las capacidades de abstraccion, de ordenacion de la realidad, de comunicacién y de lectura

y una vinculacién estrecha entre docencia e investigacion.
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La primera generacion de alumnos de la UNPA inicio6 su primer semestre en el mes
de octubre del 2002, en el Campus de la Ciudad de Loma Bonita, Oaxaca que entré en
funcionamiento desde julio del mismo afio, ofreciendo las carreras de Ingenieria en
Computacion, Ingenieria en Disefio y Licenciatura en Zootecnia. Para el mes de marzo de
2005 un nuevo campus entra en funciones en la Ciudad de Tuxtepec, ofreciendo las carreras
de Licenciatura en Ciencias Empresariales, Ingenieria en Alimentos y Licenciatura en
Ciencias Quimicas, ademas se oferta una nueva carrera en el campus Loma Bonita, la
carrera de Ingenieria en Acuicultura. En julio del 2007 se amplia la oferta educativa con la
apertura del Programa educativo de Ingenieria en Mecatrdnica en el campus Loma Bonita
e Ingenieria en Biotecnologia en el campus Tuxtepec. A inicios del 2008 se suman a la
oferta educativa la Licenciatura en Matematicas Aplicadas y la Ingenieria Agricola Tropical
en el campus Loma Bonita. Por lo que la Universidad del Papaloapan actualmente ofrece
12 carreras en sus dos campus que la conforman. Todas las carreras son altamente
pertinentes ya que atienden las necesidades de desarrollo tecnoldgico y cientifico de la
region con una vision humanistica y proyeccion al futuro, aprovechando con
responsabilidad las caracteristicas naturales de la Cuenca del Papaloapan y su vocacion

agropecuaria e industrial.

1.1.2. Funciones de la Universidad del Papaloapan

Las funciones de la UNPA son la ensefianza, la investigacion la difusion de la cultura
y la promocion de desarrollo. Con el correcto desempefio de estas funciones y dos campus
gue cuenta con instalaciones modernas, la UNPA busca alcanzar niveles de excelencia a

través de una ensefianza disciplinada con profesores y alumnos de tiempo completo.

1.1.3. Modelo educativo de la Universidad del Papaloapan

El modelo educativo de la UNPA se desarrolla en instalaciones ubicadas en un medio
sano y adecuado para una formacion profesional, para ello cuenta con servicios como
biblioteca, sala de computo, laboratorios, auditorio, cafeteria, viviendas de profesores, entre
otros. La formacion profesional implica horarios de tiempo completo en los cuales

estudiantes y profesores investigadores interactian en clases teoricas, tutorias personalizadas
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y practicas de campo, para lograr lo anterior el modelo educativo se caracteriza por lo

siguiente:

1. Alumnos de tiempo completo (sistema escolarizado), con un programa de asistencia
obligatoria a clases y a tiempo de estudio en biblioteca, laboratorio de computo,
conferencias y asesorias.

2. Sistema de evaluacion constante de los alumnos (examenes parciales, ordinarios,
finales, extraordinarios y especiales).

3. Programa de becas colegiatura: ilimitado en nimero para quienes tienen problemas
econdmicos y calidad académica.

4. Participacion de padres y tutores en los procesos académicos a través de un constante
intercambio de informacidn entre universidad y tutores.

5. Reglamentacion y normatividad que busca un equilibrio entre los valores de la
disciplina de trabajo, responsabilidad social y libertad de los estudiantes con su
entorno.

6. Profesores investigadores titulares contratados de tiempo completo, con carga
académica que combina horas dedicadas a actividades de apoyo a la docencia y/o a

la investigacion.

1.2. La Licenciatura en Enfermeria

En el afio 2009 se da inicio en el campus Tuxtepec a la Licenciatura en Enfermeria,
donde genera un gran impacto elevando la matricula de la IES por ser la carrera mas
demandada por los jovenes; a la fecha se tienen a cuatro generaciones que ya se encuentran
en el campo laboral tanto en instituciones de gobierno, en hospitales particulares o de manera
independiente. La carrera tiene un curso propedéutico cuya duracion es de dos meses (agosto
y septiembre), una duracion de cinco afios (10 semestres) y un afio de servicio social. Ademas
se realizan diversas actividades complementarias como la asistencia a biblioteca, asesorias,
talleres, salas de computo y laboratorios, clases de inglés y la realizacion de lecturas

mensuales durante la formacion académica recibida.
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1.2.1. Perfil del egresado de la Licenciatura en Enfermeria

El egresado de esta carrera proporcionara una atencién de enfermeria integral y
efectiva al individuo, familia y comunidad en cualquier fase del proceso de salud—
enfermedad y en todas las etapas de la vida, enfatizando sus acciones a lograr la adaptacion
del ser humano ante los factores internos y del contexto que determinan la conservacién o
pérdida de la salud, aplicando los principios €ticos de la profesion basados en un sistema de

valores que giraran en torno al respeto a la vida y dignidad del ser humano.

1.2.2. Campo de accion del egresado de la Licenciatura en Enfermeria

El campo de accion del Licenciado en Enfermeria es asistencial y gestora del cuidado
en el sector publico y/o privado, hospitales, centros de salud, clinicas, como docente e
investigador en universidades y escuelas de enfermeria y puede ejercer la practica del

ejercicio libre y autobnomo de la profesion.

1.3. Fundamentacién tedrica y conceptual de los Estudios de Seguimiento de Egresados
Desde fines del siglo XX America Latina estd inmersa en dinamicas de su devenir social y
econdmico que inevitablemente requieren nuevas y mas flexibles caracteristicas en su fuerza
de trabajo ajustada a las condiciones de cambio y la insercién en los fendmenos de
globalizacion e internacionalizacion de los mercados y las tecnologias. Filmus (1994),
menciona que la adecuacion al entorno social se caracteriza por el aumento de la complejidad
de las actividades, la versatilidad de las tareas especificas, el predominio de la
descentralizacion, el acento en la cooperacién e interaccion y la rapida obsolescencia que
implica una necesaria recalificacion permanente.

Las IES deben tener conocimiento de estas caracteristicas lo que contribuye a que la
formacion de un trabajador se adecue a las exigencias de su entorno durante su vida laboral
(Vega, 2005; Damian, Montes y Arellano, 2010). Alvarado (1993), por otra parte menciona
que los conocimientos adquiridos en la formacion en la educacion superior pierden con
rapidez su vigencia y las exigencias del mundo del trabajo van cambiando por las siguientes
razones:

1. Crece la necesidad de una mayor especializacion de la mano de obra.
2. Se demanda la capacitacién continua.

3. Existe una amplia diversificacion de los puestos de trabajo.
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4. Se han flexibilizado las relaciones laborales.
5. Hay mayor movilidad de la fuerza de trabajo.

Los cambios que si se evidencian en la educacion superior en América Latina se
encuentran principalmente relacionados con la modificacion de las formas de produccién y
aplicacion del conocimiento, el incremento de la cobertura universitaria y la diversificacion
de las instituciones que imparten educacién. Ante a esta situacion, la Conferencia Regional
sobre Educacién Superior para América Latina y el Caribe (CRES, 2008), auspiciada por la
UNESCO, a partir de un andlisis de la situacion latinoamericana y caribefia, sus retos y su
papel en el entramado mundial, reafirmo tres principios basicos para su agenda con miras a
la Conferencia Mundial que tuvo lugar en Paris en 2009 (UNESCO, 2009):

a) La educacion superior como bien puablico y social, como derecho humano y como

deber del Estado.

b) EIl valor primordial e inalienable de la educacién superior en la construccion de
sociedades mas prosperas, justas y solidarias como modelo de desarrollo humano
integral y sustentable.

c) La formacion integral de personas, ciudadanos y profesionales capaces de abordar
con responsabilidad ética y compromiso social los multiples retos y desafios de
nuestra sociedad.

Dejar en evidencia que se cumplen estos tres principios también es un desafio en si
mismo, sobre todo el tercero que se refiere a la preparacion de los profesionales y su rol en
la sociedad, ya que implica el deber historico de las universidades de mantener un contacto
fluido con sus egresados para conocer su insercion, desempefio y valoracion de la formacion
recibida. Especificamente, la formacion de profesionales y su posterior desempefio se
encuentra en el centro de la cuestion pues el vinculo entre educacién, conocimiento,
desarrollo social, formacion de recursos humanos altamente competentes y progreso
cientifico-técnico se ha vuelto mas estrecho, a diferencia de lo que sucedia en el siglo XX,
cuando la formacion se centraba en un paradigma casi exclusivamente de curriculos
profesionalistas (Ifiigo, 2000).

Aunque la razén fundamental de las IES desde un paradigma capitalista sea la de
formar un profesional apto y competente para su desempefio laboral, no puede dejar de ver

la formacién como contribucién del crecimiento espiritual y ciudadano que juega un papel
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determinante en la lucha contra las desigualdades e inequidades de los contextos actuales.
Por lo anterior, la basqueda de la excelencia en el ambito educativo y el disefio de
herramientas que permitan el seguimiento sistematico del comportamiento de los estandares
de calidad en una IES resulta una prioridad en la gran mayoria de las universidades, sobre
todo en aquellas sometidas a procesos de evaluacion y acreditacion de la calidad obligatoria
por ley. Sus directivos, por un lado, comprometidos con el proceso de formacién vy, por otro,
obligados por la propia normativa, procuran la medicion del impacto de la educacion superior

a través de la insercion efectiva y el éxito laboral de sus egresados en el mundo del trabajo.

1.3.1 Definicion y tipo de Estudios de Seguimiento de Egresados

Existen varias definiciones segin el enfoque utilizado por los tedricos, no obstante, en
términos generales el Estudio de Seguimiento de Egresados (ESE) puede considerarse una
estrategia evaluativa que permite conocer la situacion, desempefio y desarrollo profesional
de los egresados de una carrera profesional (Damién, 2011); lo anterior coincide con la
definicidén de Barrdn, et al (2003) quienes afirman que los ESE son todas “las propuestas
metodoldgicas que tienen el objetivo de conocer el destino laboral, ocupacional o escolar de
quienes han salido del mismo ciclo, nivel, subsistema, modalidad, institucién o programa
educativo (p.31). Un ESE posibilita el andlisis del grado de adecuacion entre la formacion
recibida en la escuela con las exigencias del mundo del trabajo, aportando informacion para
la toma de decisiones a nivel curricular. Existen otros estudios importantes de seguimiento
de egresados que contribuyen a una mejor comprension del vinculo mundo de la escuela-
mundo del trabajo y que son recomendados por la ANUIES (Fig. 1).

Figura 1. Tipos de Estudios de Seguimiento de Egresados.

Fuente: Damian (2011).
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1.3.2 Objetivos de los Estudios de Seguimiento de Egresados
Los objetivos que persiguen los ESE son varios, éstos se definen segun las necesidades de
informacion, la amplitud del estudio y al &mbito de evaluacion que se desee atender con la
finalidad de tomar decisiones que permitan hacer cambios y mejoras. En casi todos los
estudios se buscan por lo menos alcanzar cuatro objetivos principales:
a) Conocer el impacto que la oferta educativa ha tenido en el mercado laboral.
b) Evaluar la calidad de la docencia universitaria a partir de la opinion de los egresados
respecto a su formacion profesional.
c) Conocer la ubicacion y la trayectoria profesional de los egresados de la institucion.
d) Analizar el impacto del programa académico de la institucion en el sector laboral.
Notese que estos objetivos se encuentran implicitos en la clasificacion de todos los
ESE realizados en México en el periodo 1992-2002, segun el Consejo Mexicano de
Investigacion Educativa (COMIE), el cual los clasifica en tres sub-campos tematicos: 1)
evaluacion curricular, 2) pertinencia de la formacién académica recibida e, 3) insercién

laboral.

1.3.3. Interés e importancia del Estudio de Seguimiento de Egresados para la evaluacion
y planeacion curricular

Los ESE son de gran importancia para los procesos de acreditacion y de evaluacién asi como
para el desarrollo curricular de las carreras que se analicen, tal como se describe a
continuacion:

Para la Acreditacion/Evaluacion: La educacion superior se ha desarrollado a nivel
mundial y por lo tanto se ha incrementado tanto la oferta como la demanda, por lo anterior
los estudiantes futuros deben elegir entre diversas instituciones con respecto a sus direcciones
futuras. Es necesario asegurar y garantizarles calidad en la formacién y el valor de los titulos
otorgados en las diversas instituciones. Asi muchas veces, las instituciones se ven obligadas
a buscar la acreditacion no sélo para ganar credibilidad en el mercado educativo, sino también
para beneficiarse de los subsidios publicos o privados (fideicomisos). Para los empleadores,
la acreditacion garantiza las competencias de las personas y la calidad de los estudiantes
egresados de una institucion dada. Segln estas perspectivas, los ESE son esenciales para
proporcionar los datos necesarios para generar los registros de acreditacion. Los

procedimientos de evaluacion se vuelven cada vez mas importantes con la
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internacionalizacion de la educacion superior. Desde hace mucho tiempo la educacion se ha
considerado como una actividad de apoyo para la extension econémica o el desarrollo
cultural de una nacion, pero cada vez mas tiende a ser un producto de exportacion y un objeto
de competencia entre las universidades. Si una universidad desea comparar el desempefio de
sus egresados al entrar al mercado laboral con el de los egresados de otras universidades,
debe considerar variables tales como la politica de admision selectiva de la institucion asi
como el contexto econdmico-productivo local. Por ejemplo, las capacidades de los aspirantes
al ingresar a la universidad dependen del grado de selectividad impuesto por la politica de
admision que a su vez puede explicar posteriormente las diferencias en la insercién laboral.

Para el desarrollo curricular: Los ESE representan un medio para desarrollar
programas de grado, no solo de acuerdo con los deseos y comportamientos del profesorado,
sino también en cuanto a los resultados académicos y la transformacion de las situaciones de
empleo en el contexto local. Por lo tanto, la informacion sobre el éxito profesional (profesion,
estatus, ingresos) de los egresados como la informacion sobre la pertinencia de los
conocimientos y las habilidades (la relacion entre los conocimientos y habilidades y los
requisitos de trabajo, area de empleo y posicion profesional) son necesarias.

A los egresados se les podria pedir que evaluaran las condiciones temporales de
estudio que experimentaron de manera retrospectiva (evaluacion en un sentido limitado). Las
encuestas de seguimiento disefiadas para contribuir a las reformas del plan de estudios no
deben limitarse a la medicion de los indicadores del éxito profesional de los egresados. Para
contribuir a la innovacion en las universidades, también podrian incluir los procesos de las
mismas en la medida que pueden ayudar a explicar tanto los rendimientos como los
resultados. Las preguntas sobre el efecto de la educacion superior asi como las formas
deseables de ensefianza y estudio podrian ser cuestiones claves en una encuesta de

seguimiento.

1.4. Los obstaculos para realizar un Estudio de Seguimiento de Egresados

La realizacion y ejecucion de un ESE generalmente se encuentra sujeta a una serie de
limitantes u obstaculos ya que para llevarlo a cabo tienen que interactuar varios agentes
involucrados: institucion educativa, profesores, alumnos, egresados, empresarios, entre otros

y, €s de esperarse que debido a sus intereses particulares no todos tengan la misma
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disposicion para involucrarse en esta tarea (Fernandez, 1993). En cualquier ESE los
obstaculos que generalmente tienen que afrontar los responsables de llevarlo a cabo son los
siguientes:
1. Las empresas o0 empleadores no estan dispuestos a proporcionar informacion porque
no ven un beneficio directo e inmediato.
2. Los egresados generalmente no creen en la utilidad de seguir en contacto con la
escuela.
3. Existe temor de los alumnos y de las empresas, de que los datos proporcionados sean
utilizados para otros fines.
4. Los egresados piensan gque sus opiniones no se tomaran en cuenta.

Las experiencias anteriores al contestar encuestas les hace creer que no se enteraran

de los resultados y, en caso de recibirlos es posible que sean datos manipulados.

6. Los egresados piensan que solo se les utiliza al pedirles informacién y no tienen
ningun beneficio.

A pesar de estas observaciones los ESE siguen siendo un instrumento esencial e
irremplazable para informarse de las carreras profesionales de los egresados. La idea no sélo
es producir datos, sino también analizarlos y facilitar la toma de decisiones para las
autoridades universitarias. Estos estudios no s6lo deben producir cifras sino ser controlados
por los servicios administrativos para que realmente puedan apoyar el proceso de toma de

decisiones.

1.5. Enfoques que explican la relacion educacion superior y mercado de trabajo

El estudio de la relacion entre la educacion superior y el mundo laboral es importante porque
como lo destaca De Ibarrola (2006), las instituciones escolares tienen mdultiples funciones
que cumplir, una de las cuales es la formacion para el trabajo. Esta formacién encaminada al
trabajo se determina desde la construccion del programa educativo en el momento en que se
determina su pertinencia, posteriormente al ser retroalimentado en relacion con el estudio de
factibilidad que se hace sobre este, asi como de los posteriores procesos de retroalimentacion
y actualizacion del curriculo. En el disefio los programas educativos consideran ajustarse

precisamente a los cambios economicos y del mercado laboral reconociendo que el cambio
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y la innovacién en las IES son sumamente complejos y los tiempos requeridos no
necesariamente se ajustan a los tiempos del cambio econémico o laboral (De Ibarrola, 1994a).

Las demandas provenientes del mercado de trabajo y de los cambios en la economia
son sin duda uno de los referentes importantes del cambio, pero no el Gnico: la formacién
integral de los ciudadanos en la equidad, la justicia y la democracia, el respeto al medio
ambiente y a la diversidad cultural son igualmente importantes. Es asi como un disefio
curricular engloba diversos elementos por lo cual es importante este equilibrio y ademas
poder llegar al tema del cambio econémico y laboral. El vinculo entre la educacion y el
trabajo no son de causa directa o efecto inmediato, hay que contemplar los diversos factores
que influyen en estos dos escenarios, se trata de dos procesos distintos segun las
caracteristicas que sefiala, como por ejemplo los objetivos que persiguen. Precisamente por
ello se puede concluir que las relaciones entre la educacion y el trabajo no son, no pueden
ser, de causa directa a efecto inmediato. En varias ocasiones hemos reiterado que se trata de
dos procesos diferentes, con objetivos, tiempos, procesos y estrategias distintas. Ante todo lo
anterior, han surgido varias teorias que aportan desde su perspectiva una explicacion a ese
entramado tan complejo de universidad-mercado de trabajo, éstas se explican brevemente a

continuacion.

1.5.1. Teoria del Capital Humano
La teoria del capital humano enunciada por Theodore Schultz (1968) y abordada por Gary
Becker (1983) hace alusion a la inversion que realiza el individuo para aumentar su
formacion profesional con la adquisicion de conocimientos, competencias y habilidades, es
asi como espera mejorar su productividad y tener acceso a un mayor salario. En los afios
sesenta esta la teoria se formul6 y desarrolldé para explicar el papel que la educacion
desempefiaba en el desarrollo econdmico de los paises, en la productividad de las empresas
y en la retribucion de los individuos. EI concepto surge a partir de los diversos estudios en
economia sobre el tema de los ingresos que percibian los trabajadores, sobre las variaciones
que existian entre los salarios, asi como las diferencias entre las posiciones jerarquicas que
desempefiaban estos.

Esta teoria buscé hacer evidente como el capital humano es adquirido en la educacion

tanto formal como informal, ademas de identificar como éste influye en la economia al
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considerar que un pais a mayor capital humano tendra un elevado crecimiento econdémico.
Sin embargo, por las investigaciones y estudios sobre el tema se ha comprobado que dichas
afirmaciones no son directas, mas bien son complejas puesto que no pueden ser
generalizables. Para Becker (1983), los aspirantes a un trabajo acuden al mercado laboral con
diferentes calificaciones, unas son a partir de capacidades innatas y otras a partir de resultados
de tiempo, dinero y esfuerzo dedicados a su adquisicion, esto es una inversién en capital

humano.

1.5.2. Teoria de la Fila

Esta teoria en palabras de Doeringer y Piore (1985), explican que ésta es el tamafio de la
oferta de fuerza de trabajo que existe para un mismo puesto y que se materializa como una
“fila” de aspirantes. Hay vacantes de empleo y los interesados en €l se presentan, sin
embargo, un menor nimero seran quienes se podran beneficiar. Estos autores hacen evidente
la figura de los empresarios, pues como dicen son quienes proveen los puestos existentes
entre los trabajadores, segun sus preferencias en relacién a la contratacion.

Las filas se generan en relacion al tipo de capital que posee el individuo en tanto a
sus conocimientos, habilidades y actitudes asi como también por los titulos que posee segln
la teoria de la devaluacion de los certificados que mas adelante se describird. Es asi como
algunos aspirantes al puesto de trabajo se distinguen por alto capital que los hace ser los
primeros de la fila, sin embargo aquellos que es lo contrario llegan a ocupar puestos de menor
rango o pueden encontrarse desempleados. Aquellos trabajadores méas solicitados son los
primeros de la fila, dejando que los menos solicitados encuentren trabajo en los puestos

menos deseables de los sectores marginales de la economia o permanezcan desempleados.

1.5.3. Teoria de la devaluacion de los certificados

La escuela otorga certificados o diplomas a sus estudiantes y egresados, durante su formacion
o0 al concluirla, estos tienen un valor como lo describe Bourdieu en su concepto de capital
cultural, en la sociologia del trabajo también ha sido estudiado este fendmeno de importancia
para la educacion en relacion con el mercado laboral. Los certificados se han llegado a ver
como un requisito para la incorporacion al mercado laboral, sin embargo, en ocasiones estos

no corresponden con el empleo o con el tipo de puesto, entonces los individuos por la carencia
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de trabajo toman este a pesar de ello. Es asi como los certificados a pesar de representar un
status o un perfil donde quienes los poseen pueden trabajar, tienden a devaluarse al ingresar
a trabajos que no corresponden la formacion que respalda el titulo.

Otro de los postulados que sostiene la Teoria de la devaluacion de los certificados es
que los titulos, grados o certificados escolares que las empresas solicitan para otorgar un
empleo se han ido incrementando y con ello devaluando. Es asi como un certificado que se
solicitaba para determinado empleo, actualmente resulta insuficiente. Los certificados de
secundaria son los que logran las plazas de conductor de autobus, los licenciados tienen
aseguradas las plazas de oficinistas. La presion para seguir ascendiendo la escala escolar se
intensifica al mismo tiempo que la presion sobre el gobierno para que edifique mas escuelas.
Es asi como la Teoria de la devaluacién de los certificados presenta dos versiones, una que
muestra como los titulos tienden a perder su valor, los empleados aceptan un trabajo de menor
rango al que podrian aspirar, pero por otro lado se encuentran quienes tienen interés de

encontrar un trabajo digno dejan ir oportunidades laborales.

1.5.4. Teoria de la educacion como bien posicional

Esta teoria identifica a la educacion como un medio por el cual el individuo adquiere un
cumulo de capital y certificados que lo hace distinguirse en la sociedad, a través de la
formacion profesional recibida la cual le permite adquirir una imagen y status frente a los
demas. La educacidn hace posible como criterio de seleccion la asignacion a diferentes clases
de empleo (Carnoy, 1982). En muchos paises relativamente ricos asi como en las naciones
en desarrollo, existe un desempleo considerable de los graduados. Sin embargo, sigue siendo,
un hecho constatable que a mayor escolaridad de las personas las posibilidades de empleo y
posicién aumentan.

Quienes ingresan a las universidades lo hacen por motivos como acceder a un empleo
mejor, para obtener una posicion social relevante, para mejorar las condiciones de vida de
sus descendientes, para contribuir al desarrollo del pais o de la sociedad, para aprender cosas
nuevas y adquirir cultura (Ornelas, 1995). Los individuos buscan un empleo segin la
formacion recibida, donde los demas miembros del grupo los reconocen y les otorga una

posicion o jerarquia que los hace distinguirse en la sociedad.
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1.5.5. Teoria de la segmentacion

Esta teoria habla de la segmentacion del mercado de trabajo visto de manera puntual desde
la oferta asi como de sus condiciones. Esta segmentacion que enuncia la teoria se aprecia
notablemente en los tipos de trabajo primario, secundario y terciario, asi como en el sector
de trabajo formal e informal, donde se presentan caracteristicas similares, en mayor o0 menor
grado, de caracteristica no generalizables ni homogéneas, sin embargo se presentan. Esta
segmentacion presenta un sistema de subempleo flexible, pluralizado, descentralizado y lleno
de riesgos (Beck, 2000).

Desde la perspectiva de la segmentacion, la relacion de la educacion con el trabajo,
sobre la oferta de trabajo y las condiciones de éste en nuestro pais es como lo describe De
Garay y Fresan (2000), numerosos egresados terminan en empleos considerados
inapropiados para los graduados del nivel terciario, ya que estos solo ofrecen oportunidades
ilimitadas de aplicar el conocimiento y la formacidn recibida en las IES, asi como pocas

perspectivas de mejorar el nivel socioeconémico.

1.5.6. Enfoque Intercultural

Casillas y Santini (2006:34), mencionan que el enfoque intercultural se basa en una “serie de
principios filosoficos y valores que se proponen modificar las formas de abordar y atender la
diversidad de las relaciones sociales que, particularmente en la sociedad mexicana, se han
visto afectadas por las condiciones histdricas que determinaron la desigualdad estructural,
polarizando intereses y dividiendo a los diferentes sectores que la integran”.

Actualmente el tema del Enfoque Intercultural en la Educacion Superior se considera
como una propuesta tedrica y metodolégica que permite identificar que las estructuras
universitarias deben cambiar como una forma de generar una responsabilidad social con su
entorno, es decir, la universidad tiene la responsabilidad de no seguir generando diferencias

sociales y educativas (Jaramillo, 2008).
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CAPITULO I
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
En este apartado se describe el marco metodoldgico que se empled en el desarrollo de la
investigacion partiendo desde el tipo de estudio, la seleccion de la muestra y sus
caracteristicas, la estructura del instrumento de recoleccion de la informacion y el tratamiento

de anélisis e interpretacién de la misma.

2.1 Tipo de estudio y disefio de la investigacion

a).- Tipo de estudio

El tipo de estudio fue descriptivo pues el propdsito que persigue es describir situaciones y
eventos, es decir, cdmo son y cdmo se manifiesta determinado fenémeno (en este caso la
situacion laboral de los egresados) y, fue descriptivo porque presenta la forma en que las
condiciones laborales de los egresados han evolucionado a través del tiempo, sin tratar de

identificar los factores a los que puedan atribuirse los cambios observados.

b). Disefio de la investigacion

Es una “investigacion no experimental”, pues no se manipulan deliberadamente variables,
solo se describen los fendmenos tal como se presentan u ocurren en su contexto natural para
después analizarlos. Este disefio de investigacion fue transversal pues recolectd datos e

informacion en un tiempo especifico.

2.2 ldentificacion y/o delimitacion del universo o poblacion

El universo o poblacion que se estudiaron fueron los alumnos que han egresado de la
Licenciatura en Enfermeria perteneciente a la UNPA. Es importante aclarar que solo se
estudiaron a las dos primeras generaciones (2009-2015; 2010-2016), pues éstas son las que
tienen un poco mas de tiempo en insertarse al campo de trabajo.

2.3 Seleccion de la muestra
La muestra es un subgrupo de la poblacion de interés sobre el cual se recolectaran datos y
que tiene que definirse o delimitarse de antemano con precision, este deberd ser

representativa de dicha poblacion.
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2.3.1 Determinacion del tamafio y seleccién de la muestra.

Por muchas circunstancias a veces no es viable medir a toda la poblacion, por lo tanto se
selecciona una muestra y desde luego se pretende que este subconjunto de elementos
representa a la poblacion. En el caso de la poblacion que se ocupd en la investigacion no se
tenia un directorio de los egresados y se encontrd que viven y trabajan en forma dispersa en
el contexto geografico del estado de Oaxaca, lo que dificultd su ubicacion o localizacién y
dificilmente se podria cumplir con la formula estadistica para el tamafio de la muestra.

Por lo tanto atendiendo a la naturaleza exploratoria de la investigacion, es decir,
considerandola como un primer acercamiento para conocer la situacion de los egresados se
opto por llevar a cabo un muestreo por conveniencia que incluyd a 40 egresados pues se tomo
como referente lo que mencionan los autores Isaac y Michael (1981), quienes afirman que ya
que las pruebas estadisticas convencionales sefialan un limite de 30 elementos para el uso de
n-1 en sus formulas para muestras pequefias, se tomo este nimero como minimo aceptable,

por lo cual para este estudio se tomo6 una muestra compuesta de 40 egresados .

2.3.2 Tipo de muestreo
El tipo de muestreo que se aplicé en la medida de lo posible fue el estratificado, esto, porque

el universo o poblacion esta dividido en estratos o grupos perfectamente definidos

(generacion) con el propdsito de seleccionar una muestra de cada estrato.

2.4. Estructura del cuestionario y variables sujetas a estudio

Las variables y dimensiones de observacion definidas en el esquema de andlisis fueron
organizadas en el instrumento de recopilacion de la informacion que se disefio para tal caso
adaptando un cuestionario segin la metodologia que propone la ANUIES para ESE. Dichas
variables y dimensiones estan distribuidas de la siguiente manera (tabla 1):
a) Los rasgos personales de los egresados. Se captaron a través de la informacion
recabada en el apartado de datos generales y socioeconémicos.
b) EI origen socio familiar de los egresados. Se obtuvo a través de la escolaridad y

ocupacion del jefe de familia y de las condiciones econémicas durante sus estudios.
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c)

d)

f)

La ubicacién en el mercado de trabajo. Esta unidad abarcd dos empleos: el empleo
inmediato posterior al egreso y el empleo actual. Se buscé que las variables de cada
uno de estos apartados fueran iguales para hacer comparaciones y pruebas de cambio.
Satisfaccion. Abarco dos aspectos: la satisfaccion con la institucion de estudio y la
carrera cursada y, la situacion laboral y el desempefio profesional. Para la primera, se
tomaron en cuenta las preguntas contenidas en los apartados relativos a comentarios
generales sobre la institucion y su carrera y las razones para elegir institucion y
carrera, para la segunda, se consideraron las preguntas que dan cuenta de la
satisfaccion con la situacion profesional y laboral actual.

El desempefio profesional. Esta unidad tomé en cuenta las siguientes variables: la
actividad desarrollada en el empleo actual, el grado de coincidencia entre estudios y
trabajo, y las preguntas sobre las exigencias que enfrentan los egresados en el
desempefio profesional cotidiano del trabajo actual.

La opinidn sobre la formacion. Esta dimensidn cubrio tres aspectos: los contenidos
de la formacién, la orientacion ocupacional y la orientacion valorativa. La
informacion sobre estos aspectos se obtuvo de los apartados sobre orientacion
ocupacional y valorativa de la formacion, comentarios sobre los contenidos de los
planes de estudio, opiniones sobre los conocimientos y habilidades aprendidas y las

recomendaciones para mejorar la formacién profesional.

Tabla 1.

Variables y dimensiones analizadas en el Estudio de Seguimiento de Egresados.

VARIABLES

DIMENSIONES

1. Rasgos personales.

Datos generales
Datos socioecondOmicos

2. Origen socio familiar.

Escolaridad del jefe de familia
Ocupacion del jefe de familia
Condiciones econémicas del alumno
durante su formacion.

3.Ubicacién en el mercado de trabajo

Empleo inmediato al egreso de la
universidad.
Empleo actual.

4. Satisfaccion.

Satisfaccion con la institucion donde cursé
sus estudios

Satisfaccion con la carrera cursada
Satisfaccion con la situacion laboral

5. Desempefio profesional.

Actividad desarrollada en el empleo actual
Grado de coincidencia entre estudios y
tipo de trabajo
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» Exigencias que enfrentan en el desempefio
profesional

« Contenidos de la formacion

* Planes de estudios

» Conocimientos y habilidades aprendidas

» Recomendaciones para mejorar la
formacion profesional

6. Opinién y comentario

Fuente: Tomado y adaptado de ANUIES (1998).

2.5 Anélisis de los datos o informacion

Una vez que se aplicaron los cuestionarios a los egresados y se recopild la informacion
necesaria se elabord una base de datos utilizando el programa estadistico SPSS V.25; después
se obtuvieron resultados mediante el analisis estadistico tanto descriptivo como inferencial
de los datos, asi como la generacion de diversas tablas de doble entrada y gréficas
correspondientes para facilitar la interpretacion y descripcion de los resultados, mismos que

se presentan en el siguiente capitulo.
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CAPITULO Il
RESULTADOS OBTENIDOS
A fin de describir la situacion laboral de los egresados de la Licenciatura en Enfermeria, para
realizar el analisis correspondiente se tomaron las dimensiones del cuestionario que se aplico,
partiendo de lo general a lo particular y en esta misma tonica es como se presentan los

resultados que se obtuvieron utilizando gréficas y tablas con sus respectivas interpretaciones.

3.1. Datos generales y antecedentes familiares de los egresados
A fin de identificar a los egresados de Licenciatura en Enfermeria segin sus rasgos
personales se incluyeron para su analisis en este primer bloque las dimensiones: sexo, estado

civil, edad y lugar de nacimiento.

3.1.1. Sexo de los egresados de la Licenciatura en Enfermeria

La grafica 1 muestra que la composicion de la muestra de egresados que se estudiaron estuvo
compuesta en su mayoria por mujeres (62.5%) y solo de un poco mas de la tercera parte por
hombres (37.5%), lo anterior se considera normal puesto que en esta Licenciatura

generalmente la matricula esta compuesta por estudiantes del sexo femenino.

Gréfica 1. Distribucidn por Sexo de los Egresados Encuestados

3.1.2. Edad de los egresados de la Licenciatura en Enfermeria

En cuanto a la variable edad la tabla 2 muestra que los egresados presentan puntualmente una
edad promedio de 26.70 afios con un rango de siete afios, es decir, el egresado mas joven
tiene 25 afios y el de mas edad 32 afios, también se muestra que el 50% de los egresados tiene

una edad menor a los 26 afios y el otro 50% mayor a dicha edad. La estimacion por intervalo
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nos indica con un 95% de nivel de confianza que la edad media estad comprendida en el
intervalo de 26.12 a 27.28 afios de edad. Todo lo anterior nos indica que generalmente los

egresados de estas dos primeras generaciones son jovenes y que apenas inician su trayectoria

laboral.
Tabla 2.
Analisis descriptivo de la edad de los egresados de LE encuestados
Descriptivos Estadistico Desv.
Error
Media 26.70 287
95% de intervalo de Limite inferior 26.12
confianza para la media '
Limite superior 97 28
i 0,
Media recortada al 5% 26.53
Mediana
2.Edad de los egresados 26.00
de la licenciatura en .
enfermeria Varianza 3.292
Desv. Desviacion 1814
Minimo o5
Maximo 32
Rango 7

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de la encuesta.

3.1.3. Estado civil de los egresados

La gréfica 2, muestra que mas de tres cuartas partes de los egresados son solteros (87.5%);
esto puede representar un sector importante de egresados que en el futuro dadas las
exigencias profesionales y laborales los dirijan a continuar con su formacion académica y
que por el momento, al no tener responsabilidades familiares continten con su formacién

profesional.

36



Grafica 2. Estado civil de los egresados de la Licenciatura en Enfermeria

3.1.4. Lugar de nacimiento (municipio y entidad federativa) de los egresados

En la grafica 3 se puede observar que el lugar de nacimiento de la mayoria de los egresados
de la Licenciatura en Enfermeria es de la misma region donde se ubica la Universidad del
Papaloapan. El 28% son de la ciudad de San Juan Bautista Tuxtepec, en segundo lugar
tenemos con el 13% que son originarios de Loma Bonita y en tercer lugar con el 8%
respectivamente proceden de San Juan Bautista VValle Nacional y de Santa Maria Jacatepec
Tuxtepec, todos del estado de Oaxaca. En menor cantidad (del 5% al 3%) provienen de San
Lucas Ojitlan, San Felipe Usila, Acatlan de Pérez Figueroa, entre otros. Como se puede ver
cumple uno de los objetivos de la Universidad la cual es proporcionar la oportunidad de
cursar estudios de nivel superior a los jovenes de la region del Papaloapan o de las regiones
que conforma el estado de Oaxaca.

Gréfica 3. Lugar de Nacimiento de los Egresados de la Licenciatura en Enfermeria

37



3.2. Escolaridad y ocupacion del jefe de familia

Para estudiar y comprender esta variable, se consideraron las dimensiones: escolaridad del
padre o tutor, ocupacion, tamafio de la empresa donde labora, nimero de miembros que
integran la familia, ingresos mensuales familiares, tipo de vivienda y, sostenimiento

econdmico durante la carrera.

3.2.1. Escolaridad del padre o de quien haya fungido como jefe de familia

La gréafica 4 muestra en cuanto al grado de escolaridad del padre o tutor de los egresados que
el 7.5% no cuenta con ningun tipo de escolaridad (en algunos casos no saben leer ni escribir).
En conjunto el 75% de los tutores posee una escolaridad comprendida desde la nula
escolaridad hasta la educacion basica; el 5% de ellos cuenta con bachillerato, mientras que
un 10% posee estudios de nivel superior. Estos datos indican que 8 de cada 10 egresados
tuvieron acceso por primera vez en su familia a la educacion superior en comparacion con
sus padres, indicativo que la Universidad del Papaloapan, esta cumpliendo satisfactoriamente
uno de sus objetivos principales, en el sentido de que ésta representan la opcidn que ofrece a
los estudiantes méas desprotegidos posibilidades reales de mejorar en términos personales y
profesionales.

Gréfica 4. Escolaridad del jefe de familia

3.2.2. Ocupacion del jefe de familia (si es jubilado y ya no trabaja, del ultimo empleo)

Los resultados de la gréfica 5 muestran que el 35% trabaja por cuenta propia no siendo
profesional (obreros independientes tales como: albafiiles, carpinteros, conductores, etc.),
mientras que un 15% es ejidatario, él 12.5% el jornalero agricola, el 10% es empleado no

profesional, él 5% se dedican a prestar servicios profesionales independientes y 5 % es
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profesional. Una vez mas se corrobora que la UNPA representd para estos egresados la
oportunidad de cursar su Licenciatura en Enfermeria a pesar de las carencias y dificultades
de sus familiares.

Gréfica 5. Ocupacion del jefe de familia

Otro (ganadero)
Empleado profesional
Gerente/Director de area

Profesional independiente

Duefio o socio de una empresa, despacho,
rancho

Jornalero agricola

Ejidatario
Asistemte-ayudante-auxiliar
Vendedor

Por cuenta propia, no profesional

Empleado no profesional

0 10 20 30 40

Porcentaje

3.2.3. Tamafio de la empresa/institucion en que trabaja (ba) el jefe de familia

Una vez mas la grafica 6 muestra que mas de la mitad de los tutores no trabaja en ningun tipo
de empresa/institucion por las actividades referidas en la gréafica anterior; un 22.5% labora
en microempresas, un 5% en empresas pequefias y el 15% lo hace en empresas medianas o
grandes. En resumen, el hecho de que en términos generales el 57.5 % de los jefes de familia
no laboran de manera formal en una empresa o bien lo hacen en un micro o pequefia empresa,
revelan que el estrato social de procedencia de nuestros egresados es el de clase econémica
baja.

Grafica 6. Tamafio de la empresa/institucion en que trabaja (ba) el jefe de familia

39



3.2.4. Miembros de la familia que comparten los ingresos y los gastos del hogar

La tabla 3 muestra que la cantidad promedio de elementos que comparte (ian) los ingresos y
los gastos de la familia a la que pertenece (ian) los egresados es de 2.75 o 3.75 elementos,
con una media de tres elementos, en algunos casos que el nimero de elementos fue de ocho
miembros, con un rango de siete integrantes lo que pudo contribuir a empeorar la situacion

econdmica de los egresados cuando cursaban su Licenciatura En enfermeria.

Tabla 3.
Miembros de la familia que comparten los ingresos y gastos del hogar.
Descriptivos Estadistico | Desv. Error
Media 3.25 247
Limite inferior 2.75

95% de intervalo de

confianza para la media Limite superior 375

Media recortada al 5% 3.17
8. ¢ Cuantos miembros de .
su familia comparten los Mediana 3.00
ingresos y los gastos del Varianza 2 449
hogar? '
Desv. Desviacién 1.565
Minimo 1
Maximo 8
Rango 7

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de la encuesta.

3.2.5. Monto mensual neto (aproximado) de los ingresos de su familia

En la tabla 4 sobre la base de los resultados se estima con un nivel de confianza del 95% que
el ingreso promedio de las familias de los egresados es de $7,802.50 (estimacién puntual) o
que estd comprendida en el intervalo de $6,251.42 a $9,353.58 (estimacion de intervalo).
Efectuando la interpretacién de la mediana se tiene que el 50% de las familias de los
egresados obtuvieron ingresos mensuales menores a $6,000.00 mientras que el 50%

obtuvieron ingresos mensuales superiores a ésta cantidad.
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Tabla 4.
Ingresos mensuales de la familia a la que pertenecen (ian) los egresados de Lic. En
enfermeria.

Descriptivos Estadistico Desv.
Error
Media 7802.50 766.841
95% de intervalo de Limite 6251.42
confianza para la inferior
media
Limite 9353.58
superior
Media recortada al 5% 7600.00
9.monto mensual
neto(aproximado) de Mediana 6000.00
los ingresos de su
familia Varianza 23521788.4
62
Desv. Desviacién 4849.927
Minimo 1000
Maximo 18000
Rango 17000

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de la encuesta.

3.2.6. Numero de miembros que aportan al ingreso familiar

En la tabla 5 de acuerdo a los resultados se estima con un nivel de confianza del 95%, que en
promedio los miembros que aportan al ingreso familiar es de 2.20 personas (estimacion
puntual) o que estd comprendida en el intervalo de 1.85 a 2.55 (estimacion de intervalo).
Efectuando la interpretacion de la mediana se encontré que el 50% de las familias de los

egresados que aportan al ingreso familiar es de 2, con un minimo de uno y un maximo de 6.

41



Tabla 5.
Numero de miembros que aportan al ingreso familiar.

Descriptivos Estadistico Desv.
Error
Media 2.20 172
95% de intervalo de Limite 1.85
confianza para lamedia | inferior
Limite 2.55
superior
Media recortada al 5% 2.08
10.NUmero de Mediana 200
ml_embros que aportan Varianza 1.190
al ingreso familiar
Desv. Desviacién 1.091
Minimo 1
Maximo 6
Rango 5

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de la encuesta.

3.2.7. Vivienda de los egresados de la Licenciatura en Enfermeria

La grafica 7 muestra que en el 87.5% de los casos una de las caracteristicas de la vivienda de

los egresados es que ésta fue propia y sélo el 12.5% fue rentada o prestada. Esta situacion

representd una fortaleza porque pudo influir en la estabilidad o permanencia de los alumnos

en la institucién mientras cursan sus estudios.

Gréfica 7. Vivienda del egresado de la Licenciatura en Enfermeria
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3.2.8. Sostenimiento economico durante sus estudios

La grafica 8 muestra que a pesar de la precaria situacién economica de la familia de los
egresados el 72.50% sustentaron sus estudios gracias a la ayuda financiera que recibieron de
sus padres, el 2.50% por otros familiares (hermanos, tios, etc.), mientras que el 12.50%, se
beneficid con algun tipo de beca econdmica (beca otorgada por gobierno o alguna otorgada
por la UNPA por excelencia académica). Solo el 12.50%, trabaj6 durante sus estudios, esto
se debe a la naturaleza intensiva de los programas de estudio que no permite combinar los
estudios con el trabajo en alguna empresa. En este caso, los egresados que si trabajaron, lo

hicieron en actividades de tipo informal o en otra area que no era precisamente Enfermeria.

Gréfica 8. Sustento econémico durante sus estudios de Licenciatura en Enfermeria

3.3. Trayectoria educativa de los egresados de la Licenciatura en Enfermeria

Con el proposito de conocer la trayectoria educativa de los egresados de la Licenciatura en
Enfermeria se analizaron tres aspectos: a) estudios de bachillerato (régimen juridico, tipo de
bachillerato y promedio escolar obtenido en este nivel), b) estudios universitario (promedio
escolar obtenido, titulo y motivos por el cual no se ha titulado) y, c) continuacion de la
formacion (estudios posteriores al nivel Licenciatura, tipo de estudios, tipo de institucion,

conclusion de estudios y obtencién del grado respectivo).

Estudios de Bachillerato o Equivalente

3.3.1. Régimen juridico de la institucion
La grafica 9 muestra que el 100% de los egresados de la Licenciatura en Enfermeria cursaron

sus estudios de bachillerato en instituciones publicas. Este dato confirma una vez mas, uno
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de los objetivos de la Universidad del Papaloapan, en el sentido de que esta orientada

principalmente a jovenes que “provienen de un origen social mas modesto y de la region”.

Gréfica 9. Régimen juridico del bachillerato cursado

3.3.2. Tipo de bachillerato o equivalente

Segun los resultados que se muestra en la gréafica 10, el 37.50% provienen del Colegio de
Bachilleres del Estado de Oaxaca (COBAO), un 32.50% del Instituto de Estudios de
Bachillerato del Estado de Oaxaca (IEBO), el 22.50% proviene de algun tipo de Bachillerato
Tecnoldgico (CBTIS, CBTA, CECYTE, CONALEP), del Colegio de Bachilleres del Estado
de Veracruz (COBAEV) el 5% y del Bachillerato Integral Comunitario (BIC) el 2.5%. Esto

indica que los estudiantes de la licenciatura provienen de zonas urbanas y rurales.

Grafica 10. Tipo de bachillerato de procedencia de los egresados de la Licenciatura en
Enfermeria
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3.3.3. Ubicacion geogréfica de la institucion donde curso el bachillerato (Edo.)

En la grafica 11 se muestra que los egresados de la Licenciatura en Enfermeria estudiaron su
nivel medio superior en el mismo estado de Oaxaca en el 97% de los casos y solo el 3% de
los encuestados lo hicieron en el estado de Veracruz.

Gréfica 11. Ubicacion geografica donde estudiaron el bachillerato los egresados de la
Licenciatura En enfermeria

3.3.4. Promedio final que obtuvo en el Bachillerato o equivalente (escala de 60 a 100)

La tabla 6 nos muestra el promedio general que obtuvo el egresado durante sus estudios de
bachillerato con una escala de 60 a 100 y con un nivel de confianza de 95% para la media se
obtiene un 81.92, con un minimo de 62 y un maximo de 98 respectivamente; con un rango

de 36 y una media mediana de 80.50.
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Tabla 6.
Promedio final que obtuvo en el Bachillerato o equivalente.

. Estadistic Desv.
Descriptivos
0 Error
Media 81.93 1.110
Limite 79.68
inferior
95% de intervalo de
confianza para la media o
Limite 84.17
superior
16.Promedio final que
obtuvo en sus estudios Media recortada al 5% 82.03
de Bachillerato o _
equivalente (escala de Mediana 80.50
60 a 100) ]
Varianza 49.251
Desv. Desviacion 7.018
Minimo 62
Méaximo 98
Rango 36

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de la encuesta.

3.4. Estudios superiores o universitarios

3.4.1. Ao en que inici6 sus estudios

La grafica 12 muestra que un 25% de los egresados de la Licenciatura en Enfermeria iniciaron

su estudio en el afio 2009 y tres cuartas partes lo hizo en el afio 2010 que representa segun

los resultados un 75%.

Gréfica 12. Afio en que iniciaron su Licenciatura En Enfermeria
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3.4.2. Tipo de institucion y lugar de ubicacion donde realiz6 el Servicio Social
En la gréafica 13 se puede observar que los egresados de la Licenciatura en Enfermeria al

terminar su ciclo de estudios de cinco afios realizaron su servicio social (incluido en el plan
de estudio con duracion de un afo), en distintas instituciones de salud del mismo estado ya
sea en primer nivel o segundo nivel. EI 72% realiz6 su servicio social tanto en el primer y
segundo nivel de atencion bajo el sistema de la Secretaria de Salud del estado de Oaxaca
(SSA), porcentaje que se distribuye de la siguiente manera: Hospital General de Tuxtepec
(10%), CESSA Loma Bonita (8%), SSA San Felipe Usila (8%), SSA San Lucas Qjitlan (3%),
Hospital de la nifiez oaxaquefia (3%), CESSA Loma Alta Tuxtepec (3%), SSA La Crucecita
Huatulco (3%), SSA Vicente Camalote (3%), SSA Papaloapan (3%), SSA Playa Limo6n
(3%), SSA San Rafael Agua Pescadito (3%), SSA Puerto Escondido (3%), SSA la Soledad
Loma Bonita (3%), SSA San Juan Jaltepec Santiago Yaveo Choapam (3%), CESSA San
Francisco Telixtlahuaca (3%), SSA La Esperanza Arroyo la Gloria (3%), SSA El Mirador
Loma Bonita (3%), SSA Cosolapa (3%), SSA San Felipe de Leon Valle Nacional (3%), SSA
Cerro Central (3%). En tanto que el restante 28% realizaron su servicio social bajo el régimen
del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), distribuyéndose de la siguiente manera:
Hospital Prospera N°35 Santiago Jamiltepec (10%), IMSS Prospera Matias Romero
Avendafio (5%), IMSS HGZ N°2 Salina Cruz (5%), IMSS Santo Domingo Tehuantepec
(3%), IMSS Tuxtepec (3%), UMF N° 64 Col. Las Flores Oax (2%)
Gréfica 13. Tipo de institucion donde realizo el Servicio Social

3.4.3. Situacion académica del egresado de la Licenciatura en Enfermeria

La grafica 14 muestra que el 67.50% de los egresados de la Licenciatura en Enfermeria esta
titulado y el 32.50% manifestd que no posee el titulo pues se encuentra en tramite o que no
lo han obtenido pues no aprobaron el Examen General de Egreso de Licenciatura en
Enfermeria (EGEL-ENFER) del CENEVAL y de acuerdo al reglamento de titulacion de la
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Universidad necesitan optar por la opcion de elaborar una tesis y defenderla mediante un

examen profesional.

Gréfica 14. Situacion Académica del egresado de la Licenciatura En Enfermeria

3.4.4. ;Ao en que se tituld el egresado de la Licenciatura en Enfermeria?

Segun los resultados obtenidos de los egresados de la Licenciatura en Enfermeria, la gréafica
15 muestra que el mayor nimero de titulados lo realizé en el afio 2017 con un 42.50%, es
decir de 2 a 3 afios después de haber terminado el servicio social, le sigue el 12.50% que fue
en el afio 2016, en tercer lugar con el 7.50% en el 2015, con el 2,50% lo hizo en el 2014 y
finalmente con el 2.50% en el 2015. Nuevamente se vuelve a reflejar que el otro 32.50% no
se han titulado como en la grafica anterior. En términos generales el 67.50% de los egresados
de estas dos generaciones estan titulados y la tercera parte no, segun otros estudios realizados
los egresados que poseen titulo en mano les sera mas facil ocupar puestos de mayor jerarquia
y de esta manera mejorar sus condiciones laborales, esto quiere decir que es algo positivo

para ellos.

Gréfica 15.Titulacion de los egresados de la Licenciatura en Enfermeria
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3.4.5. Motivos por el cual el egresado no se ha Titulado

Como se puede apreciar en la grafica 16, del total de los egresados solo el 67.50% cuentan
con su titulo universitario, en tanto que el resto no lo tiene por las siguientes razones: el
17.5% no aprob6 el Examen General de Egreso de Licenciatura (EGEL-ENFER) del
CENEVAL, el 10% por falta de tiempo, el 2.50% por falta de recurso econdmico y el 2.50%
no lo tiene pero ya cumplié con todo los requisitos del proceso de titulacion y afirman que se

encuentra en tramite en la institucion.

Gréfica 16. Motivos del egresado para no estar titulado

3.4.6. Promedio final al concluir la Licenciatura en Enfermeria (escala de 60 a 100).

La tabla 7 muestra el promedio general que obtuvo el egresado durante sus estudios de
Licenciatura en Enfermeria con una escala de 60 a 100 y con un nivel de confianza de 95%
para la media se obtiene un 80.82, con un minimo de 70 y un maximo de 92 respectivamente;

con un rango de 22 y una mediana de 80.
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Tabla 7.
Promedio final que obtuvo el egresado durante su estudio de Licenciatura en Enfermeria.

. Estadistic Desv.
Descriptivos
0 Error
Media 80.82 844
95% de intervalo de Limite
confianza para la media | inferior 7911
Limite
superior 82 52
22. Promedio final que
obtuvo al concluirsus ~ Media recortada al 5% 8074
estudios de _
Licenciatura en Mediana 80.00
Enfermeria (escala de
60 a 100) Varianza 28.497
Desv. Desviacion 5338
Minimo 70
Maximo 92
Rango 29

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de la encuesta.

3.5. Eleccion de Institucién y Carrera

3.5.1. Eleccion de la Universidad del Papaloapan para cursar estudios de Licenciatura
Como se puede apreciar en la grafica 17 la eleccion de la Universidad del Papaloapan fue su
primera eleccion para cursar su estudio de Licenciatura en Enfermeria en el 60% de los casos,
ya sea por su cercania geografica a su domicilio, por la facilidad de ingreso o por el bajo
costo de la cuotas escolares, segun la opinion de los encuestados y el otro 40% menciono que

habia elegido otro tipo de universidad ya sea publica o particular.
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Grafica 17. Eleccion de la universidad para estudiar su Licenciatura En enfermeria

3.5.2. Tipo de Institucion habia elegido el egresado

La grafica 18 muestra que del total de los egresados el 32.50% habia elegido otra institucion
publica y solo el 5% habia elegido estudiar en universidades privadas o particular; como se
puede apreciar la mayoria de los egresados decidieron estudiar en una universidad publica

quizés debido a su precaria situacion socioecondémica.

Gréfica 18. Eleccion de la institucion para estudiar su Licenciatura En Enfermeria

3.5.3. La Licenciatura en Enfermeria como primera Eleccion

Como se puede visualizar en la grafica 19 la mayoria de los egresados de la Universidad del
Papaloapan decidio estudiar su Licenciatura en Enfermeria como su primera eleccién con un
77.50% y solo el 22.50% afirm6 que habian optado por otra carrera universitaria, estos

resultados muestran que lo anterior es una fortaleza para la carrera.
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Grafica 19. Prioridad de eleccion de la carrera cursada

3.5.4. (Qué carrera habia elegido?

Como se puede evaluar en la grafica 20, de los egresados que no eligieron la Licenciatura en
Enfermeria como la primera opcion se encontrd que en su mayoria tenian pensado estudiar
otro tipo de carrera predominando la Licenciatura en medicina (15%), Licenciatura en
fisioterapia (2%) y finalmente con el 3% la Licenciatura en derecho.

Gréfica 20. Carrera por lo cual habia optado el egresado antes de la Licenciatura en
Enfermeria
90% 80%
80%
70%
60%
50%
40%

30%
20% 15%

10% 3% 3%

0% I L]
Licenciaturaen Licenciaturaen Licenciaturaen Licenciaturaen
Enfermeria Medicina Fisioterapia Derecho

3.6. Razones que influyeron para elegir la Licenciatura en Enfermeria

En este sexto apartado analizamos dos variables importantes con respecto a la institucion
educativa: saber o conocer cuales fueron las razones mas importantes de la eleccion de carrera
que decidieron estudiar los egresados y las razones por la eleccién de la institucién donde

cursaron su Licenciatura en Enfermeria.

3.6.1. Razdn mas importante en la eleccion de la Licenciatura en Enfermeria
En la grafica 21 se muestran cuales fueron las raz6n mas importantes que influyeron para

elegir o estudiar la Licenciatura en Enfermeria en la Universidad del Papaloapan, se
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encontraron cuatro razones principales mismas que en orden de importancia fueron las
siguientes: tener vocacién y habilidades personales para la enfermeria (55%), por el prestigio
social de la Universidad del Papaloapan en el contexto geografico (15%), por la facilidad de
ingreso (10%) y porque la carrera en altamente demandada en el campo de trabajo (7.5%), lo
anterior es satisfactorio pues al profesional de la enfermeria se le exige una alta vocacién de
servicio para los cuidados y atencion al paciente; se encontraron otras razones con
proporciones iguales o menores al 5% tales como por consejo de profesores, de familiares y

amigos, porque a los profesionales de la enfermeria les pagan bien, entre otras razones.

Gréfica 21. Razones para elegir la Licenciatura en Enfermeria

3.6.2. Razones para elegir a la institucion donde curso la Licenciatura en Enfermeria

En esta grafica 22 se representa la importancia de la eleccion de la institucion donde
decidieron estudiar su Licenciatura en Enfermeria los egresados, encontrando cuatro razones
principales, primeramente tenemos que el 32.50% decidio estudiar en la Universidad del
Papaloapan por su cercania geografica a su domicilio lo que no les exigio desplazarse grandes
distancias ni hacer grandes gastos por concepto de transporte, después con el 25% por el
prestigio de la institucion debido a su alto nivel de exigencia en su modelo educativo, seguido
con un 15% cada una, por el bajo el costo de inscripcion y cuotas semestrales y, por la
facilidad de ingreso a la institucién puesto que fueron las dos primeras generaciones y no

existian muchos rechazados en los exdmenes de ingreso tal como ocurre en la actualidad.

53



Grafica 22. Razones de importancia para la eleccion de la institucion

3.7. Continuacion de la Formacion

Para estudio de esta variable se incluyeron las dimensiones: a) Estudios académicos del
egresado posteriores a la Licenciatura en Enfermeria; b) Tipo de estudios que curso o cursa
posterior a la Licenciatura en Enfermeria; c) Institucién donde cursé(a) los estudios
posteriores a la Licenciatura; d) Nombre del programa que cursa (6); e) Conclusiéon de
estudios posteriores a la Licenciatura en Enfermeria; f) Obtencidn del grado de los estudios

posteriores a la Licenciatura en Enfermeria.

3.7.1. Estudios académicos del egresado posteriores a la Licenciatura en Enfermeria

En la grafica 23 se muestra que del total de los egresados encuestados el 92.50% no
continuaron con su formacién profesional después de la Licenciatura en Enfermeria, ya sea
porque se incorporaron al mercado laboral o simplemente ya no decidieron seguir estudiando
y solo el 7.50% ha continuado sus estudios en instituciones particulares o publicas, en este
sentido cabe aclarar que solo 3 de los 40 encuestados, continua con su formaciéon profesional,
este hecho bien puede reflejar que los estudios cursados por los egresados no han respondido
a sus expectativas laborales y profesionales lo que los ha orillado a buscar otras alternativas
de formacidn académica o que en sus actividades laborales actuales se enfrenten a fuertes
exigencias en conocimientos, habilidades y destrezas que los motiven a cursar estudios de
posgrado o de especialidad en su area respectiva. En este variable estudiada aplica o hace
alusion a la inversion que realiza el individuo para ampliar su formacion profesional con la
adquisicion de conocimiento, competencia y habilidades como lo plantea la teoria de capital

humano.
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Grafica 23. Continuacién de su formacion despueés de la Licenciatura En Enfermeria

3.7.2. Tipo de estudios que curso6 o cursa posterior a la Licenciatura en Enfermeria

En la grafica 24 se observa que del total de los egresados encuestados de la Licenciatura de
Enfermeria, solo el 7.5% a continuado su formacién universitaria, de éstos el 5% decidid
estudiar un postgrado a nivel maestria y tan solo el 2.5% realizaron una especialidad; lo
anterior pudiera valorarse como algo negativo para los egresados, pero si bien sabemos los
egresados son de nivel socioecondémicos bajos es su gran mayoria pudiendo ser una de las
razon por la cual no se han decidido continuar su formacion académica o pudieran ser que en
un futuro lo lleven a cabo dependiendo de las exigencias de las instituciones o empresa donde

estén laborando actualmente.

Gréfica 24. Tipo de estudio cursado después de la Licenciatura en Enfermeria

3.7.3. Institucion donde cursé(a) estudios posteriores a la Licenciatura en Enfermeria

Como se puede analizar en la gréafica 25 solo el 2% y 3% estudian su especialidad o maestrias
en EP de México con sede en la ciudad de Puebla y en la Universidad Autdnoma de Nuevo
Ledn y, la gran mayoria de los egresados no efectdan ningun tipo de estudios posteriores a

Su egreso.
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Gréfica 25. Institucion donde cursd(a) estudios posteriores a la Licenciatura en Enfermeria

3.7.4. Tipo de Institucion donde cursé estudios posteriores a la Licenciatura en
Enfermeria

La grafica 26 muestra que del 7.5% de egresados que decidieron realizar un estudio de
postgrado, el 5% lo realizaron en una escuela privada y tan solo el 2.5% lo realizaron en una
institucion publica. Todo hace suponer que los egresados que no estudian puede ser por la
situacion econémica que viven ya que las especialidades o maestrias en el area de enfermeria
o0 de ciencias de la salud en muchos de los casos se imparten en las escuelas particulares y
que estan ubicadas en otros estados del pais lo que significa grandes desembolsos econémicos
para cubrir el costo de inscripciones, colegiaturas y el pago de traslado o transporte asi como
de hospedaje cuando se tienen que tomar dichos cursos.

Gréfica 26. Tipo de Institucién donde cursé estudios posteriores a la Licenciatura en
Enfermeria

3.7.5. Nombre del programa que cursa (6) actualmente el Egresado

En la gréafica 27 se muestran los programas educativos que contindan estudiando algunos de
los encuestados después de egresar de la Universidad del Papaloapan, asi tenemos que el 2%
estudia su especialidad en Nefroldgica, él 3% estudia su maestria en administracion y el resto

de los egresados no estudian actualmente.
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Gréafica 27. Nombre del programa educativo que cursa actualmente o cursé

3.7.6. Conclusidn de estudios posteriores a la Licenciatura en Enfermeria
La grafica 28 nos arroja que del total de alumnos que decidieron estudiar un nivel postgrado,
el 2.5% todavia estan en proceso de concluirlo y el 5% no lo concluy6 quizés debido al factor

econdémico y tiempo.

Gréafica 28. Conclusion de sus estudios posteriores a la Licenciatura en Enfermeria

3.7.6. Obtencion del grado de los estudios posteriores a la Licenciatura en Enfermeria
Se observa en la grafica 29 que de los 40 alumnos encuestados que egresaron de la
Licenciatura en Enfermeria solo el 7.5% decidio realizar un nivel de estudios postgrados y
que de dicho porcentaje a la fecha nadie ha obtenido el grado o diploma, esto debido a que
el 5% no lo culminod y el 2.5% esta en proceso de terminar dicho nivel de estudios.

Gréfica 29. Obtencidén de grado o diploma de los estudios posteriores
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3.8. Trayectoria y ubicacion en el mercado laboral

Para el estudio de esta variable se incluyeron las dimensiones: a) empleo durante el ultimo
afio de los estudios de Licenciatura en Enfermeria (trabajo durante el ultimo afio y
coincidencia del trabajo con sus estudios de Licenciatura en Enfermeria) y, b) busqueda de
trabajo en el periodo inmediato posterior al egreso de Licenciatura en Enfermeria (situacion
laboral al concluir los estudios, diligencia en la busqueda de empleo, tiempo empleado para
conseguir empleo, dificultades para conseguir empleo, medio principal para conseguir

empleo, requisitos y factores de mayor importancia para conseguir empleo).

Empleo durante el tltimo afio de estudios de la Licenciatura en Enfermeria

3.8.1. Trabajo durante el ultimo afio de los estudios de Licenciatura en Enfermeria

La gréfica 30 muestra que de los egresados encuestados la mayoria mencion6 que no tuvo la
necesidad de trabajar en el ultimo afio de estudios (65%), esto quizas pudiera ser por el
sistema de la Universidad que es de tiempo se cruzarian con el horario de clases, quizas esto
le dificultd para no trabajar y tan solo el 35% de ellos tuvieron que trabajar para poder

culminar su nivel de estudios.

Gréfica 30. Trabajo durante su Gltimo afio de estudio de Licenciatura en Enfermeria

3.8.2. Nivel de coincidencia de su trabajo con sus estudios de Licenciatura en
Enfermeria

Como se puede observar en la grafica 31, el 35% de los egresados tuvieron que trabajar en el
altimo afio de estudios para poder concluir dicho nivel profesional, de estos el 10%
efectuaron trabajos que no tuvieron ninguna relacion con el area de enfermeria o de ciencias
de la salud, el 5% tuvo una mediana coincidencia, mientras que el 20% tuvieron total

coincidencia. Se cumple lo que dice la teoria de la fila; donde resalta que hay un solo puesto
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para todos aquellos aspirantes, pero no todos logran alcanzar u obtener el empleo, y dejan ir

la oportunidad ya que no guarda ninguna relacion con su formacién profesional.

Gréfica 31.Coincidencia del trabajo durante sus estudios de Licenciatura En Enfermeria

3.8.3. Numero de horas en promedio que laboraba a la semana

La tabla 8 muestra que los egresados trabajaron un promedio de 38.36 horas semanales con
un rango de 62 horas, es decir, el egresado que menos laboro fue de 10 horas semanales y el
que mas labor6 fue de 72 horas, el 50% de los egresados laboré menos de 40 horas semanales
y el otro 50% mayor a dicha horas y, se estima con un 95% de confianza que las horas
promedio estan comprendidas en el intervalo de 28.31 a 48.40 horas por semana.
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Tabla 8.

Horas en promedio que laboraba a la semana.

Descriptivos Estadistico Efrs(;/r
Media 38.36 4.650
95% de intervalo de Limite
confianza para la media inferior 28.31
Limite
superior 48.40
38. NUmero de horasen ~ Media recortada al 5% 38.06
promedio que laboraba .
a la semana Mediana 40.00
Varianza 302.709
Desv. Desviacion 17.399
Minimo 10
Maximo 72
Rango 62

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de la encuesta.

Busqueda de Trabajo en el periodo Inmediato posterior al egreso de la Licenciatura en
Enfermeria

3.8.4. Empleo al concluir los estudios de Licenciatura en Enfermeria

La grafica 32 muestra que de los 40 alumnos encuestados mas del 50% de ellos no tenian un
trabajo al concluir sus estudios y tan solo el 22.50% ya contaba con ello; estos resultados
pueden deberse a que no contaban con experiencia laboral o a la falta del titulo universitario
y la cédula profesional que avalaran de manera oficial su formacion universitaria, por lo que
el haber concluido el total de créditos de dicha licenciatura no es una garantia para poder

insertarse de manera pronta en el campo laboral.

Grafica 32. Empleo al terminar su Licenciatura en Enfermeria
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3.8.5. Busqueda de trabajo al concluir los estudios universitarios

En la grafica 33 encontramos que la mayoria de los alumnos egresados (88.89%) de la
Licenciatura en Enfermeria buscaron activamente un empleo dentro de las areas a
desempefiar de la enfermeria posterior a concluir sus estudios, sélo una minoria no busco
empleo pues algunos de estos ya lo tenian desde antes de concluir sus estudios o bien
decidieron no buscar para dedicar su tiempo para prepararse para el EGEL-ENFER del
CENEVAL vy obtener el titulo universitario.

Gréfica 33. Busqueda de empleo al terminar sus estudios de Licenciatura

3.8.6. Tiempo para conseguir el primer empleo al terminar sus estudios de licenciatura
En la grafica 34 se puede analizar el tiempo que le llevo los egresados en conseguir su primer
empleo, el 64.10% lo consigui6 en menos de seis meses, en segundo lugar con el 28.21% se
llevo de seis meses a un afio, en tercer lugar con el 2.56% de uno a dos afios y en cuarta
posicidn estan los egresados que buscaron empleo (5.13%) pero que no encontraron o siguen
en basqueda del mismo. Resulta muy satisfactorio que en conjunto mas de tres cuartas partes
hayan conseguido empleo en el primer afio de su egreso lo que habla bien de la demanda de

este tipo de profesionistas.

Grafica 34. Tiempo para conseguir el primer empleo al concluir la Licenciatura
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3.8.7. Demora y/o dificultades para conseguir empleo al concluir sus estudios

La gréfica 35 muestra que el 82.50% de los egresados buscaron de manera inmediata empleo
al concluir los estudios profesionales y que se enfrentaron a ciertos factores o condiciones
que influyeron para la demora o dificultad para conseguir el empleo entre las cuales destacan
las diversas situaciones personales (10%) y con un 2.5% cada una se tiene a la escasa
experiencia laboral, no tener familiares en ninguna institucion de salud del sector publico y,
no contar con el titulo profesional pues estaba en tramite. Todo lo anterior confirma lo que
algunos tedricos mencionan en el sentido de que los egresados que no cuentan con una red

de contactos tienen mas dificultades para insertarse en el campo de trabajo.

Gréfica 35. Demoras y/o dificultades para conseguir el primer empleo

3.8.8. Principal medio a través del cual encontro trabajo al concluir sus estudios

La grafica 36 muestra los principales medios que utilizé el egresado para conseguir empleo:
a través de la bolsa de trabajo (27.50%), recomendacion de un amigo o familiar (17.50%) y
en tercer lugar tenemos con un (15%) respetivamente por recomendacion de amigos de la

carrera de enfermeria, invitacion expresa de una empresa o institucion.
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Gréafica 36. Medio principal para conseguir empleo al concluir la Licenciatura
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3.8.9. Requisito de mayor peso para conseguir trabajo al concluir los estudios
universitarios

Los resultados de la grafica 37 muestran que para conseguir el empleo los egresados tienen
que superar tres requisitos: el de mayor importancia es pasar una entrevista formal (50%),
seguido por poseer titulo y la cédula profesional de Licenciatura en Enfermeria (32.50%) y
por Gltimo el hecho de aprobar los exdmenes de seleccion (10%). Estos resultados parecen
indicar que el mercado de trabajo local el poseer el titulo de licenciatura de enfermeria pasa
en segundo plano; es decir, que se aplica lo de la postulacion de la Teoria de la Devaluacion

de los Certificados o titulos obtenidos durante la formacion profesional (Navarro, 1998).

Gréfica 37. Requisito de mayor peso para conseguir el primer empleo
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3.8.10. Factor que mas influyé en la obtencién del empleo

La grafica 38 muestra que el 35%, de los egresados opinan que el factor de mayor relevancia
para que consiguieran empleo fue la buena aceptacion de la carrera en el campo laboral, en
segundo lugar tenemos con el 30%, la coincidencia de la carrera con las necesidades de la
empresa/institucion y en tercer lugar se coloca el prestigio de la Universidad donde estudio
la Licenciatura en Enfermeria, en cuarto lugar se ubica la experiencia laboral previa con el
7.50%. Luego entonces el 65% de los egresados atribuye a la aceptacion social de la carrera

el hecho de haber conseguido prontamente un empleo.

Gréfica 38. Factor de mayor importancia para conseguir empleo

3.9. Empleo actual

En este apartado se describe el empleo actual, donde se analizaron las siguientes dimensiones,
trabajo actual, institucion donde trabaja y lugar de ubicacion, puesto que ocupa, tamafio de
la empresa o institucion, tipo de contratacion, régimen juridico de la empresa, ingreso
mensual, la coincidencia del trabajo con los estudios de Licenciatura en Enfermeria, sector

econdmico (rama) de la empresa y la actividad principal que desempefia.

3.9.1. Nivel de ocupacidn actual de los egresados

La grafica 39 muestra una tasa de ocupacion actual del 72.50% para los egresados de la
Licenciatura en Enfermeria, lo que indica que un alto porcentaje de éstos se encuentra
laborando actualmente; no obstante, se encontrd que un 27.50% de ellos no trabaja debido a

factores tales como la continuidad de sus estudios, son egresados del sexo femenino que estan
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casadas y que son amas de casa 0 que estan buscando empleo actualmente. Como se puede
dar cuenta que mas de la tercera parte de los egresados se encuentran activo, en el mercado

laboral esto es algo positivo para ellos.

Gréfica 39. Nivel de ocupacion actual del egresado de la Licenciatura en Enfermeria

3.9.2. Nombre de la institucién donde trabaja y lugar de ubicacion

En tabla 9 se muestra que los egresados se han insertado al mercado de trabajo en diversas
instituciones tanto publicas como privadas, en distintos lugares de varios estados del pais e
incluso en el extranjero. Haciendo una valoracion podemos ver que la mayoria de los
egresados si tiene una estrecha relacién con su formacion profesional recibida con su campo

laboral, es decir, realizan actividades propias de Enfermeria.
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Tabla 9.

Institucion donde trabaja y lugar de ubicacion.

Lugar Instituciones N° Estado y pais.
San Juan Bautista Tuxtepec. Clinica Tuxtepec 1 Oaxaca, México
San Juan Bautista Tuxtepec. Servicios Integrados en 1 Oaxaca. México
Hemodialisis SERIT ’
San Juan Bautista Tuxtepec. Gobierno Municipal 1 Oaxaca, México
San Juan Bautista Tuxtepec. Cibercafé 1 Oaxaca, México
San Juan B"fIUt'Sta Valle Farmacia 1 Oaxaca, México
Nacional
Berlin CHARITE UNIVERSITAT 1 Alemania
MEDIZIN
San Juan Bautista Tuxtepec. Pisa farmacéutica 1 Oaxaca, México
Oaxaca de Juarez Hospital del Valle 1 Oaxaca, México
San Juan Bautista Tuxtepec. Jurisdiccién Sanitaria N°3 Oaxaca, México
San Juan Bautista Tuxtepec. UMF 64 IMSS 3 Oaxaca, México
San Juan Bautista Tuxtepec. ISSSTE 2 Oaxaca, México
Puerto escondido Universidad del mar 1 Oaxaca, México
Loma bonita Clinica de Covadonga 1 Oaxaca, México
CD. De México Agencia Enfermeria 1 CD. De México
México
Valle nacional IMSS-Prospera 1 Oaxaca, México
Playa Vicente Unidad Médica los Angeles 1 Veracruz, México
Huautla de Jiménez DIF municipal 1 Oaxaca, México
Salina cruz IMSS N°2 1 Oaxaca, México
Oaxaca de Juarez Estancia para adultos 1 Oaxaca, México
mayores

Cordoba Hospital General Yanga 1 Veracruz, México
San Juan Bautista Tuxtepec. Universidad del Papaloapan 1 Oaxaca, México
Sin informacion Particular 7 Oaxaca, México

No trabajan 8 s

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de la encuesta.

3.9.3. Puesto que ocupa actualmente el egresado

En la grafica 40 se muestran los cinco puestos que mas ocupan los egresados, en orden
descendente tenemos en primer lugar con un 22.50% que fungen como Licenciado(a) en
Enfermeria, en segundo lugar con el 17.50% sobresale como Cuidador Particular, en tercera

posicion con el 10% como Enfermero(a) auxiliar y el cuarto sitio (7.5%) como Enfermero(a)
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general. Existen otros puestos pero estos son ocupados por menos del 5% de los egresados
tales como vacunador, docente, auxiliar farmacéutico, entre otros. Lo interesante de este
analisis es que muestra la amplia gama de posibilidades del profesional de la enfermeria para

desempefiarse en el campo de trabajo.

Gréfica 40. Puestos que ocupan actualmente los egresados
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3.9.4. El tamafio de la empresa / institucion donde labora el egresado

Como se visualiza en la grafica 41 el 27.50% de los egresados no trabajan en ninguna
empresa especificamente ya sea porque se dedican a trabajar como cuidador particular o
trabajan de manera independiente, ademas en este grupo se incluyen a los que no trabajan.
Pero tenemos que el 22.50% trabaja en una institucion pequefia, el 15%, en instituciones de
tamafio micro y en conjunto el 35% trabajan en instituciones medianas y grandes, indicador
favorable para evaluar que poco a poco los egresados de la carrera estan incursionado en

instituciones que les permitiran desarrollar una buena trayectoria laboral.

Gréfica 41. Tamafio de la institucion donde laboran los egresados

Mas de 251 empleados (Grande) 17.50%

Entre 101y 250 empleados (Media) 17.50%

Entre 16 y 100 empleados (Pequeiia) 22.50%
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3.9.5. Tipo de contratacidn que tiene el egresado
La grafica 42 muestra que solo el 27.50% de los egresados ha conseguido una contratacion

por tiempo indeterminado, situacion favorable para su estabilidad laboral y salarial, sin

embargo, la mayoria de ellos esta en una situacion critica y de desventaja pues el 47.50% de

los egresados cuenta con una contratacion por tiempo determinado y con el 2.50% por obra

determinada, ambas situaciones no abonan para la estabilidad econdmica y laboral del

egresado.

Grafica 42. Tipo de contratacion del egresado de la Licenciatura En enfermeria

Por tiempo indeterminado I 2?.50"4
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3.9.6. Régimen juridico de la institucion donde trabaja el egresado

En la grafica 43 se observa que en conjunto el 42.50% de los egresados trabaja de manera

privada o en alguna empresa particular, en tanto el 27.50% lo hace en instituciones publicas

(que coincide con la proporcion de los que tienen un contrato por tiempo indeterminado).

Una vez mas se corrobora la débil situacion laboral de los egresados pues las instituciones

privadas generalmente no pueden ofrecerles muchas posibilidades de mejora salarial y

profesional tal como lo hacen las instituciones publicas de tipo federal o estatal.

Gréfica 43. Régimen juridico de la institucion donde trabaja el egresado
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3.9.7. Ingreso mensual neto actual (incluyendo bonos y prestaciones)
De acuerdo a la tabla 10 se estima con un nivel de confianza del 95% que el ingreso promedio

de los egresados de la Licenciatura Enfermeria es de $ 6,667.74 (estimacion puntual) o que

esta comprendida en el intervalo de $ 5,500.05 y $ 7,835.44 (estimacion de intervalo).

Efectuando la interpretacién de la mediana, tenemos que el 50% de los egresados obtuvieron

ingresos mensuales menores a $6,000.00 mientras que el 50% obtuvieron ingresos mensuales

superiores a ésta cantidad.

Tabla 10.
Ingreso mensual promedio de los egresados en su empleo actual.

Descriptivos Estadistico | Desv. Error
Media 6667.74 571.762
95%_de intervalo de _ Limite inferior 5500.05
confianza para la media o )
Limite superior 7835.44
Media recortada al 5% 6504.84
52. Ingreso mensual neto  Mediana 6000.00
actual (incluyendo bonos Varianza
y prestaciones 10134258.065
Desv. Desviacién 3183.435
Minimo 1800
Méaximo 15000
Rango 13200

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de la encuesta.

3.9.8. Coincidencia del trabajo actual con los estudios de Licenciatura en Enfermeria

Como se puede evaluar en la gréfica 44, el 52.50% de los egresados llevan a cabo funciones

gue guardan una total coincidencia con los estudios universitarios, en tanto el 20% presenta

una mediana conciencia y escasamente el 5% afirma que su trabajo no tiene ninguna relacion

o coincidencia (los que trabajan en Gobierno municipal, cibercafés, entre otros).
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Gréfica 44. Coincidencia del trabajo con los estudios de Licenciatura en Enfermeria

3.9.9. Sector econémico (rama) de la empresa/institucion en donde trabaja

En la grafica 45 se observa que los egresados de la Licenciatura en Enfermeria se encuentran
en distintos sectores de trabajo, segun los resultados de la encuesta realizada tenemos con el
42.50% en Servicios de Salud, con el 20% en Servicios Profesionales y Técnicos, el 7.50%
en Servicios de gobierno y por ultimo el 5% en el Sector Educativo.

Gréfica 45. Sector econdémico (rama) donde labora el egresado

3.9.10. Actividad principal que desempefia el egresado

En la grafica 46 se observa que la funcion principal que desempefian los egresados es la
asistencial con un 57.50%, lo que resulta muy favorable para la carrera pues como bien
sabemos enfermeria es una carrera cuyo objetivo principal es asistir o ayudar en las

necesidades de los demas o en aquellos pacientes que tengan alguna codependencia; después
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tenemaos tres actividades que desarrollan los egresados con el 5% cada una de ellas: la funcion

preventiva, promotor de salud y asesor-docente.

Gréafica 46. Actividad principal que desempefian los egresados en su trabajo actual
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3.9.11. Medio principal para conseguir el empleo actual

La grafica 47 muestra que el medio principal para conseguir el empleo actual de los egresados
de la Licenciatura en Enfermeria fue la recomendacion de un amigo o familiar (17.50%), en
segunda posicion fue la invitacion expresa de una empresa o institucion (15%), y en tercera
posicion tenemos la recomendacion de amigos de la Licenciatura en Enfermeria (12.5%) y
relaciones hechas en empleos anteriores (12.5%). Una vez mas se muestra la importancia de
las redes de contactos que los egresados tienen como soporte para poder insertarse en el

campo laboral tal como lo refiere (Herrera, 2002).

Grafica 47. Medio principal a través del cual se encontro el empleo actual
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3.9.12. Raz6n mas importante por la que no se encuentra trabajando
En la grafica 48 se muestran las razones de los egresados de la Licenciatura en Enfermeria

por la cual no se encuentran laborando actualmente en alguna institucion o empresa, en
primer lugar tenemos con el 10%, a los que dicen no tener trabajo porque no lo encontrd
aungue contintian buscandolo, seguidos con el 7.50% de los egresados que afirmaron estar a
punto de incorporarse a un trabajo y, en tercer y cuarto lugar tenemos con el 2.50% cada uno
a los que dicen que no tienen trabajo porque decidieron continuar estudiando o bien porque
aun no lo han buscado debido a circunstancias personales (matrimonio, amas de casa,

embarazos, entre otros).

Gréfica 48. Razdn por la que el egresado no se encuentra trabajando actualmente
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3.10. Desempefio profesional

3.10.1. Nivel de satisfaccion del egresado con su carrera y su situacion laboral

Para la interpretacion de la tabla 11 se tomaron los aspectos que representan areas de
oportunidades segun la escala Likert utilizada sobre aspectos de su situacion laboral. Se
encontrd que el 60% de los egresados opinaron estar entre muy satisfechos a totalmente
satisfechos con la posibilidad de hacer algo de provecho para la sociedad, esto estd en
concordancia con el hecho de que més de la mitad de los egresados efectlian actividades que
tienen mediana o total coincidencia con su formacion de la licenciatura en enfermeria y por
lo tanto el 62.5% de igual manera esta entre muy satisfecho a totalmente satisfecho con la

posibilidad que le brinda su carrera para responder a los problemas de trabajo, en tanto el
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57.5% por el reconocimiento profesional alcanzado y por la posibilidad de realizar ideas
propias (53%).

No obstante lo anterior, se encontré que el 52.5% de los egresados estan poco
satisfechos con el contenido del trabajo/actividad, puesto que como se ha visto en algunos
casos los egresados efectan actividades para los que no se requieren estudios universitarios
o0 bien no presentan un alto grado de coincidencia con la formacidn universitaria; en estrecha
relacién con lo anterior, se obtuvo que el 47.5% de los encuestados afirmaron estar poco
satisfechos porque su carrera y/o trabajo les brinda pocas oportunidades para responder a

problematicas de relevancia social.

Tabla 11.
Satisfaccion de los egresados en aspectos relacionados con su situacion laboral.

Poco Satisf Muy Totalmente
satisfecho | echo | satisfec | satisfecho
% % ho %
%
1. La puesta en practica de los conocimientos adquiridos 10 40 15 35
en los estudios de Licenciatura en Enfermeria.
2. La posibilidad de realizar ideas propias. 5 45 32.5 17.5
3. El reconocimiento profesional alcanzado. 7.5 35 20 37.5
4. El trabajo en equipo. 125 35 17.5 35
5. La posibilidad de coordinar un equipo de trabajo 7.5 40 32.5 20
6. La posibilidad de responder a problemas de trabajo 2.5 35 32.5 30
7. El contenido del trabajo/actividad 52.5 25 22.5 0
8. El ambiente de trabajo 7.5 47.5 17.5 27.5
9. El salario (ingresos y prestaciones) 25 40 20 15
10. La posicidn jerarquica alcanzada 10 57.5 15 17.5
ic}c.:i;a posibilidad de responder a problemas de relevancia 475 295 o5 0
12. _La posibilidad de hacer algo de provecho para la 25 375 20 40
sociedad

Fuente: Elaboracidn propia con datos obtenidos de la encuesta.

3.11. Exigencias en el desempefio profesional cotidiano del trabajo actual

3.11.1. Nivel de exigencias en actividades laborales para el egresado de la Licenciatura
en Enfermeria

La tablal2 muestra el grado de exigencias en el trabajo de algunos aspectos importantes que
el egresado desarroll6 durante su formacion universitaria. El estudio revela que el 50% de

los egresados considera que el conocimiento de lenguas extranjeras no les ha sido de utilidad
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pues no han tenido ninguna exigencia para aplicarlo o bien pero de manera muy escasa, lo
anterior quizas por el hecho de que los egresados en su mayoria ocupan puestos de nivel
asistencial en la misma region del estado de Oaxaca mismos que no exigen el uso y dominio
de algun idioma extranjero. De igual forma el 30% afirmaron que tienen poca o ninguna
exigencia en el uso de paquetes computacionales relacionados con las ciencias de la salud al
igual que para el desarrollo de habilidades administrativas (50%). Ante estos resultados y
sobre la base de lo que se ha encontrado en este estudio, se considera que a medida que el
egresado adquiere mas experiencia, habilidad y mejora en la posicion jerarquica que ocupa,
los factores antes analizados empiezan a aumentar su grado de exigencia.

Haciendo el anélisis de los aspectos que mas se exigen en el desempefio laboral de
los egresados de Licenciatura en Enfermeria que va de moderada a muchas exigencias,
tenemos con el 85% la bdsqueda de informacion pertinente y actualizada, asumir
responsabilidades 75%, con el 72.5% habilidades para tomar decisiones, habilidades para
encontrar soluciones, el aspecto de puntualidad/formalidad, al igual que en el aspecto de
buena presentacién con el (70%).

Otras cualidades valoradas con el 67.5% fueron la disposicién para aprender
constantemente, disposicidn para manejar riesgos, creatividad 65.7% y conocimiento general
de la carrera con el 65%; estos cuatros aspectos que se han exigido a los egresados se
consideran normales, dadas las caracteristicas y la naturaleza de la profesion de enfermeria.
Otros aspectos muy exigidos a los egresados fueron las habilidades intelectuales, asi tenemos
con el 62.5% el razonamiento logico y analitico, habilidades para procesar y buscar
informacion (62.5%), para trabajar en equipo (6.5%), habilidades de direccion/coordinacion
y conocimiento especializado de la carrera (62%); habilidades para la comunicacion, escrita

y grafica (62%), por ultimo tenemos identificacion con la empresa/institucion (60%).
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Tabla 12.

Exigencias que enfrentan los egresados en el desempefio profesional.*

Ninguna Poca Moderada Mucha
exigencia | exigencia | exigencia | exigencia

% % % %
1. Conocimientos generales de la Carrera 5 7.5 20 45
2. Conocimientos especializados de la 5 10 97 35
Carrera
3. Conocimientos de lenguas extranjeras 25 25 175 10
4.Hab|I|de}des para el manejo de paquetes 75 295 o5 295
computacionales
5. Razonamiento légico y analitico 2.5 12.5 25 375
6. Habilidades para tomar decisiones 2.5 2.5 32.5 40
7. Habilidad para encontrar soluciones 2.5 2.5 325 40
8. Busqueda de informacion pertinente y 125 5 35 50
actual
9. Hab|I|q§d para procesar y utilizar 0 125 o5 40
informacion
10. Habilidad para trabajar en equipo 7.5 7.5 175 45
11. Habilidad de direccion/coordinacion 25 12.5 27.5 35
12. Habilidad administrativa 2.5 25 22.5 27.5
13. Disposicién para aprender 0 10 175 50
constantemente
14. Disposicion para el manejo de riesgo 5 5 25 42.5
15. Habilidades para las relaciones publicas 7.5 15 27.5 27.5
16. I_-labllldgd_es para la comunicacion oral, 95 15 295 375
escrita y gréfica
17. Puntualidad/formalidad 2.5 5 10 60
18. Buena presentacion 0 7.5 15 55
19. Asumir responsabilidades 0 2.5 25 50
20. Creatividad 2.5 7.5 35 325
21. ldentificacion con la empresa/institucion 0 17.5 20 40

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de la encuesta.
* Nota: las sumatorias efectuadas de manera horizontal en cada uno de los aspectos no alcanzan el 100%, pues
los egresados que no trabajan actualmente no contestaron este cuadro.

3.12. Opinion de los egresados sobre la formacion profesional recibida

Para el analisis de esta variable se utilizaron los apartados sobre la orientacion ocupacional

y valorativa de la formacién, comentarios sobre los contenidos del plan de estudios, opiniones
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sobre los conocimientos y habilidades aprendidas y, recomendaciones para mejorar el perfil
profesional (modificaciones y actualizaciones sugeridas al plan de estudios) y areas del
conocimiento que es necesario profundizar para mejorar y fortalecer la formacion del

estudiante.

OPINION SOBRE LA ORIENTACION OCUPACIONAL Y VALORATIVA DE LA
FORMACION

3.12.1. Contribucion de la Licenciatura en Enfermeria para el campo profesional del
egresado

Tomando como referente el hecho de que la educacion del hombre no se circunscribe a la
escuela, pues existen factores que inciden en ella y que provienen y se transforman en su
contexto (Alanis, 2001), la educacion del hombre como sujeto social debe ser un proceso que
lo vincule y mantenga en sintonia con su entorno. En este sentido resulta importante que los
egresados de la Licenciatura en Enfermeria evalGen la orientacidon ocupacional y valorativa
de su formacion académica.

El estudio muestra en la tabla 13 niveles altos de satisfaccion en todos los aspectos
evaluados pues los egresados consideran que la Licenciatura en Enfermeria les ayudé en
parte 0 mucho a desarrollarse de manera independiente (95%), pensar creativamente (92.5%),
continuar capacitandose (87.5%) y optar por trabajos en distintos sectores econdmicos
(72.5%). Estas situaciones se consideran favorables pues muestran que los egresados no estan
limitados a fin de que trabajen en un sector Gnico, mas bien tienen un abanico de posibilidades
para desarrollarse profesionalmente, en términos generales la evaluacion sobre la orientacion
ocupacional y valorativa de la formacién académica se considera aceptable, esto se explica
porgque como se ha comentado en este trabajo, los egresados de la carrera provienen en su
mayoria de niveles socioeconomicos bajos y la formacion recibida ha representado una

oportunidad para su desarrollo personal y profesional.
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Tabla 13.

Exigencias que enfrentan los egresados en el desempefio profesional.*

Nada Poco En parte Mucho

% % % %
1.-Op,tar_ por trabajos en distintos sectores 95 o5 50 99 5
economicos
2.-Trabajar en un sector econémico especifico 7.5 30 47.5 15
3.—\/_|ncularse con alguna institucién/empresa 175 o5 975 30
particular
4.-Continuar capacitandose 2.5 10 35 52.5
5.-Pensar creativamente 0 7.5 50 42.5
6.-Desarrollarse de manera independiente 0 5 42.5 52.5
7.-Otro (especifique) | mememem | s | e | e

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de la encuesta.

* Las sumatorias efectuadas de manera horizontal en cada uno de los aspectos no alcanzan el 100%, pues los
egresados que no trabajan actualmente no contestaron este cuadro.

3.13. Comentarios sobre los contenidos de los planes de estudio

3.13.1. Grado de énfasis otorgado a los diferentes contenidos en el plan de estudios de
la Licenciatura en Enfermeria que cursé el egresado

De acuerdo con Baena (1994), las universidades estan obligadas a formar profesionales
preparados para enfrentar los retos de la vida, la ciencia, el trabajo y la politica con
creatividad e imaginacion; por ello, resulta de importancia el hecho de que los egresados de
una carrera universitaria, una vez que se encuentran laborando emitan sus comentarios y
opiniones acerca del plan de estudios que cursaron.

Tomando en cuenta lo dicho anteriormente la tabla 14 muestra que el 52.5% de los
egresados considera que el plan de estudios otorgé mucho énfasis en la funcion asistencial o
en conjunto el 92.5% afirmé que se dio de mediano a mucho énfasis en esta funcién, situacion
que es favorable ya que la carrera de la licenciatura en enfermeria su principal actividad es
la asistencial o estar en contacto directo con los pacientes; mientras que en conjunto el 90%
opind que se otorgd de mediano a mucho énfasis al area relacionada con la Funcién
investigativa, lo que revela que en la formacién del licenciado en enfermeria existe un
equilibrio entre la funcidn asistencial y de investigacion, lo que denota una buena formacién
profesional del estudiante. Se puede concluir que en términos generales las cuatros funciones
fueron evaluados de manera positiva por los egresados, pues al parecer el plan de estudios

privilegia el curricula formativo mismo que permite al egresado enfrentar y resolver
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problematicas relevantes en el ambito del ejercicio profesional, mediante una verdadera

vinculacion entre la teoria y la practica (Villasefior, 1997).

Tabla 14.

Enfasis otorgado a los contenidos del plan de estudios de la Licenciatura en Enfermeria.
Ningln Poco Mediano Mucho
énfasis énfasis énfasis énfasis

% % % %
1.Funcidn asistencial 0 75 40 52.5
2.Funcién Docente 0 15 55 30
3.Funcion administrativa 0 17.5 47.5 35
4.Funcion investigativa 25 7.5 57.5 32.5

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de la encuesta.

3.14. Opinion sobre los conocimientos y habilidades aprendidas

3.14.1. Conocimientos y habilidades proporcionados por el plan de estudios de la
Licenciatura en Enfermeria

Una buena ensefianza lo seré en la medida que favorezca que el egresado sea méas consciente,
mas responsable y méas capaz de intervenir, de acuerdo con sus conocimientos y fines, sobre
si mismo, sobre el entorno fisico y el medio social que le rodea (Fernandez, 1998). El en caso
concreto que nos ocupa (tabla 15), se encontr6 que en todos los casos mas del 50% de los
egresados considera que obtuvieron abundantes conocimientos y habilidades durante su
formacion universitaria y, de manera global méas del 90 % afirmd que los obtuvieron en el
rango de mediana a abundantemente destacando los conocimientos técnicos de la carrera
(100%), la capacidad para identificar y solucionar problemas (100%), capacidad para aplicar
conocimientos (100%), capacidad analitica y ldgica y, habilidades para comunicarse
mediante diversas formas y medios. Cabe recordar que el modelo educativo del programa
de la licenciatura en enfermeria, tiene como objetivo lograr que el egresado conozca (saber),
realice (saber hacer) y sea (ser), luego entonces, no debemos olvidar que la calidad de la
educacion que se imparte en la UNPA, se puede evaluar a partir de la medida en que esta
facilite la adquisicion integrada de las tres dimensiones de la educacion: la cognitiva
(conocimientos), la ético afectiva (sentimientos, responsabilidad moral, etc.) y la técnico-

afectiva (capacidad de hacer).
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Tabla 15.

Opinidn de los egresados sobre los conocimientos y habilidades aprendidas.
Ninguno | Escasos Medios | Abundantes
% % % %

1_. an_ommlentos gepe_rales de naturaleza 0 5 425 595
cientifica y/o humanistica.
2. Conocimientos amplios y actualizados de

L ) 0 5 40 55
los principales enfoques teéricos de la carrera
3. H_abllldadels para la comunicacién oral, 0 95 475 50
escrita y/o gréfica
4. Habilidad para la bisqueda de informacion 2.5 2.5 42.5 52.5
5. Capacidad analitica y l6gica 0 0 55 45
6. Capacidad para aplicar conocimientos 0 0 35 65
7. Conocimientos técnicos de la carrera 0 0 425 57.5
8. Capacidad para identificacion y solucion 0 0 425 575
de problemas

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de la encuesta.

3.15. Recomendaciones para mejorar el perfil de formacion profesional

3.15.1. Modificaciones sugeridas por los egresados al plan de estudios

De acuerdo al grado de exigencias en sus habilidades y conocimientos para desarrollar su
practica laboral, los egresados estan en condiciones de efectuar recomendaciones pertinentes
a fin de mejorar el perfil profesional. La tabla 16 muestra que mas de la mitad de los
egresados consideran que es necesario ampliar todos los contenidos del plan de estudios de
la carrera, destacando tres aspectos: el 82.5% recomiendan ampliar los contenidos técnicos
y especializados, esto se explica porque la mayoria de las actividades asistenciales exige tener
habilidades y destrezas para realizar las actividades propias de enfermeria; el 82.5%
considera que es necesario ampliar la realizacion de practicas clinicas durante la formacion
académica y, el 72.5% afirmo que es necesario ampliar la ensefianza de la estadistica y la
investigacion en el programa de estudios. Todo lo anterior muestra la sobrevaluaciéon que
otorgan los egresados al aspecto practico como una medida para mejorar el perfil de
formacion profesional, esto originado porque durante su permanencia en la universidad los
egresados no recibieron de manera completa conocimientos sobre el uso de programas

especificos de la carrera y no se fomento la realizacion de diversas practicas.
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Tabla 16.
Modificaciones sugeridas por los egresados al plan de estudios de la Licenciatura En
Enfermeria.

Ampliar Mantener Reducir
% % %
1. Contenidos tedricos 50 45 5
2. Contenidos metodolégicos (técnicas de ensefianza) 60 40 0
3. Contenidos técnicos y especializados 82.5 17.5 0
4. Précticas clinicas 82.5 175 0
5. Ensefianza de la estadistica y la investigacién 72.5 27.5 0
6. Uso de Software aplicables en enfermeria 57.5 42.5 0
7. Otra (especifique) | e

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de la encuesta.

3.15.2. Grado de importancia para actualizar los contenidos del plan de estudios

Con relacion al grado de importancia en actualizar los contenidos del plan de estudios se
encontrd que los aspectos que los egresados consideran que son muy importantes actualizar
resultaron ser los mismos que aquellos en los cuales se recomienda ampliar a fin de mejorar
el perfil profesional. La tabla 17 muestra que el 100% considera importante a muy importante
actualizar los contenidos técnicos y especializados y, los contenidos de las précticas clinicas,
el 975 % afirm6 que es importante a muy importante actualizar los contenidos
metodoldgicos (técnicas de ensefianza), mientras que el 90.5% considera lo mismo respecto
a los contenidos tedricos. Es de interés encontrar que el 52.5% de los egresados consideré de
nada a poco importante actualizar el uso de software aplicables a la enfermeria al igual que
el 42.5% opind lo mismo con relacion a la ensefianza de la estadistica y la investigacion. Los
aspectos que se consideran necesarios actualizar para mejorar el perfil profesional sefialan a
un predominio del aspecto practico y proporcionan suficiente evidencia para tomar medidas
para mejorar el proceso de ensefianza con relacion a contenidos técnicos y especializados de

la carrera.
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Tabla 17.

Grado de importancia para actualizar aspectos del plan de estudios.

Nada Poco Importan Muy
importante | importante te importante
% % % %

1. Contenidos teoricos 0 7.5 45 45.5
2. C(lntenldos metodologicos (técnicas de 0 25 475 50
ensefianza)
3. Contenidos técnicos y especializados 0 0 35 65
4. Practicas clinicas 0 0 35 65
'_5. Ens_enar);a de la estadistica y la 25 40 50 25
investigacion
6. Uso dq Software aplicables a la 10 425 45 25
enfermeria
7. Otra (especifique)

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de la encuesta.

3.15.3. Areas del conocimiento a profundizar y/o actualizar en el plan de estudios
La grafica 49 muestra que de acuerdo al tipo de actividades que caracterizan a los puestos
que ocupan actualmente los egresados de enfermeria, asi como al sector econémico al cual
pertenecen las instituciones en las que éstos trabajan, se obtuvo que el 50% de los egresados
consideran que es necesario profundizar los conocimientos durante la formacidn académica
de la licenciatura en enfermeria en temas de farmacologia por ser ésta area del conocimiento
donde se desempefia 0 que mas utilizan o aplican; el 15% considera que es importante recibir
una preparacion adecuada en el campo de la Anatomia y Embriologia Humana seguidos de
temas de Salud Publica (10%).

Estos datos deben considerarse relevantes para el disefio o actualizacion de los planes
y programas de estudio de la carrera de licenciatura en enfermeria, pues sefialan a las propias
necesidades o grados de habilidades y competencias que exigen las nuevas formas y sistemas
de trabajo a los egresados. En otras palabras, esta informacion puede constituir lo que Diaz
(2001), llama diagnostico de necesidades cuyo objetivo es una forma de “funcionalizar” la

educacion a los requisitos formales del aparato productivo.
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Grafica 49. Area del conocimiento a profundizar y/o actualizar en el plan de estudios

3.15.4. Propuestas para mejorar y fortalecer el plan de estudios de la Licenciatura en
Enfermeria

En la grafica 50 se muestran las propuestas hechas por los egresados para mejorar y fortalecer
el plan y el programa de estudio, dentro de las cuales destacan cuatro: el 45% considera que
se deben realizar préacticas de estudio con problemas reales para que al momento de realizar
alguna actividad tener esa habilidad practica para actuar de manera eficaz y poder enfrentar
los problema de salud de manera concreta; el 17.5% opind que es necesario ejercer un mayor
control en el perfil de los maestros pues esto puede redundar en algo positivo para mejor la
calidad de la ensefianza y de la preparacion de los egresados de la licenciatura en enfermeria;
en la misma sintonia la tercera propuesta del 10% de los egresados la constituye la
actualizacion de los docentes considerandola razonable pues actualmente del total de
profesores adscritos al programa académico el 50% de ellos no labora en el sector asistencial
lo que no permite que los docentes trasladen experiencias reales a los alumnos, factor
fundamental para lograr el objetivo de los programas de educacion superior, a saber, capacitar
a los alumnos para que éstos dominen técnicas especificas de su disciplina y puedan resolver

situaciones problematicas en las instituciones de salud.
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Grafica 50. Propuestas para mejorar y fortalecer el plan de estudios
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3.16. Opiniodn de los egresados sobre la organizacion académica

3.16.1. Evaluacion de la actividad de los docentes adscritos a la Licenciatura en
Enfermeria

La figura del maestro y las actividades llevadas a cabo en su labor educativa son de gran
importancia (Chavarria, 2004), pues a travées del trabajo del docente los alumnos adquieren
conocimientos significativos que les permiten contar con una formacion solida. Los aspectos
que se presentan en la tabla 18 sefialan a que el docente debe saber suficientemente a fondo
el contenido de su materia y hacer suficientemente bien sus actividades, pero sobre todo,
debe ser reflejo de los valores que desee inculcar.

En el estudio efectuado encontramos dentro de las fortalezas que los egresados
afirman que el 95% de los docentes asistieron regularmente a clases y mostraron respeto por
el alumnado, estos resultados revelan que los docentes que laboran en la licenciatura en
enfermeria se caracterizan por reflejar valores tales como el respeto hacia las personas, la
responsabilidad, y la motivacion hacia el trabajo. En relacion a los aspectos propiamente
académicos se obtuvo que el 92.5% de los docentes hacen una evaluacion objetiva de los
trabajos escritos y examenes, el 90% muestra puntualidad al Ilegar a sus clases al igual que
muestran un conocimiento amplio de la materia.

A pesar de las fortalezas encontradas, los resultados indicaron areas de oportunidad
en las cuales se debe trabajar a fin de proporcionar un mejor servicio educativo a los alumnos
de la Licenciatura en enfermeria, pues de interés el hecho de que se afirme que el 25% de la

planta docente no posee pluralidad de enfoques teéricos y metodoldgicos (diversidad de
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técnicas de ensefianza) que imparte, que el 35% de los docentes no les brinda atencion fuera
de clases a pesar de tener tiempo completo para ello y que el 45% no motive lo suficiente a
los estudiantes para acceder a nuevos conocimientos.

Lo anterior quizas se deba a que un alto porcentaje del cuerpo docente que labora en
la Universidad del Papaloapan ha iniciado por primera vez la etapa de ser docente o0 es su
primera experiencia de estar frete a un grupo de alumnos universitarios, lo que sin duda ha
repercutido en la calidad del servicio educativo brindado a los alumnos debido a la
improvisacion de profesores (Velasco, 2003), esta situacion coincide con los comentarios de
Kent (1996), en el sentido de que una alta proporcion de los nuevos docentes incorporados
al mercado académico son jovenes recién egresados sin la suficiente formacion para asumir

tareas de ensefianza de nivel universitario.

Tabla 18.
Opinion de los egresados sobre el desempefio de la actividad docente.

DeOa | De26a | De5la | De76a

25% 50% 75% 100%
1. Conocimiento amplio de la materia 0 10 62.5 27.5
2. Claridad expositiva 0 15 65 20
3. Atencion fuera de clases 5 30 40 25
4. _Plurqlldad de,emfoques teor|c~os y metodoldgicos 125 125 40 395
(diversidad de técnicas de ensefianza).
5. I,Evaluacmn objetiva de los trabajos escritos y 0 75 60 35
examenes
6. Motivacién para acceder a nuevos conocimientos 0 45 47 8
Zl.alg/(leotlvacmn a la participacion de estudiantes en 0 75 455 15
8. Respeto al alumnado 0 5 42.5 52.5
9. Asistencia regular a clases 0 5 40 55
10. Puntualidad 0 10 35 55
11. Otro (especifique)

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de la encuesta.
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3.17. Opinion sobre la organizacion academica y el desempefio institucional

3.17.1. Evaluacion de la organizacion académica y administrativa de la Licenciatura en
Enfermeria

Dentro de los aspectos fundamentales que se deben considerar en un estudio de seguimiento
de egresados, lo constituye la opinién que tienen los exalumnos sobre la calidad en el servicio
que les proporciond la direccion de la carrera relativa a la organizacién de actividades
académicas y de tipo administrativa que influyen de manera directa o indirectamente en el
proceso educativo.

En este sentido los datos presentados en la tabla 19 muestran tres fortalezas o puntos
fuertes: el 80% de los egresados menciond que la asignacion de profesores por parte de la
jefatura de carrera al inicio de cada semestre fue calificada en el rango de buena a muy buena,
en el mismo rango fue evaluada por el 77.5% de los egresados la entrega de los programas
de las materias a cursar a los alumnos fueron de buenos a muy buenos, mientras que el 67.5%
califico igual a la orientacién y conduccion de los trabajos de préacticas clinicas y servicio
social; estos tres aspectos muestran que los alumnos han recibido mucho apoyo académico
por parte del responsable de la carrera y de los docentes asignados como asesores para este
proposito.

No obstante que los factores anteriores constituyen fortalezas se encontraron areas de
oportunidad que es necesario atender, entre éstas tenemos que el 50% de los egresados
calificaron como mala a regular la realizacion de foros académicos para apoyar los cursos,
por lo cual es recomendable que se hagan esfuerzos por organizar y realizar de manera mas
frecuente este tipo de eventos para reforzar el aspecto tedrico y los alumnos puedan vincular
lateoriay la préctica; se encontraron otros tres aspectos que necesitan atenderse pues el 35%
de los encuestados califican en el rango de malo a regular el estimulo al trabajo de
investigacion conjunto entre profesores y alumnos pues al parecer no se privilegia la
investigacion entre la plantilla de docentes, lo mismo ocurre con la evaluacion de la
orientacion y conduccion de trabajos o proyectos del servicio social y la atencién del

responsable de la carrera a las necesidades academicas de los alumnos.
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Tabla 19.
Organizacion académica y administrativa de la Licenciatura en Enfermeria.

Mala Regular | Buena | Muy buena
% % % %

I1. Realizacién de foros académicos de apoyo para 10 40 (50) 425 75
0S Cursos
2. Estimulo al trabajo de investigacion conjunto 125 22.5 595 125
entre profesores y alumnos (35)
3. Orientacion y co,nduccmrl de trabajos o 75 275 50 15
proyectos de estadia profesional
4. Ate_nmon del re’sp_onsable de la carrera a las 75 275 50 15
necesidades académicas de los alumnos
'Is. A5|gnaC|on de profesores al inicio del periodo 0 20 675 12.5(80)
ectivo
6. Apo_yo y orientacion para la realizacion de la 5 275 575 10 (67.5)
estancia
7. Entrega de los programas de las materias a 5 175 55 225 (77.5)
cursar a los alumnos
8. Otra (especifique) | memeee ) I

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de la encuesta.

3.18. Opiniodn sobre la organizacion institucional

3.18.1. Evaluacion de la calidad de los servicios de apoyo a la docencia

La eficacia de un programa académico esta condicionada por el apoyo otorgado de otras areas
de la institucion educativa, por lo tanto resulta Gtil conocer la opinidn de los egresados sobre
la eficacia de la organizacion institucional. En el caso concreto que nos ocupa la tabla 20
muestra que los aspectos evaluados de manera satisfactoria fueron los relativos a la
equipamiento de aulas, limpieza de salones, limpieza de laboratorios y, atencién del personal
de la biblioteca, pues en todos los casos mas del 70% de los egresados calificaron este aspecto
en una escala de buena a muy buena; luego entonces se observa que los servicios
institucionales que mas contribuyeron al bienestar y satisfaccion de los egresados fueron el
area de servicios generales (intendencia) y la atencion brindada por el personal que atiende
el centro de informacion (biblioteca).

No obstante lo anterior, se obtuvo que el aspecto menos favorecido fue el
equipamiento de laboratorios y talleres pues el 57.5% lo evalUa en el rango de malo a regular,
seguido de la limpieza de los sanitarios (52.5%), existencia de espacios para desarrollar
actividades de estudio (50%) y el grado de atencion a las solicitudes de documentacién y

registro de los alumnos (47.5%); luego entonces las areas responsables de estas funciones
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(departamento de servicios escolares, finanzas, vinculacion, practicas y estadias, entre otros)
no han contribuido de manera significativa en lograr que los egresados tengan una opinién
favorable sobre la organizacion institucional.

Otro punto débil encontrado en este estudio fue la disponibilidad del material
bibliografico y hemerografico, pues el 37.5% de los egresados calificaron este aspecto en una
escala de regular a mala. Esta situacion se explica debido a que a la fecha no existe en la
biblioteca una cantidad de volimenes y titulos suficientes para satisfacer la demanda de
consulta interna o préstamos a domicilio a los alumnos de la Universidad en cuestion. En
relacion con el aspecto de disponibilidad de material didactico el 40% de los egresados lo
evaluaron en el rango de malo a regular. Estos resultados se pueden atribuir al hecho de que
la institucion y por ende, la direccidén de la carrera, en muchas ocasiones se encuentran

limitadas en sentido econémico para proveer del suficiente material didactico a los alumnos

y docentes.

Tabla 20.

Opinidn sobre la organizacion institucional.

Mala Regular Buena Muy
% % % buena
%

1. Atencion a las solicitudes de
documentacion y registro de los 10 27.5 42.5 20
alumnos
2: D_|spo,n|_b|I|dad del mat}ar.lal 25 35 50 125
bibliografico y hemerografico
3. Atencion del personal de la biblioteca 0 17.5 47.5 35
4. Acceso a los servicios de computo 15 20 52.5 12.5
5. Disponibilidad de material didactico 2.5 375 375 22.5
6. Equipamiento de aulas 0 12.5 42.5 40.5
7. Equipamiento de laboratorios, 125 45 35 75
talleres, etc.
8. Existencia de espacios para
desarrollar sus actividades de estudio TS S 35 15
9. Limpieza de salones 2.5 25 42.5 30
10. Limpieza de sanitarios 12.5 40 30 17.5
11. Limpieza de laboratorios 2.5 20 55 22.5

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de la encuesta.
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3.19. Satisfaccion con la institucion donde estudio la Licenciatura en Enfermeria
3.19.1. Si usted tuviera que cursar nuevamente su Licenciatura en Enfermeria elegiria
la misma institucion

La gréafica 51 muestra que mas de las tres cuartas partes de los egresados (82.5%) volverian
a inscribirse en la UNPA para estudiar la Licenciatura en Enfermeria; ante estos resultados
obtenidos se puede concluir que en términos generales la institucion ha cumplido con la
expectativa de ofrecer carreras a grupos de jovenes en relativa desventaja socioecondmica,
reduciendo el costo de oportunidad de asistir a la escuela y brindandoles la oportunidad de
obtener una formacidn universitaria que sirva de apoyo o mecanismo para la movilidad
social.

Asi mismo es interesante notar que quienes afirmaron que no volverian a elegir la
UNPA, fue el 15.50% y que son los que generalmente cuentan con los medios para una
educacién particular o privada pero como ya se mencion6 no fueron admitidos en ese tipo de
instituciones. A pesar de esto, segun los resultados del estudio se concluye que la Universidad
del Papaloapan les ha permitido a los jovenes estudiar y adquirir conocimientos y les ha

proporcionado las bases para “desenvolverse” en el campo laboral y continuar preparandose.

Gréfica 51. ;Elegirias inscribirte otra vez en la misma institucion?

3.19.2. ; Qué institucion elegiria para cursar su Licenciatura?
Como se puede apreciar en la grafica 52, solo el 5% elegiria estudiar en otra escuela pablica
que no fuese la Universidad del Papaloapan y solo el 3% lo haria en escuela privada o

particular.

88



Grafica 52. Institucion que elegiria para cursar la Licenciatura

Privada, 3%

Publica, 5% UNPA, 92%

3.19.3. Si tuviera que cursar nuevamente su Licenciatura elegiria la misma carrera

Los resultados del estudio muestran en la grafica 53 que 8 de cada 10 egresados afirmaron
que volverian a estudiar la Licenciatura en Enfermeria mientras que el 7.50% afirmé que no
sabe o bien que no la elegiria; cabe aclara que la carrera de enfermeria es una carrera que
exige tener vocacion de servicio, habilidades, destrezas para estudiar y tratar con la vida
humana o estar en contacto directo con los pacientes desde que nace y hasta el final de la

etapa de su vida.

Gréfica 53. Cursaria nuevamente su Licenciatura en Enfermeria

3.19.4. Comentarios adicionales sobre la universidad y sobre el plan de estudios

De los cuarenta egresados encuestados solo se recibieron siete comentarios acerca de mejorar
en la forma de trabajo, lo que es un indicativo de que la Universidad y la jefatura de carrera
se han esforzado en la medida de lo posible para ofrecer un servicio educativo que cumpla

con las expectativas de los estudiantes de la Licenciatura en Enfermeria. A continuacion se
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transcriben dichos comentarios a fin de que el lector interesado haga sus propias

conclusiones.

1. “Un plan de estudios enfocada a la situacion actual, mas préacticas profesionales
dentro y fuera del horario de clases”.

2. “Que los servicios administrativos referente a el proceso de titulacion sean en tiempo
y forma, ayudando con informacion clara, para que no ocurra una distribucion de una
mala informacion o solo una informacion vaga, ya que se pierden oportunidades de
trabajo por dicho proceso”.

3. “Referente a los catedraticos se sugiere que se tenga mayor disciplina para el
alumnado en cuestion del uniforme ya que es presentacion de la institucion, la
responsabilidad y la ética”.

4. “Es mucho el tiempo de estancia en la universidad, deberia haber dos turnos, los
alumnos deben de tener conocimiento practico en la universidad”.

5. “Mas practicas de enfermeria en hospitales”.

6. “Que la institucion educativa se preocupara y preguntara donde estan laborando sus
egresados”.

7. “Mejorar la ensenanza con respecto a la practica asistencial de enfermeria ante
situaciones reales de salud, incluir cursos de actualizacion y conferencias con

respecto al &rea”.
Una vez concluido el analisis e interpretacion de la informacidn obtenida a través de

los cuestionarios aplicados a los egresados, se llegaron a las siguientes conclusiones y

recomendaciones, mismas que se presentan en el siguiente apartado.
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4.1. Conclusiones
Una vez finalizado el proceso de analisis e interpretacion de la informacion que se efectto
en el capitulo anterior, se quedd en condiciones de dar respuesta a las preguntas de

investigacion que se trazaron al inicio del presente trabajo.

Pregunta de investigacion 1: ;Cudles son las caracteristicas personales y datos
socioecondémicos de los egresados de la Licenciatura en Enfermeria?

En cuanto a los rasgos personales de los egresados de la Licenciatura en Enfermeria,
se encontrdé que en su mayoria esta integrado por miembros de sexo femenino (62.5%), un
poco mas de la terceras partes de los egresados son solteros 87.5%, el 7.5% estan casados y
su edad promedio esta comprendida entre 26.12 a 27.28 afios. Con relacion a los antecedentes
socio familiares de los egresados, se encontrd que ocho de cada diez han tenido acceso por
primera vez en su familia a la educacion superior; nueve de cada diez de los tutores se dedican
a actividades agricolas (campesinos), obreros independientes o empleados no profesionales,
mismos que no laboran de manera formal en una empresa del entorno. EI nimero promedio
de elementos que integran la familia del egresado es de 3 personas, cuyas necesidades
tuvieron que ser cubiertas con un ingreso mensual promedio de $7,802.50.; no obstante lo
anterior, ocho de cada diez de los encuestados afirman haberse sostenido en la carrera con la
ayuda economica de sus padres o familiares. EI 87.5% de los egresados vive (i0) en casa
propia, contando con los recursos basicos. Ante estos datos referentes a las condiciones socio
familiares se concluye que la Universidad del Papaloapan a través de sus programas de
educacion superior, representa la oportunidad para que los estudiantes mas desprotegidos
tengan acceso a su formacién profesional pues de no ofrecerse estos programas, hubiese sido
dificil que los egresados estudiaran programas de licenciatura.

En la trayectoria educativa de los egresados de la Licenciatura en Enfermeria se
observa que ésta ha estado estrechamente relacionada con el aspecto sociofamiliar, pues el
100% procede de un bachillerato cursado en una institucion pablica de formacién general ya
que soélo el 22.5% cursé un bachillerato tecnolégico. EI promedio académico obtenido en el
bachillerato fue de 81.10% en comparacion con el promedio obtenido en el programa de la
licenciatura, que alcanzo un total de 80.82%. En cuanto a la situacion académica actual, se

encontré que 6 de cada diez de los egresados han obtenido su titulo y cédula profesional
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correspondiente, mientras que aquellos que no lo han obtenido afirmaron que ha sido por
falta de tiempo o por falta de recursos econémicos. S6lo un bajo porcentaje de los egresados
han tomado la decision de estudiar una especialidad o posgrado (7.5%), quizas debido al
grado de exigencia en su trabajo actual o por no contar con los recursos necesario para

continuar con su formacién profesional.

Pregunta de investigacion 2: ;Cudl ha sido el ritmo de incorporacién al mercado laboral de
los egresados de la Licenciatura en Enfermeria?

En cuanto al ritmo de incorporacién al mercado laboral de los egresados de la
Licenciatura en enfermeria, se encontré que el 35% de ellos trabajo mientras cursaba sus
estudios, de éstos, el 15% efectuaban actividades que no guardaban ninguna relacion o tenian
baja coincidencia con los estudios que cursaban. Al término del programa de la Licenciatura
en Enfermeria, un poco mas la tercera parte de los egresados no tenian empleo, mientras que
el 22.5% si contaba con empleo, en la busqueda del primer empleo al concluir los estudios
universitarios el 88.89% lo obtuvo entre seis meses a un afio. En el empleo actual el 72.50%
se encuentra laborando mientras que el 27.50% de ellos no trabaja debido a factores tales
como la continuidad de sus estudios, son egresados del sexo femenino que estan casadas y
gue son amas de casa 0 que estan buscando empleo actualmente. La forma de conseguir el
trabajo actual en la mayoria de las ocasiones fue por recomendacion de un amigo o familiar
(17.50%) o la invitacion expresa de una empresa o institucion (15%); siendo la escasa
experiencia laboral o las ofertas de trabaja poco atractivas las principales dificultades para
conseguir empleo. Asi mismos, los requisitos de mayor importancia para conseguir empleo
fueron pasar una entrevista formal (50%) y por poseer titulo y la cédula profesional de
Licenciatura en Enfermeria (32.50%) mientras que el factor de mayor importancia para
conseguir empleo fue la coincidencia de la carrera con las necesidades de la empresa. En
resumen, se puede concluir que existe una mejoria significativa entre la situacion laboral

alcanzado después de concluir los estudios de Licenciatura en Enfermeria.

Pregunta de investigacion 3: ;Cual es la ubicacion laboral de los egresados de la Licenciatura

en Enfermeria?
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Se concluye que a medida que pasa el tiempo la ubicacion y situacion laboral del
egresado de Licenciatura en Enfermeria ha mejorado considerablemente, asi tenemos que en
el primer empleo estaba laborando el 22.5% en comparacion con el 72.50% del empleo
actual. Por otro lado, la estabilidad laboral también se ha modificado favorablemente a través
del tiempo, pues al inicio de su vida profesional sélo dos de cada diez lograron un contrato
por tiempo indeterminado incrementandose a cinco de cada diez en la actualidad. De igual
manera, el nivel salarial ha pasado de I a Il salarios minimos generales mensuales al inicio
de su vida profesional al actual. En relacién con el grado de coincidencia entre el empleo y
los estudios de Licenciatura en Enfermeria, se encontré una mejoria notable ya que en su
primer empleo el 10% de los egresados desarroll6 un trabajo que guardaba una total
coincidencia con sus estudios de Licenciatura en Enfermeria,, incrementandose esta
proporcion al 52.5% actualmente. En resumen, mas de la mitad de los egresados consideran
que su empleo actual ha mejorado en relacion con el primer empleo que consiguid y el 50%
afirma lo mismo de su salario actual en comparacion con el que recibi6 en su primer empleo.
Pregunta de investigacion 4: ;Cual es el grado de satisfaccion de los egresados de la
Licenciatura en Enfermeria con la institucion, la carrera cursada y su situacion profesional?
En cuanto al grado de satisfaccion de los egresados con relacién a la institucion, carrera 'y su
situacion laboral, se concluye sobre la base de los resultados obtenidos que casi las dos
terceras partes eligieron a la Universidad del Papaloapan como su primer opcion para cursar
estudios de nivel superior, aunque en la mayoria de los casos esta decision fue influida por
aspectos tales como la cercania geografica de la escuela al domicilio del egresado, el bajo
costo de inscripciones y cuotas y, a la facilidad de ingreso; ante estos resultados se encontro
que casi las tres cuartas partes de los egresados afirmaron que volverian a inscribirse en la
misma institucion pues ésta les ha proporcionado las bases para desarrollarse en el campo
laboral y continuar preparandose. Asi mismo, se encontré que mas de la mitad de los
egresados eligid la carrera de la Licenciatura en Enfermeria por tener habilidades/vocacion y
porque solo en la en la UNPA se ofertaba la carrera y por su facilidad de ingreso, mientras
que nueve de cada diez afirman que volverian a estudiar dicha carrera. Estos resultados son
producto del grado de satisfaccion de los egresados por la carrera cursada, pues a través de
ésta han obtenido un empleo y un sueldo que les ha servido de base para el logro de mayores

capacidades en un contexto de marcadas diferencias educativas, sociales, econdmicas y
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culturales. No obstante lo anterior, se encontraron areas de oportunidad en las que se debe
trabajar pues los egresados no estan del todo satisfechos, entre éstas tenemos: el nivel salarial,
el reconocimiento profesional, la posicion jerarquica y la puesta en practica de los

conocimientos adquiridos en los estudios de Universitario en Enfermeria.

Pregunta de investigacion 5: ¢Cual es el desempefio profesional de los egresados de la
Licenciatura en Enfermeria en relacion con la actividad desarrollada, coincidencia del trabajo
con su formacién académica y las exigencias que enfrentan en su campo laboral?

Con relacion al grado de desempefio profesional y las exigencias que enfrentan los
egresados de la carrera, se encontré que a medida que éstos permanecen mas tiempo
trabajando en una institucion, las actividades que desarrollan tienden mas a caracterizarse
por ser de tipo asistencial y, por lo tanto son més acordes a su perfil profesional; lo anterior
ocasiona que un alto porcentaje de egresados considere que su trabajo actual tiene un mayor
grado de coincidencia con sus estudios de Licenciatura en Enfermeria. Dentro de las
exigencias mas frecuentes de los aspectos que mas se exigen en el desempefio laboral de los
egresados de Licenciatura en Enfermeria que va moderada a muchas exigencias, tenemos con
el 85% la busqueda de informacidn pertinente y actualizada, asumir responsabilidades (75%),
con el 72.5% habilidades para tomar decisiones, habilidades para encontrar soluciones, el
aspecto de puntualidad/formalidad, al igual que en el aspecto de buena presentacién con el
70%.

Otro cualidades valoradas con el 67.5% fueron la disposicion para aprender
constantemente, disposicion para manejar riesgos, creatividad y conocimiento general de la
carrera con el 65%; estos cuatros aspectos que se han exigido a los egresados se consideran
normales, dadas las caracteristicas y la naturaleza de la profesion de enfermeria.

Otros aspectos muy exigidos a los egresados en cuestion a las habilidades
intelectuales fueron con el 62.5% al razonamiento légico y analitico, habilidades para
procesar 'y buscar informacion, para trabajar en equipo, habilidades de
direccion/coordinacion y conocimiento especializado de la carrera (62%); habilidades para
la comunicacion, escrita y grafica por ultimo tenemos identificacion con la

empresa/institucion.
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Pregunta de investigacion 6: ;Cual es la opinion de los egresados de la Licenciatura
en Enfermeria sobre la formacion académica recibida?

En lo relativo a la opinidn de los egresados respecto a la formacion profesional
recibida, se concluye que éstos consideran que la carrera de Enfermeria les ayudé en parte o
mucho a desarrollarse de manera independiente (95%), pensar creativamente (92.5%),
continuar capacitandose (87.5%) y optar por trabajos en distintos sectores econdmicos
(72.5%). Estas situaciones se consideran favorables pues muestran que los egresados no estan
limitados a fin de que trabajen en un sector Unico, mas bien tienen un abanico de posibilidades
para desarrollarse profesionalmente, en términos generales la evaluacion sobre la orientacion
ocupacional y valorativa de la formacion académica se considera esto se explica porque como
se ha comentado en este trabajo, los egresados de la carrera provienen en su mayoria de
niveles socioecondmicos bajos y la formacidn recibida ha representado una oportunidad para
su desarrollo personal y profesional. Segln opinion de los egresados, es necesario ampliar
todos los contenidos del plan de estudios de la carrera, destacando tres aspectos: el 82.5%
recomiendan ampliar los contenidos técnicos y especializados, esto se explica porque la
mayoria de las actividades asistenciales exige tener habilidades y destrezas para realizar las
actividades propias de enfermeria; el 82.5% considera que es necesario ampliar la realizacién
de précticas clinicas durante la formacién académica y, el 72.5% afirmd que es necesario
ampliar la ensefianza de la estadistica y la investigacion en el programa de estudios. Todo lo
anterior muestra la sobrevaluacion que otorgan los egresados al aspecto practico como una
medida para mejorar el perfil de formacion profesional, esto originado porque durante su
permanencia en la universidad los egresados no recibieron de manera completa
conocimientos sobre el uso de programas especificos de la carrera y no se foment6 la

realizacion de diversas practicas.

Pregunta de investigacion 7: ¢Cual el grado de satisfaccion de los egresados sobre la
organizacion académica y desempefio institucional de la carrera de enfermeria y, sobre la
organizacion institucional?

La informacion obtenida en el presente estudio nos muestra que los egresados tienen
una opinidn favorable acerca de la organizacion académica de la carrera la fortalezas que los

egresados afirman que el 95% de los docentes asistieron regularmente a clases y mostraron
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respeto por el alumnado, estos resultados revelan que los docentes que laboran en la
licenciatura en enfermeria se caracterizan por reflejar valores tales como el respeto hacia las
personas, la responsabilidad, y la motivacion hacia el trabajo. En relacién a los aspectos
propiamente académicos se obtuvo que el 92.5% de los docentes hacen una evaluacion
objetiva de los trabajos escritos y examenes, el 90% muestra puntualidad al Ilegar a sus clases
al igual que muestran un conocimiento amplio de la materia. A pesar de las fortalezas
encontradas, los resultados indicaron areas de oportunidad en las cuales se debe trabajar a fin
de proporcionar un mejor servicio educativo a los alumnos de la Licenciatura en enfermeria,
pues de interés el hecho de que se afirme que el 25% de la planta docente no posee pluralidad
de enfoques tedricos y metodoldgicos (diversidad de técnicas de ensefianza) que imparte, que
el 35% de los docentes no les brinda atencion fuera de clases a pesar de tener tiempo
completo para ello y que el 45% no motive lo suficiente a los estudiantes para acceder a
nuevos conocimientos. Una posible explicacion sobre esta situacion es el hecho de que un
alto porcentaje del cuerpo docente que labora en la Universidad del Papaloapan ha iniciado
por primera vez la etapa de ser docente o es su primera experiencia de estar frete a un grupo
de alumnos universitarios.

En lo referente a la eficacia de la organizacion institucional, se encontré que los
servicios institucionales que mas contribuyeron al bienestar y satisfaccion de los egresados,
fortalezas o puntos fuertes: el 80% de los egresados menciond que la asignacion de profesores
por parte de la jefatura de carrera al inicio de cada semestre fue calificada en el rango de
buena a muy buena, en el mismo rango fue evaluada por el 77.5% de los egresados la entrega
de los programas de las materias a cursar a los alumnos fueron de buenos a muy buenos,
mientras que el 67.5% calificé igual a la orientacién y conduccién de los trabajos de practicas
clinicas y servicio social; estos tres aspectos muestran que los alumnos han recibido mucho
apoyo académico por parte del responsable de la carrera y de los docentes asignados como
asesores para este proposito. No obstante que los factores anteriores constituyen fortalezas
se encontraron areas de oportunidad que es necesario atender, entre éstas tenemos que el 50%
de los egresados calificaron como mala a regular la realizacion de foros académicos para
apoyar los cursos, por lo cual es recomendable que se hagan esfuerzos por organizar y realizar
de manera mas frecuente este tipo de eventos para reforzar el aspecto teérico y los alumnos

puedan vincular la teoria y la préactica; se encontraron otros tres aspectos que necesitan
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atenderse pues el 35% de los encuestados califican en el rango de malo a regular el estimulo

al trabajo de investigacion conjunto entre profesores y alumnos pues al parecer no se

privilegia la investigacion entre la plantilla de docentes, lo mismo ocurre con la evaluacion

de la orientacién y conduccion de trabajos o proyectos del servicio social y la atencion del

responsable de la carrera a las necesidades académicas de los alumnos.

4.2. Recomendaciones.

De acuerdo con los resultados y a las conclusiones a las que se llegd, a continuacion se

enlistan una serie de recomendaciones que se consideran necesarias llevar a cabo para

contribuir en la mejora y eficacia de la Licenciatura en Enfermeria.

1.

Es necesario impulsar un mejor desempefio del area responsable de la bolsa de trabajo
en la institucion, pues él estudid revelé que ninguno de los egresados de las
generaciones estudiadas han conseguido empleo a través de éste medio, por lo cual
se entiende que dicha area no ha desempefiado un papel significativo en la colocacion
de los egresados en el campo laboral.

Que la institucion establezca otra forma de titulacién, no solamente tesis y
CENEVAL, si no tal vez por experiencia laboral, articulo publicado en revistas de
prestigio, entre otros con la finalidad de aumentar el porcentaje de titulacion.

Se recomienda que exista en el proceso de ensefianza aprendizaje un equilibrio entre
la ensefianza tedrica y la ensefianza préactica, pues esto representa una verdadera
vinculacion entre el mundo del aula y del trabajo traduciéndose en un mejor desarrollo
de habilidades y destrezas en los estudiantes.

Asi mismo se debe ejercer un equilibrio entre los conocimientos tedrico de la carrera
y los conocimientos generales de naturaleza cientifica y humanista, esto con la
finalidad de que los egresados puedan generar nuevos conocimientos, pensamientos
criticos y sobre todo puedan adquirir una vision del mundo que les permita trascender
los caminos que les ofrece la sociedad informatizada.

Es importante impulsar durante la formacion del alumno de la carrera, la realizacion
de foros, conferencias, talleres, entre otras actividades, en los cuales participen
personal del sector, institucion o empresa, con la finalidad de que los alumnos puedan

enriquecer los conocimientos tedricos recibidos en el aula.
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6. Es de gran importancia actualizar y equipar las areas de practicas para que los
alumnos desarrollen habilidades y capacidades que les permitan acceder a las diversas
oportunidades de empleo que se les presenten.

7. A fin de responder al modelo educativo de los programas de la Licenciatura en
Enfermeria, es necesario que los docentes estén actualizados en las diversas técnicas
y métodos de trabajo que se aplican en las instituciones de salud. Para lograr lo
anterior, se recomienda que los docentes de tiempo completo que laboran en la
direccion de la carrera, efectUen residencias academicas en las diversas areas de salud
del entorno a fin de que puedan trasladar a las aulas, conocimientos actuales y
situaciones reales del ambito laboral.

8. Es recomendable que los docentes de tiempo completo efectlen investigaciones en
las diversas areas del campo de salud, en las cuales se involucren a los alumnos para

fortalecer su formacién académica.
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CUESTIONARIO DE SEGUIMIENTO DE
EGRESADOS.

Esta encuesta tiene como objetivo evaluar el nivel de relacion de su formacion profesional con las
necesidades del sector de bienes y servicios y, conocer la situacion, desempefio y desarrollo profesional
de los egresados de la Licenciatura en Enfermeria de la primera y segunda generacion de la Universidad
del Papaloapan: Sus respuestas sinceras aportaran informacion importante para la toma de decisiones a
nivel curricular, asi como para establecer la calidad de la docencia en dicha carrera. Esta informacion se
manejara de manera confidencial y Gnicamente con el fin que persigue este estudio. Agradezco
ampliamente la informacidn y su tiempo para contestar este cuestionario.

INSTRUCCIONES: Marque con una “X” el inciso que corresponda a su respuesta u opinion y en
su caso, favor de contestar lo que se le solicita.

I. DATOS GENERALES Y ANTECEDENTES FAMILIARES.

.1 DATOS GENERALES.

1. Género.

a) Masculino b) Femenino c) Otro

2. Edad: afnos.

3. Estado civil.

a) Soltero(a) b) Casado(a) c¢) Divorciado(a) d) Otro:

4. Lugar de nacimiento: S6lo municipio y entidad federativa.

1.2. ESCOLARIDAD Y OCUPACION DEL JEFE DE FAMILIA.

5. Indigue el nivel maximo de estudios del padre o de quien haya fungido como jefe de familia.

a) Sin estudios 0) Bachillerato o equivalente completo
b) Primaria incompleta h) Licenciatura incompleta

c) Primaria completa 1) Licenciatura completa

d) Secundaria incompleta j) Posgrado incompleto

e) Secundaria completa k) Posgrado completo

f) Bachillerato o equivalente incompleto m) Otro (especifique)

6. Indigue la ocupacién del jefe de familia (si es jubilado y ya no trabaja, del Gltimo empleo).

a) Director general. j) Empleado no profesional

b) Duefio o socio de una empresa, despacho, k) Por cuenta propia, no profesional
rancho.

c) Profesional independiente 1) Vendedor

d) Gerente/Director de area m) Asistente/ayudante/auxiliar

e) Subgerente /subdirector de area n) Trabajador manual no calificado
) Jefe de departamento/ejecutivo de cuenta fi) Empleado doméstico

g) Jefe de oficina/seccion/area 0) Ejidatario

h) Empleado profesional ) Jornalero agricola

i) Analista técnico g) Otro (especifique)




7. Tamanfo de la empresa/institucion en que trabaja (ba) el jefe de familia.

a) Hasta 15 empleados (Micro) c) Entre 101y 250 empleados (Media)

b) Entre 16 y 100 empleados (Pequeria) d) Mas de 251 empleados (Grande).

8. ¢Cuantos miembros de su familia comparten los ingresos y los gastos del hogar?: .
9. ¢Cuél es el monto mensual neto(  aproximado) de los ingresos de su familia (incluya los
ingresos de todos los miembros que aportan). Monto del ingreso familiar:

$ .
10. Namero de miembros que aportan al ingreso familiar:

11. ¢ Su vivienda es?:

la) Propia b) Rentada k) Prestada {d) Otro (especifique):

12. ¢ Como se sostuvo econémicamente durante sus estudios? (Sefale la opcion principal).
a) Por padres d) Por beca/ crédito educativo

b) Por otros familiares ) Tuvo que trabajar

c) Por pareja ) Por otros medios (especifique)

Il. ESTUDIOS DE BACHILLERATO O EQUIVALENTE
Proporcione los siguientes datos respecto a sus estudios de bachillerato o equivalente.

13. Régimen juridico de la institucion:
a) Publica b) Privada ¢) Otro (indique)

14. Tipo de bachillerato o equivalente:

a) Instituto de Estudios de Bachillerato del Estado de Oaxaca (IEBO)

b) Bachillerato tecnoldgico (CETIS; CBTA,; CBTF; CECYTE, CONALEP, CBTIS).
c) Preparatoria abierta

d) Otra (especifique):

15. Ubicacion geografica de la misma: (Solo entidad

federativa):

16. Promedio final que obtuvo en el Bachillerato o equivalente (escala de 6 a 10):

I1l. ESTUDIOS SUPERIORES O UNIVERSITARIOS.
Proporcione los siguientes datos respecto a sus estudios de Licenciatura en enfermeria

17. Afio en que inicio sus estudios:

18. ¢En queé tipo de institucion y lugar de ubicacion realizo el Servicio Social?

19. ¢ Esta titulado?
a) Si b) No (pase a la pregunta 22)

20. ¢ Afio en que se titulo?




21. Motivos por el cual no se ha titulado:

a) Por falta de tiempo d) No aprobé el examen general de conocimiento (CENEVAL)

b) Falta de recursos econémicos ) No me interesa titularme

c) No conclui el Servicio Social f) Otros motivos (especifique):

22. Promedio final al concluir la Licenciatura en Enfermeria (escala de 6 a
10): .

IV. ELECCION DE INSTITUCION Y CARRERA.

23. ¢La Universidad del Papaloapan donde curso6 sus estudios de Licenciatura fue la primera que
eligio?
a) Si (pase a pregunta 25) b) No (pase a pregunta 24)

24. ¢ Qué tipo de institucién habia elegido?

a) Universidad pablica d) Instituto Tecnoldgico privado
b) Universidad privada e) Otro (especifique)
c) Instituto Tecnoldgico y/o Politécnico publico

25. ¢ La carrera que usted curso en la UNPA fue su primera eleccion?
a) Si  b) No (pase a pregunta 26).

26. ¢ Qué carrera habia elegido? Nombre:

V. RAZONES QUE INFLUYERON PARA ELEGIR LA LICENCIATURA EN ENFERMERIA.

27. Marque cuél fue para usted la razén més importante en la eleccion de la Licenciatura en
Enfermeria. (Marque sélo una).

a) El prestigio de la Institucion g) Por tener vocacion y habilidades personales
b) La carrera es de alta demanda laboral h) Por consejo de familiares y amigos

c) A los egresados de la carrera les pagan bien i) Por consejo de profesores

d) Facilidad de ingreso j) Por consejo de orientadores

e) Por el plan de estudios k) Por tradicién familiar

f) La duracion de los estudios I) Otros (especifique):

28. Sefale la razén mas importante en la eleccién de la Institucion donde curs6 la Licenciatura en
Enfermeria.

a) El prestigio de la Institucion f) Facilidad de ingreso

b) La carrera s6lo se ofrecia en esta institucion ) Por consejo de familiares y amigos
c) Su cercania geografica a mi domicilio h) Por consejo de profesores

d) El costo de inscripcion y cuotas i) Por consejo de orientadores

e) Sus fechas de ingreso j) Otros (especifique)




V1. CONTINUACION DE LA FORMACION

29. ¢Una vez que concluyd sus estudios de Licenciatura en Enfermeria opt6 por otro tipo de
estudios?

a) Si b) No (pase a la pregunta 36)

30. ¢Queé tipo de estudios continu6 o cursa actualmente posterior a la Licenciatura en Enfermeria?
a) Diplomado. b) Especialidad. ¢) Maestria. d) Doctorado. e€) Otro (especifique):
31. Nombre de la Institucion donde lo cursé(a):
32. Tipo de Institucion

a) Publica b) Privada c) Otro (especifique):

33. Nombre del programa:

34. ¢ Concluyd usted estos estudios?

a) Si b) No ¢) Sigo cursando
35. ¢ Obtuvo usted el grado o diploma?
a) Si b) No ¢) Sigo cursando

VII. TRAYECTORIA Y UBICACION EN EL MERCADO LABORAL.

VII.1 EMPLEO DURANTE EL ULTIMO ANO DE ESTUDIOS DE LA LICENCIATURA EN
ENFERMERIA.

Para conocer su trayectoria ocupacional solicitamos nos proporcione la siguiente informacién atendiendo a
tres criterios: 1) que sea sobre el empleo que tuvo durante el Ultimo afio de sus estudios de Licenciatura;
2) que haya sido un trabajo con una duracion minima de tres meses y 3) si tuvo dos 0 mas trabajos, que
la informacidn sea sobre el trabajo principal, al cual le dedic la mayor parte de su tiempo (no considerar
estancias, practicas ni Servicio Social, aunque hayan sido pagadas).

36. ¢ Trabajo usted durante el Gltimo afio de sus estudios de Licenciatura en Enfermeria? a)
Si b) No (pase a la pregunta 41)

37. ¢ En qué medida coincidia su trabajo con sus estudios de Licenciatura en Enfermeria?
a) Nula coincidencia b) Baja coincidencia ¢) Mediana coincidencia d) Total coincidencia

38. Numero de horas en promedio que laboraba a la semana: horas.

VI11.2 BUSQUEDA DE TRABAJO EN EL PERIODO INMEDIATO POSTERIOR AL EGRESO DE LA
LICENCIATURA EN ENFERMERIA (CON LA TERMINACION DEL TOTAL DE CREDITOS).

39. ¢ Tenia usted empleo al concluir sus estudios de Licenciatura en Enfermeria? (por estudios
concluidos entendemos haber cubierto el total de créditos de los cursos).
a) Si b) No

40. ¢Al concluir sus estudios busco usted activamente trabajo? (Nos interesa su respuesta,
aunque ya estuviese trabajando).
a) Si b) No



41. Indique el tiempo que le llevo conseguir el primer empleo, una vez que concluyd sus estudios
de Licenciatura en Enfermeria (Empleo de tres meses minimo).

a) Menos de seis meses (pase a la pregunta 43)

d) Mas de 2 afios (pase a la pregunta 42)

b) De seis meses a un afio (pase a la pregunta 43)

) No encontré y segui en el mismo empleo (pase
a la pregunta 42)

c) De 1 a 2 afios (pase a la pregunta 42)

f) No encontré empleo, quedé desocupado (pase a

la pregunta 42)

SOLO PARA AQUELLOS QUE TUVIERON DEMORAS Y DIFICULTADES EN LA BUSQUEDA

DE TRABAJO.

42. ¢ A qué atribuye la demora y/o dificultades para conseguir empleo al concluir sus estudios

(Marque s6lo una)
a) Escasa experiencia laboral
¢) Tenia ofertas de trabajo poco atractivas)

b) Su situacion personal se lo dificulto
d) Otro (especifique).

LAS SIGUIENTES PREGUNTAS SE APLICAN SOLO PARA AQUELLOS QUE BUSCARON Y
ENCONTRARON TRABAJO AL CONCLUIR SUS ESTUDIOS.

43. Sefale el principal medio a través del cual encontrd trabajo al concluir sus estudios. (Empleo

de tres meses minimo). Marque s6lo uno.

a) Bolsa de trabajo

f) Recomendacion de un amigo o familiar

b) Anuncio en el periédico

g) Relaciones hechas en empleos anteriores

c) Invitacion expresa de una empresa o institucién

h) Creacién de un negocio, despacho, empresa
Propios

d) Recomendacion de amigos de la carrera de
enfermeria

i) Integracion a un negocio familiar

e) Recomendacion de un profesor

j) Por Servicio Social

44. ;Cudl fue el requisito de mayor peso para conseguir el trabajo, una vez que concluyé sus

estudios y lo busco? Marque sélo uno.
a) Tener titulo de Licenciatura en Enfermeria.
b) Aprobar los examenes de seleccion

c) Pasar una entrevista formal
d) Otros (especifique):

45. En su opinidn, ¢cudl es el factor que mas influyé en la obtencién del empleo?

Licenciatura en Enfermeria.

a) El prestigio de la Universidad donde estudio la

) La edad

b) La buena aceptacion de la carrera en el campo
laboral

) El género o sexo

c) La coincidencia de la carrera con las necesidades
de la empresa/institucion

g) Las responsabilidades familiares (ser
casado, tener hijos)

d) La experiencia laboral previa

h) Otras (especifique)

VI1.3 EMPLEO ACTUAL.

46. ¢ Trabaja usted actualmente?

a) Si b) No (pase a pregunta 75)
47. Nombre de la institucién

donde

trabaja y lugar de ubicacion:




48. El puesto que ocupa actualmente es:

a) Jefe del area o departamento de enfermeria

h) Supervisor de practicas o de campo clinico

b) Jefe de piso

i) Docente

c) Enfermera especialista

j) Promotor de salud

d) Licenciado(a) en Enfermeria

k) Auxiliar de laboratorio

e) Enfermera general

I) Auxiliar farmacéutico

f) Enfermera técnico

m) Cuidador particular

g) Enfermera auxiliar

n) Vacunador

fi) Otro (especifique):

49. El tamario de la empresa / institucidn es:

a) Hasta 15 empleados (Micro)
b) Entre 16 y 100 empleados (Pequefia)

50. Sefale el tipo de contratacion que usted tiene:

a) Por tiempo determinado
b) Por obra determinada

¢) Entre 101y 250 empleados (Media)
d) Mas de 251 empleados (Grande).

¢) Por tiempo indeterminado
d) Otro (especifique):

51. El régimen juridico de la empresa/institucion en que trabaja es:

a) Publico

52. Ingreso mensual neto actual

53. ¢En qué medida coincide su actividad laboral con los estudios de Licenciatura en

Enfermeria?
a) Nula coincidencia
b) Baja coincidencia

b) Privado c) Otro (indique):

(incluyendo bonos y prestaciones). Cantidad:

¢) Mediana coincidencia
d) Total coincidencia

54. El sector econémico (rama) de la empresa / institucion en que trabaja es:

a) Educacién
b) Servicios de salud
c) Servicios profesionales y técnicos

d) Servicios de gobierno
e) Otro (especifique):

56. La actividad principal que usted desempefia es:

Marque usted la opcion que corresponda y en el caso de que ninguna responda a lo que usted realiza,
andtela en el renglén de otros. La principal actividad es aquella a la que le dedica mas tiempo laboral.

a) Direccion

h) Capacitacion

b) Coordinacion

i) Promocion de la salud

c) Planeacién

j) Investigacion

d) Asesor-docente

k) Asesoria especializada

e) Asistencial

I) Consultoria

) Actividades administrativas

m) Actividades de organizacion

g) Preventiva

n) Otra (especifique):

a) Bolsa de trabajo de la universidad.

57. Sefiale el medio principal a través del cual usted encontr6 su empleo actual:

f) Recomendacion de un amigo o familiar

b) Anuncio en el periddico

g) Relaciones hechas en empleos anteriores

c) Invitacion expresa de una empresa o institucion

ropios.

h) Creacidn de un negocio, despacho, empresa,




d) Recomendacion de amigos de la Licenciatura
en Enfermeria.

i) Integracion a un negocio familiar

e) Recomendacién de un profesor

j) Por Estancia y/o Estadia

k) Otro (especifique):

SOLO PARA EGRESADOS QUE NO SE ENCUENTRAN TRABAJANDO ACTUALMENTE.

58. Sefiale la razén mas importante por la que no se encuentra trabajando.

a) No tengo trabajo porque no encontré, pero lo
sigo buscando

) No necesito trabajar

b) No tengo trabajo porque no encontré y ya no
busco

f) No tengo trabajo por cuestiones de salud

c) Estoy por incorporarme a un trabajo

g) No tengo trabajo porque aun no lo he

Buscado

d) No tengo trabajo porque decidi continuar
estudiando

h) Otra (especifique)

VIIl. DESEMPENO PROFESIONAL.

59. ;Qué tan satisfecho esta usted con los siguientes aspectos? Marque con una “X” el cuadro
que corresponda a su respuesta de acuerdo con la siguiente escala:

Poco Satisfecho Muy Totalmente
satisfecho 2 satisfecho | Satisfecho
(1) 3) 4)

1. La puesta en préctica de los conocimientos
adquiridos en los estudios de Licenciatura en
Enfermeria.

2. La posibilidad de realizar ideas propias.

3. El reconocimiento profesional alcanzado.

4. El trabajo en equipo.

5. La posibilidad de coordinar un equipo de trabajo

6. La posibilidad de responder a problemas de
trabajo

7. El contenido del trabajo/actividad

8. El ambiente de trabajo

9. El salario (ingresos y prestaciones)

10. La posicion jerarquica alcanzada

11. La posibilidad de responder a problemas de
relevancia social

12. La posibilidad de hacer algo de provecho para
la sociedad




IX. EXIGENCIAS EN EL DESEMPENO PROFESIONAL COTIDIANO DEL TRABAJO
ACTUAL.

60. De acuerdo con su experiencia laboral actual y la(s) actividad(es) que desarrolla, indique cual
es el grado de exigencia que enfrenta en los siguientes aspectos. Marque con una “X” el cuadro de
la derecha que corresponda a su respuesta de acuerdo con la siguiente escala:

Ninguna Poca Moderada | Mucha
exigencia | exigencia | exigencia | exigencia
1) ) 3) (4)

1. Conocimientos generales de la Carrera

2. Conocimientos especializados de la Carrera

3. Conocimientos de lenguas extranjeras

4. Habilidades para el manejo de paquetes
computacionales

5. Razonamiento légico y analitico

6. Habilidades para tomar decisiones

7. Habilidad para encontrar soluciones

8. Blsqueda de informacidn pertinente y actual

9. Habilidad para procesar y utilizar informacién

10. Habilidad para trabajar en equipo

11. Habilidad de direccién/coordinacion

12. Habilidad administrativa

13. Disposicion para aprender constantemente

14. Disposicion para el manejo de riesgo

15. Habilidades para las relaciones publicas

16. Habilidades para la comunicacion oral, escrita y
gréfica

17. Puntualidad/formalidad

18. Buena presentacion

19. Asumir responsabilidades

20. Creatividad

21. ldentificacién con la empresa/institucién

X. OPINION DE LOS EGRESADOS SOBRE LA FORMACION PROFESIONAL RECIBIDA.
X.1 OPINION SOBRE LA ORIENTACION OCUPACIONAL Y VALORATIVA DE LA
FORMACION.

61. Sefiale en qué medida la formacion de la Licenciatura en Enfermeria le prepar6 para lo
siguiente. Marque en el cuadro de la derecha la situacién que corresponda a su opinion de acuerdo
con la siguiente escala:

Nada Poco En parte | Mucho
1) ) @) (4)

» Optar por
econdémicos

trabajos en distintos sectores

» Trabajar en un sector econdmico especifico

» Vincularse con alguna institucion/empresa
particular

« Continuar capacitandose

* Pensar creativamente

» Desarrollarse de manera independiente

» Otro (especifique)




X.2 COMENTARIOS SOBRE LOS CONTENIDOS DE LOS PLANES DE ESTUDIO

62. Indique el grado de énfasis otorgado a los diferentes contenidos en el plan de estudios de la
Licenciatura en Enfermeria que cursé. Haga una evaluacion de conjunto y marque en los cuadros
de la derecha el que corresponda a su opinion de acuerdo con las siguientes opciones.

Ningln Poco Mediano | Mucho
énfasis énfasis énfasis énfasis
1) (2) 3) (4)

1. Funcién asistencial

2. Funcién Docente

3. Funcién administrativa

4. Funcién investigativa

X.3 OPINION SOBRE LOS CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES APRENDIDOS.

62. En qué medida el plan de estudios de la Licenciatura en Enfermeria que cursoé le proporcion6
lo siguiente. Marqgue en el cuadro de la derecha la opcién que corresponda de acuerdo con la
siguiente escala:

Ninguno | Escasos Medios | Abundantes

1) ) @) (4)

1. Conocimientos generales de naturaleza cientifica
y/o humanistica.

2. Conocimientos amplios y actualizados de los
principales enfoques teoricos de la carrera

3. Habilidades para la comunicacion oral, escrita
ylo grafica

4. Habilidad para la busqueda de informacion

5. Capacidad analitica y l6gica

6. Capacidad para aplicar conocimientos

7. Conocimientos técnicos de la carrera

8. Capacidad para identificacion y solucion de
problemas

X1. RECOMENDACIONES PARA MEJORAR EL PERFIL DE FORMACION
PROFESIONAL.

63. ¢ Qué modificaciones sugeriria al plan de estudios que usted curso? (sefiale en el cuadro de la
derecha su respuesta)

Ampliar Mantener Reducir

) ) @)

1. Contenidos teéricos

2. Contenidos metodoldgicos (técnicas de ensefianza)

3. Contenidos técnicos y especializados

4. Practicas clinicas

5. Ensefianza de la estadistica y la investigacion

6. Uso de Softwares aplicables en enfermeria

7. Otra (especifique)




64. Sefiale en qué grado es importante actualizar los siguientes aspectos del plan de estudios que
usted cursé. Anote su respuesta en el cuadro correspondiente de acuerdo con la siguiente escala:

Nada Poco Importan Muy
importante | importante te importante
1) ) @) (4)

1. Contenidos teéricos

2. Contenidos metodologicos de

ensefianza)

(técnicas

3. Contenidos técnicos y especializados

4. Practicas clinicas

5. Ensefianza de la estadistica y la investigacion

6. Uso de Sofwares aplicables a la enfermeria

7. Otra (especifique)

65. Sefiale en qué area del conocimiento es necesario profundizar y/o actualizar el plan de estudios
de la Licenciatura en Enfermeria (S6lo marque una opcion)

a) Anatomia y Embriologia Humana

f) Nutricion y dietologia

b) Farmacologia

) Pediatria

c) Fisioterapia

h) Administracion de hospitales

d) Medicina preventiva

i) Gerontologia

e) Salud Publica

j) Otros (indique):

66. Sefale una propuesta que considere necesario y urgente para el mejoramiento y fortalecimiento
del plan de estudios de la Licenciatura en Enfermeria (S6lo una opcion).

a) Realizar préacticas de estudio con problemas
reales

f) Més tiempo para cada materia

b) Fomentar la investigacion

g) Mayor control en el perfil de los maestros

c) Actualizar el plan de estudios con la realidad
nacional

h) Incrementar el uso de la informatica e inglés
en los programas de estudio

d) Actualizar a los docentes

i) Profundizar en las materias de cada area

e) Mejorar los apoyos didacticos

j) Otros (indique):

X11. OPINION DE LOS EGRESADOS SOBRE LA ORGANIZACION ACADEMICA.

67. A continuacion listamos algunas caracteristicas basicas de los docentes y su actividad. Haciendo
una evaluacidn del conjunto de los profesores, indique qué porcentaje de los docentes de la carrera

que usted curs6 cumplia con las siguientes condiciones:

DeOa De26a |[PDeb5la |De76a
25% 50% 75% 100%
€9) (2 3) 4)

1. Conocimiento amplio de la materia

2. Claridad expositiva

3. Atencion fuera de clases

4. Pluralidad de enfoques tedricos y metodoldgicos

(diversidad de técnicas de ensefianza).

5. Evaluacidn objetiva de los trabajos escritos y exdmenes

6. Motivacién para acceder a nuevos conocimientos

7. Motivacién a la participacion de estudiantes en clase




8. Respeto al alumnado

9. Asistencia regular a clases

10. Puntualidad

11. Otro (especifique)

XIll. OPINION SOBRE LA ORGANIZACION ACADEMICA Y EL DESEMPENO

INSTITUCIONAL.

68. En seguida encontraré algunos aspectos referidos a la organizacion académica y administrativa
de la carrera que estudi6. Por favor indique en qué medida fueron atendidos estos aspectos de

acuerdo con la siguiente escala:

Mala
(€8]

Regular

2)

Buena

®)

Muy buena
(4)

1. Realizacién de foros académicos de apoyo
para los cursos

2. Estimulo al trabajo de investigacion
conjunto entre profesores y alumnos

3. Orientacion y conduccion de trabajos o
proyectos de estadia profesional

4. Atencion del responsable de la carrera a las
necesidades académicas de los alumnos

5. Asignacion de profesores al inicio del
periodo lectivo

6. Apoyo y orientacion para la realizacion de la
estancia

7. Entrega de los programas de las materias a
cursar a los alumnos

8. Otra (especifique)

XIV. OPINION SOBRE LA ORGANIZACION INSTITUCIONAL.

69. Nos interesa su opinién en torno a la calidad de los servicios que a continuacion se enlistan.
Marque el cuadro que corresponda a su opinién de acuerdo con las siguientes opciones:

Mala
1)

Regular
)

Buena

@)

Muy buena
(4)

1. Atencién a las solicitudes de documentacion
y registro de los alumnos

2. Disponibilidad del material bibliografico y
hemerogréafico

3. Atencidn del personal de la biblioteca

4. Acceso a los servicios de computo

5. Disponibilidad de material didactico

6. Equipamiento de aulas

7. Equipamiento de laboratorios, talleres, etc.

8. Existencia de espacios para desarrollar sus
actividades de estudio

9. Limpieza de salones

10. Limpieza de sanitarios

11. Limpieza de laboratorios




XV. SATISFACCION CON LA INSTITUCION EN QUE ESTUDIO Y CON LA
LICENCIATURA EN ENFERMERIA QUE CURSO.

70. ¢Si usted tuviera que cursar nuevamente su Licenciatura en Enfermeria elegiria
inscribirse en la misma institucion?

a) Si (pase a la pregunta 72) b) No (continte) c) No se

71. ;Qué institucion elegiria?:

72. ¢ Si usted tuviera que cursar nuevamente su Licenciatura elegiria la misma carrera?
a) Si b) No c) No se

73. Si desea usted hacer comentarios adicionales sobre la institucion en la que estudié su
carrera, sobre el plan de estudios, etc. Por favor escriba a continuacion:

Le agradecemos la informacidn y el tiempo que usted nos ha brindado para contestar este cuestionario,
por ultimo, le pedimos que anote los datos actuales de su lugar de residencia y trabajo. Esto con la
finalidad de que la direccion de la carrera de Lic. En enfermeria cuente con un directorio actualizado
de sus egresados y también pueda informarle oportunamente acerca de los resultados de esta
investigacion y de las actividades universitarias que puedan resultar de su intereés.

Domicilio casa:

Calle: Col:
Ciudad: C.P.
Teléfono: . Correo electrénico:

Domicilio trabajo:
Nombre de la empresa:

Teléfono:




