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PRESENTACION

En la busqueda de mejoras continuas, los procesos asociados a la construccion del
conocimiento e investigacidn en las universidades se ha visto impactado por diversos escenarios
educativos en donde hoy por hoy impera la interdisciplinaridad como un fenémeno académico,
formativo y constructivo de los conocimientos que demanda este nuevo siglo.

En el marco de la busqueda de calidad y mayor significado a los contenidos, se unen distintas
areas especializadas de la ciencia bajo un objetivo comun, dotar a la sociedad y comunidades
cientificas, de recursos, técnicas, estrategias y aportes diddacticos, que aseguren metodologias de
construccion y reconstruccion de nuevos esquemas de aprendizaje. Ante tal panorama, los
equipos académicos multidisciplinarios se convierten en aliados y promotores del saber y es
gracias al impulso de actividades cientificas que es posible acceder cada vez mas a una sociedad
del conocimiento educada, emprendedora, tecnoldgica y consciente de las normas y principios
gue dan soporte a la ciencia.

Es asi como el Cuerpo Académico “Estudios Multidisciplinarios” de la Universidad del Papaloapan.
(UNPA-CA-19) en el marco del 5to encuentro Regional de Investigacién Multidisciplinaria
presenta a la comunidad cientifica los resultados y avances de quince investigaciones de areas
relacionadas a la Educacion, el Emprendurismo, Las TIC y el Derecho. Todas ellas reuniendo la
participacion de académicos, estudiantes e investigadores para conformar el libro
“Multidisciplinaria del conocimiento, relaciones de colaboracion en Educacion, Emprendurismo,
Derecho y TIC”.

El libro se compone por cuatro secciones medulares, la primera seccién esta conformada por
trabajos relacionados al area de la educacidn, la segunda seccién destina el espacio para el area
de emprendurismo, en la tercera seccidn se encuentra el area de las TIC, y por ultimo la cuarta
seccidn corresponde al area del Derecho, cada una de ellas proponiendo tematicas basadas en la
necesidad, experiencia y trabajo de cada investigador.

En la seccidn de Educacion, en el capitulo uno, Nelly Eblin Barrientos Gutiérrez, de la Universidad

del Papaloapan, muestra informacién importante relacionada al uso de los recursos didacticos y
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de manera especifica analiza la utilidad practica del estudio de caso en el campo empresarial para
la formacidn universitaria en género.

En el capitulo dos, Lucero, Vazquez Velasco y Leticia Guadalupe Navarro de la Universidad del
Papaloapan definen que la educacidon ambiental es un pilar dentro de la formacion universitaria
y dan cuenta del conocimiento tan amplio que ensefan los microorganismos encontrados en
materiales de desecho y que dadas sus caracteristicas podrian ser usados en la remediacion de
aguas con problemas de contaminacidn.

En el capitulo tres, Leticia Guadalupe Navarro Moreno de la Universidad del Papaloapan, describe
la pertinencia de los cursos propedéuticos en el nivel superior y retoma el caso del estudio de la
guimica en el drea de la salud, especificamente en la carrera de enfermeria, en donde reconoce
la importancia y necesidad de ampliar la formacién académica de esta drea para aplicarla de
forma eficiente en estudios posteriores.

En el capitulo cuatro, Arturo Heribia Virués, del Instituto Tecnolégico Superior de Cosamaloapan
y Antelmo Prado Leal, del Instituto Tecnoldgico de la Cuenca del Papaloapan, trabajan en la
investigacion como un indicador de calidad en instituciones de educacién agricola superior,
analizando la situacién actual de la produccién cientifica en las Instituciones de Educacién
Agricola Superior con la intencidén de resolver los problemas que, en cuestién de productividad,
se presentan en el campo.

En el capitulo cinco, Luis Felipe Collado y Leticia Guadalupe Navarro Moreno de la Universidad del
Papaloapan, investigan hongos y bacterias que permitan proporcionar elementos y sirvan de
herramienta educativa para el estudio del plastico comercial (PET), en su trabajo proponen
identificar microorganismos que pudieron crecer en un degradado quimico alcalino de
polietilentereftalato y desarrollar condiciones para debilitar y contrarrestar la contaminacién
ambiental que ocasiona el PET.

En el capitulo seis, Ana Maria Gonzalez Ponce y Flor Garza Vargas de la Universidad del
Papaloapan, analizan el sobrepeso y la obesidad en estudiantes universitarias, identificando este
fendmeno como un problema serio y a escala global. Los resultados sefialan en el estudio que las

conductas aprendidas y el comportamiento alimentario relacionado con el deseo de bajar de peso
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en estudiantes universitarias son influenciados por la compaiiia, la hora y el lugar donde se
consume los alimentos.

En el capitulo siete, Brandon Alberto Pulido Herndndez y Leticia Guadalupe Navarro Moreno de
la Universidad del Papaloapan, proporcionan datos interesantes respecto a la evolucién de la
enzima Glutation S-Transferasa (GST), la cual es una proteina participante en el metabolismo
xenobidtico, la capacidad de responder al estrés oxidativo y el proceso evolutivo de ciertas
especies que lograron sobrevivir en entornos contaminados.

En el capitulo ocho, Saribel Zilli Gutiérrez y Leticia Guadalupe Navarro Moreno, de la Universidad
del Papaloapan, estudian la exposicién de ratas hembra al plomo y a ciertos factores
condicionantes que impactan en mayor o menor medida su organismo. En el estudio se aportan
avances que permiten establecer que el plomo afecta considerablemente algunos érganos de
estos animales, por lo que es importante también considerar este riesgo y promover una cultura
de informacidon y prevencién de salud que evite dafios mayores en poblaciones humanas
vulnerables.

En la seccion de Emprendurismo, en el capitulo nueve, Laura Cobos Vivaldo, Javier Damian Simdn
y Urbano Gustavo Curiel Avilés, de la Universidad el Papaloapan, nos muestran un estudio
descriptivo sobre las competencias emprendedoras que requieren los estudiantes de nuevo
ingreso al nivel superior e identifican las habilidades emprendedoras que tienen los alumnos que
ingresan a la Licenciatura en Ciencias Empresariales y aquellas que se deberan desarrollar para
llevar a cabo una formacidn eficaz.

En el capitulo diez, Urbano Gustavo Curiel Avilés y Laura Cobos Vivdldo de la Universidad del
Papaloapan, trabajan sobre la composicién de la cadena de valor agave-mezcal, con énfasis en las
empresas ubicadas en la regién de los Valles Centrales del estado de Oaxaca y reflexionan sobre
la importancia de contar con una estrategia empresarial para responder de manera satisfactoria
a las exigencias de la economia global que permita disenar las estrategias y lineas de accion que
pueden trasformar la realidad competitiva del clister del mezcal de los Valles Centrales de
Oaxaca.

En el capitulo once, Javier Damian Simdn y Edgar Esteban Copto Lucio de la Universidad del

Papaloapan, describen el trabajo realizado mediante la creacién, desarrollo y ejecucién de una
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miniempresa en estudiantes de nivel basico, con la finalidad de promover las competencias
emprendedoras que les permitan conocer y entender cobmo se administra, colabora, genera
dinero y se instala una cultura emprendedora.

En la seccidn dedicada a las TIC, en el capitulo doce, Bertha Lépez Azamar de la Universidad del
Papaloapan, muestra las perspectivas de estudiantes que cursan el primer afio de la Licenciatura
en Enfermeria. En el estudio se describe los usos frecuentes del internet, sus riesgos y peligros
gue conlleva el uso masivo de este recurso en la vida diaria.

En el capitulo trece, Eduardo Reyes Aquino, de la Universidad Pedagdgica Nacional y José Antonio
Rosales Barrales, de la Universidad del Papaloapan, describen en su trabajo las actividades que
los jovenes universitarios realizan en internet, los cambios que se han producido en dichas
actividades y los diversos entornos digitales que proporcionan e identifican patrones o hdbitos de
uso a partir de las actividades que realizan en comun.

En la seccion de Derecho, en el capitulo catorce, Maria de Jesus Villalba Hernandez, de la
Benemérita Universidad Autdnoma de Puebla, proporciona los avances de investigacion de un
estudio social deductivo, que analiza los delitos cometidos contra el ambiente en los
macroproyectos, puntualizando fallas dentro de las politicas econdmicas y sociales que
prevengan el impacto ambiental y su deterioro.

Por ultimo, en el capitulo dieciséis, Romeo Garcia Baez, de la Universidad del Papaloapan,
presenta algunos avances de investigacion, que permiten abordar la intervencién de la ciencia
juridica en la inteligencia artificial, brindando un analisis puntual sobre la actividad de la disciplina
juridica del Bioderecho.

De esta manera, en el Cuerpo Académico Estudios Multidisciplinarios continuamos colaborando
en la construccion de espacios y medios para la divulgacién de los trabajos académicos y
cientificos que permitan el desarrollo de nuestra comunidad y la diminucidn de brechas existentes
entre los programas escolares y las necesidades de los profesores, de los estudiantes y de los
nuevos investigadores, para configurar conocimientos cientificos y dar mayor sentido a la
ensefianza y aprendizaje de la ciencia.

ME. Flor Garza Vargas

Representante del Cuerpo Académico Estudios Multidisciplinarios
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PROLOGO

El reto de la educacidn a nivel superior en estos ultimos afios es enfrentar la complejidad
del fendmeno educativo en sus multiples aristas. El agotamiento de viejas formulas conlleva un
cambio de paradigma, el impulso a politicas que incidan en nuevos modelos educativos, donde
los agentes educativos observan un cambio en el rol que los ha caracterizado.

Por otro lado, centrada en el dmbito dulico, la educacién vista a la luz de sus procesos de
ensefianza-aprendizaje, se ha abierto a multiples metodologias que procuran la configuracién de
ambientes y entornos educativos novedosos, por no decir que emergentes, en donde el
descentramiento del salén de clases como espacio privilegiado para el aprendizaje formal, se ha
comenzado a desdibujar o replantear con la llegada e incorporacion de las tecnologias de la
informacién y la comunicacién (TIC).

En ese contexto, un concepto como mediacidon pedagdgica o tecnolégica coloca a la labor docente
en un terreno fértil, si se logran dimensionar los nuevos territorios e itinerarios que pueden vivir
los estudiantes en la adquisiciéon de sus conocimientos disciplinarios, como en el despliegue y
desarrollo de sus competencias profesionales, disciplinarias, incluso investigativas.

En esa perspectiva, un trabajo colaborativo puede resultar en una experiencia académica que
enriquezca la propia formacién del alumnado, como el papel que viene jugando un profesor que
entiende la necesidad de reinventar su propia practica docente, al promover actividades y tareas
donde la suma de voluntades e intereses conduzcan a la realizacidn o produccién de evidencias
de aprendizaje en las que inteligencias, actitudes, capacidades, sean atributos o bienes que
dignifiquen el compromiso de los estudiantes; para lo cual, el profesor sera animador, facilitador
o mediador en ese itinerario pedagdgico.

Aqui, el valor del didlogo, la disciplina y la responsabilidad como principios en la formacidn de los
estudiantes, se vinculan intrinsecamente a algunos de los valores que distinguen al quehacer
investigativo, el mismo que puede ser alimentado curricular como transversalmente, siempre que
el alumnado como el profesorado lo sitien como una experiencia que contribuye a la formacién

universitaria; un quehacer investigativo que puede institucionalizarse a través de lo curricular,

Vi
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pero sobre todo debe promoverse mediante acciones, tareas, procesos, actividades que
incentiven el aprendizaje, la imaginacion y las ganas para investigar entre el estudiantado.
Desde lo pedagdgico, se habla de la investigacion educativa como de la investigacion formativa.
En el primero de los casos, seria parte de las tareas que deben desempefiar los docentes en el
contexto de su propia practica como de los objetos que distinguen su campo disciplinario;
mientras que, en el segundo caso, hablamos de la investigacién como un recurso pedagdgico que
puede facilitar la realizacidon de diversas actividades ligadas a la investigacion, en términos
formales como ludicos.

Llegados aqui, es particularmente significativo reflexionar sobre estos puntos en el contexto de
una obra colectiva que relne una serie de trabajos hechos por estudiantes y profesores quienes,
en el marco de un evento académico, apostaron por recuperar un conjunto de trabajos de
investigacion como resultado de procesos formativos en la Universidad del Papaloapan y otras
instituciones educativas afines.

Alentador resulta reconocer que en las areas que integran esta obra colectiva (Educacion,
Emprendurismo, TIC y Derecho) estdn las voces de quienes se estan formando, tanto como
aquellos que los estan acompafiando en la aventura de acercarse a la investigacion disciplinaria.
De las ciencias naturales a lo social, se presentan los resultados o avances de proyectos de
investigacidon implementado por jévenes que se han acercado a problematicas y objetos de
estudio propios de su disciplina como del interés que siempre debe ser un punto de inflexion para
favorecer la investigacidn entres los universitarios.

En el conjunto de la obra, se muestran habilidades en la definicion de problematicas, en el manejo
de fuentes de referencia como en el tratamiento de algunos resultados. Si bien en algunos de los
trabajos pueden encontrarse algunas debilidades, lo mas importante es el ejercicio mismo en el
contexto de un proceso de aprendizaje, por lo que terminan por ser areas de oportunidad que
seguro irdn solventandose en el transcurso de la propia formacion de cada uno de los autores que
aun no salen de sus programas educativos. Es por ello que lo mas importante es haberse atrevido
a confiar en lo que hicieron, en la experiencia que tuvieron, incluida la oportunidad de dejarse

acompafiar y orientar por sus profesores como para hacer frente a un proyecto de investigacion

vii
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gue -como primer paso-, tuvieron que presentar ante un publico a través de un ejercicio oral,
quizd, para después hacerlo por escrito.

Llegados a este punto, es de llamar la atencién el trabajo de colaboracion que también se muestra
en esta obra colectiva, en la que se rednen una serie de texto detrds de los cuales no solo hay la
produccién de un texto académico, sino también del sentido de pertenencia y comunidad de
quienes signaron un proyecto que da voz a un pufiado de instituciones educativas regionales, que
también demuestra los vinculos que pueden llevar a la configuracién de proyectos de interés
comun, como es un evento académico que ha favorecido la divulgacion de proyectos de
investigacion como la difusion de los conocimientos que vienen construyendo los estudiantes
junto con sus académicos.

En esta tesitura, la colaboracién también es la confirmacién de la importancia para tender
puentes entre aquellas instituciones y colegas interesadas en la formacion de capital humano,
donde la investigacion disciplinaria, académica y formativa, son una suerte de bien comuin que
todas las instituciones de educacion superior y sus académicos, tendriamos que promover,
impulsar y consolidar. Enhorabuena para quienes promovieron la iniciativa para convocar al
evento académico y luego reunir un conjunto de trabajos en un libro colectivo

Dicho lo anterior, espero que estas palabras abonen al reconocimiento que hay en el conjunto de
textos reunidos en esta obra colectiva, cuyo nombre: “Multidisciplinaria del conocimiento,

relaciones de colaboracién en Educacién, Emprendurismo, Derecho y TIC, ya anuncia...

Genaro Aguirre Aguilar

Universidad Veracruzana

viii
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PARTE 1. EDUCACION



CAPITULO 1. LA UTILIDAD PRACTICA DEL ESTUDIO DE
CASO EN EL CAMPO EMPRESARIAL PARA LA
FORMACION UNIVERSITARIA EN GENERO

Resultado de Investigacion
Nelly Eblin Barrientos Gutiérrez

Universidad del Papaloapan

Resumen

El uso de los recursos didacticos es un tema central en los estudios del proceso Ensefanza-
aprendizaje y esta estrechamente vinculado al tipo de evaluaciones que se proponen en los
diferentes modelos curriculares. Para el siglo en curso uno de los temas que ha ganado gran
importancia a nivel social es la educacién en justicia social, y eso implica la lucha contra el
prejuicio, la discriminacién, la opresion, la hegemonia ideoldgica, el sexismo, el racismo o todas
aquellas expresiones de relaciones desiguales. Un tema puntual en ello ha sido la igualdad de
género, que ha se ha convertido tanto a nivel macro como micro en una politica transversal en
Meéxico, incluyendo en ello la conformacién del curriculum formal universitario en todas sus
expresiones. Un método didactico comun para el aprendizaje y la evaluacidn en la empresa es el
estudio de caso. Sin embargo, aun es poco comun encontrar dentro del conjunto de casos
propuestos para la formacion en la empresa el tema de igualdad de género. Se estudia y retrata
aqui las bondades de la incorporacién del tema en un estudio de caso para la empresa, con énfasis
en la administracién de mercados, que fue revisado por un grupo de estudiantes de la Licenciatura
en Ciencias Empresariales en la Universidad del Papaloapan, Oaxaca, México. Se expresa de
interés el impacto positivo de este recurso didactico cuando se incluye la variable igualdad de
género en el aprender a ser, uno de los pilares de la educacion para el siglo XXI propuesto por la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (por sus siglas en
inglés, UNESCO).

Palabras clave: estudio de caso, empresa, género
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Introduccion

Para el siglo XXI, con la llegada del paradigma de las competencias, emergié como tema frecuente
de discusion curricular la transversalidad, vinculada a los contenidos. Diaz Barriga (2015) refiere
gue ha sido Coll quien en el contexto de la reforma educativa espaiiola de la década de los 90’s
plantea la inclusién de temas transversales en el campo del curriculo, y puntualiza que fue Tyler
en la década de los 70’s quien establecié las relaciones verticales y horizontales del contenido.
Hablar de transversalidad del curriculum supone, como sefiala Diaz Barriga, ejes vertebradores
de trabajo académico que atraviesan el curriculum tanto de forma horizontal como vertical y que
suponen contenidos relevantes o imperiosos para la vida y la convivencia, y “[...] pueden ser un
importante aliado en la ensefianza de los valores en el ambito escolar” (Diaz Barriga, 2015, pag.
158). Uno de esos temas sustantivos ha sido el de género, particularmente a partir de hechos
trascendentales como una mayor participacién de las mujeres en la vida politica, econémica y su
cada vez mas creciente presencia en las universidades en el mundo. En México, el voto de las
mujeres fue emitido por primera vez en 1955; y de acuerdo con Huerta Mata (2017) es en el
periodo de 1940 a 1970 cuando aumentan las oportunidades de las mujeres, particularmente las
de familias de clase alta y media, de ingresar a las universidades, como consecuencia del
desarrollo industrial en el pais y las demandas propias de dicho desarrollo. La ONU (2015) relata
gue es la Carta de San Francisco (1945) el primer tratado internacional en el que se reconocié la
igualdad entre mujeres y hombres, documento que dio pauta a fundar en el 2010 la Entidad de
las Naciones Unidas para la Igualdad de Género y el Empoderamiento de las Mujeres, ONU
Mujeres. Asimismo, la ONU (2015) refiere como documento fundador y el instrumento
internacional vinculante mas amplio sobre derechos de las mujeres a la “Carta de los derechos de
las mujeres” (CEDAW), adoptada el 1979 por la Asamblea General de la ONU y ratificada por 188
paises, incluido México. Otro referente definitorio es una conferencia mundial sobre la mujer
celebrada en Beijing, China en 1995. De dicha conferencia se deriva la adopcién de la Declaracién
y la Plataforma de Accién de Beijing (PAB), la cual establecié un plan para poner en marcha la
CEDAW para lo que propone 12 rutas de accion de los paises participantes, dentro de las cuales

se encuentran: La mujer en el ejercicio del poder y la adopcién de decisiones y Educacién y
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capacitaciéon de la mujer. Para el 2000, ademas, se celebré la Cumbre del Milenio de las Naciones
Unidas, donde 189 paises, incluido México, se comprometieron a nueva alianza para el desarrollo
y el combate a la pobreza para alcanzar. En ese mismo documento se observd que la desigualdad
y la discriminacidn basadas en el género crean un impedimento para el logro de los derechos de
las mujeres por lo que quebrantan el progreso de las sociedades en muchos contextos. México es
uno de los paises fundadores de la ONU, con oficinas de ésta en la nacién desde el afio de 1947
(ONU MEXICO, 2019). La ONU en México trabaja guiada por el Marco Estratégico de Cooperacién
de las Naciones Unidas para el Desarrollo (UNDAF, por sus siglas en inglés), el cual se reconoce
como el principal documento de planeacién estratégica para dicha Organizacién, que integra
como una de sus 6 areas prioritarias la de Igualdad, equidad e inclusién social. Establece, también,
dentro de los objetivos de la agenda para el desarrollo sostenible, establecidos desde el 2015, la
equidad de género (ONU MEXICO, 2019).

A partir de los documentos citados México se ha sumado a una politica de acogida a la igualdad
de género, trascendiendo en la planeacién de desarrollo para el pais durante varios sexenios.
Como botdn de muestra, el 21 de diciembre del 2000 es creado el Instituto Nacional de las
Mujeres (INMUJERES) cuyo objeto se declaré como “ Promover y fomentar las condiciones que
posibiliten la no discriminacién, igualdad de oportunidades y de trato entre los géneros”,
estimando como uno de sus criterios la “Transversalidad en las politicas publicas con perspectiva
de género en las distintas dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, a partir
de la ejecucidon de programas y acciones coordinadas conjuntas” (Instituto Nacional de las
Mujeres, 2006, pag. 34).

Igualmente, durante la actual administracién y en materia de crecimiento econdmico el Plan
Nacional de Desarrollo 2019- 2024 establece la defensa de la igualdad sustantiva entre mujeres y
hombres. Asi, en correspondencia a las orientaciones de desarrollo en el pais, la Secretaria de
Educacion Publica incorpord desde el 2001 el Programa de Fortalecimiento de la Calidad en
Instituciones Educativas (PROFOCIE), el cual fue formulado a fin de que las instituciones de
educacion superior realicen planeacion estratégica para la mejora y aseguramiento de su calidad.
El ejercicio metodoldgico redunda en financiamiento para la operacion de las tareas sustantivas

de las instituciones publicas de educacion superior. Se incluye en la metodologia del PROFOCIE
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la perspectiva de género, relativa a “[...] identificar las diferencias entre hombres y mujeres para
establecer acciones tendientes a promover situaciones de igualdad, justicia y no discriminacién”.
La metodologia, ademas, considera 2 de sus 17 objetivos a alcanzar tareas en materia de género
(SEP, 2019). Y es que de acuerdo con la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos el porcentaje de mujeres graduadas de programas de nivel bachillerato o equivalente
en el 2013 en México es de 53.4%, mientras que Costa Rica, al sur del continente y de economia
similar, alcanza el 63.7%. La OCDE afirma que en los paises que la integran las mujeres jovenes
ahora cuentan con mas educacion que los hombres jovenes, pero siguen siendo menos propensas
a estudiar en campos rentables como la ciencia, la tecnologia, la ingenieria y las matematicas
(OCDE, 2019). La misma OCDE, asimismo, sefala que la representacion de las mujeres en la toma
de decisiones politicas ha mejorado, pues la proporcién de escafios en los parlamentos nacionales
ocupados por mujeres ha crecido a mas del doble de 1990 al 2014, pasando del 9 al 20% (OCDE,
2015, pag. 1). Pero para el 2018 la OCDE reporta como otro dato estadistico de interés en materia
de género la brecha salarial de un gran nimero de paises, en donde México se representa con
una brecha del 14% mientras Costa Rica, también de economia media e hispano parlante, reporta
un 4.7% (OCDE, 2018).

Cabe mencionar que tradicionalmente las mujeres han invertido mucho menos tiempo en su vida
profesional que los hombres, debido centralmente a costumbres sociales arraigadas. Sin
embargo, ese panorama ha cambiado a consecuencia de factores como los matrimonios a edad
mas avanzada, planificaciéon de la maternidad, independencia de la mujer en el ambito de la
pareja, aumento de tecnologia doméstica, aumento de servicios personales, incremento del
consumo familiar y una esperanza de vida mas larga. También se ha producido una importante
evolucidon en la cualificacidn de las mujeres, motivada por aspectos como el acceso masivo a la
educacion superior; el aumento de conocimientos profesionales, mediante la especializacién; la
formacién permanente, y el incremento de la experiencia debido a un mayor nimero de éstas
incorporadas al mundo laboral (Mercadé, 1998).

Diaz Barriga sefala que “La insercidn de las mujeres en diferentes campos sociales esta

contribuyendo a romper los roles tradicionales con los que se acelera el proceso de liberaciéon
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femenina[...] y abre espacios para que las mujeres puedan alcanzar la plenitud en sus vidas.” (Diaz
Barriga Sanchez, 2008, pag. 368).

La Universidad del Papaloapan oferta la Licenciatura en Ciencias Empresariales. La Universidad
del Papaloapan pertenece al Sistema de Universidades del Estado de Oaxaca (SUNEQ), sistema
gue opera bajo las orientaciones que Modesto Seara, rector, propone en el texto Un nuevo
Modelo de Universidad. El modelo expresa que las universidades deben ser vistas como
instrumentos culturales de trasformacién social, y afirma que la universidad representa un
instrumento cultural para transformar la sociedad, por eso la promocién del desarrollo debe ser
una de sus funciones. El SUNEO como el resto de las universidades del pais elabora anualmente
el Programa de Fortalecimiento de la Calidad en las Instituciones Educativas (PROFOCIE) para
hacerse de recursos financieros que le permitan desarrollar sus tareas sustantivas y lograr,
ademas, los fines que el modelo postula. Y es gracias al PROFOCIE que eventualmente ha
organizado y operado actividades en materia de género, pues, como se ha sefialado en lineas
anteriores, el género se ha convertido en una politica publica en el pais que incluye orientaciones
para el desarrollo de las instituciones publicas de educacidn superior. A decir, la Universidad del
Papaloapan cuenta con financiamiento para actividades de materia de género desde el 2012 a
partir de la aprobacion y financiamiento via PROFOCIE de dos proyectos: 1) o “Psico-sociologia
del género: Estereotipos y violencia imperantes en la Universidad del Papaloapan” y 2) “UNPAso
hacia la sensibilizacion con perspectiva de género”. Sin embargo, el modelo de la UNPA no incluye
ningun eje o linea transversal, salvedad de los programas de Historia del pensamiento filosofico y
Teoria general de sistemas que son, mas bien, materias de sello institucional, pues figuran en
todos los programas de pregrado que el SUNEO oferta. De acuerdo al modelo ambas materias
son incluidas para “[...] mostrar cdmo la humanidad ha tratado de entender lo largo de los siglos
el problema del conocimiento y [...] para desarrollar la capacidad de abstraccidon y de ordenacion
de la realidad [...]” (Seara Vazquez, 2009, pag. 60).

Actualmente la Universidad del Papaloapan, campus Tuxtepec, sede del programa de la
Licenciatura en Ciencias Empresariales, reportd para julio de 2018 un total de 816 estudiantes, de
los cuales 240 son hombres (29.4%) y 576 son mujeres (70.65); mientras que en la Licenciatura

en Ciencias Empresariales la matricula para el mismo periodo ha sido de 97 estudiantes, de los
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cuales 27 son hombres (27.8%) y 70 mujeres (72.2%). Como se observa la mayor parte de la
poblacion se corresponde al sexo femenino. Por la importancia que reviste el tema y la poca
garantia de consecucion de recursos para actividades diagndsticas y formativas en la materia, -el
PROFOCIE, la principal fuente de financiamiento en género para la DES aludida, no garantiza un
monto asignado y las acciones que de él se resultan se inscriben en acciones de una duracién
limitada— se ha pensado que la transversalidad del tema puede derivar en un mayor impacto
positivo en la cultura de género universitaria.

En virtud de lo anterior se formd como pregunta de investigacion si es posible promover una
cultura de igualdad de género como tema transversal en las asignaturas de la Licenciatura en
Ciencias Empresariales. Es decir, si el tema de género puede promoverse de manera permanente
desde las diferentes asignaturas cursadas durante el proceso formativo de los estudiantes. La
hipdtesis es que el estudio de caso es una estrategia didactica que hace posible promover y/o
fortalecer de manera transversal —permanente — la igualdad de género en la comunidad
universitaria.

La hipodtesis se desencadend en virtud de que es una tarea comun dentro del desarrollo curricular
el modelar estrategias didacticas que armonicen con el tipo de evaluacion que se propone. Pero
independientemente del modelo curricular que se postule las estrategias didacticas son parte
fundamental de la composicidn del curriculum en tanto se corresponden a los contenidos que se
han seleccionado. Frida Diaz distingue dentro de las estrategias didacticas las estrategias de

ensefianzay las estrategias de aprendizaje, sobre ellas sefiala:

Ambos tipos de estrategias, de ensefianza y de aprendizaje, se encuentran involucradas en la
promocién de aprendizajes significativos a partir de los contenidos escolares; aun cuando en
el primer caso el énfasis se pone en el disefio, programacion, elaboracidn y realizacién de los
contenidos a aprender por via oral o escrita (lo cual es tarea de un disefiador o de un docente),
y en el segundo caso la responsabilidad recae en el aprendiz (Diaz Barriga Arceo & Hernandez
Rojas, Estrategias docentes para un aprendizaje significativo. Una interpretacion
constructivista., 2002, pag. 80).

Para Pimienta Prieto (2012) dentro de las estrategias de ensefianza- aprendizaje universitarias

pueden distinguirse las estrategias para indagar sobre conocimientos previos, las estrategias que

1 Seglin datos no publicados del Departamento de Control Escolar de la Universidad del Papaloapan.
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promueven la comprensidon mediante la organizacién de la informacidn, las estrategias grupales
y las metodologias activas para contribuir al desarrollo de competencias. Dentro de estas ultimas

ubica y describe al Estudio de caso. Al respecto detalla:

Los estudios de caso constituyen una metodologia que describe un suceso real o simulado complejo
que permite al profesionista aplicar sus conocimientos y habilidades para resolver un problema. Es una
estrategia adecuada para desarrollar competencias, pues el estudiante pone en marcha tanto
contenidos conceptuales y procedimentales como actitudes en un contexto y en una situacion dados
(Pimienta Prieto, 2012, pag. 137).

Sergio Tobdn, estudioso de temas educativos como la didactica, afirma que el estudio de caso
“Permite entender el abordaje de un problema en un caso concreto.” (Tobén Tobdn, 2010, pag.
76). De ahi que el estudio de caso sea una herramienta util para la promocién de temas
transversales y que ya cuenta con cierta cultura de uso al incorporarse de forma frecuente en el
estudio tedrico de diversos temas de carreras tales como la de Ciencias Empresariales, y
particularmente en el estudio en ella de la administracién de mercados. Asi, que la investigacién
gue se elabord ha tenido como objetivo el valorar el impacto del estudio de caso como una
herramienta para la formacién en igualdad de género en estudiantes de educacién superior en el

area empresarial.

Materiales y Métodos

El libro Administracion de ventas, novena edicion, de Mark W. Johnston y Greg W. Marshall
organiza tres grandes apartados para el estudio de la organizacion de las ventas: Formulacion de
un programa de ventas, Implementacion del programa de ventas y Evaluacion del programa de
ventas. A su vez, se desagrega en temas y se organiza en capitulos de estudio. Para cada una de
las tres partes se ofrecen como herramienta didactica casos de estudio. Cada parte cuenta con
tres casos de estudio. La parte dos del libro, Implementacion de programas de ventas, pretende
el aprendizaje del desempeno del vendedor, relativa al comportamiento, percepciones de roles,
satisfaccion y el cdmo motivar a la fuerza de ventas; asi como incluye el estudio de las
caracteristicas personales y aptitudes para las ventas, especificamente los criterios para
seleccionar vendedores. Aunado a ello se revisa el procedimiento de reclutamiento y seleccién

de la fuerza de ventas, la capacitacién en ventas (objetivos, técnicas y evaluacién) y la

€¢ J1L £ 0y22.13( ‘owslinpua.dwg ‘UgIIDINPF U3 UPIID.10GD]0I AP SIUOIID]A.1 ‘0JUINUIIOUOD [9p DLIDUIAIISIPBINN pp



compensacion e incentivos para el vendedor. Como herramienta de comprension de los temas
dentro de los tres casos de estudio se halla el caso titulado California Credit Life Insurance Group,
el cual ofrece la posibilidad de reflexionar varios de los temas revisados en la segunda parte del
libro, empujar a la toma de decisiones, alentar a la argumentacion y también comprender la
importancia de la mirada de género dentro de las empresas, pues el caso problematiza en torno
a un conflicto de una demanda presentada por discriminacién sexual por una vendedora de la
empresa. Debido a esas caracteristicas del texto y del caso se decidié realizar una investigacion
exploratoria a partir del uso y discusidon del caso California Credit Life Insurance Group con un
grupo focal de estudiantes de la Licenciatura en Ciencias Empresariales. El grupo estuvo integrado
por 25 estudiantes, de las cuales 20 eran mujeres (80%) y 5 hombres (20%). La media de edad
del grupo fue de 19.8 afios, y la moda de 19 afos. 24 de las participantes son originarias de
Oaxaca. El grupo se conformd a partir de una convocatoria de inscripcion libre a talleres que se
ofrecieron en el 2018 como parte de las actividades del programa de género universitario que
opera periédicamente condicionado a la existencia de recurso PROFOCIE. Para cuando el taller
fue ofrecido ninguno de los participantes habia cursado la materia Administracién de mercados,
cuyos referentes tedricos fueron los que dieron pauta a la eleccion del texto y la oferta del taller
para este estudio. Al finalizar el taller los estudiantes leyeron sus reflexiones en el auditorio
universitario frente al resto de la comunidad de la Licenciatura en Ciencias Empresariales. Dos
fueron las consignas asignadas para redactar y posteriormente leer, y fueron éstas: “En materia
de género no me gusta que las mujeres trabajadoras, empresarias o que trabajan en una
empresa...”, “A fin de mejorar la condicion de las mujeres yo propongo...”. Las frases completadas
dieron pauta a un analisis de contenido que permitid identificar las preocupaciones centrales del

grupo de estudio con respecto al género y la empresa.

Resultados

Tedricamente el caso California Credit Life Insurance Group ofrece al lector elementos para
reflexionar en torno a los problemas y oportunidades que experimentan las mujeres en las ventas;
hace visibles algunos posibles problemas legales que pueden derivarse cuando el género no es

una consideracién importante al interior de las empresas, como demandas por discriminacion o
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acoso sexual; enseia la posibilidad de construir politicas de oportunidades de igualdad en el
empleo, y muestra la relacién que existe entre la igualdad de género con respecto a temas como
la satisfaccion en el trabajo, el conflicto de roles o la ambigliedad de funciones. Asimismo, empuja
al lector que estd formandose en la administracion de ventas a mejorar la toma de decisiones a
partir de ejercicios informados por fuentes diversas como los actores, mujeres y hombres; los
sistemas de apoyo computarizado para la administracién de las relaciones con los clientes;
estudios realizados en la materia y sesiones y/o entrevistas con grupos focales. Invita, ademas, a
valorar tanto informacién cuantitativa como cualitativa para una toma de decisiones informada.
Y, sobre todo, indica posibles rutas para que los tomadores de decisiones en las compafiias
interesadas en la igualdad de género hagan evaluable y efectiva una politica, tales como
desagregar informacion por sexos, establecer lineamientos inclusivos en temas tales como la
contratacién, remuneracion y promocion.

El caso resulta altamente diddctico porque al incluirse en él ejemplos de respuestas varias de
hombres y mujeres de grupos focales sobre la percepcién de mujeres y hombres de la tarea en
ventas y el apoyo que se recibe de gerentes se va mas alla de la apropiacién tedrica del
desempeiio del vendedor, el comportamiento, percepciones de roles y satisfaccion en la
empresa. Durante la lectura de reporte de las opiniones de los grupos focales de hombres y
mujeres el estudioso de la administracidon en ventas descubrird a partir de la opinidon de 9 mujeres
las dificultades que ellas enfrentan en algunos escenarios al ejercer como profesion las ventas;
mientras que la voz de 11 hombres dan a conocer algunos prejuicios que éstos guardan sobre las
mujeres, asi como permiten observar que si bien los prejuicios no son generalizados a todos ellos,
si hay una mayoria que los piensan y ejercen, derivando en algunos casos en violencia laboral
hacia las mujeres. Se suma en el caso un segundo grupo de 11 mujeres que verteran su opinién
sobre sus sentimientos, actitudes y problemas en la empresa. Al referirse las experiencias en
ventas las mujeres manifiestan las siguientes dificultades: complicaciones del ejercicio de la
actividad por las exigencias de viaje en la profesién, atencidn a los nifios o al marido; prejuicios
de varones hacia la actividad que realizan (quienes piensan que deberian estar en casa cosiendo
o cocinando o trabajar como secretaria y no como vendedora); demérito en sus logros por

varones (quienes piensan que sus logros son consecuencia de la buena suerte y no de sus talentos
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y trabajo); problemas de credibilidad (por su ser mujer); acoso sexual; dificultades en el trato con
clientes varones por prejuicios culturales (dificultades en las invitaciones a cenas de negocio, el
pago de la cuenta); conflictos para integrarse a equipos de ventas de varones; evaluaciones de
desempeiio poco equitativas (ya sea porque el jefe no es capaz de criticar el desempefio por ser
mujer o porque se pide ser una super mujer, suponiendo con ello que puede convertirse en un
hombre). En cuanto a las opiniones de varones sobre las mujeres vendedoras se revelaron los
siguientes prejuicios: sorpresa de que las mujeres tengan éxito en la tarea; depreciacién de la
capacidad intelectual de las mujeres (evidenciadas en frases tales como “la mayoria de ellas es
realmente listas”, “cosita”); percepcidon de que se tiene que ser ruda para poder vender cierto
tipo de productos, como maquinaria pesada; conviccidén de que el sitio de la mujer es en el hogar;
dificultad en la comprension de la igualdad de derechos (sefialando injusto, por ejemplo, de que
las mujeres gocen de un permiso de maternidad sin deparar en su discurso en las paternidades);
suposiciones injustificadas de que las mujeres en ventas son sélo motivo de adulterio y divorcio
para los compaiieros de oficina. Del segundo grupo de mujeres referidos en el caso de estudio se
encontré que expresan dificultad para el ascenso (el tiempo para llegar a un punto, encontrar
pocas gerentes mujeres en el drea, desconocer los mecanismos de promocién o los aspectos de
mejora de su desempeiio); apoyo limitado del gerente (no recibir informacién de interés del
gerente y constatar que otros colegas varones si estan informados); ser representadas como una
amenaza para la estructura de poder de los hombres; poco reconocimiento del mérito (acusar
que un puesto de una gerente mujer se debe al trabajo de los hombres que estdn bajo su mando);
dificultad para entablar comunicacién con pares de otro sexo; poca confianza en colaboradores;
sufrir acoso por clientes. Con ocho paginas de extension el caso de estudio seleccionado goza de
amplias posibilidades de discusién en torno al tema.

Cuando el caso fue sociabilizado por el grupo focal en un taller de dos horas que culminé en la
redaccion de reflexiones a partir de dos frases incompletas, se encontraron los siguientes
resultados como los mads interesantes:

Al pedirles completar la oracion “En materia de género no me gusta que las mujeres trabajadoras,
empresarias o que trabajan en una empresa...”, los sefialamientos mas frecuentes fueron los

relativos a no ser discriminadas y acosadas, como se refiere en los tres ejemplos siguientes:
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“... sean acosadas, menospreciadas, discriminadas en sus lugares de trabajo; que sean excluidas de algunos puestos
directivos o rechazadas por su condicion y apariencia.” Karla Denisse, 20 aiios, San Juan Bautista Tuxtepec

“... sean acosadas, abusadas sexualmente, que no tengan las mismas oportunidades de empleo. Que aquellas
personas de puestos superiores no les den oportunidad de crecer en su ambito laboral, ademas que no cuenten con
el apoyo que necesitan cuando deben criar a sus hijos y que tengan el riesgo de ser despedidas”. Cristina Jaqueline,
20 aifios, Loma Bonita, Oaxaca

“... sufran discriminacion, ya que yo creo que pueden desempeifiar cualquier actividad y no sélo las actividades del

hogar.” Reynaldo, 19 afos, Cosolapa, Oaxaca
Estas respuestas encontradas se pueden contrastar con la aportacion de algunas estudiosas, y

estudiosos del tema de género en las organizaciones y/o empresas. Asi, Rodriguez Martinez

expresa que

Las diferencias entre hombres mujeres por si dimorfismo sexual han justificado desigualdades sociales
y culturales sobre las cuales se han establecido tareas, funciones y una consideracion diferente para
ambos sexos en todas las sociedades conocidas (Rodriguez Martinez, 2011, pag. 24).

Mientras Mercadé opina que

A pesar de todas las politicas de igualdad de oportunidades existentes, el hombre sigue dominando el
mundo de los negocios y el empresarial, y la mujer encuentra barreras fuertemente enraizadas para
acceder a los puestos de decisidn, y todo tipo de obstaculos cuando intenta llegar a los circulos a partir
de los que se organiza y dirige la vida econdmica del pais.” (Mercadé, 1998, pag. 32). [...] Todavia hoy
las mujeres nos vemos sometidas a un proceso constante de discriminacion en el ambito laboral que
restringe las posibilidades de incorporarnos a cargos de responsabilidad y también del ejercicio de
nuestro trabajo como empresarias. (Mercadé, 1998, pag. 33).

Y Diez sefiala que

Es curioso que, sin embargo, para los hombres, a diferencia de las mujeres, la formacion y
mantenimiento de una familia no supone ningun obstaculo en el ejercicio de una labor profesional en
un puesto de trabajo, ya que éstos sdlo se plantean una dedicacion plena a esta ultima actividad,
delegando en su pareja toda la responsabilidad del cuidado del hogar y de los hijos. (Diez Gutiérrez,
Terron Bafiuelos, & Anguita Martinez, 2006, pag. 59).

Las reflexiones de los jévenes y de los autores citados permiten evocar el tema de la conciliacion
laboral, que es en el siglo XXI una demanda pendiente en algunos paises en vias de desarrollo.

Sobre la conciliacién Moncé comenta que

De un modo u otro, cuando se habla de conciliacién se hace referencia a acciones que permiten hacer
compatibles tareas y ambitos muy diferentes, marcados con légicas distintas, pero en las que queda
lejos la reflexién y el andlisis de la igualdad o la desigualdad entre hombres y mujeres que se produce
y reproduce por la practica de tales medidas. (Moncé, 2011, pag. 210).

Otros temas que aparecen en la reflexién de las y los estudiantes tras el caso de estudio son la

exclusién, menosprecio, subestimacion, abuzo, violencia, explotacién, humillacién, salario bajo,
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maltrato, desvalorizacion o trato como objeto de las mujeres; temas todos que pueden

correlacionarse entre si, como se ilustra con los tres siguientes casos:

“...no se les dé los mismos salarios que a un hombre, aunque su labor sea la misma o que por ser mujer las denigren
a cargos de oficinistas u otros cuando pueden ser iguales, tanto en capacidad como intelecto”. Joel de Jesus, 19 afios,
San José Chiltepec, Oaxaca

“... sean discriminadas por el hecho de ser del sexo opuesto, dado que ellas tienen capacidades, y eso de ser acosadas
en su trabajo por tener un puesto superior o hacerla de menos cuando entra al dmbito laboral.” Martha, 19 afos,
Arroyo de Banco, Oaxaca

“...sean acosadas o subestimen sus capacidades; que les digan que son débiles para realizar alguna actividad; que las
acosen por usar ropa escotada.” Lisset, 20 afios, Valle Nacional, Oaxaca

Mc Dowell expresa que

En materia de género, los empleos no son neutrales; por el contrario, se crean para el hombre, o para la mujer, y
para el conjunto de practicas sociales que los constituyen y los mantienen, y asumen desde el principio caracteristicas
socialmente sancionadas, aunque variables, de feminidad y masculinidad. (McDowell, Género, identidad y lugar,
2000, pag. 200) [...] las mujeres ejercen un conjunto de actividades en las que encajan las caracteristicas asociadas a
la feminidad y al trabajo femenino, como, por ejemplo, la funcién de secretaria, considerada esencialmente femenina
y desempefiada mayoritariamente por mujeres, hasta el punto de que se representa a los secretarios como una
masculinidad rebajada y objeto de burla. Y no sélo porque el concepto se asocie al género femenino, sino porque se
define en relacion con la categoria de ‘jefe’, asociada también a un género, en este caso el masculino (McDowell,
Género, identidad y lugar, 2000, pag. 206).

Y Mercadé senala que:

A pesar de todas las politicas de igualdad de oportunidades existentes, el hombre sigue dominando el
mundo de los negocios y el empresarial, y la mujer encuentra barreras fuertemente enraizadas para
acceder a los puestos de decisidn, y todo tipo de obstaculos cuando intenta llegar a los circulos a partir
de los que se organiza y dirige la vida econémica del pais. (Mercadé, 1998, pag. 32).

Las preocupaciones de las y los estudiantes retratan discusiones de interés aun vigentes en
materia de género. Aunado a ello dos participantes incluyeron demandas como el respeto
(2 menciones) y el reconocimiento (1 mencién) a las mujeres:

“... sean discriminadas y no les den el respeto que se merecen, el reconocimiento y, mas que nada, la justicia, por lo
que valen. Ademads de que realizan lo mismo que sus compafieros (hombres) de trabajo y no se les pague de manera
justa”. Rosa Judith, 19 afios, San Juan Bautista Tuxtepec, Oaxaca.

“...no tengan una imagen respetuosa y no respeten su dignidad.” Carlos, 23 afios, San Juan Bautista Tuxtepec.

Diaz Barriga al documentar la participacién femenina en el mundo laboral sefiala que

La ocupacién de puestos de alta direccion por parte de mujeres no depende Unicamente de la
disponibilidad de plazas. Aqui es importante considerar las posibilidades reales que tienen las mujeres
de acceder a la educacion de nivel superior ya programas de capacitacion técnica y profesional; asi
como las oportunidades reales que tienen de ocupar puestos para los que estan capacitadas, y en
consecuencia adquirir experiencia profesional. [...] De manera que a las mujeres no se les da la
oportunidad de demostrar sus habilidades y conocimientos, y, por tanto, no puede adquirir la
experiencia que se le exige (Diaz Barriga Sanchez, 2008, pag. 365 y 366).
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La siguiente tabla muestra el resumen de los sefialamientos del grupo con respecto a la frase En
materia de género no me gusta que las mujeres trabajadoras, empresarias o que trabajan en una
empresa...:

Tabla 1. Inconformidades en materia de género reportadas por estudiantes del area empresarial al pensar en las
mujeres en la empresa

Seilalamientos de lo que No les gusta Menciones
Discriminadas o discriminacion 15
Acosadas 0 acoso 10
Excluidas 5
Menospreciadas o subestimadas 3
Abuzadas o abuzo 3
Violencia 3
Explotadas 3
Humilladas 2
Salarios bajos o injustos 2
Maltratadas 1
Tratadas como objeto 1
Desvalorizadas 1

Elaboracidn propia, 2019

Ahora bien, al pedirles al grupo completar la frase A fin de mejorar la condicidon de las mujeres yo
propongo... encontramos que una propuesta reiterada fue la de cambiar la forma de pensar sobre
las mujeres, en algunos casos aludiendo a los pensamientos machistas, en otros al pensamiento
de los hombres, a la mentalidad colectiva o a los integrantes de la empresa. Y en cuanto al
pensamiento de las propias mujeres solo hubo una alusién directa.

Rodriguez Martinez sefiala que

Lo que se espera de mujeres y hombres a lo largo de los tiempos es lo que constituye su posicion social.
Las diferencias entre los sexos se utilizan como base o argumento para construir las desigualdades
entre hombres y mujeres, por ello se convierte a la vez en el centro del andlisis de las teorias feministas
(Rodriguez Martinez, 2011, pag. 13).

Es entendible, entonces, que una preocupacion interesante reportada es el cambio de las
formas de pensar. Los siguientes cinco ejemplos ilustran las expresiones utilizadas por los

participantes con respecto a dicho aspecto:
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“...cambiar los pensamientos machistas que dicen que una mujer no puede ejercer los mismos puestos que un
hombre”. José Alberto, 21 afnos, Pinotepa Nacional, Oaxaca

“... que para cambiar las condiciones de las mujeres trabajadoras habria que cambiar la forma de ver de los
integrantes de la empresa en general y dar platicas, motivaciones, o cosas asi e ir mas alla de sdlo el trabajo, sino
desde adentro, de sus valores, ética, etcétera.” Mayra Karol, 19 aiios, Loma Bonita, Oaxaca

“...cambiar la forma de pensar de muchos hombres y mujeres, ya que el abuso puede ser por personas del mismo
sexo. Trabajar en equipo y mantener un dialogo mutuo, ya que la mejor forma de transformar situaciones malas a
buenas es dialogando”. Elionor, 20 aiios, San José Chiltepec, Oaxaca.

“... cambiar la manera de pensar de las personas, que las mujeres se den a valer y que no se queden estancadas,
para que vean que también podemos hacer un gran cambio”. Nancy, 20 aifos, San Lucas Ojitlan, Oaxaca.

“... que las mujeres que reciben algun tipo de violencia denuncien a alguna delegacidn, para ayudarlas y solucionar
el problema. De igual manera deberiamos de cambiar nuestra forma de pensar.” Yhadira, 21 afos, San Lucas Ojitlan,
Oaxaca.

Con respecto al cambio de politicas de las empresas, encontramos los siguientes cinco

comentarios:

“...politicas para las empresas, hacer conciencia de cada uno de nosotros y cambiar nuestras formas de pensar.”
Reynaldo, 19 aios, Cosolapa, Oaxaca

“... cambiar politicas en la empresa para que haya mas respeto hacia la imagen de las mujeres que en ella laboren; y
escuchar sus propuestas (que su voz sea escuchada)”. Carlos, 23 afios, San Juan Bautista Tuxtepec

“.. cambiar las politicas de la empresa, que sean justas y equitativas”. Itzel Guadalupe, 20 afios, Arroyo Choapam,
Oaxaca.

“... cambiar las politicas rigidas de una empresa, en las cuales se mencionen o hagan referencia a estar todo el resto
del dia laborando con su supervisor o patrén [...]"” Itzel Anahi, 19 afios, San Juan Bautista Tuxtepec

“...cambiar las politicas o que las empresas cuenten con politicas sobre igualdad de género, y ademas nosotras como
mujeres respetarnos, persistir, ser constante para que se haga el cambio.” Domitila, 21 afos, Villa Sola de Vega,
Oaxaca

Diez & all sefialan que

En las organizaciones y empresas todo se configura en torno a una lucha competitiva cuyo objetivo
primario y sustancial es vencer o triunfar sobre el adversario. Se asemeja a la estructura military a la
de los deportes de competicién. Este es un modelo esencialmente masculino. De hecho, los rasgos que
se han venido definiendo como propios de este tipo de direccidn y liderazgo siempre han estado
asociados a las caracteristicas que tradicionalmente se han atribuido a los hombres (determinacion,
fuerza, seguridad en si mismo, etc.). (Diez Gutiérrez, Terrén Bafiuelos, & Anguita Martinez, 2006, pag.
72).
Por lo que el cambio de politicas en las organizaciones hace sentido como propuesta de este

colectivo joven tras la lectura del caso de estudio. El resto de las soluciones propuestas han sido
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diversas, pero todas se vinculan a preocupaciones pertinentes en materia de género en el siglo
en curso.

Joel de Jesus, 19 afios, San José Chiltepec, Oaxaca propone “...cambiar las condiciones de los
trabajos para que sea una igualdad.”; José Alberto, 21 aios, Pinotepa Nacional, Oaxaca propone
“...cambiar los pensamientos machistas que dicen que una mujer no puede ejercer los mismos
puestos que un hombre”; Jorge Antonio, 20 afios, Santa Maria Jacatepec, Oaxaca propone
“...que todas las empresas tengan un lugar igual para hombres y mujeres para asumir cualquier

puesto.” Mercadé a finales del siglo XX sefialaba:

[...] tanto las empresas privadas como la Administracion publica aun se decantan mayoritariamente
para contratar hombres para cargos de responsabilidad, aunque las mujeres candidatas al puesto de
trabajo tengan igual o superior formacidén que los aspirantes masculinos. Las razones aducidas a
menudo tienen que ver con la evitacion de los conflictos que la presencia de la mujer directiva puede
causar entre sus colegas o subordinados. Incluso algunas mujeres directivas prefieren contratar
preferentemente a hombres, por la fuerza de la costumbre o por inercia [...] (Mercadé, 1998, pag. 31).

Guadalupe, 20 afios, San Juan Bautista Tuxtepec, Oaxaca proponen®... cambiar el trato y que las
leyes se mejoren para que los derechos sean igualitarios.” Diez sefiala que “La igualdad de
oportunidades legal, por si sola no cambiara la cultura organizativa” (Diez Gutiérrez, Terrdn
Bafiuelos, & Anguita Martinez, 2006, pag. 102). Sin embargo, es un tema no sélo de legislacién
sino de conocimiento de derecho para las poblaciones estudiantiles, y de cultura.

Otro tema encontrado en las propuestas juveniles fue educar, asi como el de incorporar u ofrecer

actividades formativas en materia de género en las empresas:

“... que desde el punto de la nifiez de los individuos sean educados de manera equitativa, con pensamientos
accesibles y abiertos al cambio, con la idea de que tanto el hombre como la mujer en sus distintas edades sean iguales
en todos los aspectos. Con ello pienso que al menos se radicaria en menor cantidad y habria una convivencia sana y
adecuada para mejorar el ambiente de una empresa, incluso el de un hogar.” Rina, 18 afos, Maria Lombardo,
Oaxaca.

“...laforma de pensar... poner escenarios para que puedan entenderlo... educar desde casa e inculcar valores”. Laura
Gemma, 19 aiios, Ciudad de México.

Rodriguez Martinez opina que

En la construccion de la identidad de los sujetos y agentes de la educacion o no se puede considerar
como caracteristica Unica o central el género. Las condiciones materiales de su vida y la experiencia del
mundo son las que contribuyen a elaborar sus creencias y teorias a través de las cuales interpretan la
educacién” (Rodriguez Martinez, 2011, pag. 18).

16

€¢ J1L £ 0y22.13( ‘owslinpua.dwg ‘UgIIDINPF U3 UPIID.10GD]0I AP SIUOIID]A.1 ‘0JUINUIIOUOD [9p DLIDUIAIISIPBINN pp



Y sin embargo “La escuela ha colaborado y colabora, de forma a veces explicitas y otras mas
ocultas, a la generacion de expectativas diferentes para chicos y chicas” (Rodriguez Martinez,
2011, pdg. 73). La siguiente tabla muestra el resumen de los sefialamientos del grupo con
respecto a la frase A fin de mejorar la condicidn de las mujeres yo propongo...

Tabla 2. Propuestas en materia de género reportadas por estudiantes del area empresarial al pensar en las mujeres
en la empresa

Senalamientos de lo que proponen Menciones
Cambiar la forma de pensar sobre las mujeres 10
Proponer o cambiar politicas de la empresa 5
Incorporar u ofrecer actividades formativas en materia de género 3
(conferencias, talleres, platicas, etcétera)

Darse a valorar 3
Reconocer el trabajo de las mujeres 2
Educar en género 2
Establecer lugares iguales para hombres y mujeres en la empresa 1
Cambiar condiciones de trabajo 1
Cambiar el trato hacia las mujeres 1
Proporcionar oportunidades a las mujeres 1
Ofrecer los mismos beneficios o prestaciones a hombres y mujeres 1
Imponer castigos a acosadores 1
Denunciar la violencia 1
Cambiar o mejorar las leyes 1
Instalar cdmaras de seguridad 1
Mejorar sus salarios 1
Remunerar de manera justa 1
Poseer libertad de decision 1
Aplicar la igualdad de género 1
Inculcar valores 1
Clasificar actividades 1

Elaboracidn propia, 2019

Conclusiones
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El ejercicio de frases incompletas a partir de un caso de estudio para el area de administracion de
mercados permite evidenciar que es posible promover una cultura de igualdad a partir de la
inclusion del tema de género de forma transversal al seleccionar materiales y estrategias
didacticas que lleven a pensar en la vinculacién del tema de una disciplina con los problemas
cotidianos en la empresa vinculados al género, muchos de los cuales ya son materia de estudio
para diversos tedricos como se retrata en la descripcion de resultados.

Rodriguez Martinez sefala que

Coémo son interpretadas las diferencias y cual es el proyecto politico de una sociedad para sus
ciudadanos y ciudadanas tiene importantes consecuencias para la definicion que hacemos de
curriculum, del conocimiento y sobre la propuesta ética de una educacién que tenga como norte la
justicia social. (Rodriguez Martinez, 2011, pag. 24).

Una de las dificultades mas serias de las instituciones en educacién superior es la formacion en
valores, pues supone a veces diversas contradicciones. Los procesos de evaluacién de
conocimientos y habilidades resultan relativamente mas sencillos que aquellos en donde se
implican actitudes y valores, pues estos ultimos estan condicionados por factores diversos que
posicionan al sujeto a un ejercicio ontolégico de dificil calificacion por el caracter subjetivo que

dicho ejercicio implica. A consecuencia, como sefiala FainHolc

La practica educativa cotidiana necesita de un trabajo formativo, esforzado y sistematico para lograr la
equidad, hecho que resulta dificil debido a: a) falta de visibilidad a causa de la discriminacidn de género
que, de los objetivos y contenidos didacticos, metodologias y practicas de ensefianza poseen [...]
(FainHolc, 2011, pag. 72).

Pues es importante recordar que también las y los profesores requieren una mayor consciencia

del ser para reconocer los riesgos de ciertos prejuicios arraigados culturalmente durante el
acompafamiento formativo: como deben sentarse las mujeres, qué tipo de profesiones son
adecuadas para las mujeres, qué ropa es inadecuada para las estudiantes, entre otros.

FainHolc observa que

Todo material didactico describe y recorta un tipo de realidad social, formas de organizarse, valores,
modos de comunicarse y de expresar emociones, etc.

De este modo, muestra modelos de vida y, como los jingles publicitarios, penetra de forma
inconsciente, configurando una imagen de género. Todas estas imagenes, a fuerza de repetirse, acaban
no solo imponiéndose sino impidiendo que se pueda concebir o ver las cosas de otro modo. (FainHolc,
2011, pag. 81)
Es deseable del profesorado un mayor compromiso con temas trascendentales del siglo para el

planeta, como: el cuidado del medio ambiente, la inclusidn y la justicia social, la paz entre otros;

o para el pais, como: la corrupcion, la violencia o el género. Y parte de ese compromiso habra de

18

€¢ J1L £ 0y22.13( ‘owslinpua.dwg ‘UgIIDINPF U3 UPIID.10GD]0I AP SIUOIID]A.1 ‘0JUINUIIOUOD [9p DLIDUIAIISIPBINN pp



asumirse en lo que algunos autores llaman “curriculo oculto,” mientras que algunos otros para
trascender deberdn buscar la transversalidad en los contenidos formativos del proyecto
universitario. En este pequeiio estudio las y los estudiantes demuestran como un material
didactico planificado para el aprendizaje de un tema empresarial deriva en reflexiones
fundamentales en la discusién de género en el siglo en curso, lo que implica mayor consciencia
del ser al abrir la oportunidad de la discusion sobre los prejuicios, sentimientos y actitudes en las
empresas y los problemas que pueden derivarse en torno a ellos a partir de una problematica
crucial.

Es importante no olvidar que

Cuando el patriarcado de coercidon deja de actuar a través de la legislacién y de las prohibiciones
expresas y discriminatorias para las mujeres, el patriarcado de consentimiento sigue instalado a través
de los habitos y las ideologias sexuales y forma parte de las creencias de hombres y mujeres y de la
cultura de las instituciones que convierten en un determinismo natural lo que solo es consecuencia de
una construccion social diferenciada.” (Rodriguez Martinez, 2011, pag. 17).

Hemos caminado en México ampliando el marco legislativo para la igualdad de género, pero el
tema de género es aun una faena naciente en el dmbito escolar, tan sencillo de ilustrar al referir
acoso de profesores a estudiantes, un tema doloroso y vigente en las instituciones de educacién
superior en el pais. Para transitar a estados mas justos sera necesario un cambio en la cultura de
las instituciones educativas y la transversalidad del tema de género puede ser una base en el
alcance de dicho propodsito.

La Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacidn, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) ha
propuesto desde 1999 cuatro pilares educativos, y uno de ellos es aprender a ser, que se explica

como el hecho de que

Todos los seres humanos deben estar en condiciones, en particular gracias a la educacién
recibida en su juventud, de dotarse de un pensamiento auténomo y critico y de elaborar un
juicio propio, para determinar por si mismos qué deben hacer en las diferentes circunstancias
de la vida. (Delors, 1996, pag. 98).

Una circunstancia fundamental que habran de enfrentar las y los jovenes de la Licenciatura en

Ciencias Empresariales son los prejuicios de género en la cultura empresarial en México.

A nivel Latinoamérica, de igual manera, el proyecto tunning, el proyecto independiente mas
referido para el disefio curricular de educacion superior bajo el enfoque por competencias,
impulsado y coordinado por Universidades de distintos paises, tanto latinoamericanos como

europeos, en donde participaron mas de 230 académicos y responsables de educacion superior
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de Latinoamérica es un referente importante para el desarrollo del ser. Dentro de este proyecto
se ha propuesto competencias especificas y genéricas para académicos y estudiantes. Las
competencias especificas son relativas o concretas al drea de estudio profesional y las genéricas,
relativas a las necesarias para una formacion integral. De las 27 competencias genéricas que el
proyecto propone, una alude a la Valoracién y respeto por la diversidad y multiculturalidad;
mientras que para el ambito de la administracién de empresas se propone como una de las 20
competencias especificas el Identificar aspectos éticos y culturales de impacto reciproco entre la
organizacién y el entorno (Conferencia Europea de Educacién Superior, 2018)

Hablar de género puede ser un ejercicio de fomento al desarrollo del pensamiento auténomo y
critico, como se evidencia al leer a Anahi, de 20 afios, de San Juan Bautista Tuxtepec, Oaxaca: “...
que la empresa reconozca la igualdad de género laboral y que se cambien las condiciones de ver
a las mujeres como amas de casa. Todas son y tienen capacidades extraordinarias”, o al resto de
estudiantes en el grupo muestra; pero también un ejercicio de respeto por la diversidad y la
multiculturalidad y de identificacion de aspectos éticos y culturales de impacto entre la
organizacién y el entorno, como se ilustra con las letras de Karla Denisse, de 20 anos, de San Juan
Bautista Tuxtepec: “... que se inicie cambiando la mentalidad colectiva, ya que esta es clave en
estas situaciones. Desgraciadamente, si la sociedad no cambia, por mucho que la empresa
intente, la cosa no mejorard”. Que se inicie, entonces, como propone Denisse, con el cambio de
la mentalidad colectiva, tomando parte las instituciones con la posibilidad de la inclusion del tema
de género como un eje transversal presente en los contenidos didacticos, metodologias y
practicas de ensefianza. Se ha probado aqui que, al menos, el estudio de caso es una estrategia
didactica que hace posible promocionar y fortalecer de manera transversal la igualdad de género

en la comunidad universitaria.
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CAPITULO 2. UNA MIRADA AL PAPALOAPAN:
FORTALECIMIENTO EN LA EDUCACION AMBIENTAL

Avances de investigacion
Lucero, Vazquez Velasco
Leticia Guadalupe Navarro

Universidad del Papaloapan
Resumen

Los mantos de agua son importantes para la vida del planeta, de ellos dependemos todos los seres
vivos, el agua constituye uno de los principales compuestos en plantas y animales, de tal forma
que resulta esencial para todos los tipos de vida en el planeta; el cuerpo de un humano esta
conformado por cerca del 60 al 70 % cuando es un adulto joven. Es por ello que la contaminacién
en este liquido resulta un fendmeno muy preocupante, siendo la ocasionada por metales pesados
una de las mas recurrentes y que conlleva a una serie de enfermedades y padecimientos. En el rio
Papaloapan, el cual cruza la ciudad de Tuxtepec, Oaxaca, se han reportado indices elevados de

estos contaminantes.

El presente trabajo tuvo como fin identificar algunos hongos microscépicos (presentes en algunos
afluentes contaminados de la ciudad) que posiblemente podrian ser usados en la remediacién de
aguas con problemas de contaminacion. La identificacion se llevé a cabo por caracteristicas macro,
microscdpicas y pruebas especiales que permitieron obtener el género y especie de las cepas

seleccionadas.

Palabras clave. Contaminacion, Medio Ambiente, Rios, Hongos, Metales pesados

Introduccion.

En la actualidad existen importantes problemas de contaminacién que deben ser atendidos con
extrema importancia, debido a que los residuos causantes de este problema estan ligados con una
alta tasa de enfermedades y padecimientos, tanto en individuos, como en los ecosistemas. Dentro

de los ecosistemas la contaminacidn se puede detectar en aire, suelo y agua. Es especificamente
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en el agua donde las ciudades vierten los residuos industriales y urbanos, provocando de esta
manera la polucidn de los afluentes con elementos o compuestos quimicos téxicos como metales
pesados (plomo, cadmio, mercurio y cromo entre otros), aceites, detergentes, fertilizantes e
insecticidas, por mencionar algunos, que son capaces de destruir el equilibrio de los ecosistemas,
afectando, de esta manera una amplia diversidad de flora y fauna (Beltran-Pineda y Gémez-

Rodriguez, 2016)

El agua es considerada como un recurso econdmico para las familias que se dedican a la
agricultura o a la pesca. Cuando el agua se contamina, los campos de cultivo de los productores
también se ven afectados directamente en sus productos, ya que no pueden ser consumidos o
comercializados. Lo anterior influye directamente en la economia y la salud de quienes, al estar
en contacto con los diversos contaminantes, pudieran encontrarse en contacto directo con el agua

(Beltran-Pineda y Gémez Rodriguez, 2016).

Los mantos de agua son importantes para la vida del planeta, de ellos dependen gran cantidad de
seres vivo en todas las regiones del mundo, es uno de los principales sustentos de las plantas y
animales (EFSA 2010; IOM 2004). Cuando el agua entra en contacto con los contaminantes,
muchas especies mueren debido a los efectos que estos les pueden provocar. Los efectos
dependen de una serie de factores fisicos, quimicos y biolégicos. Solo las especies que puedan
generar mecanismos de resistencia para soportar los embates de los agentes contaminantes
podran sobrevivir a diversas concentraciones de estos. Darwin llamd a este fendmeno “seleccién

III

natural” y sorprendentemente se cumple en todos los casos.

En relacidn con lo anterior, se ha observado que, a nivel mundial, muchos microorganismos han
adquirido resistencia a los contaminantes que el hombre ha desarrollado en los procesos
industriales, y que siguen contaminando el agua. Entre ellos se encuentran agentes bioldgicos que
ahora son resistentes a un gran numero de desechos toéxicos; a sustancias que consumen el
oxigeno del agua; a metales pesados y a materia orgdnica persistente; asi como sedimentos en
suspension y pesticidas los cuales, en su mayoria, provienen de fuentes no localizadas.
Generalmente, los contaminantes son la causa mas importante de la pérdida de calidad del agua

en todo el mundo (UNESCO, 2017). Pero de forma adicional son muchos microorganismos y
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plantas los organismos que han ensenado a los humanos que ellos si son capaces de llegar a
adaptarse a medios contaminados, creciendo a concentraciones variadas de una gran variedad de
compuestos. Dentro del material genético se encuentra la maquinaria necesaria que les permite,
a los organismos resistentes, poder modificar su contenido macromolecular para poder expulsar,
metabolizar, secuestrar o evitar la entrada de una gran variedad de elementos y compuestos que,

en otros seres, resultan letales.

La contaminacion del agua en México.

Existen algunos estados de la Republica Mexicana como Guanajuato, Nuevo Leén y Coahuila, que
presentan afectaciones en sus suelos por las altas concentraciones de metales pesados. Los
metales contaminantes del medio ambiente mds importantes en México, dada su toxicidad y
abundancia son: cadmio, mercurio, arsénico, plomo y cromo (Covarrubias y Pefia Cabriales, 2017),
los cuales conllevan a problematicas en contacto directo en la salud humana. Lo anterior se

muestra en la tabla 1.

Tabla. 1 Tabla 1. Efectos de los metales pesados en la salud humana (Gonzélez, 2009; Garcia,

2004).

Tabla 1. Efectos de los metales pesados en la salud humana (Gonzalez, 2009; Garcia, 2004).
TOXICIDAD DE LOS METALES PESADOS

METAL EFECTO LIMITES PERMISIBLES (NOM-
001-ECOL-1996)

Mercurio Causante del Sindrome de Minamata, es un sindrome 0.01 mg/L
neuroldgico grave y permanente. (Gonzalez, 2009)

Cadmio Ocasiona toxicidad hepatorenal. (Gonzélez, 2009) 0.2 mg/L

Plomo Origina saturnismo e inhibicion de sintesis de 0.2 mg/L
hemoglobina (Gonzalez, 2009).

Cromo Relacionado con el cancer de pulmdn, este ultimo 0.5 mg/L

puede ser biotransformado por el organismo en los
humanos a cromo lll y de esta manera poseer un papel
dentro del metabolismo celular (Garcia, 2004).

Elaboracién propia, 2020
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En conclusidn, su efecto es generalizado y ocasiona dafios muy severos.

Un factor importante dentro de los procesos de contaminacion y toxicidad que afecta en gran
medida tanto al medio ambiente, como a los individuos de todas las especies, es la falta de cultura
ambiental y conciencia de las personas que habitan en las diversas partes de nuestro pais y
nuestro planeta. Lo anterior ha propiciado el surgimiento de una situacién critica en el tema del

agua, ya que ha repercutido en forma de diferentes problemas econdmicos, sociales y de salud.

Contaminacion con metales pesados.

Los metales pesados son, en general, téxicos para los seres humanos. Constituyen un grupo de
elementos quimicos que presentan una densidad alta (5g/mL) en relacién con la del agua.
Actualmente el término “metal pesado” es utilizado para referirse de una manera amplia a
aquellos metales o metaloides con potencial de causar problemas de toxicidad (Alloway, 2013).
Los efectos téxicos de los metales pesados a nivel celular y molecular se deben, principalmente,
a su interaccidn con los grupos sulfhidrilos de las proteinas (Kone, 1990); su accion ionoforética.
(Gutknecht, 1981), la cual impide el mantenimiento de los gradientes iénicos y con su gran

capacidad para generar radicales libres (Gutknecht, 1981).

El foco de estudio generado a partir de los conocimientos sobre microorganismos y la necesidad
de “limpiar” el medio ambiente ha generado metodologias cuyo objetivo es la disminucién de
contaminantes en agua, aire y tierra. Entre ellas se pueden mencionar técnicas como las de
filtrado o saneamiento con lodos activados. Cada una de ellas tiene sus ventajas y sus desventajas.
Como procedimiento adicional, y en base a los amplios conocimientos en microbiologia y biologia
molecular se ha establecido la biorremediaciéon, en la cual los recolectores de agentes téxicos

como los metales son los microorganismos, entre ellos las algas, los hongos y las bacterias.

Métodos convencionales y no convencionales de remediacion de agua contaminada con

metales pesados.
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Es importante recalcar el gran impacto ambiental generado por los metales téxicos, mismos que
han llevado a la comunidad cientifica a desarrollar diferentes tipos de métodos cuyo objetivo

principal lo constituye el tratamiento de los efluentes industriales contaminados.

Algunos de los métodos desarrollados para tratar de remediar este problema se mencionan la
precipitaciéon, los métodos de Oxido reduccion, el intercambio idnico, el tratamiento
electroquimico y la aglomeracion esférica. Sin embargo, estos métodos han resultado bastante
costosos e ineficientes especialmente cuando la concentracién de los metales es muy baja,
ademas de la formacién, disposicién y almacenamientos de lodos y desechos, originados durante
los procesos, lo cual se convierte en un problema mayor a resolver (Jaramillo, 2009). Lo anterior
ha dado pie al establecimiento de nuevos métodos de decodificacidn utilizando microorganismos.
Esta nueva tecnologia, denominada biorremediacién, representa un conjunto de nuevas técnicas
gue ofrecen bajo costo, alta eficiencia, minimizacién de productos quimicos y aparatos o equipos
caros. No se requieren nutrientes adicionales y se garantiza la posibilidad de recuperaciéon de
metales (Das, 2010). Dentro de este proceso existen diferentes organismos que se pueden utilizar,

como lo son las plantas, las algas, las bacterias y los hongos macro y microscépicos (Das, 2010).

Contaminacion del rio Papaloapan.

En la ciudad de Tuxtepec, Oaxaca, fueron reportados por primera vez (Galicia, 2013) indices de

metales pesados. Los contaminantes encontrados se mencionan en la grafica 1.

Metales Pesados en el rio Papaloapan.

EPlomo
ECromo

E Cadmio

Grafica 1. Metales presentes en el rio Papaloapan. Se determinaron tres metales, siendo el cromo el que esta con
mayor concentracién en las aguas, cadmio en segundo lugar y en ultimo el plomo, rebasando la NOM-001-ECOL-

1996, para los tres casos (Galicia, 2013).
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La CONABIO en el afio 2011 reportd, en el informe del Proyecto FM017, la situacion preocupante
que se observa en la extension del rio Papaloapan, pese a ser uno de los rios mds caudalosos del
pais y uno de los mds ricos de América, se encuentran graves problemas de contaminacion por los

desechos quimicos que se vierten sin conciencia en él. (Lozano, 2011)

La regidén de la cuenca del Papaloapan es una zona muy rica en mantos de agua, compuestos por
lineas extensas de agua que son importantes para la flora y fauna en el estado. La Comision Estatal
del Agua (CONAGUA) alertd sobre la creciente contaminacién del agua que surte a las poblaciones
de la Cuenca del Papaloapan. Lo anterior se realizd6 mediante un estudio técnico de aguas
nacionales superficiales en 16 cuencas hidrolégicas incluyendo la Regién Numero 28
correspondiente al Papaloapan. La Comisidon reportd un “problema de contaminacién
generalizado en todas las aguas”. De la misma manera indicé que “Hay presencia de agroquimicos,
metales pesados y coliformes”, lo cual es el resultado de varios estudios llevados a cabo en febrero

del afio 2018 (CONAGUA, 2018).

En este trabajo se harda mencién de los hongos, los cuales constituyen el foco de estudio en el cual

se enfoca toda la atencion.

Mecanismos de resistencia a metales pesados por hongos.

La tolerancia a metales pesados en hongos esta descrita por varios mecanismos de remocion, los
cuales se mencionan a continuacidn. 1) Atrapamiento en la zona de la pared celular; b) a nivel
extracelular la quelacion o precipitacion por secrecion de metabolitos; c) procesos intracelulares
como la sintesis de proteinas como fitoquelatinas y metalotioneinas, las cuales forman complejos;
siendo las ultimas las que se han descrito de manera mas detallada en la parte molecular. Varios
estudios han sugerido una correlacidén entre tolerancia a metales o a un metal en especifico con
la captacion en los hongos, teniendo en cuenta los locus en cromosomas (Cervantes y Gutiérrez-
Corona, 1994), por lo que es importante la capacidad que existe en la implementacion de
biotecnologia y bioingenieria para la optimizacién de cepas resistentes en la biosintesis de

metalotioninas, fitoquelatinas o compuestos que atrapan los iones toxicos en el medio
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extracelular (Cervantes y Moreno, 1999). La figura 1 muestra los principales mecanismos de los

hongos contra los metales pesados.

Marcadores especificos
de resistencia

Bioacumulaciénen
vacuolas

(@) < @)
(@)

Atraccion e inmovilizaciéon
de los iones metalicos.

o
Fitoquelatinasy
metalotioneinas

Precipitacion quimica extracelular. \ —
Productos metabdlicos @ .u

Figura 1. Célula fungica. Interaccion de los metales pesados y mecanismos de resistencia en presencia de estos, ya
sea por la quelacion, bioacumulacidn en la vacuola, precipitacién por produccidon de metabolitos, complejos llevados

por las metalotioneinas y fitoquelatinas presentes en la célula fungica (Modificado de Cervantes y Moreno, 1999).

Algunos hongos filamentosos y levaduras han demostrado poseer una capacidad de
biorremediacién viable para enfrentar los problemas de contaminacion por metales pesados
(Pillichshammer et al., 1995), debido a que en parte integral de su pared celular hay presencia de
polisacaridos como la quitina, los glucanos y el quitosan, que tienen la capacidad de quedar los
iones toéxicos (Gutiérrez et. al.,1999) Los hongos los captan en la quitina, sin importar que la
precipitacidon sea en la superficie externa de la pared celular o lejos de ella, siendo un mecanismo
exitoso para mantener los iones toxicos fuera del citoplasma, mientras que otros almacenan estos
toxicos en las vacuolas (Wu et al., 2010). Gran variedad de hongos filamentosos y levaduras liberan
moléculas con alta afinidad por fierro y pueden unirse de manera directa con los sideréforos y
permanecer ligados por largos periodos de tiempo, Lo anterior se conoce como bioacumulacién,

y es un mecanismo bastante utilizado en algunos microorganismos para la resistencia a metales

29

€¢ J1L £ 0y22.13( ‘owslinpua.dwg ‘UgIIDINPF U3 UPIID.10GD]0I AP SIUOIID]A.1 ‘0JUINUIIOUOD [9p DLIDUIAIISIPBINN pp



pesados. Esta capacidad ha sido desarrollada en funcién de las condiciones del medio ambiente y

el tipo de metal (Cervantes et. al., 2001).

El catecol que es un quelante natural en los hongos y desempefia diversas funciones. Como
mecanismos de defensa puede funcionar atrayendo al interior de la célula fungica el ion metalico,
en donde el acido oxalico es capaz de inmovilizarlos para formar sales de oxalato en forma de

cristales, lo que ocasiona que la disponibilidad de los iones baje (Sierra, 2007).

Materiales y métodos.
Recoleccion de muestra.

Se seleccionaron tres afluentes de la regidon de la cuenca del Papaloapan con indicios de
contaminacién y, con frascos estériles, se procedié a la tomar muestras de tres puntos
estratégicos, entre los cuales se encontraban las orillas y el centro de cada afluente. Se tomaron
alicuotas de las muestras de agua las que fueron sembradas para seleccionar las cepas de interés.
Cada muestra fue filtrada, para eliminar los residuos sélidos, usando gazas estériles. La figura 2

ilustra la metodologia empleada para realizar la recoleccidn de las muestras de agua.

|
Filtracion con gasas

estériles

Recoleccion de muestras
de tres puntos: las orillas
y el centro de cada
afluente.

Muestra
filtrada

Figura 2. Recoleccion de muestras. Se filtraron las muestras de la recoleccion de las areas seleccionadas en los sitios

(Fuente: Elaborado por Lucero Vazquez Velasco, 2019).
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Seleccion de hongos.

'
S
. Siembra por estriado de
muestras recolectadas

Crecimiento de microorganismos

Seleccion de hongos unicelulares y Re siembra para cada
pluricelulares. hongo seleccionado.

Colonias puras seleccionadas.

Figura 3. Siembra. Se sembraron las muestras de la recoleccidn, tanto las filtradas y sin filtrar para observar las
diferencias en ambos casos, se selecciond finalmente los hongos y levaduras a estudiar (Fuente: Elaborado por Lucero
Vazquez Velasco, 2019).

Alicuotas de las diferentes muestras de agua fueron sembradas en un medio sélido de Agar Papa
Dextrosa (PDA) que es selectivo para hongos filamentosos y levaduriformes. En una campana de
flujo laminar se realizé la siembra de cada filtrado mediante la técnica de estriado para tratar de
separar lo mas posible las diferentes capas microbianas presentes en las muestras (hongos,
levaduras y bacterias). Se incubaron de 25 a 35°C y se fueron realizando observaciones cada 24
horas hasta su crecimiento. Transcurrido el tiempo se seleccionaron los hongos que presentaban
caracteristicas morfoldgicas importantes a simple vista, tanto en coloracién, tamafio y que no
estuvieran contaminados por otros hongos, bacterias o levaduras. La figura 3 muestra la
metodologia empleada. Al realizar este primer aislamiento se pudieron diferenciar varios tipos
coloniales, presumiblemente compuestos por bacterias y/o levaduras. Las colonias
correspondientes a los hongos tardaron aproximadamente de 4 a 5 dias para poder detectarse
en las cajas Petri. Una vez que sucedié lo anterior, las cajas fueron incubadas unos dias mas hasta

poder diferenciar las colonias y apostar a que se trataran de hongos. Aun cuando se utilizé un
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medio para hongos, se pudo observar crecimiento bacteriano, lo cual indica la gran cantidad de

microbiota existente en las muestras de agua.

Identificacion de las cepas de hongos.

Las cepas seleccionadas fueron identificadas mediante pruebas morfolégicas y MALDI-TOF MS,
en colaboracién con la Q.F.B Andrea Rangel Cordero del Laboratorio de microbiologia clinica del

Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubiran (INCMNSZ).

Evaluacidn de caracteristicas macro y microscépicas

Se evaluaron las caracteristicas coloniales tomando en cuenta el tamafo de las colonias
(diametro), el color y el tiempo de crecimiento. Se tomaron muestras de cada una de las colonias
gue posiblemente podrian ser hongos y se observaron sus caracteristicas microscopicas (hifas,
esporas y coloracidon) empleando azul de algoddn (lactofenol). Se procedié a cortar cuadros de
cinta adhesiva y con esta se tomd un fragmento del cultivo tocando levemente la superficie del

hongo.

Una vez realizado lo anterior la cinta se colocé en un portaobjetos que contenia una gota de azul
de algodon y se colocd un cubreobjetos para su vista al microscopio, se utilizaron los objetivos de
10x, 20x, 40x y en algunos casos 100x. Lo anterior dependié del tamafio del hongo (Fig.4). Se
utilizo el libro “Medical Important fungi: A guide to identification” 5ta Edicion. Davise H. Larone y
el “Atlas micolégico” para la identificacién de los hongos, tanto por sus caracteristicas

macroscopicas como microscopicas.
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Observar al microscopio con enfoque de 10x e ir Colocar otra gota de

subiendo gradualmente hasta 40x (100x si se requiere) lactofenoly cubre objetos

Figura 4. Evaluacion de caracteristicas microscépicas (Fuente: Elaborado por Lucero Vazquez Velasco, 2019).

VITEK2

Para la identificacion del hongo levaduriforme se utilizé el equipo de diagndstico in vitro VITEK2
BIOMERIEUX utilizando tarjetas AST YEAST de la misma marca del equipo, se procedié con la
metodologia del fabricante en el caso de cultivos de Agar Sabouraud Dextrosa (SDA), incubando

a 35°C por 18 horas en el tiempo del cultivo.

MALDI TOF

Se incubd, de 24 a 48 horas previas a la prueba, una muestra del hongo en un frasco estéril que
contenia 10 mL de una solucion al 4% del medio liquido SD. Posteriormente este se sell6 con
parafilm y se agitd de forma constante en una placa con la finalidad de que el crecimiento fuera
mas uniforme. Al finalizar el tiempo de incubacidn, el frasco se quitd de la placa de agitacién y se
dejo reposar 15 minutos. Se retird el medio liquido con una pipeta de transferencia estéril, hasta
gue solo quedd el hongo en el fondo del frasco de cultivo. La figura 5 muestra el procedimiento

empleado.
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Figura 5. Inoculacién y crecimiento de los hongos (Fuente: Elaborado por Lucero Vazquez Velasco, 2019).

Se transfirieron alicuotas a tubos Ependorff de 1.5 mL y se centrifugdé a 14000 rpm por 2 min.
Posteriormente se retird el caldo lo mas posible cuidando de no tocar el botén recién formado.
Este se lavd con agua Milli-Q® (Agua ultrapura) y se puso en vortex por 1Iminuto, posteriormente
se centrifugd a 14,000 rpm por 2min y se retird el sobrenadante quedandose Unicamente con el
botén. Este paso se repitid por segunda vez. Se realizd un tercer lavado con agua HPLC y puso en
vortex por 1 minuto. Se centrifugd a 14,000 rpm por 2 minutos y se retird el exceso de agua con
una pipeta y una punta con filtro. Posteriormente se invirtieron los tubos Eppenforff abiertos
sobre un papel absorbente para quitar lo mas posible el exceso de agua, se esperaron 10 minutos
mas y a cada tubo se le adicionaron 300 uL de agua HPLC para homogeneizar en un vortex por 30
segundos a velocidad media. En el mismo tubo se adicionaron 900 pL de etanol grado HPLC (EtOH
HPLC) y nuevamente se homogeneizo en un vortex por 30 segundos y los tubos se colocaron en
una centrifuga a 14,000 rpm por 2 min. Finalmente se retiré el sobrenadante y se colocaron los
tubos Eppendorf con la tapa abierta en una estufa a 65°C para secar mejor la muestra, durante 5
minutos. Cada minuto se revisaban los tubos para evitar dafiar las proteinas. La figura 6 muestra

| procedimiento.
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por 5min

Figura 6. Serie de lavados para retirar el medio de cultivo (Fuente: Elaborado por Lucero Vazquez Velasco, 2019).

En un frasco ambar se procedio a preparar una solucion al 70% de acido formico. Este fue usado
para realizar una serie de lavados mediante centrifugacion usando entre 30 y 50 uL. Las muestras
se dejaron reposar de 10 a 15 min el acido férmico. Una vez transcurrido el tiempo se agrego, al
mismo tubo, acetonitrilo n la misma proporcién que el acido férmico al 70% y se dejé en reposo
por otros 10 a 15 minutos. Transcurrido el tiempo, las muestras se colocaron en un vortex por 1
minuto y se centrifugaron a 14,000 rpm por 2 minutos. Se tomé con una micropipeta y se le colocé
una punta con filtro, con ella 1 uL del sobrenadante se agregé a la placa de MALDI-TOF, se dejo
secary se colocd la matriz organica, de nueva cuenta se dejd secar y se procedié a meter al equipo

para la lectura. La figura 7 muestra los pasos que se siguieron en esta técnica.
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Vortex 1 min
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Cubrir con 1 pL de la matriz organica Dejar secar el sobrenadante Pipetear L del

. . sobrenadante
y dejar seque para meter al equipo

Figura 7. Extraccidn de proteinas para lectura en placa de metal, en el equipo MALDI-TOF MS (Fuente: Elaborado por

Lucero Vazquez Velasco, 2019)

Resultados

A partir de las muestras de agua de los lugares seleccionados que fueron tomadas en el rio
Papaloapan (18°079°6097°N 96°11°'77885.263"E), Laguna, Col. Linda Vista (18°03'04.6"N
96°08'14.7"E) y Arroyo San lJacinto, Col. Moderna (18°03'44.5"N 96°08'39.0" E) (Imagen 1.),
localidades pertenecientes a la ciudad de San Juan Bautista, Tuxtepec, Oaxaca; se realizd la
siembra en placa para posteriormente aislar las colonias de interés. Se hicieron 15 aislamientos
para diferenciar los desarrollos levaduriformes, filamentos y bacterianos de cada uno de los
aislados. De esta identificacién se determinaron 4 aislamientos flngicos, por lo que cada uno se

enumerd en orden, agregando la H correspondiente a hongo y L correspondiente a levadura,
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seguida del numero del aislado, Se trabajé con los aislados H2, H5, H6 Y L3, de acuerdo a sus
caracteristicas morfoldgicas, por lo cual se llevd a la siguiente etapa de caracterizacién e

identificacidn de las cepas encontradas.

18°03'04.6"N 96°08'14.7"E
LR };

18°079°6097 "N 96°11°77885.263E

7=

Imagen 1. Sitios estratégicos de recoleccién de afluentes contaminados, en la ciudad de San Juan Bautista, Tuxtepec,

Oaxaca. Region del Papaloapan. (Acervo personal, Lucero Vazquez Velasco, 2018)

Caracterizacion de los aislamientos obtenidos.

Las caracteristicas macroscépicas y microscdpicas de las 4 cepas de interés son presentadas en
las siguientes figuras. Se utilizé el libro “Medical Important fungi: A guide to identification” 5ta
Edicidn. Davise H. Larone y el “Atlas micoldgico” del INCMISZ para la identificacidn de los hongos,
tanto de manera macroscdpica como microscopica. Las cepas caracterizadas fueron H2

(Aspergillus sp), H5 (Penicillium sp), H6 (Penicillium sp) Y L3 (Candida sp).
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Cepa H5 (Penicillium sp).

Macro morfologia: Tamafio de 1.81 cm en crecimiento de 6 dias, color verde, superficie
umbilicada, textura aterciopelada, liberacién de pigmento amarillo.

Micro morfologia: Hifa tabicada hialina. Conidios en ramificacion y esporas en hilera.

CEPA H5 Penicillium sp.

Imagen 2. Macro y micro morfologia de la cepa H5 correspondiente a Penicillium sp. (Lucero Vazquez. Acervo

personal, 2018).

Cepa H6 (Penicillium sp).
Macro morfologia: Crecimiento de 1.56 cm en 6 dias, color rosa claro, textura algodonosa sin
pigmento, superficie convexa.

Micro morfologia: hifas septadas hialinas, fialides en forma de frasco y conidias globulosas.
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Cepna H6 (Penicillium sp).

Imagen 3. Macro y micro morfologia de la cepa H6 correspondiente a Penicillium sp (Lucero Vazquez Velasco,

Acervo personal, 2018).

Ambas cepas, la H5 y H6 podrian corresponder al género Penicillium, sin embargo, no
necesariamente a la misma especie. Como se puede observar en las dos imagenes ni la morfologia
colonial es diferentes, en una es umbilicada y aterciopelada mientras que en la otra es algodonosa
y sin pigmento. Se han reportado con las siguientes caracteristicas.

Clasificaciéon taxondmica Reino: Fungi; Phylum: Ascomycota; Clase: Euascomycetes; Orden:
Eurotiales; Familia: Trichomaceae y Género: Penicillium Habitats naturales Con una sola
excepcion (Penicillium marneffei, hongo termodimérfico), los miembros del género Penicillium
son hongos filamentosos. Las especies de Penicillium estan ampliamente distribuidas en la

naturaleza y se hallan en el suelo, la vegetacién caida, el aire y el suelo.

Cepa H2 (Aspergillus sp)

Macro morfologia: crecimiento de 2.6 cm en 4 dias, color verde limén fuerte, textura
pulverulenta, sin pigmento, superficie plana.

Micro morfologia: Conidiéforo compuesto por una vesicula en el extremo de una hifa, con fidlides

y esporas.
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CEPA H2 Aspergillus sp.

Imagen 4. Macro y micro morfologia de la cepa H2 correspondiente a Aspergillus sp. (Lucero Vazquez, acervo

personal, 2018)

Dentro del género Aspergillus se han producido importantes cambios en su taxonomia y la de sus
teleomorfos. Desde 1965, el texto por excelencia sobre el género ha sido "The genus Aspergillus"
de Raper y Fennell. En esta monografia se aceptaban 132 especies subdivididas en 18 grupos.
Debido a extensivos estudios se ha reclasificado el género y lo han dividido en 6 subgéneros, cada
uno de los cuales dividido a su vez en una o mas secciones. Las especies del género Aspergillus se
encuentran ampliamente distribuidas en la naturaleza pudiéndose aislar de una gran variedad de
substratos. Gracias a la facilidad de dispersion de sus conidios y a su pequeno tamano, éstos
pueden permanecer en suspension en el ambiente durante un largo periodo de tiempo, por lo

gue el hombre se encuentra expuesto constantemente a su inhalacién.
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Cepa L3 (Cdndida sp).

Macro morfologia: Color blanco, forma circular, elevacién convexa en la colonia, borde entero,
superficie lisa, aspecto hiumedo, consistencia suave, colonia mate y translucidas.

Micro morfologia: Pseudomicelio unicelular presente, en su mayoria abundante, que consiste

en cadenas ramificadas de células ovales o alargadas.

Imagen 5. Macro y micro morfologia de la cepa L3 correspondiente a Candida sp. (Lucero Vazquez, Acervo

personal, 2018)

CEPAL3 Candidasp.

En el género Candida estan incluidas 81 especies. La formacion de pseudomicélio se encuentra
en la mayoria de las especies y variedades. Frecuentemente el pseudomicélio se diferencia en
pseudohifa y blastoforos, pudiendo formarse con verdadero micelio y clamidiosporos. Los
artrosporos, ascosporos, teliosporos y balistosporos no son encontrados. En cuanto al
metabolismo, muchas especies de Candida presentan habilidades fermentativas y oxidativas,
mientras que otras son estrictamente oxidativas. Todos los carbohidratos fermentados son
asimilados, sin embargo, no todas las especies con habilidades asimilativas son también
fermentativas.

El género Candida provoca candidiasis, la cual es un grupo de enfermedades frecuentes e incluso se
puede afirmar que practicamente todas las personas a lo largo de su vida la padeceran alguna vez.
Existen tres tipos de micosis humanas: superficiales, intermedias y profundas. Las mas habituales son

las superficiales y las candidiasis.
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Identificacion de cepas:

Las cepas H2, H5 y H6 de hongos filamentosos fueron identificadas por la técnica de MALDI-TOF
del equipo Bruker®, con la libreria (BK) (MBT_DB_5627_ MSP list, Filamentous Fungi Library 1.0,
Bruker Daltonics), por lo que existe una buena identificacién, ya que el fabricante indica que
scores mayores a 1.9 son bastante confiables en la identificacidn del género y especie en hongos
y en levaduras. (Maldonado et. al., 2017). La grafica 2 muestra la técnica empleada.

En el caso de la cepa L3, también se utilizd el equipo de tarjetas YST de VITEK2 Biomeriux para
obtener una segunda identificacién aun mas confiable, demostrando una confiabilidad del 94%

en la identificacién de género y especie.

IDENTIFICACION DE CEPAS POR
MS

L3:
Candida

H2:
Aspergillus
seccion flavi SCORE-2 6

parapsilosis
SCORE: 2.3

M H2 Aspergillus seccion flavi
H5 Penicillium citrinum

H6:

H5: H6 Paecilomyces lilacinus

Paecilomyces
lilacinus

Penicillium L3 Candida parapsilosis

citrinum

SCORE: 2.08 SCORE: 2.537

Grafica 2. Identificacién por MALDI-TOF MS (Fuente: Elaborado por Lucero Vazquez Velasco, 2019)

Conclusiones.

1. La contaminacién ambiental estd originando que muchos microorganismos comiencen a
expresar mecanismos de resistencia, los cuales se estan estudiando para poder implementar
técnicas de biorremediacidn para eliminar téxicos como los metales pesados.

2. La seleccion de las cepas se llevé a cabo en base a la macro y micro morfologia presentada en

cada caja, posterior a la siembra de muestras recolectadas, siendo la siembra por picadura la
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mejor técnica para la siembra de hongos filamentosos y la siembra por estriado para re siembra
en levadura.

3. La cepa H2 (Asperillus seccidn flavi), L3 (Candida parapsilosis), H5 (Penicillium citrinum) y H6
(Paecilomyces lilacinus) seleccionadas, se identificaron de manera satisfactoria, con buenos
resultados en identificacion de género y especie por MALDI-TOF MS, siendo de gran ayuda la

libreria proporcionada por el Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricidon Salvador Zubiran.
Perspectivas

AUn quedan varias actividades que se pueden desarrollar para integrar el trabajo en la
implementacion de los microorganismos encontrados, para investigacion de resistencia a metales

pesados. Conociendo los mecanismos de detoxificacidon y remocién de estos contaminantes.

Determinacion de la capacidad de absorcién de metales pesados, con ensayos en cada cepa

encontrada.
Que genes actuan en la resistencia de metales pesados, para potencializar su capacidad.

Evaluar los procesos de resistencia y susceptibilidad hacia los metales mencionados para tratar,
posteriormente, de usarlos como posibles organismos secuestradores de metales pesados en un

proceso de biorremediacion.
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CAPITULO 3. LA PERTINENCIA DE LOS CURSOS
PROPEDEUTICOS. EL CASO DEL ESTUDIO DE LA
QUIMICA EN EL AREA DE LA SALUD

Resultados de Investigacion
Leticia Guadalupe Navarro Moreno.

Universidad del Papaloapan
Resumen

La quimica y la biologia se sincronizan en miles de procesos los cuales dan lugar a la gran
diversidad de organismos que se encuentran en el planeta. Cdmo funcionan, cdmo se coordinan,
como se regulan y cdmo se dafian son algunas de las incégnitas que muchas personas, cientificos
o no, se han preguntado a lo largo de miles de afios. Esta visidn resulta importante dentro del
area de la salud, sin embargo, muchos de los estudiantes no encuentran relacién entre las ciencias
basicas, como la quimica y la carrera de enfermeria. Por ello a la hora de cursar materias que
requieren de conocimientos quimicos, los indices de reprobaciéon son elevados. Esta es la razén
por la que se estableciéd como prerrequisito a esta materia. En este trabajo se narra la experiencia
de un grupo de la Universidad del Papaloapan en donde, de manera general se constatd que los
conocimientos quimicos con los que entran son minimos y que se requiere de mas tiempo para

poder reforzar esta drea y aprender a aplicarla en sus estudios posteriores.
Palabras clave: Quimica, enfermeria, curso propedéutico.
Introduccién

La educacidén es un proceso que conjunta una serie de factores que tienen como propdsito
integrar conocimientos mismos que, al ser complementados, moldearan el proceso de
aprendizaje de los alumnos. Sin embargo, el proceso educativo depende de muchos factores
siendo, entre ellos y a consideracién de la autora de este trabajo, el social el mas importante. Este

factor involucra desde la constitucidon interna de la sociedad familiar hasta las relaciones que los

47

€¢ J1L £ 0y22.13( ‘owslinpua.dwg ‘UgIIDINPF U3 UPIID.10GD]0I AP SIUOIID]A.1 ‘0JUINUIIOUOD [9p DLIDUIAIISIPBINN pp



integrantes tienen con otras comunidades y su medio ambiente. En la region de Tuxtepec, Oaxaca
existe una sociedad que es la mezcla de varios estereotipos rurales y citadinos influenciados por
las costumbres del estado de Veracruz, el cual es el vecino mas cercano. Las condiciones
econdmicas de muchas de las comunidades que conforman este Distrito son muy diferentes de
una localidad a otra, lo cual repercute en las prioridades de las familias. Ello recae directamente
dentro del proceso educativo ya que muchas veces la necesidad de traer al hogar mas recursos
econdmicos supera a la necesidad de que los miembros de las familias estudien. Lo anterior se
puede explicar al leer textos relacionados con este tema, por ejemplo, Sagastizabal en su libro
Aprender y ensefar en contextos complejos explica que existen tres visones sociales involucradas
en los procesos de ensefianza. La primera es la de los padres para quienes los valores son
solamente familiares y personales indicando que el nifio es un miembro mas del nucleo familiar,
con obligaciones y responsabilidades como la colaboracién econédmica y doméstica, entre otras.
Para los padres la escuela cumple un papel importante de socializaciéon secundaria por su rol
institucional, sin embargo, la desconocen como institucién con funciones reguladas y ordenadas.
Los jefes de familia centran su vida en el presente, por lo que el proceso educativo no lo toman
en cuenta como proyecto a futuro en la vida de sus hijos. Aunado a lo anterior ellos consideran
gue la educacién no es necesaria ya que muchos de ellos no la tuvieron, ademas no consideran
gue deben de involucrarse en el proceso educativo de sus hijos y cuando los estudiantes no
aprueban un curso culpan a los profesores o a la institucion. Como consecuencia, para los
docentes predomina una imagen negativa del medio familiar y social ya que consideran que las
obligaciones de los nifios en estas comunidades son excesivas ademas de que culpan de los bajos
rendimientos de sus alumnos a los factores familiares, psicoldgicos y pedagdgicos. Los profesores
consideran que el fracaso escolar es debido a la familia, al medio y a la carencia de caracteristicas
fisicas y psicolégicas. Los alumnos, que al final de cuentas son quienes sufren las consecuencias
de las visiones de profesores y padres son capaces de separar a los principales actores de su vida,
su familia, sus amigos y su localidad; expresan afecto por su escuela y sus profesores. Les gusta
realizar las actividades que se desarrollan en la escuela, toman en cuenta el agradar a sus

profesores tratando de realizar las diferentes actividades, les interesa la opinidon que de ellos
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tengan sus profesores y por ello participan en actos y eventos deportivos por ello su vida en la

escuela ocupa un lugar irremplazable (Sagastizabal, 2006).

Todo lo anterior origina que muchos alumnos vayan abandonando sus estudios o que los lleven a
cabo de formas que no les ayudaran en mucho a su formacién. Sin el apoyo de sus padres no serd
facil que logren alcanzar un nivel educativo significativo. Y al contrario si en las primeras etapas
de la vida, el apoyo se dirige a una educacién de calidad, se sentaran las bases para que el deseo

de superacion a base del estudio incremente (Delors, 1997).

De acuerdo con lo anterior, el nUmero de estudiantes, dentro de los contextos rurales, que llegan
a alcanzar la educacion superior es bajo y por ello resulta muy dificil que puedan conocer las
bondades que la educacién en ciencias brinda. Dentro del mundo de la salud, el conocimiento
multidisciplinario es imperativo y el conocimiento de las ciencias y de la naturaleza de estas debe
formar parte de ello. Se sabe, ademds que el conocimiento cientifico sirve para que las personas
puedan conocer e intervenir en el mundo natural para transformarlo de forma responsable. Sin
embargo, la ensefianza de las ciencias no solo deberia de limitarse a lo anterior, sino a lograr a
que las personas pudieran intervenir en la sociedad civil al proporcionar las bases para conocer,
manejar y participar. Ello significa proporcionar los conocimientos para comprender el medio por
medio de la indagacion, las destrezas y las habilidades, asi como la capacidad de desenvolverse

en la vida cotidiana (Hacking, 1983., Jenkins, 1999., Martin y Osiro, 2003., Acevedo, 2005).

Cuando los estudiantes llegan a cursar sus estudios universitarios, es preciso tener en cuenta que
la Universidad y los estudios universitarios han ido evolucionando y en la actualidad, una de sus
principales metas es la de responder a los retos tan complejos que existen en estos tiempos. A
este respecto, algunos cientificos han mencionado que el propdsito esencial de la educacién
universitaria es lograr la formacion integral de los futuros profesionales, los que aportaran con su
labor el desarrollo de la sociedad (Tinnermann, 2006., Tobdn, 2010, Hernandez, 2017). Ademas,
el proceso de ensefnanza-aprendizaje en la ensefanza superior debe concebirse en funcién de la
formacién de los estudiantes como futuros profesionales. Deben prepararse para que sean
capaces de identificar problemas relacionados con su carrera, y, por consiguiente, proponer por

soluciones a los mismos (Didriksson, 2003).
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En relacion con la Licenciatura en enfermeria, los alumnos deben cursar materias relacionadas
con los procesos celulares y fisiolégicos que hacen que los seres humanos puedan funcionar de
forma correcta. Estas materias base se encuentran conformadas por las asignaturas fisiologia,
biologia celular, biologia molecular y bioquimica. Las bases de las asignaturas anteriores son la
biologia, la quimica, la fisica y las matematicas; materias comunes a muchas otras carreras y que
son la causa de muchas deserciones escolares. Murillo en 2011 indicé que un enfermero debe
incluir los conocimientos necesarios interdisciplinarios y multidisciplinarios que lo ayuden a saber
conocerse a si mismo y a las personas de forma integral dentro de diferentes contextos como el
personal (Murillo, 2011). En este sentido el entender cémo funciona un ser humano implica un

estudio mas profundo y metédico del funcionamiento de las cosas.

Las cosas funcionan porque tienen una composicion que obedece leyes fisicas, bioldgicas y
quimicas. Esta idea es la que debe quedar clara cuando dentro de un curso se incluyen las
materias antes mencionadas. Los estudiantes deben de entender que las bases de la vida se
sientan dentro de unidades quimico-bioldgicas, las cuales son las responsables del buen
funcionamiento celular y fisioldgico. Este es el objetivo de ensefiar quimica a este tipo de

estudiantes.

La quimica es una herramienta fundamental para enfrentar los desafios que plantea el Siglo XXl a
los profesionales de la salud como la escasez de alimentos, la aparicidon de nuevas enfermedades
y el deterioro del ambiente, entre otros. Como aportes de la quimica se han mencionado, por
algunos autores, la sintesis de farmacos; la identificacion de la estructura y propiedades quimicas
de los componentes del cédigo genético, la comprensidon de las propiedades fisicas de las
sustancias con base en su estructura atomica y el desarrollo de nuevos materiales (Murillo, 2011).
Pero, aunado a lo anterior, uno de los aspectos mas importantes es el conocimiento de la vida.
Preguntas como éPor qué se enfermé el o la paciente? ¢Qué fall6? Son la parte medular de las
ciencias médicas y de la salud. Si tomamos en consideracion que somos una maquinaria de tipo
guimicay que los grupos funcionales, el agua, los elementos que al combinarse forman diferentes
compuestos con actividades bioldgicas; que estas combinaciones se llevan a cabo por afinidades

quimicamente determinadas y que todos estos procesos obedecen gran numero de leyes de la
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fisica, la biologia y la quimica, la comprension de la perdida de funcionalidad se comprenderia de

forma extraordinaria.

Sin embargo, muchos estudiantes de licenciaturas como la enfermeria se encuentran
escasamente motivados hacia el aprendizaje de las ciencias basicas, especialmente de la quimica,
segln lo menciona Moran (Moran et al, 1995). Lo anterior se puede deber a que, en general, los
alumnos desconocen las metas a alcanzar mediante el estudio de la quimica, y a las metas
parciales que finalmente lo llevardn a alcanzar su objetivo final, convertirse en un profesional de
la salud. Gutiérrez (2005) hace mencidon en que las ciencias basicas pueden abordar una serie de
contenidos tematicos que en ocasiones son considerados muy lejanos de la practica clinica y que,
por esta razén, un gran porcentaje de los estudiantes, cuyo propdsito fundamental es el manejo
de pacientes, no identifican la importancia de esta materia. Lo anterior juega un papel negativo
en el proceso de aprendizaje de los estudiantes y por ello obtienen bajas calificaciones, lo cual los
desanima y sientes que la quimica es algo que no tiene razén de ser. Por desgracia, no solo estos
estudiantes piensan en ello, de tal suerte que se ha llegado a mencionar que la ensefianza de la
guimica se encuentra en crisis, por lo cual paises como Argentina se han centrado, desde hace

varios afios en este problema (Galagovsky, 2007)

Por todo lo anterior en este trabajo se retomd la problematica de la ensefianza de la quimica en
un grupo de estudiantes de la Universidad del Papaloapan, los cuales aspiraban ser seleccionados
para iniciar sus estudios dentro de la Licenciatura en enfermeria. El objetivo se centrd en hacerles
ver la importancia de la materia no solo como un requisito de ingreso, sino como parte esencial
de su campo de accidn, esto es, saber reconocer como los procesos quimicos marcan la vida
celular y como ésta es la base del buen estado de salud de una persona. Para ello se disefiaron
una serie de estrategias dirigidas a que los estudiantes dejaran de ver la materia como algo
abstracto y fuera de lugar y la convirtieran en parte esencial de su conocimiento justificando con
ello el uso de diferentes métodos de estudio, los cuales incluyeron explicaciones de los procesos,
definiciones, ejemplos, investigaciones relacionadas con el campo de accidn de la quimica dentro

del funcionamiento de los hospitales y fuera de ellos. Se usaron videos ilustrativos, descripciones,
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indagacionesy la realizacidn de ejercicios, revision de tareas y verificacion de las mismas, asi como

diferentes investigaciones relacionadas con algunos de los temas a revisar.

En las secciones siguientes se muestran los resultados obtenidos, sin embargo, es necesario
aclarar que dos meses es poco tiempo para poder moldear a un estudiante e inducir en el la idea
de que las diferentes profesiones, aun dentro del drea de la salud, deben ser multidisciplinarias y
estar abiertas a darle la importancia a todas las dreas que enriquezcan el saber. Un profesional
de la salud estd obligado a entender un proceso biolégico en su totalidad para poder reaccionar
ante un evento que involucre un mal funcionamiento del mismo. Esta es la importancia de

conjuntar el area bioldgica con las areas de la quimica, la fisica y las matematicas.

Materiales y métodos.

El estudio se realizé en uno de los grupos formados durante el curso propedéutico de la
Licenciatura n Enfermeria de la Universidad del Papaloapan campus Tuxtepec durante el periodo
agosto-septiembre de 2019. El grupo estuvo integrado inicialmente por 23 mujeres y seis
hombres. Las actividades fueron realizadas durante las sesiones de una hora de clase al dia,

siendo en total 40 en todo el periodo.

Se aplicd un cuestionario diagnodstico integrado por 20 preguntas cerradas que debian contestarse
eligiendo las opciones de falso o verdadero y dos preguntas abiertas adicionales. 10
correspondieron a conocimientos de quimica general, 5 de bioquimica y 5 de farmacologia. Este
cuestionario fue disefiado analizando el programa de estudio elaborado para la materia y

teniendo en cuenta las materias bioquimica y farmacologia.

Las frases empleadas en el instrumento se muestran en la tabla 1. Este ha sido usado dos veces,

la primera durante el ciclo propedéutico del afio 2018 y la segunda durante este ciclo 2019.

Tabla 1. Preguntas que integraron el cuestionario de diagndstico aplicado a los alumnos de un
grupo de aspirantes a la Licenciatura en Enfermeria de la UNPA campus Tuxtepec durante el

curso propedéutico del periodo agosto-septiembre de 2019.
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Quimica general

Un dtomo es un compuesto

El cloruro de sodio es un compuesto

El protdn tiene carga positiva

En un enlace idnico se comparten electrones.

El carbono puede formar cuatro enlaces covalentes.

Un atomo puede tener varios orbitales moleculares.

Demdcrito inicid la Teoria atomica.

Mendeleyev ordend en una tabla periddica los elementos quimicos.

La quimica organica es la base de la vida.

La quimica inorganica complementa la vida

Bioquimica

El metabolismo un conjunto de reacciones quimicas dentro de las células.

La produccién de energia involucra el uso de un no metal.

Existen elementos metalicos constituyendo algunas proteinas.

Anabolismo implica reacciones de degradacion.

Catabolismo implica reacciones de sintesis.

Farmacologia

El principio activo de la aspirina es aislado de un arbol.

Luis Pasteur descubrid la penicilina en bacterias.
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Un medicamento es siempre una sustancia artificial.

La medicina tradicional no es importante para la medicina convencional.

Un antibiético puede ser un metabolito secundario producido por alglin microorganismo.

Preguntas abiertas

¢Cudl es la importancia de la quimica en la enfermeria?

¢Por qué decidiste estudiar enfermeria?

Fuente: Elaboracion del autor.

Se aplicaron dos exdmenes parciales durante el curso cubriendo el 100 % de los temas. Los
examenes estuvieron integrados por preguntas abiertas y cerradas, asi como problemas
relacionados con los conceptos estudiados en clase. El temario usado durante el curso se muestra
n latabla nimero 2. Finalmente, y como parte de su evaluacidn general, se les pidié que realizaran

un ensayo relacionado con lo aprendido durante el curso y la evaluaciéon del mismo.
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Tabla 2. Programa de estudio de la materia de Quimica general para los alumnos aspirantes a la
Licenciatura en Enfermeria de la UNPA campus Tuxtepec durante el curso propedéutico del periodo

agosto-septiembre de 2019. Fuente: Elaboracion propia a partir de los portafolios de evidencias.

Propiedades de la materia.

Estructura y propiedades de la materia.

Definicion de materia.

Clasificacion de la materia.

Composicién de la materia.

Estructura atdmica y la tabla periddica.

Enlace quimico (covalente, idnico), compuestos usados en medicina.

Calculos basicos en quimica

Calculos en quimica (masa atémica, masa molar, mol, concentracion de soluciones).
Reacciones quimicas.

Agua, iones y electrolitos

Agua, soluciones, coloides, electrolitos, fluidos en el cuerpo.
Acidos y bases.

Nociones de quimica organica

Moléculas organicas.
Compuestos organicos, hidrocarburos.
Compuestos organicos conteniendo oxigeno, azufre y nitrégeno

Fuente: Jefatura de Carrera, de la Licenciatura en enfermeria de la Universidad del Papaloapan.

El analisis de la informacidn se realizdé cuantificando el nimero de respuestas acertadas y no
acertadas y mediante el andlisis del contenido de las respuestas de las preguntas abiertas. Las

respuestas fueron separadas por género.

Resultados.

Examen diagndstico inicial. La grafica 1 muestra el porcentaje de las respuestas correctas
correspondiente al bloque de quimica general contenido en el examen diagndstico inicial. A

continuacion, se muestran las respuestas correctas.

1.- El &tomo no es un compuesto; 65 de las alumnas y 67% acertaron.

55

€¢ J1L £ 0y22.13( ‘owslinpua.dwg ‘UgIIDINPF U3 UPIID.10GD]0I AP SIUOIID]A.1 ‘0JUINUIIOUOD [9p DLIDUIAIISIPBINN pp



2.- La molécula de cloruro de sodio no un compuesto; 96% de las alumnas y el 83% de los alumnos

contestaron de forma adecuada.

3.- El protdn tiene carga positiva; 78% de las alumnas y el 83% de los alumnos respondieron de

forma correcta.

4.- En el enlace ibnico no se comparten electrones. El 83 % de los alumnos contestaron

correctamente.

5.- Un atomo de carbono puede formar cuatro enlaces covalentes; 74% de las mujeres y 83% de

los hombres contestaron de forma correcta.

6.- Un dtomo si puede tener varios orbitales. El porcentaje de respuestas correctas fue menor en

general, siendo 65 % para mujeres y 50% para los hombres.

7.- Demdcrito fue quién inicié con la teoria atdmica. lgual que en la pregunta anterior, el
porcentaje de respuestas fue bajo. El 39 % de las alumnas y el 67% de los alumnos contestaron

de forma correcta.

8.- Mendeleyev fue un cientifico ruso quién ordend en una tabla periédica a los elementos
quimicos. En este caso las mujeres contestaron mejor que los hombres y alcanzaron un 74%, los

segundos obtuvieron 76%.

Las siguientes dos preguntas se realizaron con la finalidad de conocer si los alumnos conocian las

bases quimicas de la vida.

9.- La quimica organica por si sola no es la base de la vida. El 4% de las alumnas contestaron de

forma correctay 17% de los alumnos también.

10.- La quimica inorganica no complemente la vida, es parte fundamental de la misma. En este

caso 17 % de las estudiantes contestaron de forma correcta y 33% de los alumnos también.
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BLOQUE QUimICO
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Grafica 1. Porcentaje de respuestas acertadas a las 10 preguntas del bloque de quimica general
contenidas en el examen diagndstico inicial. Fuente: Elaboracion propia a partir de los portafolios de

evidencias.

Dentro del blogue de bioquimica, las respuestas correctas se enuncian a continuacién y la grafica

2 muestra el porcentaje de respuestas correctas.

1.- El metabolismo es un conjunto de reacciones quimicas que ocurren dentro de las células. El

65% de las alumnas y el 83% de los alumnos contestaron de forma correcta.

2.- La produccién de energia involucra la intervencién del fosforo, el cual es un no metal. El
porcentaje de respuestas correctas fue muy bajo siendo 48 para las mujeres y 50 para los
hombres.

3.- Existen proteinas en cuya estructura se encuentra un no metal y se les conoce como
metaloproteinasa, un ejemplo de estas son las enzimas. 52% de las alumnas y 67% de los

alumnos contestaron de forma correcta.
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4.- El anabolismo es una parte del metabolismo en donde se llevan a cabo reacciones de sintesis
de macromoléculas. Las mujeres obtuvieron el menor porcentaje, siendo este del 30 y los

hombres alcanzaron solo el 50.

5.- El catabolismo implica reacciones de degradacién de macromoléculas para la obtencion de

energia. 70% de las alumnas y 67% de los alumnos respondieron de manera correcta.

BLOQUE BIOQUIMICO
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Grafica 2. Porcentaje de respuestas acertadas a las 10 preguntas del bloque de quimica general
contenidas en el examen diagndstico inicial. Fuente: Elaboracion propia a partir de los portafolios de

evidencias.

Las cinco preguntas correspondientes al bloque de farmacologia y su respuesta correcta se

enuncian a continuacién y en la gréfica 3 se muestran los porcentajes de las respuestas correctas.

1.- Desde hace mucho tiempo se sabe que el principio activo de la aspirina se extrae de la corteza
de un éarbol. Solo el 26 % de las alumnas respondieron de forma correcta. EL 100% de los alumnos

tuvo incorrecta su respuesta.

2.- Luis Pasteur descubrid la penicilina a partir de un hongo llamado Penicillim notatum. Solo 9%

de las mujeres y 33% de los hombres contestaron de forma correcta.
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3.- Los medicamentos no solo son sustancias artificiales, muchos son aislados de organismos vivos
como los microorganismos. En este caso el 65% de las mujeres y el 100% de los hombres

contestaron de forma acertada.

4.- La medicina tradicional se ha comenzado a reconocer como una fuente de conocimiento para
la medicina tradicional, ya que muchos de sus principios han comenzado a estudiarse. 74% de las

alumnas y 67% de los alumnos mostraron respuestas correctas.

5.- Un antibidtico puede ser un metabolito secundario producido por algin microorganismo. En

este caso 74 y 67 de las alumnas y los alumnos contestaron de forma acertada.

BLOQUE FARMACOLOGICO
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Grafica 3. Porcentaje de respuestas acertadas a las 10 preguntas del bloque de quimica general
contenidas en el examen diagndstico inicial. Fuente: Elaboracion propia a partir de los portafolios de

evidencias.

La primera pregunta abierta tuvo como objetivo detectar la o las ideas que los estudiantes tenian
sobre la importancia de la quimica dentro de la Licenciatura en enfermeria. La tabla 3 muestra las
respuestas obtenidas expresadas en porcentaje y divididas en las proporcionadas por los alumnos

y por las alumnas.
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Las mujeres enfocaron su respuesta mayoritaria en los fdrmacos especialmente en la fabricacién,
la administracién y la composicion. La respuesta que presentd menor porcentaje fue que esta
materia resulta bdsica para el estudio de las materias de enfermeria. Por su lado, el 57 % de los
hombres mencionaron que la importancia radica en el conocimiento de su papel en el cuerpo, asi

como su funcionamiento.

Tabla 3. Importancia del estudio de la quimica general como curso propedéutico para los alumnos
aspirantes a la Licenciatura en Enfermeria de la UNPA campus Tuxtepec durante el curso propedéutico

del periodo agosto-septiembre de 2019.

Alumnas Porcentaje
Conocer la fabricacién, administracién y composicion de los farmacos. 39
Reacciones del cuerpo humano, asi como su composicion e importancia. 26

Para conocer la composicion de los materiales usados en enfermeria. 16

Para conocer la relacion de los compuestos con las enfermedades. 16

Es basica para su estudio. 1
Alumnos

Son sustancias quimicas que ayudan con el equilibrio del cuerpo y su funcién. | 57
Controlar las enfermedades y curarlas con medicamentos y vacunas. 11
Experimentos y conocimiento de la tabla periddica y las mezclas. 1

Fuente: Elaboracion propia a partir de los portafolios de evidencias.

La segunda pregunta se elabord para determinar por qué decidieron estudiar enfermeria. Las
respuestas mayoritarias fueron las de ayudar a los demas (34%) y por gusto (25%) para las
mujeres. En los hombres la principal respuesta fue ayudar a los demas (38%) y por qué es

interesante y agradable (19%). La tabla 4 muestra los resultados.

Observando los resultados obtenidos en este examen diagndstico se pudo detectar que el nivel
de conocimientos de quimica general fue de mayor al 50% (60% para mujeres y 64% para
hombres); el de bioquimica se encuentra entre el intervalo de 53 y 63 % para mujeres y hombres

respectivamente. Finalmente, a nivel farmacoldgico los resultados indicaron que los
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conocimientos alcanzaron 54 y 60 % para mujeres y hombres del grupo. Por lo tanto, el nivel de
conocimiento en quimica general, bioquimica y farmacologia de los estudiantes al inicio del curso

propedéutico fue mayor al 50% pero menor al 65%.

Durante el curso se aplicaron dos examenes parciales con un valor del 60% de la calificacién total;
dos examenes sorpresa con valor del 20% y 18 tareas y actividades con un valor de 20%. Se realiz6
una actividad final tipo examen en la que realizaron una resefa del curso y el valor obtenido fue
promediado con el segundo parcial. En el caso del examen parcial nUmero 2, se aplicé de nueva
cuenta debido al bajo promedio general obtenido. Este examen fue resulto de forma correcta
primero de forma personal y después de forma grupal, se realizaron nuevos ejercicios y varios de
los estudiantes que no habian comprendido resolvieron problemas en el pizarrén. La tabla 5
muestra las calificaciones obtenidas en los dos exdmenes parciales, la calificacion del examen que

se repitio, asi como las calificaciones de los dos examenes sorpresa.

Tabla 4. Razones por las cuales los alumnos del curso propedéutico 2019 eligieron la

Licenciatura en enfermeria.

Alumnas Porcentaje
Para ayudar a los demads 34

Por gusto 25

Porque les llamé la atencién 9

Se relaciona con lo que querian estudiar dentro del area de la salud 7

Para servir y colaborar con la sociedad, asi como para crecer y mejorar como | 5

personas

Tratar y hacer sentir bien a las personas

Para combatir las enfermedades

Para conocer el cuerpo humano

Para sentir la experiencia de sr enfermera 2
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Porque es una carrera bonita e interesante

Para conocer el funcionamiento de un ser humano

Porque se aprenden valores

Alumnos
Para ayudar a los enfermos 38
Por ser una carrera interesante y agradable 19

Porque los enfermeros son el corazén de un hospital

Porque los miembros de su familia estudiaron lo mismo

les llamd la atencion

Para aprender sobre medicina 6

Para prevenir enfermedades o influencias

Por vocacién profesional

Porgue tiene cualidades que van acorde a la carrera

Fuente: Elaboracion propia a partir de los portafolios de evidencias.

Como se puede observar en la tabla, los promedios de las calificaciones de los alumnos, en forma
grupal, no pudo alcanzar el valor aprobatorio en ninguno de los exdmenes aplicados, lo cual no
implica que todos los alumnos hayan reprobado. En el primer examen parcial se puede ver que
40% de las alumnas y 20% de los alumnos aprobaron. En el segundo examen, el porcentaje de
aprobacion disminuyd de forma drastica siendo 5 para las mujeres y 0% para los hombres. Cuando
se repitio el examen solo el 10% de las alumnas pudo obtener una calificacidn superior al seis. En
el caso de los examenes sorpresa, la tabla muestra que, en el primero, el 100% de los estudiantes

no alcanzd calificacidon superior a seis, pero al aplicar el segundo examen sorpresa 15y 20 % de
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las alumnas y los alumnos, respectivamente, aprobaron. Los resultados obtenidos pueden
deberse al hecho de que en el primer parcial los estudiantes pudieron obtener mejores notas
debido a que no habia ejercicios tipo problema en el instrumento de evaluacién disefiado. Cuando
se introdujeron los problemas, los estudiantes bajaron de calificacién y el porcentaje de no
aprobacion aumento ya que los problemas fueron la parte medular de los exdmenes. Al revisar
los ejercicios y resolver mas, el promedio obtenido en el examen repetido aumento y el
porcentaje de aprobacién también. En el caso de los exdmenes sorpresa, se pudo observar que
en el primero ningun estudiante aprobd y que en el segundo aumento el indice de alumnos que
lograron obtener buenas notas (15% de las mujeres y 20% de los hombres). Esto puede denotar
que los estudiantes no tienen la capacidad o el habito de repasar sus clases o estudiar sus notas

de forma cotidiana.

Tabla 5. Calificaciones de los exdmenes parciales, porcentaje de aprobados y calificacion final

de la materia de quimica general de los alumnos del curso propedéutico.

Promedio e Alumnas Aprobados Alumnos Aprobados
intervalo de (%) (%)
calificaciones
Primer parcial 5.4 40 4.9 20
(2.9-8) (29-7.2)
Segundo parcial 2.5 5 1.5 0
(0-7.2) (0-1,5)
Segundo parcial 3.3 10 2.0 0
2 (0.4-8.5) (0.9-3.9)
Examen 2.6 0 3.8 0
sorpresa 1 (0-5) (0-5)
Examen 4.4 15 5.0 20
sorpresa 2 (1.3-7.0) (3.5-6.4)

Fuente: Elaboracion propia a partir de los portafolios de evidencias.

Como se ha mostrado, los alumnos pudieron mejorar sus notas cuando se dedicé mas tiempo a
resolver sus dudas de forma grupal y al saber que los exdmenes sorpresa se aplicaban sin previo
aviso. En el caso especifico del examen parcial nimero 2, las variaciones fueron notables, aunque

no alcanzaron a mostrar un promedio grupal satisfactorio. Las graficas 4 y 5 muestran los
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aumentos o decrementos en relacion con los dos examenes aplicados a las alumnas y los alumnos
del grupo. En el caso de las alumnas, 70% de ellas aumentaron en promedio 1.5 puntos en su
calificacion y el 30% restante bajo su calificacién en un 0.6%. Para los alumnos, en general se

observo un aumento de 1.5 %.
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Grafica 4. Calificacion del segundo examen parcial (barras azules) y de su segunda aplicacion (barras
rojas) en las alumnas del curso propedéutico. Fuente: Elaboracion propia a partir de los portafolios de

evidencias.
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Grafica 5. Calificacion del segundo examen parcial (barras azules) y de su segunda aplicacién (barras
rojas) en los alumnos del curso propedéutico. Fuente: Elaboracion propia a partir de los portafolios de

evidencias.

Las tareas que se les encargaron se relacionaron con lo temas estudiados y se les dio el enfoque

hacia su carrera. Estas fueron las siguientes:

Cuestionario sobre las propiedades de la materia: cinco preguntas abiertas.

Indicar el nombre de un compuesto quimico utilizado dentro de un hospital

Investigar la historia de paracetamol

Investigar la carga y la masa de un electron

Ejemplificar el significado del concepto dtomo usando una hoja tamafo carta.

Configuraciones electronicas

Indicar 10 materiales utilizados dentro de un hospital y clasificarlos de acuerdo a las
caracteristicas de la materia

Resolver dos problemas de leyes de los gases

Ver el documental de Cherndbil e indicar por qué se origino el desastre nuclear.

Clasificacion por sequnda vez de los materiales utilizados en un hospital.

Problemas de soluciones molares

Problemas de soluciones porcentuales

Problemas de soluciones normales.

Investigar los envenenamientos por cicuta a través de la historia

Investigar las propiedades del agua

Investigar los principales electrolitos que se encuentran en el cuerpo humano

Investigar cuales son los grupos funcionales que se encuentran en las macromoléculas bioldgicas.
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De estas tareas la relacionada con la clasificacion de los diferentes materiales en funcién con las
propiedades de la materia fue la que mds ocasiond problemas a los alumnos ya que confundieron
las mezclas con las soluciones, lo sélido con el plasma y cerca del 80 % de los alumnos tuvieron
mal las respuestas. Se les volvié a explicar y al pedirles que realizaran de nuevo su tarea, la
clasificacién fue correcta. La tabla 6 muestra un ejemplo, en donde en rojo se muestran los

errores de la primera clasificacion.

Tabla 6. Primera y segunda clasificacion de 10 materiales usados en un hospital por una alumna

del curso propedéutico de la Licenciatura en Enfermeria.

Material Primera clasificacion Segunda clasificacion

Hoja Material inorgdnico, coloide. | Material inorganico, sélido, homogéneo. Es de
hipodérmica | Es una disolucién acero.

Jeringa Material inorgdnico, sélido, | Material pldstico, compuesto sélido y

homogéneo, es un elemento. | homogéneo

Bisturi Material inorganico, material | Material inorganico, de acero, sélido
solido, homogéneo. Es un | homogéneo.

elemento.

Tijeras Material inorganico, sdlido y | ---

homogéneo. Es un elemento.

Alcohol Material inorganico, liquido | Compuesto organico, compuesto organico y

homogéneo. Es un compuesto | liquido

Suero Liquido organico, homogéneo | Liquido organico, homogéneo y es una
y es una disolucién. disolucién acuosa
Termdémetro | Material inorganico, es | El mercurio es un material inorganico, liquido

homogéneo. Es un elemento. |y es un elemento.

Algodén Material organico, solido. Es | Fibra textil de origen vegetal. Compuesto por
un compuesto heterogéneo. celulosa (biopolimero de glucosas), sélido y
heterogéneo
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Camilla Material inorganico, es un | Material compuesto de madera, metal o
compuesto y un coloide. acrilico. Heterogéneo dependiendo de los

materiales de los que este hecho.

Vendas Material inorganico, | Material orgdnico y sélido.

heterogéneo. Es una dilucién.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los portafolios de evidencias.

En el trabajo final, los estudiantes pudieron escribir lo que entendieron; lo que les gustd y lo que
no les gusté del curso, refiriéndose a la parte académica. De acuerdo con este trabajo, las
calificaciones de los exdmenes vy las tareas, los temas que mds se les dificultaron fueron: la
materia, sus estados y su clasificacion; los calculos quimicos, en donde el problema principal
radico en sus deficiencias en las matematicas y el pensamiento légico, asi como en que la mayoria
no sabia despejar una formula. De igual manera las reacciones resultaron complicadas debido a
que el tiempo para verlas y el grado de complejidad de estas resulté limitante. La tabla 7 muestra

tres ejemplos de registros elaborados por los alumnos.

Tabla 7. Primera y segunda clasificaciéon de 10 materiales usados en un hospital por una alumna

del curso propedéutico de la Licenciatura en Enfermeria.

Alumno 1 Alumno 2 Alumno 3

Lo que no | Todo es tener que saber su | Me confundia en | Los cdlculos en quimica
me gustd | composicion, la reaccion que | algunos cdlculos de | es que a veces me
provoca; si se mezcla un | quimica me confundian | confundia y en la hora
anion con un cation. Las | pro después medio me | del examen no sabia ni
estructuras y las | fueron quedando claros. | que hacer.
nomenclaturas y eso de | Al igual que las
ponerles nombres cuando se | nomenclaturas.

combinan.
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Lo que se | Que al principio no sabia | Reacciones quimicas, los | los cdlculos en quimica
me utilizar ~ bien la  Tabla | compuestos  quimicos |y sobre todo las
complicé | periddica; eso de formar | usados en medicina (el | reacciones  quimicas

compuestos 'y nombrarlos,
saber que reaccion y qué tipo

es el compuesto; al momento

saber por medio de
investigaciones) me

fueron quedando claros.

inorgdnicas, debido a
que es algo mucho mds

complejo y para mi un

de sacar la masa molar, y tanto enredado.

equivalentes sobre mol.

Lo que|LlLo que es la materia, al | Fueron las teorias y | La materia,

aprendi | formar compuestos | comprender los | compuestos y mol. A
hidratados, los estados de | conceptos mediante las | manejar  la  tabla
agregacion de la materia; los | pldticas de la profesora | periddica compleja
modelos atémicos; la | durante las clases 'y | para usarla y asi sacar
composicion de la materia; | mediante las | mads rdpido las
sacarla masa, la densidad y el | investigaciones que | configuraciones

volumen de un compuesto; | fuimos realizando a lo | electrénicas. Sobre las

calcular la presion de un gas; | largo del curso | reacciones  quimicas
la familia y el periodo en la | propedéutico de | inorgdnicas.
tabla periddica; la | quimica.

configuracion electrdnica, los
enlaces; el disolvente

universal: el agua.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los portafolios de evidencias.

Este analisis se realizd con la finalidad de conocer cémo podria influir un curso propedéutico de
guimica general en los alumnos que desean ingresar al drea de la enfermeria. Lo anterior surgio
por la necesidad de reforzar los conocimientos en temas especificos relacionados con su area,
tomando en cuenta que todo lo que nos rodea esta formado por elementos quimicos y que, en

si, los seres humanos somos sistemas quimicos ya que de nosotros imperan procesos que solo se
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pueden explicar comprendiendo las dos grandes areas de la quimica: la organica y la inorganica.
Sin embargo, y debido a la gran diferencia en los conocimientos que tienen los alumnos que
entran a la universidad es dificil poder llegar a una homogenizacién de conocimientos general.
Ademas, se debe tomar en cuenta que cada alumno aprende, razona y retiene de forma diferente
Yy que, si una materia no es de su agrado resultard muy dificil que se logre la aceptacién de la
misma. Lo anterior se refuerza sabiendo ademds que muchos de los alumnos se inscriben a esta
licenciatura creyendo que las materias de matematicas, fisica y quimica no son necesarias para

estudiar esta licenciatura.

Conclusiones.

La vocacion para servir es un factor determinante para estudiar carreras relacionadas con el area
de la salud. Sin embargo, lo anterior no resulta suficiente si no se alcanza a entender que el ser
humano enferma cuando un conjunto de procesos internos se ve alterado. Bioquimicamente las
enfermedades se relacionan con alteraciones en el metabolismo. Este se encuentra relacionado
con una serie de reacciones que se llevan a cabo en el seno celular. Conocerlas implica
comprenderlas y poder colaborar en el proceso de sanacion de un paciente. Es entonces que los
principios de materias como quimica, biologia y fisica entran en juego y de ahi adquieren la
importancia como objetos de estudio. Todo lo que se considere humano es un sistema abierto
gue comparte masa y energia con el exterior. Este espacio debe de estar en completo equilibrio
con el medio interior y el entendimiento de este concepto ayudara a comprender el origen de las

enfermedades.

Por otro lado, las dos grandes partes de la quimica deben ser comprendidas si lo que se desea es
el conocimiento del cuerpo humano. Es por ello que su estudio resulta fundamental dentro del
programa de estudios de los futuros enfermeros. En este trabajo se utilizé un programa que
contenia tres apartados dedicados a la quimica inorganica y uno a la quimica organica. El curso
fue de dos meses lo cual se considera poco tiempo debido a que muchos de los alumnos no
pudieron superar las deficiencias que ya traian de niveles inferiores y a que para algunos la
materia siguié careciendo de importancia. No obstante, cuando se revisé el examen final, gran

parte de los estudiantes afirmaron haber reafirmado o entendido los conceptos revisados en clase
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y pudieron reconocer los temas que mas se les dificultaban o que no habian alcanzado a integrar

en su entendimiento de los procesos humanos.

En el grupo con el que se trabajd, en particular, los estudiantes entraron eligiendo esta carrera
como una opcidn inicial, un porcentaje elevado de los alumnos mencioné que deseaban ayudar
a las personas y que esta licenciatura era lo que deseaban estudiar. Al final del curso solo el 68%
del total de los alumnos demostré que tenia los conocimientos y actitudes necesarios para poder
continuar con sus estudios. Los resultados mostrados en este trabajo indicaron que es necesario
invertir mas tiempo con los estudiantes para reforzar y aclarar sus dudas. De igual manera el
aplicar examenes sorpresa no planeados les ayudd a estudiar con mas constancia para tratar de
no tener notas tan bajas. Esto no garantizé que ellos establecieran buenos métodos de estudio,
pero si ayudd a que revisaran sus notas de forma mds continta. Otro factor que los motivé a
estudiar y participar de forma mds activa fue la resolucién de los examenes ya que el andlisis de

los mismos ayudé a reforzar los conocimientos.

La aplicacién de un examen de aptitudes y uno de conocimientos resulta de suma importancia ya
que refleja, por un lado, las caracteristicas personales de los estudiantes, indicando los motivos
que los llevaron a elegir tal o cual carrera, la situacion de sus familias, sus gustos y un poco de sus
personalidades. El disefio de instrumentos de este tipo deberia ser una prioridad y el aplicarlo a
los alumnos antes de iniciar un curso seria de gran ayuda. El examen de conocimientos, por otro
lado, podria ayudar a estructurar de forma correcta el curso propedéutico y de esta forma

encaminar los esfuerzos hacia las dreas que mas se les dificulten.

Finalmente, el curso debe de estar integrado con un balance de conocimientos encaminado al
entendimiento de las materias que se presentaran en un futuro, las cuales incluyen la bioquimica,
la fisiologia y la farmacologia. Los alumnos deben de comprender que sin estas bases el futuro se
vera complicado por la falta de bases que les ayuden a visualizar las moléculas, las células, los
neurotransmisores, las hormonas, los nutrientes, la energia y demas fenédmenos que rigen el
maravilloso proceso que implica ser un organismo con vida. Si lo que se requiere es de aplicacién
enfocado a los diferentes estilos de aprendizaje y de ensefianza de las ciencias, mismos que

pueden ser consultados tanto por los alumnos como por los profesores que tengan a cargo cursos
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de este tipo con materias pertenecientes a las areas basicas o duras, como muchos autores las

han llamado.
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CAPITULO 4. LA INVESTIGACION COMO INDICADOR DE
CALIDAD EN INSTITUCIONES DE EDUCACION
AGRICOLA SUPERIOR

Casos Instituto Tecnoldgico de la Cuenca del Papaloapan
e Instituto Tecnolégico Superior de Cosamaloapan.

Arturo Heribia Virués
Instituto Tecnolégico Superior de Cosamaloapan
Antelmo Prado Leal
Instituto Tecnolégico de la Cuenca del Papaloapan
Resumen
La historia de la educacidon Agrondmica en México data de 1854, afio en que se crea la Escuela
Nacional de Agricultura, hoy Universidad Auténoma Chapingo. A través de los afios y por todo el
territorio nacional, se fueron creando Instituciones de educacidn agricola superior con la
intencién de resolver los problemas que, en cuestion de productividad, se presentaban en el
campo. Sin embargo, la funcidn principal de estas instituciones era la docencia y la formacién de
técnicos, siendo la investigacidn una actividad opcional para alumnos y docentes.
El presente articulo, trata de hacer un andlisis de la situacidn actual de la produccidn cientifica en
las Instituciones de Educacién Agricola Superior, casos Instituto Tecnolégico de la Cuenca del
Papaloapan e Instituto Tecnoldgico Superior de Cosamaloapan.

Palabras Clave: Educacion Agricola, Produccién Cientifica e Investigacion.

Introduccién

En las sociedades agricolas europeas del siglo XVIII, se dan los primeros alumbramientos de lo que
hoy conocemos como el profesional de la agricultura: “El agrénomo”; y es que, fue precisamente
en esa época que cuando terminaban las cosechas, los agricultores se juntaban para intercambiar
experiencias, haciendo comparaciones entre las diferentes practicas realizadas y resaltando
aquellas que consideraban mejores, quizas por la cantidad o quizas por la calidad de sus cosechas,

también separaban la semilla de las plantas mas sanas y mas fuertes para usarlas en el siguiente

73

€¢ J1L £ 0y22.13( ‘owslinpua.dwg ‘UgIIDINPF U3 UPIID.10GD]0I AP SIUOIID]A.1 ‘0JUINUIIOUOD [9p DLIDUIAIISIPBINN pp



ciclo. Segun Bernal, citado por Gastelum (2009), esta practica se extendié hacia los centros
primordiales para la ensefianza de la agricultura.

En esa transformacion del conocimiento practico y empirico a conocimiento formal que todo lo
explicay lo enuncia en leyes, nace la agronomia como una profesién. Aquella agronomia naciente,
no era mas que una simple prdctica agricola bajo el concepto de nueva agricultura, la cual
incorporaba los conocimientos y métodos relacionados con el mundo vegetal y su cultivo.
Entonces, desde aquella época, la funcién del agronomo ha sido, la de apropiarse de la
experiencia (conocimiento prdctico) y de las teorias y técnicas resultantes (conocimiento
cientifico) para producir mds y mejores cosechas.

En este contexto, la educacién agricola superior en México esta obligada a satisfacer los retos y
exigencias de la sociedad, transformando el conocimiento practico en cientifico para convertir a
la agricultura en una actividad productiva, rentable, sustentable y diversificada que reduzca la

brecha entre la produccion de subsistencia y la produccién rentable con un enfoque sustentable.

Historia de la Educacion en México

Segun la historia de la pedagogia (2018), recuperado de http://www.//pedagogia.mx/historia/, la
educacion aparecid como un acto espontaneo y natural, surgiendo después el caracter
intencional y sistematico. La historia de la educacion va en paralelo con la evolucién del Hombre,
en toda sociedad (por primitiva que esta sea) se comparten conocimientos, comenzando por la
transferencia, para su permanencia de generacién en generacion, de simples saberes conocidos
hasta el establecimiento de habitos y costumbres que dieron origen a culturas que con el tiempo
se transformaron en sociedades. La pedagdgica actual se funda en estos origenes y es lo que le
da vida y sentido de pertenencia al acto educativo.

En los métodos de ensefianza mas antiguos, encontramos que la educacién se basaba en la
religiéon y en el mantenimiento de las tradiciones de los pueblos. Egipto fue la sede principal de
los primeros conocimientos cientificos (escritura, ciencias, matemadticas y arquitectura) mientras
gue la antigua China centraba sus ensefianzas en la filosofia, la poesia y la religion (de acuerdo

con las ensefianzas de Confucio y Lao-Tse).
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Los chinos inventaron un examen civil que permitia la seleccidn de los mejores estudiantes para
los puestos importantes del gobierno, método que aln en la actualidad se sigue utilizando.

Los pueblos del México prehispanico, segun Del Villar (2016), dejaron cuantiosas muestras de su
desarrollo cultural. Como ejemplo el caso de los nahuas, de sus valores y sabiduria, de la antigua
palabra que transmitian a través de las metaforas de las flores y los cantos (in xochitl, in cuicatl).
Con la llegada de los espafioles, la educacion se convirtiéo en un mecanismo para separar clases
sociales ya que solo podian acceder a ella los nobles, siendo esta educacion del tipo religioso y
militar. En la época de la colonia, la educacién se extiende a todos los estratos sociales, pero se

utiliz6 como mecanismo para imponer el cristianismo.

Construccion de la Educacién Agricola Superior en México.

Con la consumacion del conflicto armado que dio paso a la Independencia de México (1810-1821),
se debieron crear instituciones encaminadas a la conformacion de un proyecto de nacién, fue
entonces que, en 1853, nace la Escuela Nacional de Agricultura (E.N.A.) en la Ex Convento de San

Jacinto.

facbada de la Escuela Nacional de Hgricultura y Veterinaria

Iniciativa del Sr. Dr. Don Gustava Ruiz Sandoval, Director en el afio de 1878

Provecto del Sr. Arqiitecto Don José L. Collazo.

San Jacinto Octubre de 1906

Figura 1. Fachada del Ex Convento de San Jacinto, Recinto de la Escuela Nacional de Agricultura (1906). Fuente:

http://web.chapingo.mx/rectoria/historia/.

Los conflictos politicos e ideoldgicos por los que atravesaba el pais, provocaron de manera directa
gue esta institucidn, cerrara sus puertas hasta 1867. Durante el gobierno del Gral. Porfirio Diaz
(1884-1911), la Escuela Nacional de Agricultura pasé a formar parte de las politicas

implementadas para fomentar el desarrollo agricola del pais, en este periodo, se reformulé el
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Plan de estudios pasando de formar Mayordomos inteligentes y administradores instruidos a
Ingeniero agrénomo y médico veterinario, segin data en “Historia de la ENA-UACh” recuperado
de http://web.chapingo.mx/rectoria/historia/.

En el afio 1906, al Norte del pais se gestaba, la creaciéon de una nueva escuela de Agronomia, la

Escuela Particular de Agricultura de Ciudad Judrez, Chihuahua “, hoy por todos conocida como la

Escuela Superior de Agricultura “Hermanos Escobar”>.

De acuerdo con Cortdzar, 2018, durante la época de la revolucién y como muchas instituciones
en el pais, la “Hermanos Escobar”, fue clausurada para ser utilizada como Hospital Revolucionario
por el Gral. Francisco Villa. No fue hasta 1917 que el Presidente Venustiano Carranza restituye el

edificio para que se reinicien los cursos.

Figura 2. Edificio de la Escuela Superior de Agricultura “Hermanos Escobar”. Ciudad Juarez, Chihuahua.

La historia de la Universidad Autonoma Agraria Antonio Narro, inicia siendo Gobernador del
Estado de Coahuila Gustavo Espinoza Mireles, quien alenté y dio todo género de facilidades a Don
Francisco Narro para que diera forma legal al proyecto de creacién de una nueva institucion para
la ensefianza agricola y, el 14 de marzo de 1919, se obtuvo la aprobacién oficial de las Bases para
el funcionamiento de la Escuela de Agricultura de Coahuila® con el nombre de “Antonio Narro".
Pero no fue, sino hasta el 4 de marzo de 1923, que se funda la Escuela Regional de Agricultura
Antonio Narro, con el principal objetivo de preparar jovenes en una disciplina profesional para las

labores del campo.
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Figura 3. Entrada principal a la “Universidad Autonoma Agraria Antonio Narro”, Ubicada en Buena Vista, Saltillo,

Coahuila.

En 1959, como parte de la Escuela Nacional de Agricultura, se crea el Colegio de Postgraduados
una institucién dedicada a la educacién, investigacién y vinculaciéon en ciencias agropecuarias,

recuperado de: www.colpos.mx/wb/index.php/meg/historia
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Figura 4. Colegio de Posgraduados, ubicado en Montecillos, Estado de Meéxico. Fuente:

www.colpos.mx/wb/index.php/meg/historia.
Mientras que en el norte y centro del pais la educacién agricola vivia aciertos y desaciertos, en la
década de los 70°s en que se crea, al sur del pais, el Colegio Superior de Agricultura Tropical, en

el Estado de Tabasco.
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Figura 5. Edificio que albergaba las instalaciones del Colegio Superior de Agricultura Tropical, Actualmente es

ocupado por el Colegio de Posgraduados, Campus Tabasco.

Por otra parte, el sistema de Institutos Tecnoldgicos, que hasta principios de los afios 70°s
ofertaba una educaciéon superior enfocada a resolver las necesidades industriales, comenzé a
experimentar un proceso de sectorizacion interna, al incorporar otras dreas de formacion
igualmente importantes para la economia, como son los ambitos agropecuarios. De este modo,
en 1972 surgieron los Institutos Tecnoldgicos Agropecuarios en entidades federativas donde el

desarrollo regional estaba fundamentado en el drea de produccion agricola y pecuaria.

Figura 6. Instituto Tecnoldgico de la Cuenca del Papaloapan (Instituto Tecnoldgico Agropecuario # 3)

San Bartolo, Tuxtepec, Oaxaca. Fuente: propia.

En 1975, por decreto del H. Congreso del Estado de Coahuila, se aprueba la iniciativa de
transformacién de Escuela de Agricultura de Coahuila “Antonio Narro" a Universidad Auténoma

Agraria Antonio Narro (U.A.A.A.N.).
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En respuesta a la necesidad de Técnicos Agropecuarios y la falta de escuelas en la regidn, se crea
en 1976, el Colegio Superior de Agricultura del Estado de Guerrero (CSAEGRO). Recuperado de
http://csaegro.gob.mx

oL e TAbo o cuenrero © jConvocatoria de ingreso 2018!

- Aplicacién de examen - Publicacién de CEREERE - Hhicacon
el .. Coordinacion Académica. Kilometro 14.5 de la f
de seleccion: 25 de mayo. resultados: 30 de junio. Tel: 01736 33 504 80 carretera Iguala-Cocula.  Csaegro Sagarpa

Figura 7. Convocatoria a nuevo ingreso Colegio Superior de Agricultura del Estado de Guerrero.
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Figura 8. Edificio de Rectoria, Universidad Auténoma Chapingo. Km. 22.5 carr. México-Veracruz. Chapingo, Edo.

México.

El 30 de diciembre de 1974, siendo presidente de la Republica el Lic. Luis Echeverria Alvarez (1970-
1976), aparece en el Diario Oficial de la Federacidn, la promulgacién de la “LEY QUE CREA LA
UNIVERSIDAD AUTONOMA CHAPINGO” con la cual deja de ser Escuela Nacional de Agriculturay
pasa a ser, en 1978, Universidad Auténoma Chapingo. Citado en “Historia de la ENA-UACh”

recuperado de http://web.chapingo.mx/rectoria/historia/.
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El Colegio de Posgraduados, en su pagina WEB (www.colpos.mx), refiere que fué en 1979, por
decreto presidencial, que se convierte en organismo publico descentralizado del gobierno federal
con personalidad juridica y patrimonio propios sectorizado en la entonces Secretaria de
Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacién (SAGARPA).

En el Tropico, tanto la agricultura como la ganaderia se enfrentan a diversos problemas al tratar
de definir los sistemas de produccion que sean eficientes tanto econdmica como
ambientalmente, es por eso que muchos programas de desarrollo agropecuario y forestal han
fracasado. Derivado de estos problemas, en la Década de los 80’s, cierra sus puertas el Colegio
Superior de Agricultura Tropical. Recuperado de https://www.facebook.com/pages/Colegio-

Superior-de-Agricultura-Tropical/112096742149156?rf=148394388698192.
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Figura 9. Instituto Tecnoldgico Superior de Cosamaloapan. Segundo en ofertar a nivel nacional, la carrera de

Ingenieria en innovacién Agricola Sustentable. Av. Tecnolégico s/n. Col. Los Angeles. Cosamaloapan, Veracruz.

Segun la SEP (2018), en 1990 y con la incorporacién de México al TLCAN (Tratado de Libre
Comercio de América del Norte), iniciaron actividades los Institutos Tecnoldgicos
Descentralizados, con esquemas de operacion distintos a la de los Institutos Tecnoldgicos
Agropecuarios, ya que se crearon como organismos descentralizados de los gobiernos estatales.
En el afho 2006, se autoriza la apertura de la carrera de Ingenieria en Innovacion Agricola
Sustentable con el plan de estudios 11AS-2010-221, la cual se imparte desde el afio 2008 en

diferentes instituciones del pais.
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En “El Programa Nacional de Posgrados de Calidad, ¢Qué es?”, recuperado de
https://www.conacyt.gob.mx/index.php/becas-y-posgrados/programa-nacional-de-posgrados-
de-calidad, se menciona que para asegurar la calidad de los programa de posgrados en todas las
disciplinas, se crea en 1991, el Programa Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC) el cual forma
parte de la politica publica de fomento a la calidad del posgrado nacional del Consejo Nacional
de Ciencia y Tecnologia (CONACyT) y la Subsecretaria de Educacién Superior de la Secretaria de
Educacion Publica.

En el afio 2002, se crea el Comité Mexicano de Acreditacidon de la Educacién Agronémica, A. C.
(COMEAA), con la finalidad de brindar certidumbre de la calidad que tienen los programas

académicos de la Educacién Agricola Superior en México.

COMEAA

Comité Mexicano de Acreditacion de la Educaciin Agrondmica, A.C.

Figura 10. Organismo Acreditador de la Educacién Agricola en México http://comeaa.org/

En 2017, se aprueba el Nuevo Modelo Educativo que entrd en vigor en 2018 y con el cual se
plantea la visidn de |la educacidn que se requiere para hacer frente a los desafios del siglo XXI. En
este nuevo modelo, el Gobierno Mexicano, considera que no hay nada mds importante que

transformar la educacién y en esta tarea, exige el compromiso y la responsabilidad de todos.

Foogl
B £ NUEVO MODELO
i ¢ EDUCATIVO
Celegio e ; n.g IR
Postgraduaros H E
1853 1906 1919 1959 1970 1972 1976 1978 1991 2002 2008 2018
ENA. ESAHE UAAAN. COLPOS CSAT LT.a CSAEGRO. UACh PNPC COMEAA 1IAS NME

CONACYT

Figura 11. Desarrollo histdrico de la Educacion Agricola en México. (Elaboracion propia)

81

€¢ J1L £ 0y22.13( ‘owslinpua.dwg ‘UgIIDINPF U3 UPIID.10GD]0I AP SIUOIID]A.1 ‘0JUINUIIOUOD [9p DLIDUIAIISIPBINN pp



Materiales y métodos

La presente investigacion, es de corte cualitativa y Bibliografica, es un estudio comparativo en
cuyo trabajo de campo se consideraron dos instituciones de educacién agricola superior, el
Instituto Tecnoldgico de la Cuenca del Papaloapan (ITCP), ubicado en el ejido San Bartolo,
municipio de San Juan Bautista Tuxtepec, Oax. Y el Instituto Tecnolégico Superior de
Cosamaloapan (ITSCO), Ubicado en la Ciudad de Cosamaloapan, Veracruz. Ambas instituciones
de educacidn superior pertenecen al Sistema Tecnoldgico Nacional de México y cuyo programa
educativo, uno de Ingenieria en Agronomia y el otro en Ingenieria en Innovacién Agricola
Sustentable, han sido acreditadas por parte del Comité Mexicano de Acreditacion de la Educacién
Agricola Superior (COMEAA).

El principal objetivo de este trabajo es analizar y comparar el estado que guarda la generacién de
conocimiento y la productividad cientifica de las Instituciones en comento, tomando como
referencia el Marco General para los Procesos de Acreditacién que establece el Comité Mexicano
para la Acreditacion de la Educacidn Agricola superior A.C. COMEAA A.C. (2008). El cual es avalado
por el Marco General para los Procesos de Acreditacion de Programas de Nivel Superior. COPAES
A.C. (2012).

En el Marco de Acreditacion de COMEAA A.C., se establecen 4 Ejes de evaluacién para los
programas académicos de Educacidn Agricola Superior: Intencionalidad, Estructura,
Infraestructura y Resultados.

Para el presente trabajo, solo se consideran indicadores pertenecientes a los ejes de Estructura
(alumnos y personal académico) y Resultados (trascendencia del programa y productividad
académica) como indicadores de la generacion de conocimiento e Investigacion cientifica, los
cuales se detallan a continuacién:

En el EJE ESTRUCTURA 4) ALUMNOS, se consideran los indicadores de Rendimiento escolar. En
este indicador, se evalla el indice de egresados que cumplieron con el proceso de titulacién para
la obtencién del grado académico de ingeniero Agrénomo e Ingeniero en Innovacion Agricola
Sustentable. También se evalla, de manera cualitativa y cuantitativa, la opcidon mas utilizada para
titulacion de ambos programas educativos entre los que destacan Examen General de Egreso

(EXANI II) del CENEVAL, Informe Técnico de Residencia, Proyecto de Investigaciéon y Tesis.
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En el Eje Alumnos, también se analiza la Movilidad e intercambio de estudiantes, para identificar
y conocer la existencia de convenios para el reconocimiento y equivalencia de créditos, asi como
la existencia de mecanismos que fomenten el intercambio y estancias de estudiantes (Dentro de

la misma institucion o con otras instituciones educativas tanto Nacionales como internacionales.

En el EJE ESTRUCTURA 5) PERSONAL ACADEMICO, se consideraron los indicadores referentes la
habilitacién del personal académico con el programa educativo que tome en cuenta el Perfil (la
formacién afin a la disciplina y a los requerimientos del programa), los antecedentes en la labor
docente, la pertenencia del docente a érganos académicos (colegios, academias, asociaciones
profesionales, entre otras), entre otros.

En relacién con el Nivel de estudios, se considera el porcentaje de profesores con estudios de
licenciatura, especialidad, maestria y/o doctorado, asi como el Tiempo de dedicacidon que se
considera como la Relevancia y adecuacién de la composicion en relacidon con las actividades del
programa educativo, ejemplo: tiempo completo (TC), medio tiempo (MT) y asignatura (A).
Los programas académicos deben contar con mecanismos adecuados y expeditos para verificar
el cumplimiento de las responsabilidades cotidianas de los profesores, este indicador conocido
como Carga académica diversificada, mide actividades del personal docente, tales como
Docencia, Investigacidén, Vinculacidn, Tutoria, Gestidon y Asistencia de profesores.

En el EJE ESTRUCTURA 8) TRASCENDENCIA DEL PROGRAMA, se consideran los indicadores de
Eficiencia terminal y de titulacidn, considerando a la Eficiencia terminal en relacién al tiempo
previsto en el plan de estudios (segun el promedio nacional) y a la Titulacidn al porcentaje de
alumnos titulados por cohorte generacional.

Por Gltimo, en el EJE ESTRUCTURA 9) PRODUCTIVIDAD ACADEMICA, se consideran los indicadores
de Docencia en relacion con la Direccidén de proyectos y/o reportes de estadia y se mide por la
cobertura del personal docente en la direcciéon de proyectos de investigacion y/o reportes de
estadia.

En el rubro de Investigacidn, se consideran los indicadores de referentes a Lineas de aplicacién
del conocimiento: desarrollo e innovacion tecnoldgica, tal es el caso de proyectos de investigacion

y/o desarrollo como la efectividad de las lineas y proyectos de investigacién y/o desarrollo
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tecnoldgico en la aplicacion del conocimiento, asi como la Publicacién de resultados de la
investigacion y el Desarrollo, innovacién y transferencia de tecnologia. Se evalta la Articulaciéon
de la investigacion con la docencia, es decir, se mide el impacto de los resultados de la

investigacion en la practica docente.

Resultados

Se evaluaron dos Instituciones de Educacién Superior pertenecientes al Sistema Tecnoldgico
Nacional de México (TNMx), las cuales ofertan la Carrera de Ingenieria Agrondmica e Ingenieria
en Innovacién Agricola Sustentable, ambas carreras acreditadas ante el Comité Mexicano de
Acreditacién de la Educacidon Agricola Superior (COMEAA A.C.). Cabe sefialar que el Instituto
tecnoldgico de la Cuenca del Papaloapan solo oferta 2 carreras: Ingeniero Agrénomo vy
Licenciatura en Biologia, mientras que el Instituto Tecnoldgico Superior de Cosamaloapan,
ademas de la carrera de Ingenieria en Innovacion Agricola Sustentable oferta otras 6 ingenierias

y 1 licenciatura.

CARRERAS OFERTADAS

B CARRERAS OFERTADAS

10

o N B OO

I.T. DELACUENCADEL LT.S. DE COSAMALOAPAN
PAPALOAPAN

GRAFICO 1. Carreras ofertadas. Elaboracién propia.

En ambas instituciones, los alumnos concluyen sus estudios profesionales, en promedio, en un

periodo de 9 semestres (4.5 afios) por debajo de la media nacional que es de 6 afos. La tasa de
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retencidén de alumnos en el primer afio es de 90 % en el ITCuencadelPapaloapan mientras que en
el ITSCosamaloapan es de 70 %.

En el ITCuencadelPapaloapan, el indice de reprobacién es de 9% un poco mayor que el indice de
reprobacion del ITSCO que es del 7 %. Es preocupante el indice de desercién en el ITS
Cosamaloapan, donde este indicador alcanza el 29.5 %, mientras que en el ITCP solo 1 de cada 10
joévenes (10%) no termina su educacién superior.

En promedio, la calificacion que obtienen los estudiantes en sus asignaturas son 80.0 en el IT
Cuenca del Papaloapan y 74.6 en el ITS Cosamaloapan, siendo 70.0 la calificacién minima

aprobatoria para ambos casos. (Grafico 2)
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GRAFICO 2. Indicadores de Calidad del Eje 4. Alumnos. Elaboracién propia.
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EJE 4. ALUMNOS
OPCIONES DE TITULACION

M |.T. DE LA CUENCA DEL PAPALOAPAN EI1.T.S. DE COSAMALOAPAN
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CONOCIMIENTOS (EXANTI II) RESIDENCIA

GRAFICO 3. Opciones de Titulacién.

La grafica anterior (grafico 3), nos muestra las opciones de titulacidn a los que puede acceder un
alumno que concluye sus estudios, siendo la entrega del Informe Técnico de Residencia el mas
aceptado en ambas instituciones (74 y 84 %, respectivamente) seguido por la opcion de Tesis en
26 y 16 %. Cabe seiialar, que a pesar de que el examen de conocimientos para el egreso de
licenciatura (EXANI 1) es opcidn para titulacidn, no hay alumnos interesados, debido a la distancia

de las sedes, costos y miedo al fracaso.

PERSONAL DOCENTE

mITCP mITSCO

25

20

15

10

TOTAL PROFESOR PROFESOR PROFESOR DE PRODEP SNI
TIEMPO MEDIO TIEMPO ASIGNATURA
COMPLETO

GRAFICO 4. Personal Docente. Elaboracién propia.

7=

€¢ 1L £ 0yr2.15( ‘owsLinpua.iduig ‘UQIIDINPF U UYIID.10GD]0I AP SIUOIID]D.L ‘OJUIIUIIIOUOD [P DLIDUIADSIPIINW pp



El Grafico 4 nos muestra cémo esta distribuido el personal docente, de acuerdo al tiempo
dedicado a la actividad docente. De los 24 docentes que participan en el programa de Ing.
Agrénomo en el IT Cuenca del Papaloapan, 11 son profesores de tiempo completo, 2 docentes
tienen medio tiempo y 11 son profesores de asignatura, mientras que el en ITS Cosamaloapan
participan 12 docentes en el programa académico de Ingenieria en Innovacidon Agricola
Sustentable de los cuales, 3 profesores son de tiempo completo, 2 profesores son de medio
tiempo y 7 profesores de asignatura.

El grado académico de los docentes que participan en las carreras en cuestion, se muestran en el
grafico 5, quedando como sigue: en el IT Cuenca del Papaloapan hay un docente con grado de
doctor, 16 con grado de maestria y 7 con licenciatura, mientras que en el ITS Cosamaloapan labora
un docente con grado doctor, 1 docente con maestriay 10 docentes con licenciatura. Cabe sefalar
qgue, para este indicador, el ITS Cosamaloapan tiene mas del 80 % de su profesorado con nivel

licenciatura.

EJE 5. PERSONAL DOCENTE
GRADO ACADEMICO

®I.T. DE LA CUENCA DEL PAPALOAPAN

B1.T.S. DE COSAMALOAPAN

LICENCIATURA MAESTRIA DOCTORADO

GRAFICO 5. Grado Académico de los docentes que participan en los programas de estudio. Elaboracién propia.
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EJE 5. PERSONAL DOCENTE
CARGA ACADEMICA
=L.T. DE LA CUENCA DEL PAPALOAPAN L.T.S. DE COSAMALOAPAN
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DOCENCIA INVESTIGACION ~ VINCULACION TUTORIA GESTION

GRAFICO 6. Distribucién de la carga académica

En el grafico 6, podemos observar cdmo se distribuye la carga académica (horarios) de los
docentes de las instituciones en comento. Cabe destacar que, por reglamento, los docentes
tienen una carga frente a grupo de 70/30, es decir, el 70 % de la carga horaria frente a grupo y 30
% para actividades complementarias, en el caso del ITSCosamaloapan (como en todos los IT
superiores) no existe el docente-investigador por nombramiento, asi que si realizas investigacion
en esta institucidn, lo haces por vocacion. En el IT de la cuenca del Papaloapan solo 5 docentes
(20%) tienen carga horaria para labores de investigaciéon y 19 docentes (80%) se dedican a la
vinculacién, gestion y/o tutorias, La investigacién en el ITS Cosamaloapan solo la realizan 3

docentes (25%) y los 9 restantes (75%) realizan vinculacion, gestion y/o tutorias.

Conclusién/Discusion

cabe sefialar que en el ITS Cosamaloapan ademas de la carrera de Ingenieria en Innovacion
Agricola Sustentable, se ofertan 7 carreras mds como son Ingenieria Industrial, Ingenieria en
Gestion Empresarial, Licenciatura en Contabilidad, Ingenieria en electrdnica, Ingenieria Petrolera,
Ingenieria en Sistemas computacionales e Ingenieria en Energias Renovables, lo que permite que
exista cambio de carrera en los primeros semestres, es decir, el alumno no deserta de la
institucién, solo cambia de carrera.

La falta de una personalidad o nombramiento de docente-investigador y la deficiente asignacion

de carga horaria para actividades de investigacion se ve reflejada en el indicador de opciones de
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titulacién de los egresados de ambas carreras, ya que en su mayoria se titulan por la opcion de
informa técnico de residencia, que como su nombre lo indica, el alumno solo presenta un reporte
de las actividades realizadas en su periodo de residencia, esta facilidad eleva el indicado r de
eficiencia terminal, pero no genera investigacién en el proceso, incluso muchos de los proyectos
de residencia de los alumnos ni siquiera son proyectos de la institucion educativa, son proyectos
de las empresas que estdn vinculadas con la escuela, pero donde el alumno no genera
investigacion, pos tanto, no crea un pensamiento critico, solo realiza las actividades que le
encomienda la persona que funge como vinculo de la empresa-institucion.

No existe investigacién formal, real y de fondo, solo se reproducen protocolos segun el perfil y
area de interés del docente, no existe (en la practica) presupuesto destinado a la investigacidn,
es por ello por lo que ambas instituciones carecen de lineas de generacién y aplicacién de
conocimiento.

Se debe incentivar a los docentes a elevar su grado académico, asignar horas para investigacion
y definir o disefiar mecanismos de evaluaciéon de estas actividades e instar a los alumnos a
participar en los proyectos de investigacion de sus docentes y titularse mediante la opcién de

tesis para generar investigacion.
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CAPITULO 5. LOS HONGOS COMO HERRAMIENTA
EDUCATIVA PARA EL ESTUDIO DEL PLASTICO
COMERCIAL (PET)

Avance de investigacion

Luis Felipe Collado
Leticia Guadalupe Navarro Moreno
Universidad del Papaloapan

Resumen
La contaminacién que se genera por el uso en exceso de plasticos como el polietilentereftalato el
cual es usado para el almacenamiento de bebidas refrescantes, es debida principalmente al
manejo inadecuado que este recibe una vez cumplida su funcion. Ademas, los recipientes
desechados quedan acumulados en el ambiente. Esto constituye un problema, ya que el plastico
al no ser un material biodegradable podria pasar afios sin sufrir algiin cambio. Esto se pensaba
hace algun tiempo. Hace poco se descubrieron algunos microorganismos como hongos y
bacterias capaces de usar algunos tipos de plastico como el polietileno como fuente de carbono.
Sin embargo, hasta el momento no se cuenta con reportes de microorganismos que puedan usar
el polietilentereftalato o sus derivados como fuente de carbono. Por esta razén, el presente
trabajo se centra en identificar una serie de microorganismos que pudieron crecer en un

degradado quimico alcalino de polietilentereftalato.
Palabras clave. Hongos microscépicos, Polietilentereftalato, Biodegradacién, Contaminacién
Introduccion.

Los plasticos o polimeros sintéticos tienen poco mds de 100 afios de historia. El auge de estos
compuestos se debe al quimico estadounidense Leo Baekeland, quien llevod a cabo la sintesis del
primer polimero completamente sintético conocido como baquelita, (usado en aparatos
electrénicos como los radios) en 1909 (Miravete, 1995). Este constituyd un invento novedoso ya
gue se trata de un material resistente a solventes, maleable y cuando se encuentra a temperatura
ambiente adquiere buena dureza. A partir de este invento se comenzaron a dejar de lado los

materiales naturales y se inicié una revolucién por los polimeros sintéticos.
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Estos nuevos materiales fueron aceptados rapidamente desplazando a los naturales como la
madera, el caucho o el cuero ya que, a diferencia de los ya mencionados, los plasticos son mas
econdmicos, aparte de poder ser sintetizados en grandes cantidades. La forma mas conocida en
la que podemos encontrar los plasticos en el ambiente son las botellas, las cuales son
ampliamente usadas en el embotellamiento de diversas bebidas refrescantes y agua a nivel
mundial. Esto se puede ver en la gran variedad de compafiias y marcas de bebidas que afo tras

afo salen a la venta y son consumidas por las personas.

La gran mayoria de estas botellas o embaces estan fabricadas de polietilentereftalato
comunmente conocido como PET, el cual es un polimero termoplastico, lineal, semi cristalino,
con una baja permeabilidad a los gases oxigeno o diéxido de carbono. Este polimero puede ser

procesado mediante extrusion o inyeccién (Hayden y cols; 2013).

Actualmente, en todo el mundo existe un gran problema de contaminacion originado por el
desperdicio, la falta de reutilizacion o de reciclaje del polietilentereftalato (PET). Lo anterior
origina que el ambiente sufra los embates ocasionados por los altos niveles de acumulacion de
este material tanto en tierra como en agua. Relacionado con lo anterior se ha reportado que en
el planeta existen “islas de plastico”; dos en el Océano Pacifico, dos en el Atlantico y una en el
Indico. Se desconoce la cantidad exacta de plasticos en los mares, pero se estiman unos 5-50
billones de fragmentos de plastico, sin incluir los trozos que hay en el fondo marino o en las playas
(GREENPEACE, 2016). Entre los efectos que ocasionan estos materiales en el mar se puede
mencionar que pueden ocasionar que los haces de luz no puedan llegar al fondo del mar en donde
las plantas interrumpen sus ciclos metabdlicos. En este lugar, y por efecto de las caracteristicas
de salinidad y de las corrientes marinas se ha reportado la existencia de micro plasticos, los cuales
son ingeridos por los peces. Lo anterior podria generar que el ser humano los consuma y le
generen danos. De igual manera se han reportado estos casos en animales terrestres que se
encuentran frente a este tipo de residuos pldasticos. Cuando los desechos se encuentran en los
vertederos de basura, su tratamiento resulta mas dificil debido a que la combinacién con otros

tipos de desechos obstaculiza, en gran parte, su manejo.

En México, la Asociacion Nacional de la Industria Quimica, es el encargado de llevar un registro

sobre la produccién, importacion, exportacidn y el consumo del polietilentereftalato. En la figura
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1 se puede observar que existe una mayor produccién de plastico en comparacidn con lo que se

consume anualmente en nuestro pais (ANIQ, 2018). Esto indica que hay un excedente de PET, del

cual no se sabe si estd confinado; en forma de desecho o si recibe de algln tratamiento.

Estos datos indican la importancia que posee este polimero en el pais. De igual manera, puede

ocasionar problemas ambientales desde su incorporacién en el mercado mexicano.

La Cdmara de Diputados del H. Congreso de la Unién, LXIlI Legislatura reportd, en 2017, que el

consumo de bebidas carbonatadas, almacenadas en botellas de PET mayormente, trajo como

consecuencia el uso de 450 mil toneladas de plastico aproximadamente. De igual manera, el uso

de agua embotellada también representa un problema ya que, la Cdmara reporté que en el 2014,

se consumieron 234 litros por persona, lo que generd 21 millones de botellas de PET al dia, de las

1100000

10000

Toncladas

A00000

200000

100000

2010 2011 2012 013 2014
Ao

B Produccion
B Impartacion
B Exportacion

B Consumo

2015 2016 T Rk

Figura 1. Produccion y consumo de polietilentereftalato en México durante el periodo 2010-2018
(Datos tomado de ANIQ, 2018)

cuales sélo se recicld el 20 %. La Camara argumenté que la tercera parte de la basura doméstica

en México se debe a los envases de PET, ya que se producen aproximadamente nueve mil millones

de botellas al afio mismas que no son bien manejadas como residuo de importancia capital.
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Lo anterior indica que, en México se produce mas plastico del que se requiere, dando lugar a mas

basura de este tipo en el pais, agravando el problema de la contaminacién.

En particular en el estado de Oaxaca, se generan alrededor de 3,804.09 toneladas por dia de
residuos de los cuales solo 30% aproximadamente dispone de algin tratamiento o
almacenamiento, mientras que el resto no tiene ninguna clase de procesamiento. Ademas, en
Oaxaca existen mas de 209,926 tiraderos a cielo abierto ubicados en distintas partes el estado
tales como terrenos baldios, canadas, riberas y a orillas de carreteras, los cuales estdn
contaminando tanto aguas superficiales como subterraneas y por ende el suelo y areas naturales
a sus alrededores generando problemas en la salud humana y en los ecosistemas (COPLADE,
2017). Observando la grafica se puede ver que los plasticos constituyen el 6.4 % de los desechos

que se generan diariamente en diferentes zonas del estado.

En la grafica 1 se muestra la composicidon promedio de los residuos sélidos domiciliarios.

Porcentage de Residuos

Vidrios, 6.4 Metales, 3.5

Plasticos, 6.4

Textiles, 1.5

| \ Basura de
Papel, cartén V‘ comida, jardines

sus derivados, y materiales

organicos
similares, 50.4
Residuos finos y
panales
desechables,
17.3

Grafica 1. Residuos solidos domiciliarios del estado de Oaxaca (Garcia, 2013).

En la Figura 2 se pueden observar parte de la composicion de los desechos que se generan en

diversos puntos de la ciudad de Tuxtepec, Oaxaca. Los plasticos se colocan con toda la basura.

95

7=

€¢ 1L £ 0yr2.15( ‘owsLinpua.iduig ‘UQIIDINPF U UYIID.10GD]0I AP SIUOIID]D.L ‘OJUIIUIIIOUOD [P DLIDUIADSIPIINW pp



Figura 2. Tiraderos de basura revuelta con plastico en varios sitios de la Ciudad de Tuxtepec, Oaxaca
(Fuente: Acervo persona de Luis Felipe Collado).

Existen diversas formas para poder llevar acabo la degradacion. Entre ellas se encuentran las
siguientes.

e Degradacion fisica mecanica

e Degradacion fisica térmica

e Degradacién por radiacién

e Degradacién Quimica

e Biodegradacion

Entre las alternativas para el tratamiento de los residuos de PET se encuentran la degradacién

quimica; proceso irreversible en el cual se le ocasiona un cambio a la estructura del material y se
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caracteriza principalmente por la pérdida de sus diversas propiedades. Este proceso puede ser
llevado a cabo por diversos fendmenos como el calor, la humedad, radiacién solar o de manera

enzimatica.

Especificamente, para llevar a cabo la degradacion quimica de polimeros sintéticos como el PET,
esta consiste en romper las cadenas poliméricas, formando derivados mas cortos que se pueden
desechar de manera mas practica. Al llevar a cabo este proceso, se pueden perder propiedades
tanto fisicas como quimicas, originando cambios fisicos en el material. La figura 3 muestra una
reaccion de degradacién quimica, en medio bdasico, del PET. Existen otros tipos de degradaciones
para este material en las cuales se varian las condiciones de reaccidon cambiando el tipo de alcali,
usando dacidos, aumentando o disminuyendo la temperatura de reaccidon o la cantidad de

sustrato.
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Figura 3. Degradacion quimica del polietilentereftalato (Ramirez, 2010)

Durante mucho tiempo se pensé que los plasticos no podian ser biodegradados. Como se sabe,
la biodegradacidn se lleva a cabo en la biosfera, debido a que los microorganismos tienen el papel
principal durante el proceso. Ademas, se deben tomar en cuenta dos grandes factores, el primero
relacionado con los ciclos metabdlicos y el segundo con el ambiente en el cual los
microorganismos se desarrollen (Rios 2010). La biodegradacién de polimeros implica la
participacién de reacciones enzimaticas sobre los constituyentes del material, lo cual sugiere la

activacion o induccién de enzimas constituyentes las cuales, en situaciones de estrés, reaccionan
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ante el estimulo que para ellas representa entrar en contacto con materiales poliméricos (Navarro

2012., Reyes 2016).

Hoy en dia se ha descubierto que varios microorganismos presentan la capacidad de llevar a cabo

la degradacién de algunos tipos de plasticos.

En relacidon con el PET, que es el material base de este trabajo, durante mucho tiempo se pensé
gue este no era sensible al ataque microbiano. Sin embargo, los microorganismos poseen
mecanismos gracias a los cuales se pueden adaptar a las condiciones cambiantes de su entorno,
y tomando en cuenta todo lo anterior, se podria postular que, bajo ciertos ambientes, los

microorganismos podrian ser capaces de degradar el polietilentereftalato (Navarro, 2012).

Dentro de la literatura se han reportado varios trabajos relacionados con la biodegradaciéon de

algunos tipos de materiales plasticos, entre ellos se pueden citar los siguientes.

Méndez en 2007 llevd a cabo el aislamiento de cepas de hongos micromicetos que provenian de
un relleno sanitario en lima Perd. Obtuvo mas de 30 muestras a partir de las cuales aislaron 20
cepa. Al identificarlas se encontraron: Aspergillus flavus, Cephalosporium, Cladosporium,
Fusarium y Nigrospora, de las cuales un 25% de estos podian degradar polietileno a la

temperatura de 20°C (Méndez, 2007).

En la ciudad de México, la Unidad Profesional Interdisciplinaria de Biotecnologia del Instituto
Politécnico Nacional, realizé un estudio de degradacion de acido teraftdlico, el cual es un
precursor para la sintesis quimica del polietilentereftalato. Para ello se realizé un aislamiento de
microorganismos provenientes de tiraderos de basura donde se concentraban botellas de
plasticos. Una vez que se obtuvieron las cepas de microbianas, se dejaron crecer en presencia del
acido teraftalico en un lapso de 7 a 15 dias de incubacidn. Se detectaron espirilos, bacillus Gram
(<), cocos Gram (+) y Gram (-). Se observé que la bacteria Comamomas testosteroni presenté

capacidad de degradar el acido tereftalico bajo condiciones aerobias (Carredn, 2008).

Se han publicado mas trabajos en donde se han reportados microorganismos con la capacidad de
degradar polietilenos de baja y alta densidad ya que poseen la capacidad de usar este plastico
como sustrato. En el laboratorio de Bioquimica Aplicada a las Ciencias Ambientales de la

Universidad del Papaloapan, se llevaron a cabo reacciones de degradacion quimica de PET, como
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un primer intento de combatir la contaminacidn ocasionada por los residuos pldsticos. Una de
esas reacciones consistié en poner a reaccionar trozos de PET comercial con hidréxido de potasio
y butanol, mezcla con la cual se logré degradar este material, dando como resultado la formacién
de un polvo de color blanco, correspondiente a tereftalato de potasio segin se muestra en la
reaccion descrita en la figura 3. Con este polvo se prepard una solucidn al 1.5% con hidréxido de
potasio 4M, y un pH de 10 en un frasco de vidrio limpio, este se dejé abierto por lapso de cinco
dias y después se cerrd. Después de cuatro meses, se observo la formacion de un material de tipo
algodonoso de color oscuro dentro del frasco. Meses después, el material alcanzé un tamafio
considerable. A partir de este, se tomd una muestra en la campana de flujo laminar y al verla al
microscopio se observé presentaba hifas y esporas Esta observacion se llevo a cabo por triplicado
y se llegé a la conclusidn de que muy probablemente se trataba de un hongo. La figura 4 muestra

la formacidon observada en el frasco con residuos alcalinos de PET.

Figura 4. Conglomerado de apariencia algodonosa y de color oscuro formado en el recipiente que en donde se
resguardd la muestra de degradado alcalino de PET (Fuente: Acervo personal de Luis Felipe Collado).

EL aislamiento de los microorganismos crecidos en este degradado podrd ayudar a conocer los
géneros microbianos que son capaces de crecer con el producto de degradacién como fuente de
carbono vy, de la misma manera, proporcionaran material biolégico con el cual iniciar una serie de
estudios relacionados con el efecto de este tipo de contaminantes en el crecimiento y

metabolismos de los microorganismos. Estos datos podran ayudar, a su vez a establecer posibles
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protocolos de trabajo en los cuales uno de los objetivos fundamentales sera el tratar de proponer
protocolos de experimentacion y trabajo en el drea de la biodegradacién. Ello implica adentrarse

en el estudio bioquimico, ecoldgico y microbioldgico de las cepas aisladas.

En este trabajo no se pretende disminuir la contaminacidn por microorganismos, se desea
estudiar un grupo de organismos que fueron capaces de crecer y desarrollarse en condiciones
adversas, las cuales se generaron a partir de una técnica de degradacidon quimica de uno de los
contaminantes mas ampliamente distribuidos en el planeta.

Lo anterior puede justificar la puesta en marcha de este trabajo. Pensando a futuro se debe de
tener en cuenta la biodegradacion, la cual es un proceso que ocurre en el medio ambiente
atribuido a los diversos microorganismos como son las bacterias y los hongos. Esto es debido a
gue son capases de adaptarse al entorno en el cual se encuentren. Este trabajo de aislamiento de
las cepas podra proporcionar la informacidn concerniente a saber quiénes son estos organismos
y a partir de ello conocer o establecer las condiciones dptimas para su crecimiento y su estudio.
De forma adicional los resultados obtenidos daran pie a trabajos en los cuales se investiguen los
posibles mecanismos de resistencia, asi como su posible aplicacién en la degradacién de
diferentes plasticos. En este trabajo se muestran los resultados obtenidos al asilar e identificar

los microorganismos que crecieron en el degradado alcalino de PET

Materiales y métodos

Para el aislamiento inicial de los microorganismos, y teniendo en cuanta que se habia observado
hifas y esporas, se llevo a cabo la siembra mediante la técnica de picadura en cajas Petri con el
medio de cultivo Agar papa y dextrosa (PDA) en condiciones de esterilidad. Lo anterior se realizo
picando el agar en varias zonas del medio. Se incubd a 35°Cy se registraron las observaciones de
su crecimiento cada 24 horas considerando sus caracteristicas morfolédgicas (tamafio, color de las
colonias y caracteristicas propias de crecimiento en el medio de cultivo) y microscépicas (tipo de

esporas, tipo de hifas, coloracidn y tamafo de las mismas).

Una vez crecidos los microorganismos, se realizd una seleccién en base a las caracteristicas macro

y microscopicas como coloracién, aspecto y pigmentacion. Posteriormente fueron resembrados
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nuevamente en PDA de forma individual y cuidando que no estuvieran contaminados con otros

hongos, levaduras o bacterias.

Una vez que se obtuvieron las cepas, fue llevada a cabo la identificacion de los hongos en el
Laboratorio de Microbiologia Clinica del instituto Nacional de Ciencias médicas y Nutricién
Salvador Zubiran con la Q.F.B. Andrea Rangel Cordero en la ciudad de México.

La identificacién comenzd con la evaluacién de las caracteristicas microbioldgicas que presenté
cada hongo (morfologia de las cepas, coloracion, tipo de micelio, hifas, coloracidn de hifas, tipo
de esporas etc.). Para esto se llevo a cabo la siembra de los hongos en cajas Petri con medio solido
Agar Dextrosa Sabouraud. Una vez crecido el hongo se cortd cinta adhesiva y con ella se tomd
una muestra del microorganismo, Esta se colocd sobre una porta objetos limpio el cual contenia
una gota de azul de algoddn, posteriormente se adiciond una gota de azul de algoddn sobre la
cinta adhesiva y se colocd un cubre objetos. Se llevd a cabo el analisis en el microscopio y se
realizaron las observaciones pertinentes, mismas que fueron comparadas con lo ya reportado en

el libro Medical Important Fungi 5t Edition, de Davise H. Larone.

Resultados.

Se realizd la siembra del conglomerado de la solucidén en tres cajas Petri con PDA estériles y se
realizaron las observaciones por un lapso de 20 dias. Al transcurrir el tiempo se fueron
observando varios tipos de colonias, las cuales se fueron diferenciando una a una. La figura 5
muestra una composicion de fotografias en donde se puede apreciar cémo fueron
desarrollandose varios tipos de colonias. A partir de estas muestras se procedid a aislar las

diferentes colonias y se lograron obtener cuatro diferentes hongos y una levadura.

Los hongos fueron etiquetados de la forma en la que fueron aislados y de esa manera se

identificaron mediante las técnicas indicadas previamente. Los hongos identificados fueron
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Figura 5. Cultivos iniciales en PDA del conglomerado crecido en un degradado alcalino de PET (Fuente:

Fotografias propiedad de Luis Felipe Collado).

Cepas de hongos aislados y caracterizados macro y microbiolégicamente y mediante técnicas
de identificacion molecular.

Para ello se tomd una muestra del hongo blanco y del hongo con coloracién café, asi como del
hongo verdoso de la parte del centro con coloracion blanco junto a la gota roja, de igual manera
del hongo gris que se encontraba en el borde de la caja. Estos fueron sembrados en cajas Petri
con medio PDA para obtener cepas puras. Se sembré mediante la técnica de picadura, en

condiciones de asepsia n el medio PDA.

Resultados de los hongos aislados

Se obtuvieron cuatro hongos en condiciones de pureza los cuales presentaron caracteristicas

morfoldgicas muy diferentes. A continuacidn, se detalla cada uno.

1.- Hongo blanco.

En la figura 5 se muestra el crecimiento del hongo aislado de la caja 1. Crecieron colonias de color
blanco, algodonoso y en la parte posterior de detecto una coloracién negra en el centro con el
borde de color blanco. A las 24 horas se observé que la colonia comenzd a generar micelio de

color blanco con consistencia algodonosa. A las 48 horas la muestra crecié manteniendo su
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coloracién oscura en la parte posterior de la caja. A las 72 horas no se observo una gran diferencia
ademas de que crecié unos pocos milimetros de mas. el microorganismo fue identificado como
Acremonium sp y entre sus caracteristicas microscdpicas, con un aumento de 100X, se encontré
presencia de esporas en forma de conidios e hifas hialinas no septadas la figura 6 muestra las

caracteristicas coloniales y microscépicas del hongo.
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Figura 6. Caracteristicas Macro y microscopicas de Acremonium sp aislado de un degradado alcalino de PET (Fuente:
Acervo personal de Luis Felipe Collado y Lucero Vazquez Velasco miembro del equipo de investigacion del Laboratorio

“Bioquimica Aplicada a las Ciencias Ambientales” de la Universidad del Papaloapan)

2.- Hongo café

En la figura 7 se puede apreciar que al inicio la coloracién es café con tonos de color naranja.
Presenta un borde de color blanco algodonoso en la parte delantera de la caja y en la parte
posterior con la misma coloracién en el centro y blanco al contorno. Al pasar los dias, la coloracion
cambia a rosa oscuro, y en el reverso de la caja se puede distinguir un pigmento rosa a rojizo

oscuro, a partir de 7 dias se observa violeta oscuro. Microscépicamente, con aumento de 100X,
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presenta hifas hialinas macrosifonadas con abundantes microconidios. Se identific6 como

Fusarium proliferatum.

Figura 7. Caracteristicas Macro y microscépicas de Fusarium proliferatum aislado de un degradado alcalino de PET
(Fuente: Acervo personal de Luis Felipe Collado y Lucero Vazquez Velasco miembro del equipo de investigacion del

Laboratorio “Bioquimica Aplicada a las Ciencias Ambientales” de la Universidad del Papaloapan)

3.- Hongo Rojo

En la Figura 8 se observa un hongo que al frente de la caja muestra una morfologia colonial de
tipo algodonosa de color blanco, y el fondo del agar tefiido de color rojo. La colonia presenté un

centro de color negro en el centro de la misma a partir de la cual se propagé el pigmento rojo.
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Microscépicamente a 100X, presentd una morfologia parecida al género Penicillium, sin embargo,

las caracteristicas coloniales corresponden al hongo Talaromyces sp.

Figura 8. Caracteristicas Macro y microscépicas de Talaromyces sp aislado de un degradado alcalino de PET (Fuente:
Acervo personal de Luis Felipe Collado y Lucero Vazquez Velasco miembro del equipo de investigacion del Laboratorio

“Bioquimica Aplicada a las Ciencias Ambientales” de la Universidad del Papaloapan).

4.- Hongo negro.

En la figura 8 se observa el hongo de color negro. De los cuatro, este hongo fue el que crecié de
forma mas rapida y a partir de los seis dia comenzé a esporular, llenando la caja de estas
estructuras. Su aspecto macroscdpico es filamentoso con centro oscuro y filamentos orientados
a los lados de la colonia. Tiene el aspecto de una marafia d cabellos. No tifie el medio.
Microscépicamente a un aumento de 40X presenta conidiosporas con cabeza radial e hifas

hialinas.
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Figura 8. Caracteristicas Macro y microscopicas de Aspergillus sp aislado de un degradado alcalino de PET (Fuente:
Acervo personal de Luis Felipe Collado y Lucero Vazquez Velasco miembro del equipo de investigacion del Laboratorio

“Bioquimica Aplicada a las Ciencias Ambientales” de la Universidad del Papaloapan).

5.- Levadura roja.

Junto con los hongos, se detectd el crecimiento de colonias con caracteristicas macroscopicas
diferentes a las de los hongos. Esta presenté una coloracidn roja y crecié formando agrupaciones
circulares de pequeiio diametro (3-4 mm), con color rojo de aspecto lechoso vy brillosas. Cuando
se procedid a identificarla se supo que se trata de Rhodotorula sp. Esta se crecid en el medio
mediante la técnica de estria y las colonias se separaron una de otra. Una de sus caracteristicas
es que cuando se desea sembrarla, al tomar la muestra se forma un hilo pegajoso d tipo

mucilaginoso.
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La figura 9 muestra el crecimiento de la levadura en el medio SDA.

Figura 9. Caracteristicas Macro y microscopicas de Aspergillus sp aislado de un degradado alcalino de PET (Fuente:

Acervo personal de Luis Felipe Collado).

Discusion y Conclusion preliminar.

El problema de la contaminacién ambiental por plasticos es un fenémeno multifactorial, dentro
del cual se pueden generar varias lineas de investigacion. Una de ellas es la que se ha generado
en este trabajo. Lo que se mostro en este escrito fue la primera parte de un proyecto que tiene
como finalidad el estudio de cuatro especies de hongos aislados de un conglomerado que crecié
en un degradado alcalino de polietilentereftalato, el cual fue disuelto en hidréxido de potasio 4M
a un pHde 10. Se ha descrito que el producto de esta reaccion es el tereftalato de potasio, el cual
en su estructura cuenta con unidades de carbono en forma de un anillo bencénico unido a dos
carboxilos en posiciones orto y para, como se indica en la introduccién de este trabajo. Bajo estas
condiciones este grupo de microorganismos crecieron y fueron capaces de soportar las
condiciones d basicidad y pH del medio. Sin embargo, para que ello sucediera debid pasar mucho

tiempo.

Lo anterior podria resultar un tanto increible y en lugar de ello resultaria mas facil pensar que

ningln microorganismo podria crecer bajo estas condiciones, sin embargo, y si se revisa la
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bibliografia cientifica, muchos cientificos han documentado la existencia de seres microscopicos
como las bacterias, en especial las arqueas, que son capaces de vivir en condiciones muy
extremas, soportando el medio ambiente al desarrollar las capacidades metabdlicas responsables
de su supervivencia. Esta es la base de la teoria de la evolucidn por seleccién natural postulada
por el cientifico Charles Darwin, quien postulé que los organismos tienden a desarrollar

capacidades que les ayudan a adaptarse a las condiciones cambiantes del medio circulante.

Lo anterior puede ayudar a establecer la idea de que, en este caso, cuando el frasco se dejé
abierto, un gran numero de microorganismos y sus formas de resistencia, las esporas, entraron
en contacto con el medio liquido. Muchos de ellos pudieron morir bajo las condiciones del medio
en el que habian llegado y algunos pudieron tener la capacidad de adaptarse. En este caso la
presion de seleccién la constituyé el medio alcalino a pH 10. Los organismos que pudieron
expresar determinantes proteicos u otras moléculas como posibles mecanismos de defensa
fueron los que pudieron crecer en el medio a una velocidad baja, la cual estuvo en funcién de la

capacidad para poder inducir los mecanismos de proteccion.

Una vez ya establecidos, los microorganismos pudieron crecer un poco mas. Posiblemente debido
este crecimiento genero un fendmeno de simbiosis entre los integrantes de la comunidad
microbiana que crecié en el degradado. Muchas especies viven en comunidad debido a que ello
les asegura la supervivencia ya sea por el niUmero de integrantes o por que unos a otros pueden
intercambiar sustancias o sustratos requeridos por los demas miembros. Ejemplos de ellos se
pueden ver en el mar, en la tierra y en las comunidades de las regiones tropicales. Uno de los
ejemplos mas fascinantes a este respecto lo constituye la hipotesis que indica como fue que las
mitocondrias pasaron de ser bacterias de vida libra a ser los organelos energéticos de las células

eucariotas, proceso en el cual ambas estructuras obtuvieron beneficios mutuos.

Se obtuvieron cuatro hongos y una levadura, los que seguramente deben de tener caracteristicas
diferentes a las especies que no han sido sometidas a esa presion de seleccion. Esto abre un
campo de estudio a nivel genético, el cual podria dar explicacidon al hecho de qu los hongos
crecieran en estas condiciones. Posiblemente adquirieron la capacidad de poder hidrolizar las
moléculas que formaban parte de los productos de la degradacion del PET. La realizacion de

analisis genéticos podria dar luz a un gran niumero de informacion al respecto.
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Se han estudiado varios mecanismos de defensa de los hongos ante algunos agentes toéxicos,
como los metales pesados. Entre ellos se han mencionado algunos que consisten en procesos que
ayudan a metabolizarlos y transformarlos en compuestos que pueden ser facilmente excretados;
otros ayudan a evitar su entrada o a aumentar su salida de la célula. Estos mecanismos dependen
de proteinas que han sido expresadas a partir del material genético y que pueden ser del tipo
transportadores o enzimas. Posiblemente estos hongos y la levadura pudieron expresar enzimas
capaces de romper la molécula generada como producto de la hidrélisis alcalina del PET. Lo

anterior constituye un amplio campo de accién.

Adicionalmente a lo anterior otro aspecto que puede estudiarse al obtener microorganismos de
este tipo es su potencial empleo como agente biodegradadores de plasticos. Partiendo del hecho
de que posiblemente han adquirido la capacidad de tener nuevas enzimas, podria ser que
pudieran degradar algunos tipos de plastico o posiblemente al mismo PET. Esto implica el estudio
de posibles métodos de investigacion para establecer protocolos de evaluacion de las
capacidades de degradacion de estos microorganismos. En este respecto un hecho que debe
tomarse en cuenta es que si los hongos y la levadura pueden conservar las propiedades de forma

aislada os i deben encontrarse unidos para potenciar esta caracteristica.

En relacién con esta parte del trabajo de investigacidn presentado se puede decir que el medio y
la contaminacion del mismo puede generar especies con caracteristicas que les permitan subsistir
a la vez que les confieren propiedades ausentes en las cepas nativas. Lo anterior les confiere un
gran potencial de investigacidn, mismo que podra proporcionar una serie de datos cuyo buen
manejo podra ser usado para el beneficio del planeta al ayuda, posiblemente, a disminuir el

problema de la contaminacién ambiental y ayudar a regresar el valor de los ecosistemas.
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CAPITULO 6. LAS CONDUCTAS APRENDIDAS Y EL
COMPORTAMIENTO ALIMENTARIO RELACIONADO
CON EL DESEO DE BAJAR DE PESO EN ESTUDIANTES

UNIVERSITARIAS
Resultados de Investigacion
Ana Maria Gonzalez Ponce
Flor Garza Vargas
Universidad del Papaloapan:
Resumen

El sobrepeso y la obesidad son un fendmeno global que afecta a todos los grupos
socioecondmicos, independientemente de la edad, sexo y etnia. Tiene una etiologia multifactorial
y compleja, en la que influyen factores genéticos, neuroendocrinos, metabdlicos, psicolégicos,
ambientales y socioculturales. En la adolescencia este problema se agrava y permite observar que
la escuela y los amigos ejercen influencia en las creencias y en las practicas relacionadas con la
alimentacion a través de la seleccidén y el consumo de alimentos (Osorio-Murillo, et al. 2011).
Objetivo: explorar la asociacion entre el deseo de tener menor peso corporal al actual, con
aspectos psicosociales como la companiia y el lugar donde se consumen los alimentos. Material y
métodos: estudio descriptivo en una muestra de 208 mujeres adolescentes. Se utilizd un
cuestionario auto aplicado previamente validado y adaptado (Pardo A. et al 2004). Se calculé X?
de Pearson y el RR, para medir la relacién entre la frecuencia del deseo de tener menor peso
corporal y comer en la escuela; asi como la frecuencia de comer con amigos y/o personas con
sobrepeso u obesidad, con un error tipo | (a) de 0.05, y con p < 0.05 se considerd significativa.
Resultados: Existe 1.4 (IC 95%; 0.88- 2.23) veces mas probabilidad de que las mujeres que comen
con amigos en la escuela deseen bajar de peso, en comparacion con aquellas que no lo hacen. La
frecuencia en el deseo de bajar de peso estd asociada a comer en compaiiia de personas con
sobrepeso u obesidad (X?= 12.81 p<0.0001).

Palabras clave: peso corporal, autoimagen corporal, comportamiento alimentario, red de apoyo

social, universitarios.
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Introduccion

Toda la historia humana atestigua que, desde el bocado de Eva, la dicha del hombre depende de

la comida. Byron

La obesidad es el aumento de la masa adiposa y es considerada por la OMS como uno de los
problemas de salud publica mas importantes en el mundo por las graves consecuencias para la
salud a corto y largo plazo. Este fenédmeno ha aumentado del 7.4% al 17.0% en los ultimos 25
afos, en donde se indica que, de cada 10 nifios y adolescentes de 2 a 17 anos, dos tienen
sobrepeso y uno obesidad. (ENSANUT, 2016) La Encuesta Nacional de Salud y Nutricién de medio
camino realizada en México en el 2016, reveld que el 36.3%, es decir, 1.4 puntos porcentuales
superior a la prevalencia en el 2012 de los adolescentes presentaban sobrepeso u obesidad.

(ENSANUT, 2016)

El sobrepeso y la obesidad son un fenémeno global que afecta a todos los grupos
socioecondmicos, independientemente de la edad, sexo y etnia. Tiene una etiologia multifactorial
y compleja, en la que influyen factores genéticos, neuroendocrinos, metabdlicos, psicolégicos,

ambientales y socioculturales.

Hasta principios del siglo XX la obesidad era pensada una consecuencia de la gula, la glotoneriay
el descontrol en las comidas, poniendo en el individuo la total y exclusiva responsabilidad por el
problema. Eran consideradas expresiones de salud y adecuada posicién social. Sin embargo, el
sobrepeso y la obesidad son un problema multifactorial, en el que no solo la genética y las
caracteristicas propias del individuo contraen un papel relevante; sino también, el medio social
gue rodea al sujeto, en especial, a la hora de adquirir y mantener actitudes y comportamientos

trascendentales en su salud (Koehly, 2009).

La alimentacién (produccion, seleccién, preparacién, conservacién, combinaciéon y consumo de
alimentos) es un hecho de profundo arraigo cultural que ha ido, a su vez, moldeando las
sociedades a través de la historia (Aguirre, 2007).

La conducta alimentaria es un acto a través del cual se agregan nutrimentos al organismo. Sin

embargo, dicha conducta no consiste solo en deglutir alimentos, sino que, incluye varias
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circunstancias para hacerlo, es un grupo de acciones que lleva a cabo un individuo en respuesta
a una motivacién biolégica, psicoldgica y socio cultural, todas estas vinculadas a la ingestion de
alimentos (Saucedo, 2003). Las personas en general emiten la conducta alimentaria por placer,
condiciones sociales, pasar el tiempo, disminuir la ansiedad o saciar el estado de hambre, que en
muchas ocasiones no es mas que una sensacién aprendida, es decir, condicionada por horarios,

lugares o personas.

En muchos casos, estas sensaciones corresponden a condicionamientos cldsicos a lugares,
momentos y olores, entre otros, que, al presentarse, activan respuestas motivacionales,

induciendo a comer.

La conducta alimentaria puede regularse por otros factores distintos a las necesidades
fisioldgicas. Es evidente que las respuestas homeostaticas como comer y beber estan reguladas
por mecanismos innatos y aprendidos. Estos modulan los efectos de las sefiales de
retroalimentacién que indican diversas necesidades. Es decir, la conducta puede anticipar
fenédmenos fisiolégicos. Debemos reconocer que la conducta de ingestion puede iniciarse y
mantenerse desde “afuera” y no solo desde “adentro”. Tal y como ocurre con los habitos de los
humanos respecto al horario de comer o al nimero de comidas al dia que se consumen, o con
ciertos animales carnivoros que pueden comer con rapidez, no por las sefiales de
retroalimentaciéon que indican que la privacidon es intensa, sino porque sus experiencias y el
aprendizaje les permiten asegurar su caza y no compartirla con otros animales que son vistos
como competidores. El aprendizaje es un factor poderoso que puede iniciar e inclusive terminar
con el acto de comer y superar las necesidades internas. En este contexto, se puede afirmar que

la regulaciéon energética no podria ocurrir sin la asistencia del aprendizaje (Martinez, 2007).

La conducta alimentaria se emite tantas veces que en la mayoria de los casos se convierte en un
patron de conducta, es decir, que se establece en un acto que se emite dentro de ambientes
especificos, a horas especificas y en ocasiones particulares. Algunas personas llamarian “habitos”

a estos comportamientos constantes y repetitivos (Gil, 2004). El nivel de repeticién es tan alto
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(frecuencia), que la persona puede quedar condicionada a lugares, olores o incluso, a horarios
establecidos por la rutina diaria a la que se someten por definiciones laborales o escolares.
Este patron de comportamiento se va estableciendo de acuerdo con muchas variables que

pueden llegar a afectarlo.

El modelo eco social sobre la influencia de factores ambientales en la conducta individual postula
que el individuo se encuentra inmerso en un sistema social, y que es este sistema el que ejerce
influencia sobre su comportamiento y sus habitos mediante diversos entornos o niveles de
influencia (Scott, 1970), lo cual sintetiza el caradcter multifactorial del sobrepeso que describe
intervenciones no solamente sobre el nifio o adolescente y su familia, sino también sobre el
espacio comunitario, es decir sobre el ambiente entendido en su sentido mas amplio, que
identifica en buena medida los diversos escenarios obesogénicos en los que se desenvuelve la

sociedad actual.

En este contexto, el entorno de los jévenes se modela e influencia constantemente sus ideas.
Desde hace décadas, el estudio de los procesos psicoldgicos basicos en los adolescentes ha
mostrado un gran impacto sobre la comprensién de la conducta, especialmente aquella referida
a sus patrones de alimentacion, en donde la busqueda y consumo de alimentos es una de

las conductas individuales mas importantes, ya que es necesaria para la vida misma.

En la cultura actual, el fendmeno alimentario incluye diversos comportamientos aprendidos,
entre ellos los relacionados con ciertos habitos de alimentacidn, con la seleccion de los alimentos
que se ingieren, la manera especial en la que se pueden preparar y las cantidades de ellos (Lopez,
Martinez, Aguilera, et al. 2011) Por lo tanto, esto implica que el abordaje de este comportamiento
puede incluir distintas aproximaciones.

Cuando se habla de aprendizaje de conducta alimentaria, se debe hablar de aprendizaje en
términos generales. “Aprendizaje” hace referencia a un cambio en el comportamiento derivado
de la experiencia (Domjan, 2014), es decir que el organismo hace un ajuste en la circunstancia del

comportamiento, a partir de la exigencia ambiental.
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El cambio en el comportamiento es entonces un indicador de aprendizaje. Este concepto hace
una diferencia importante en relacidén con el conocimiento, por consiguiente, el aprendizaje no
es necesariamente el conocimiento que posee un organismo. La funcién comportamental va mas
alla del simple conocimiento. Una persona puede saber algun tipo de informacidn, pero no por
ello se comporta en consecuencia o, por el contrario, un organismo simple, por ejemplo, no tiene
la capacidad de “saber” aspectos del mundo y aun asi se puede comportar en funcién de un

aprendizaje.

El organismo “aprende” a partir del comportamiento de otro. Esta propuesta proviene de
Bandura (1977), en la cual enfatiza que la interaccién reciproca y constante entre el
comportamiento y las variables que lo controlan, hacen que sea determinante el papel de los
procesos simbdlicos, autorregulatorios y vicarios en la emisién de la conducta (Castillo, Correa y
Salas, 1980). La teoria del aprendizaje social o teoria social cognoscitiva de Bandura (1986)
enuncia que se pueden llegar a “aprender” o adquirir comportamientos sin la necesidad de que
sean reforzadas directamente. No se exige que la conducta sea emitida en dicho instante, se
necesita “seguirla” mas adelante para que sean moldeadas por las consecuencias en el futuro.
“Seguir” la conducta hace referencia a ejecutar la accion luego de ver cdmo se hace por otra
persona, sin tener en cuenta la cantidad de tiempo que pasa desde que se observa la conducta,
se denomina “aprendizaje social” o “aprendizaje vicario”. Es requisito fundamental para aprender
vicariamente, que se “preste atencion al modelo”, lo que equivale a direccionar los canales
sensoriales hacia la emision de la conducta del modelo. Luego de ello, el aprendiz, debe
“recordar” lo que ha hecho el modelo. Por ultimo, el aprendiz debe convertir lo observado y

“recordado” en acto.

Una vez entendido que la conducta alimentaria no es diferente del resto de conductas posibles
de un organismo, y que por el contrario es de caracter natural, se puede entonces estudiar el

aprendizaje de esta conducta bajo las diversas teorias y propuestas de aprendizaje.

Para el caso de la conducta alimentaria en los seres humanos, los modos de alimentarse,
preferencias y rechazos hacia determinados alimentos estan condicionados gracias al aprendizaje

y a las experiencias vividas durante los primeros cinco afios de vida. En general el nifio incorpora
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la mayoria de los habitos y practicas alimentarias de una comunidad antes de esa edad, la madre

cumple un rol fundamental en la educacidn y transmisién de dichas pautas (Osorio, 2002).

En la infancia, comienzan a instaurarse unos habitos alimentarios que se irdn consolidando y que
en su mayor parte se mantendran en la edad adulta, durante esta etapa, el hogar familiar y la
escuela son los espacios con mayor influencia sobre la adquisicién de habitos y conocimientos
sobre salud y nutricién. En la adolescencia y al inicio de la juventud, la familia va perdiendo
relevancia en la alimentacién y los hdbitos alimentarios se ven mas influenciados por las
preferencias individuales, los cambios derivados de una mayor independencia o los patrones

estéticos, fundamentalmente en el sexo femenino.

Asi, la poblacidn universitaria, con edades comprendidas entre los 18 y los 23 afios, se considera
un colectivo especialmente vulnerable desde el punto de vista nutricional ya que comienza a
responsabilizarse de su alimentacién y atraviesa un periodo critico en la consolidacion de habitos
y conductas alimentarias, importantes para la salud futura ( Papadaki , Hondros , Scott vy

Kapsokefaluy, 2007)

Estudios previos sobre habitos alimentarios en estudiantes universitarios (Lameiras, 2003) ponen
en evidencia el alejamiento de patrones alimentarios saludables: la dieta no suele ser suficiente
para cubrir sus necesidades nutricionales, sobre todo en relacién con el aporte de
micronutrientes, no suelen desayunar adecuadamente o que acostumbran a alimentarse peor
durante los periodos de examen (Oliveras, Nieto, Agudo, Martinez, Lopez y Lépez, 2006).

La prevalencia de hdbitos alimentarios inadecuados, unido al seguimiento de dietas de
adelgazamiento destinadas a satisfacer la preocupacion por la figura, unido a la tendencia al
sedentarismo; constituyen factores de riesgo en la aparicidn del sobrepeso y de los trastornos de

la conducta alimentaria (Loria, 2009).

Al respecto, la adolescencia es una etapa en donde ningln esquema del desarrollo puede
describir adecuadamente a cada uno de los adolescentes, ya que estos no forman un grupo
homogéneo. La OMS (1986) considera esta etapa entre los 10 y 19 aiios, diferencidndola de la

juventud, que se ubica en el periodo entre los 19 y 25 afios de edad, pero dadas las caracteristicas
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socioculturales que le dan significado a esta etapa, es posible ubicarla entre los 12 y 25 afios de

edad.

La adolescencia es un periodo de transicidn entre la dependencia de la nifiez y la independencia
de la edad adulta. En ella, ocurren diferentes cambios bioldgicos, sociales y psicolégicos en los
cuales se genera una sensacion de perplejidad, dudas, miedos y ansiedad que la mayoria de los y

las adolescentes superan con éxito. (Santrock, 2004)

Los adolescentes constituyen un subgrupo poblacional muy importante desde la perspectiva de
salud publica, no solo por su niumero, capacidad reproductora y poder adquisitivo, sino también
porque su estado de salud, su comportamiento y sus habitos actuales tendran una enorme

repercusién en su estilo de vida y su salud futura.

Derivada de la palabra latina adoleceré (crecer hasta llegar a la madurez), la adolescencia es un
periodo en el que se cristaliza el cardcter y se forma la identidad. En esta etapa, la construccién
de la identidad es un evento sumamente importante, pues conforma la autoestima y el auto

concepto, rasgos necesarios para el desarrollo de una personalidad sana y adaptada.

Estudios realizados indican que es hasta los 25 0 30 afios cuando se alcanza el desarrollo completo
de los mecanismos neurofisiolégicos de la corteza prefrontal, gracias a lo cual, se adquiere la
capacidad para discernir lo que conviene hacer, es decir la maduracién definitiva (Giedd, 2004),
por lo que este sector de la poblacidn se expone a conductas modeladas por un sistema mediatico
de aprendizaje, en el cual los adolescentes son influenciados por el entorno que aporta los
elementos necesarios para la conformacion, expresion y regulacidén de la percepcién ideal de la

imagen corporal.

La imagen corporal se refiere a la representacién mental realizada del tamaiio, figuray de la forma
del cuerpo (en general y de sus partes); es decir, cdmo lo vemos y cdmo creemos que los demas
lo ven. Ademas de la percepcidn, la imagen corporal implica cdmo sentimos el cuerpo
(insatisfaccion, preocupacion, satisfaccion, etc.) y como actuamos con respecto a este (exhibicién,

evitacioén, etc.) (Garcia, 2004).
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La imagen corporal que se va construyendo en la adolescencia no solo es una formacidn cognitiva,
también se encuentra impregnada de valoraciones subjetivas y determinadas socialmente;
ademas se produce en forma paralela al desarrollo evolutivo y cultural de la persona (Pruzinsky y

Cash, 1990 citados en Garcia, 2004).

En la construccion de la identidad e imagen corporal, los adolescentes buscan alcanzar la
integridad psicoldgica. Para ellos es muy importante cdémo son percibidos por sus compafieros o
compaiieras; por lo que con la idea de agradar o ser aceptados proyectan conductas encaminadas
a tal fin. La conducta alimentaria es uno de estos comportamientos y puede ser visualizado de
diversas maneras. Tiene componentes fisicos, quimicos, bioldgicos, evolutivos, psicolégicos,

sociales, antropoldégicos entre otros (Santacoloma-Suarez y Quiroga, 2009).

En el XIV Congreso Colombiano de Psicologia, realizado en lbagué Colombia en el afo
2010, se menciond que la conducta alimentaria hace referencia a |Ia
accion que emite un organismo en donde consume o ingiere alimentos, de forma voluntaria en
pro de su vida, bienestar y satisfaccion, derivada de su biologia, su historia de aprendizaje, el
contexto social, la cultura, las propiedades del alimento y su disponibilidad, entre

otros factores (Santacoloma-Suarez, 2010).

Del otro lado de la moneda se presentan los Trastornos de la Conducta Alimentaria, los cuales
estdn caracterizados por un comportamiento patolégico frente a la ingesta y el control del peso.
La obesidad forma parte de estas conductas y en la adolescencia produce un gran impacto a nivel
psicolégico y social. Los adolescentes obesos pueden sufrir aislamiento social, dificultad en la
relacion con sus iguales, baja autoestima, distorsién de la imagen corporal, estrés, ansiedad y

depresion.

Cruz, Avila, Cortés, Vasquez y Mancilla (2008), en un estudio realizado con adolescentes
universitarios mexicanos, encontraron que los hombres manifiestan mayor sintomatologia de
trastornos alimentarios, insatisfacciéon corporal y conductas de riesgo alimentario que las

mujeres. Caso contrario fue hallado por Aguilera y Milidan (2006) en escuelas privadas de otro
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estado diferente, pero en el propio pais, en el que las mujeres de entre 18 y 19 afios de edad,

presentaban un mayor riesgo de padecer algun trastorno alimentario.

Se encontrd que la probabilidad del adolescente de convertirse en obeso es de un 57% si uno de
sus amigos lo es (Cristakis, Fowler, 2007). Lo anterior permite respaldar que, en la representacion
mental de su propio concepto, el adolescente evalua su entorno y adhiere a su caracterizacion de
la imagen corporal patrones relacionados con su grupo de pares. De ahi, que la conducta de los
adolescentes podria ser una manifestacién similar al de las relaciones que los rodean, es decir, a
su red social. (Jiménez, et al. 2011). Algunos autores sefialan, que la obesidad se contagia de
forma epidémica a través de sus redes sociales (Marquez, et al. 2013), Es asi como muchos
joévenes, principalmente mujeres, al forjar su propia identidad y su imagen corporal para alcanzar
el equilibrio emocional, toman no solo sus experiencias y sus rendimientos personales, sino

también la aprobacion y desaprobacion de los demds, principalmente del grupo coeténeo.

Algunos estudios revelan que existen entornos inmediatos a los jévenes en donde es mas
vulnerable la posibilidad de adquirir conductas relacionadas al consumo inadecuado, tipo e
ingesta caldrica, tal es el caso de los centros escolares, en donde los jdvenes estudiantes conviven
por varias horas y en donde la alimentacidon dista mucho de ser balanceada. Unikel (2000)
menciona que la insatisfaccidon corporal, la excesiva preocupacién por el peso y los trastornos

alimentarios han venido incrementandose de manera consistente en las escuelas.

De manera especial el estudio permite observar a estudiantes adolescentes de la Universidad del
Papaloapan, las cuales mantienen trastornos de la conducta alimentaria relacionadas con la
obesidad y el sobrepeso. Estas conductas permean en la mayor parte de la poblacién estudiantil,
dadas las condiciones e influencias presentes respecto a la aprobacion y consumo de alimentos
ricos en calorias que se venden en la institucion.

En esos espacios, se ha observado que las mujeres estudiantes con sobrepeso u obesidad, tienden
a escoger como amigos a aquellos nodos con los que comparten la caracteristica del sobrepeso.
Por tanto, se puede decir que la adolescente tendria menos recursos relacionales para poder
afrontar el objetivo de perder peso e incrementar la intencién de hacerlo. Esta predisposicion a

elegir individuos similares como amigos, es lo que en términos sociologicos se define como
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Homofilia (McPherson, Smith-Lovin, Cook y J. Birds, 2001). Este concepto hace referencia al hecho
por el cual el individuo establece sus relaciones atendiendo a aspectos de semejanza relacionados
con la edad, el género, determinados habitos, formas de pensar u otras caracteristicas distintivas,
marcando los procesos de seleccidn social en todo tipo de edades.

Es asi, que el presente estudio tiene como finalidad explorar la asociacidon entre el deseo de tener
menor peso corporal al actual, con aspectos psicosociales como la compafiia y el lugar donde se

consumen los alimentos.

Material y métodos:

Estudio descriptivo transversal en mujeres universitarias de 18 a 25 afos (n= 208) que aceptaron
participar en el estudio, mediante previa firma de consentimiento informado, aprobado por un
comité de ética, y que completaran el cuestionario adaptado de Pardo y colaboradores (2004),
para la valoracién y cuantificacién de los habitos de vida relacionados con el sobrepeso y la

obesidad.

El analisis de los datos se realizd con el paquete estadistico Epi Info versién 3.5.4. Todas las
pruebas estadisticas fueron de 1 cola, con un error tipo | (a) de 0.05, y con p < 0.05 se considerd

significativa.

En el analisis bivariado para explorar la relacidn entre la variable dependiente (deseo de tener
menor peso corporal) con las variables categoricas (lugar de ingesta de alimentos, compafiia y
percepcidn del peso corporal del acompafiante), se uso la prueba de X? de Pearson y RR (riesgo
relativo).

Resultados: Los resultados encontrados en este estudio, muestran que el 70.6 % de las mujeres
evaluadas desean bajar de peso (n=147), y que existe una mayor frecuencia entre las que comen
en compaiiia de amigos que las que comen solas o con otros (familiares, pareja, etc.); ademas
existe mayor frecuencia entre las que consumen alimentos en la escuela, en comparacién con las

que comen fuera del entorno escolar (tabla 1y tabla 2 respectivamente).
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Tabla 1. Frecuencia en el tipo de compania al momento de la ingesta de alimentos, en mujeres

universitarias que desean bajar de peso.

Mujeres que solas amigos familiares otros TOTAL

desean bajar de

peso
Si 19 110 17 1 147
No 4 48 9 0 61
TOTAL 23 158 26 1 208

X?de Fisher=1.99 p=0.36
Elaboracién propia del estudio.

Tipo de compania en la ingesta de alimentos

mSi mNo

110

19 17

solas amigos familiares otros

Fig. 1. Tipo de compaiiia en la ingesta de alimentos

Elaboracién propia
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Tabla 2. Frecuencia del lugar en el que se realiza la ingesta de alimentos, en mujeres

universitarias que desean bajar de peso.

Mujeres que desean escuela casa calle otro TOTAL

bajar de peso

Si 97 39 9 2 147
No 28 32 1 0 61
TOTAL 125 71 10 2 208

X? de Fisher= 13.94 p< 0.0001
Elaboracién propia del estudio.

Lugar en el que se realiza la ingesta de alimentos
mSi mNo
97
39
28 32
9
mm R

escuela casa calle otro

Fig. 2 Lugar en el que se realiza la ingesta
Elaboracién propia

Se puede observar que el deseo por bajar de peso no depende de la compaiiia al momento de la
ingesta de alimentos (p= 0.36), sin embargo, el lugar donde se realiza la ingesta de alimentos, si

influye en el deseo de bajar de peso (p< 0.0001), siendo la escuela el lugar con mayor frecuencia.
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Por otra parte, se encontré que del total de mujeres que comen en la escuela (n=125), existe 1.4

veces mas probabilidad de que las que comen en compaiia de amigos, deseen bajar de peso, en

comparacion con aquellas que comen solas, con familiares u otros (tabla 3).

Tabla 3. Ingesta de alimentos dentro de la escuela y el tipo de compaiiia, en mujeres

universitarias que desean bajar de peso.

Mujeres que Ingesta de Ingesta de alimentos TOTAL
desean bajar de alimentos con solas, con familiares u
peso amigos otros
Si 89 8 97
No 22 6 28
TOTAL 111 14 125
R.R=1.4 IC95%(0.88-2.23) X2 Pearson =3.8 p<0.05
Elaboracién propia del estudio.
Ingesta de alimentos dentro de la escuela y tipo de
compaiia
mSi mNo
8 6
B
Ingesta de alimentos con amigos Ingesta de alimentos solas, con familiares
u otros

Fig. 3 Ingesta de alimentos dentro de la escuela y tipo de compaiiia

Elaboracién propia

Al evaluar la frecuencia entre el deseo de bajar de peso y comer en compafiia de personas con

sobrepeso u obesidad, se encontrd que existe una asociacion estadisticamente significativa, entre
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las mujeres que desean bajar de peso y la ingesta de alimentos en compaiia de personas con

sobrepeso u obesidad (tabla 4).

Tabla 4. Ingesta de alimentos en compaiiia de personas con sobrepeso u obesidad, en mujeres

universitarias que desean bajar de peso.

Mujeres que Ingesta de alimentos Ingesta de alimentos TOTAL
desean bajar de en compaiiia de sin compaiia de
peso personas con personas con
sobrepeso u obesidad sobrepeso u obesidad
Si 50 97 147
No 6 55 61
TOTAL 56 152 208

X?de Pearson=12.81 p<0.0001
Elaboracién propia del estudio.
Fig. 4. Mujeres que desean bajar de peso

Mujeres que desean bajar de peso

M Ingesta de alimentos en compafiia de personas con sobrepeso u obesidad

M Ingesta de alimentos sin compafiia de personas con sobrepeso u obesidad

97

Si

Elaboracion propia

Discusion

Actualmente los hdbitos saludables de alimentacién y la practica de actividad fisica de los
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adolescentes se han modificado en forma negativa, siendo sustituidos por conductas nocivas,
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influenciados por la red social que forma parte de su ambiente. Los adolescentes pasan una gran
parte de su tiempo en la escuela, por tal motivo, los habitos de alimentacidn que traen del dmbito
familiar cambian para dar paso a nuevas rutinas, alimentos, compaiiias y escenarios (Echeverri,

2015).

Se ha probado en diferentes estudios que, el IMC es un importante indicador en la prediccién de
la insatisfaccion corporal, ya que al aumentar su valor aumenta la distancia entre la figura real y
la ideal, y en consecuencia el descontento con el propio cuerpo. Esto sucede en especial en
sujetos con sobrepeso u obesidad, teniendo asi mayor probabilidad para el desarrollo de
alteraciones en sus habitos alimentarios y riesgo de Trastornos de la conducta alimentaria.
También determinadas investigaciones sefialan que, en adolescentes y universitarios, a mayor

IMC se presenta un mayor deseo de perder peso.

Normalmente las mujeres presentan mas distorsién que los hombres a la hora de percibir
correctamente su cuerpo, tanto subestimacién como sobreestimaciéon de su peso, ademas de
mayor insatisfaccion con su peso e imagen corporal, razén por la cual este estudio se enfoca en

dicho grupo social (Castején, Berengiiil, Garcés de los Fayos Ruiz, 201636).

En el presente estudio, se encontrd que el lugar donde se realiza la ingesta de alimentos, si influye

en el deseo de bajar de peso (p< 0.0001), siendo la escuela el lugar con mayor frecuencia.

De ahi que los adolescentes, a través de su red de amigos, pueden estar influenciados en cuanto
a la cantidad y al tipo de alimentos que consumen. Los estudiantes pasan en compania de los
amigos la mayor parte de los momentos de alimentacidn en la escuela, siendo estos periodos
espacios para la socializacién y la recreacién, mas alla de la nutricién que implica. Los comentarios
y referencias que hacen los pares frente a su forma de alimentarse o su imagen corporal, van a
ser determinantes para que los adolescentes tomen decisiones con respecto a su alimentacién,

como, por ejemplo, consumir ciertos alimentos o evitar otros (Echeverri, 2015).

El adolescente con sobrepeso u obesidad tiene determinadas caracteristicas en su patron de
relaciones sociales (Jiménez, 2011) inclindndose a escoger como amigos a aquellos sujetos con
los que comparte la caracteristica del exceso de peso corporal y por tanto, lo convierte en un

individuo con menos recursos relacionales para poder alcanzar el propdsito de perder peso.
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El medio social ha tomado importancia, a la hora de adquirir y mantener en el tiempo actitudes y
comportamientos significativos en las condiciones de salud de la persona. Al respecto, Cristakis y
Fowler (2007) encontraron que, en los adultos, la probabilidad de convertirse en obeso es de un

57% si un amigo lo es.

En adultos se ha encontrado que existe una mayor ingesta de alimentos si se estd en compaiiia
de otros individuos, en comparacion a cuando comen solos. Es probable que esto se deba a la
prolongacién del tiempo invertido a la hora de comer, resultado de la interaccién social, sobre

todo si se realiza en presencia de amigos (Powell K, et al. 2015).

Al igual que en la etapa adulta, en un estudio llevado a cabo con nifos en edad preescolar, se
pudo demostrar una asociacion entre el tamafio del grupo y la cantidad de comida ingerida.
Concretamente, el grupo con mas nifios ingeria mds cantidad, mas rapidamente y durante mas
tiempo, mostrando menos interaccién entre ellos en comparacién con el grupo mas pequeiio.
(Lemung y Hillman, 2007).

En esta investigacion se encontrd que del total de mujeres que comen en la escuela (n=125),
existe 1.4 veces mas probabilidad de que las que comen en compaiia de amigos deseen bajar de
peso, en comparacion con aquellas que comen solas, con familiares u otros. Lo anterior muestra
gue, en la etapa de la adolescencia, cobra mas importancia la naturaleza del lazo con quien se

comparte la comida.

En el 2011, Leahey TM y col. encontraron que los adolescentes con sobrepeso u obesidad tienen
mas contactos sociales anhelantes de perder peso, y que, si ademds observan que dichos
contactos tienen exceso de peso corporal, contraen mayores intenciones de pérdida de peso

(Leahey TM, et al. 2011).

En esta investigacidn se encontrd que existe una asociacion estadisticamente significativa, entre
las mujeres que desean bajar de peso y la ingesta de alimentos en compafiia de personas con

sobrepeso u obesidad.

Ademas, se ha demostrado que los jovenes se ven afectados de manera importante por las
conductas de salud de los miembros de su red social. Morales en el 2014 encontré también en su

estudio que los jovenes con exceso de peso tenian mas miembros en su red que comparten el
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diagndstico de exceso de peso; mientras que, en el grupo de jévenes con peso adecuado, sélo el

38.6% de miembros de su red social presentaron sobrepeso u obesidad (Morales, 2014).

Conclusion

Los resultados obtenidos, sefialan la importancia de reconocer la influencia social y educativa en
la conducta alimentaria para el tratamiento y la prevencion de la obesidad y/o los trastornos de
alimentarios, en este grupo de edad, sin embargo se requieren mas estudios para entender qué
tipo de interacciones sociales estan influyendo en las conductas que promueven la salud o la
obstaculizan, y obtener informacion del ambiente en que se desenvuelven los adolescentes, asi

como el grado de apoyo con el que cuentan, creando estrategias eficaces.

Ademas, es importante comprender lo compleja que es la conducta alimentaria y los procesos
para establecer sus patrones comportamentales, con el objetivo de desarrollar programas
psicoeducativos que ensefen, realidades acerca de lo que implica este comportamiento en la

salud humana.

Centrandose en la causalidad de la conducta, pero una vez se logre esto, el siguiente paso debe
dirigirse a la educacion. Pasar la responsabilidad de resolver los problemas de conducta

alimentaria a prevenirlos mediante la educacion, debe ser prioridad.
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CAPITULO 7. EL ESTADO DEL ARTE EN LA EVOLUCION:
LAS ENSENANZAS DE LA GST

Brandon Alberto Pulido Herndndez
Leticia Guadalupe Navarro Moreno.

Universidad del Papaloapan Resumen

Resumen

La enzima Glutation S-Transferasa (GST), proteina participante en el metabolismo xenobidtico, ha
demostrado también la capacidad de responder al estrés oxidativo (EQ) generado por metales
pesados (MP). Esto junto a su presencia en gran variedad de especies le confieren la facultad de
considerarla una posible proteina implicada en el proceso evolutivo. Este trabajo pretende
estudiar la capacidad de respuesta al EO de la GST en especies que lograron desarrollarse en
ecosistemas acuaticos contaminados por MP, con el fin de establecer una relacién entre la
tolerancia de dichas especies a metales como el Hg y Cd y la actividad de la GST, y asi elucidar el
papel de esta enzima como una proteina implicada en la adaptaciéon al EO de diferentes
organismos. Se ha determinado las concentraciones tolerantes e inhibitorias de Hg y Cd para los
organismos Hafnia alvei y Candida parapsilosis. Los resultados preliminares muestran la alta

capacidad de tolerancia que presentan estos organismos.

Palabras clave: GST, metales pesados, estrés oxidativo, proteina evolutiva.

Introduccién

La Teoria de la Evolucién ha constituido un pilar fundamental sobre el cual se sostienen areas de
la ciencia como la biologia, la bioquimica o la biotecnologia. A partir del desarrollo de esta se ha
logrado construir y estudiar la teleonomia de la vida en el planeta.

Observada a nivel molecular, la evolucion tiene como uno de los constituyentes principales a las
proteinas, macromoléculas biolégicas compuestas de aminoacidos que han ido modificandose

hasta dar lugar a una gran variedad de actividades presentes en los seres vivos a lo largo de su
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historia. Ejemplo de ello son la ATP sintetasa o el citocromo c, proteinas altamente conservadas
y esenciales en el metabolismo energético y la respiracion celular de distintos seres vivos.

La enzima Glutation S-Transferasa (GST), una proteina participe en procesos como el
metabolismo oxidativo y el metabolismo de los xenobidticos, ha sido considerada como una
posible proteina implicada en el proceso evolutivo, debido a su multifuncionalidad y su presencia
en un gran numero de especies (Sherrat & Hayes , 2002). Debido a ello, se pretende estudiar su
actividad en organismos de diferentes especies, tanto en condiciones normales como en
presencia de agentes estresantes, con la finalidad de analizar su comportamiento y poder
discernir su posible papel como proteina involucrada en el proceso evolutivo. Complementario a
esto es el hecho de que los organismos de estudio (Hafnia alvei, candida parapsilosis, Euglena
gracilis y Penicillium sp) fueron aislados en sistemas acuaticos contaminados con MP ubicados en
la region del Papaloapan. Los MP son especies quimicas altamente tdxicas en bajas
concentraciones, cuyo principal mecanismo de toxicidad esta basado en la generaciéon de EO, por
lo que su monitoreo es de alta relevancia en el dmbito de salud ambiental. La enzima GST ha
demostrado una capacidad de respuesta ante el EO generado por la exposicidén a MP, por lo que
su estudio en las especies aisladas en estos ecosistemas acudticos (las cuales ademas estan
distribuidas en distintos reinos del arbol filogenético) expuestas a Hg y Cd (dos de los metales
pesados mds toxicos y encontrados en los efluentes acuaticos) es importante para elucidar la
relacion que guardan las: especies de estudio-MP-EO- y la actividad de la GST. E ilustrar el papel
de esta en la capacidad de respuesta antioxidante de los organismos y un posible papel como

bioindicador de exposicién y dafio por MP.

Evolucién

Las transformaciones del pensamiento son sucesos histéricos que han ocurrido debido a teorias
gue han supuesto un cambio en la forma en la que se concebia al mundo antes de ellas. Las leyes
del movimiento de Newton o la teoria de la relatividad de Einstein, e incluso el establecimiento
de la tabla periddica significaron una revolucidn para areas como la fisica y la quimica y todos los
desarrollos tedricos y practicos que vinieron después de ello. Equiparables a ellas es la teoria de

la evolucion enunciada por primera vez por Charles Robert Darwin, pues significé un punto de
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inflexion, no sdlo para la biologia, sino para todas las ciencias existentes y venideras relacionadas
con el estudio de la vida. En ella se postula que la ascendencia de todas las especies se remonta
hasta un ancestro original, y que el cambio en las propiedades de grupos de organismos a lo largo
de generaciones es resultado del proceso evolutivo (Menor-Salvan, 2013).

Publicado en 1859, “El Origen de las Especies” de Charles Darwin supuso un cambio en la manera
de concebir y estudiar los procesos que propiciaron la generacion de las distintas formas de vida.
De este tratado pueden extraerse dos tesis principales.

La primera de ellas postula que todas las especies contemporaneas, asi como las extintas, son
descendientes de una forma de vida original. Toda especie, con excepcion de la forma de vida
original tiene un predecesor, denominado ancestro. Aquellas que comparten un ancestro en
comun fueron en principio muy similares, adquiriendo una diferenciacion sustancial con el pasar
del tiempo.

La segunda tesis es la teoria de la seleccion natural, un modelo que postula los agentes de cambio
gue intervienen en el proceso de diferenciaciéon de las especies. Estos agentes son definidos por
la interaccidn entre las especies y el sistema o entorno en el cual se desarrollan. La seleccidn
natural enuncia que la evolucién estara dirigida al desarrollo de formas de vida que presenten
caracteristicas que se adecuen mejor al entorno. De esta manera, las especies que posean o
desarrollen dichas caracteristicas se veran favorecidas en su prevalencia en la linea evolutiva con
respecto a las que no lo hagan (Futuyma, Evolution., 2005; Darwin, On The Origin of Species by
Means of Natural Selection, or The Preservation of Favoured Races in the Struggle for Life., 1859).
El trabajo de Darwin represento el paradigma que necesitaban todas las ciencias enfocadas en el
area bioldgica para construir un camino enfocado en encontrar las respuestas a las interrogantes
planteadas al estudiar el principio de la biogénesis. El propio paradigma evolutivo fue
evolucionando a través del tiempo, surgiendo con ello nuevas corrientes explicativas sobre los
principios en los que se generaba el desarrollo evolutivo. Desde el gradualismo, extensidn propia
de la seleccién natural o la teoria de los equilibrios puntuados, propuesta por Niles Eldredge y
Stephen Jay Gould, en la cual la especiacién se realizaba mediante la transformacién rapida de
poblaciones periféricas, en lugar de cambios graduales, y que entre un evento de especiacion y

otro existen largos periodos de estabilizacidon o invariabilidad, que aparecen puntuados por
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breves periodos de rapida evolucion (Eldredge & Gould, 1972; Cachén & Barahona, 2002). Hasta
la deriva génica, antitesis de la teoria de la seleccién natural, en el sentido no de negarla, sino de
constituir un fendmeno en esencia opuesto al establecido por esta. La seleccidn natural establece
un mecanismo evolutivo de caracter teleonédmico, en el que la adaptacion es el fin principal. La
deriva génica por su parte es un proceso aleatorio, sin un fin especifico, en el que las frecuencias
alélicas (los alelos son versiones distintas de un mismo gen que se diferencian en su secuencia)
de una poblacidn cambian a lo largo de varias generaciones debido al azar.

A nivel celular, los paradigmas evolutivos también estuvieron sujetos a cambios. Con “sobre el
origen de la célula mitética” (1967) Lynn Margulis logré cuestionar las teorias neodarwinistas
imperantes en la época y dar un giro a la comprension de la evolucién de las especies proveyendo
un nuevo enfoque sobre la visidn que se tenia acerca de la evolucion celular. Margulis terminé de
construir una teoria endosimbidtica cuyas bases se remontan a trabajos de bidlogos celulares
como lvan Wallin en 1927, Edmund Beecher Wilson en 1925 y Clifford Dobell en 1914. La
endosimbiosis parte del analisis hecho de que tanto las mitocondrias como los cloroplastos tienen
su propio ADN y ribosomas, y de la pregunta del “éPor qué necesitarian estos organelos ADN y
ribosomas, si hay ADN en el nucleo y ribosomas en el citosol?” Asi pues postula que la estructura
de la célula eucarionte es resultado de un proceso de simbiosis especifico en el cual un organismo
vive dentro de otro. Las bacterias, mitocondrias y cloroplastos tienen ADN y ribosomas similares,
por lo cual se piensa que las células eucariontes, otrora hospederas, y las bacterias formaron una
relacion endosimbidtica hace mucho tiempo, cuando estas células hospederas individuales
tomaron las bacterias aerobias y fotosintéticas, pero no las destruyeron, sino que las asimilaron.
Asi, después de millones de afios de evolucidon, las bacterias aerobias se convirtieron en
mitocondrias y las bacterias fotosintéticas se volvieron cloroplastos (figura 1). Esta teoria es
promotora del gradualismo, al menos en el proceso evolutivo de la célula eucarionte (Lane N.,

2017).

136

€¢ J1L £ 0y22.13( ‘owslinpua.dwg ‘UgIIDINPF U3 UPIID.10GD]0I AP SIUOIID]A.1 ‘0JUINUIIOUOD [9p DLIDUIAIISIPBINN pp



2 En una segunda endosimbiosis,
un descendiente consumio —
bacterias fotosintéticas que
evolucionaron a cloroplastos.

—— —_

Eucariota fotosintético

Ndcl Bacteria
feee fotosintética moderno
1 En una primera endosimbiosis, Bacteria Mitocondria

el eucariota ancestral aerobia

consumid bacterias aerobias

que evolucionaron a mitocondrias. Eucariota heterétrofo

moderno

Figura 1. Representacion del mecanismo de endosimbiosis (Fuente: OpenStax College, Biology, (CC BY
4.0).)

Proteinas y evolucién

Descendiendo unos érdenes de magnitud en la escala biolégica podemos encontrarnos con las
proteinas, biomoléculas designadas por las leyes fisicas y naturales como un factor importante en
el desarrollo de las especies en la evolucidén bioldgica. Las funciones llevadas a cabo por las
proteinas estan dirigidas a la prevalencia de las distintas especies. La elucidacién de las funciones
de las proteinas constituye una parte importante de la comprensidon de los procesos naturales
fundamentales, incluida la interaccién de las especies con sus entornos. Evidencias sugieren, por
ejemplo, que los objetivos de la seleccidn natural son, en primera instancia, la estabilidad globular
de la proteina, seguida de la optimizacidn de la funcién que esta desarrolle, fin ultimo del proceso
y que conlleva a mejores posibilidades de adaptacién (Bastolla, Dehouck, & Echave, 2017). Este
mecanismo es tan relevante que existen incluso hoy en dia proyectos dedicados a la evolucién
dirigida de proteinas con actividades especificas a través de la replicacion del proceso de seleccion

natural por ingenieria de proteinas (Lane & Seelig, 2014; d’Oelsnitz & Ellington, 2018)
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Si bien la seleccién natural establece en gran medida la tendencia evolutiva de las proteinas,
existen proteinas que después de desarrollar funciones mas versatiles, llegaron a volverse
esenciales en el desarrollo de muchas especies. Ejemplo de ello es el citocromo ¢, una enzima
esencial para la respiracién en animales y muy conservada en estos, lo cual significa que a pesar
de las variaciones en su secuencia de aminodcidos, la molécula ha cambiado poco a través del
tiempo. La teoria de la evolucidn postula que las moléculas en especies con un antepasado comun
reciente deben compartir ciertas secuencias de aminodcidos. Mientras mas estrechamente se
relacionen las especies, compartirdn un nimero mayor de secuencias. En la figura 2 se muestra
el arbol filogenético de la secuencia de aminodcidos del citocromo c para diferentes especies del
dominio Eucaria y la variacion de esta secuencia con respecto a su relacion (Biologia 2 » Unidad 1
» Evidencias de Evolucién. Evidencias bioquimicas., 2019). Otro ejemplo relevante es la ATP
sintetasa, complejo enzimatico encargado de proveer a la célula la energia necesaria para realizar
sus procesos vitales mediante la sintesis de ATP, y que es encontrado tanto en bacterias como en

levaduras, plantas, mamiferos, etcétera (Cano-Estrada & Gonzalez-Halphen, 2011).

Mamiferos,

Aves y Repliles
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- Awon Cc-vg 4 =) Peces cartilaginosos
Anrmmﬁ 2 8 e
Rana toro 2 N
% Equinodermos
\nelidos 2 A g _
ahera ~_ 8 Beds AP jnsectos
S Mosca
23‘\
8 Longosta
Levadira
Hongos N
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Neuwrosporg —— - — 5 Plantas
12 5
- "]’2 3‘1\ Sr— ‘11\~\Eso'\oco

Figura 2. Arbol filogenético de la molécula de citocromo ¢ basado en sustituciones de aminoacidos. Los niimeros

indican la cantidad de aminoacidos sustituidos. (Fuente: Portal Académico CCH. UNAM).

138

€¢ J1L £ 0y22.13( ‘owslinpua.dwg ‘UgIIDINPF U3 UPIID.10GD]0I AP SIUOIID]A.1 ‘0JUINUIIOUOD [9p DLIDUIAIISIPBINN pp



Glutation S-Transferasa

El glutation s-transferasas son una familia de isoenzimas diméricas multifuncionales. Suelen
clasificarse en tres grupos, de acuerdo con su presencia en los distintos componentes celulares:
mitocondriales, citosdlicas y microsomales. La GST presenta una amplia gama de actividades
metabdlicas, pues participa en varios procesos de desintoxicacion y prevencion. El principal papel
ejercido por esta se localiza dentro de la fase Il del metabolismo de los xenobiéticos. Ademas,
participa dentro del metabolismo de leucotrienos y prostaglandinas; dentro de diversos
mecanismos de prevencion del proceso de carcinogénesis; juega un papel dentro de la via de
transduccion de sefiales y actualmente se ha postulado como bioindicador de dafo en érganos
como higado y rifidn (Hayes & Pulford, 1995; Armstrong, 1991; Jakobsson, 1996; Tsuchida & Sato,
1992; Hayes & Strange, 2000; Kilty, Doyle, Hassett, & Manning, 1998).

La estructura terciaria de la mayoria de estas GST’s es un dimero globular cuyo peso molecular
de las subunidades de estas estructuras varia de 23 kD a 29 kD y cada una de ellas consta de dos
dominios distintos: el dominio N-terminal, capaz de unirse al glutatién (GSH), y el dominio C-
terminal, el cual parece combinarse con diferentes compuestos electrofilicos, presentes en
diferentes sustratos (Yuan, y otros, Cloning and Characterization of a Novel Glutathione
Transferase Gene from Penicillium chrysogenum, 2007). Dentro de la clasificacidon general de
estas enzimas suelen haber subclasificaciones, denominando a los distintos subgrupos de enzimas
en clases, la cuales son designadas por los nombres de las letras griegas. Se han identificado
alrededor de quince clases de GST: Alfa (a), Mu (p), Pi (i), Sigma (o), Teta (6), Zeta ({), Omega (w),
y Kappa (k) encontradas en los mamiferos (clase perteneciente al reino animalia y al dominio
Eucaria); Beta (B), Teta (6), Zeta (), Nu (v), Rho (p) encontradas en bacterias; Delta (8), Epsilon
(€), Omega (w), Sigma (o), Theta (8) y Zeta (7) en insectos (clase perteneciente al reino animalia y
al dominio Eucaria); Phi (®), Zeta (7), Tau (t), y Teta (8) encontradas en plantas (reino
perteneciente al dominio Eucaria). (Sherrat & Hayes , 2002; Sheehan, Meade, Foley, & Dowd,
2001; Mannervik, Board, Hayes, Listowsky, & Pearson, 2005). En la tabla 1 se ilustra la presencia

de las diferentes clases en estos grupos de organismos.
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Estas caracteristicas transforman a la GST en una posible candidata de estudio como proteina
participante del proceso evolutivo. De hecho, algunos trabajos han utilizado las secuencias de
distintos tipos de GST's comparandolas y construyendo arboles filogenéticos tratando de
identificar los patrones de divergencia. En la figura 3 se muestra un arbol filogenético basado en

las distintas secuencias de GST’s reportadas (Sheehan, et al., 2001).

Tabla 1. Clases de GST en cuatro especies de organismos (Fuente: Mannervik, et al.; 2005; Sherrat & Hayes , 2002).

Grupos de organismos

Clase de Mamiferos Bacterias Insectos  Plantas  Organo/organelo predominante
GST

Alfa X Cerebro, higado

Beta X Citoplasma

Delta X No determinado

Epsilon X No determinado

Zeta X X X X Citosdlica (plétora, raiz, tallo)
Teta X X X X Pulmoén

Kappa X Peroxisomas

Mu X Testiculos, higado

Un X Citoplasma

Pi X Rifidn, testiculos

Rho X Citoplasma

Sigma X X Placenta

Tau X Citosolica (plétora, raiz, tallo)
Phi X Citosolica (plétora, raiz, tallo)
Omega X X Esofago

(X significa la especie en la cual la clase de GST es predominante)
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Figura 3. Posible patrén de divergencia en la superfamilia GST. Basados en los alineamientos secuenciales descritos
por Board, P.G.et al., Kanoaka, Y. etal. Y Snyder, M. J. et al. (Sheehan, et al., 2001).

Sin embargo, a pesar de la relacion cuasievidente entre la GST y el proceso evolutivo de las
especies, no existe un estudio concluyente para determinar cual es su papel en dicho proceso.
Relaciéon de la GST con la intoxicacidn con metales pesados.

Como se menciond anteriormente, uno de los mecanismos de accion por el cual los MP son
capaces de generar alteraciones en el organismo es a través de la generacion de EO dado por el
aumento en la produccidon de especies reactivas de oxigeno (ERO’s) en conjuncién con la
inhibicién de enzimas antioxidantes como la superéxido dismutasa (SOD) o la unién a grupo
sulfhidricos, unién que eventualmente causa alteraciones metabdlicas (Agrawal, Flora,
Bhatnagar, & Flora, 2014; Almeida Lopes, y otros, 2017; Matovic, Buha, Ethukic-Cosic, & Bulat,
2015; Clarkson & Magos, 2006).

La GST ha mostrado un aumento en su actividad concordante al aumento de EO generado por la
exposiciéon a MP alli donde otras enzimas antioxidantes como la SOD o el glutatidon peroxidasa
(GPx) se han visto inhibidas. EIl mecanismo de accién de la GST en este proceso aun no esta del
todo establecido. Sin embargo, es posible que esta enzima catalice la actividad que tiene el GSH
sobre ERO’s como el H,0,, 0®, OH®. Un mecanismo similar al utilizado por la GPx. Empero, en
tanto que la GPx comprende una enzima de caracter antioxidante, la GST ha demostrado una

relacion dosis agente estresante-respuesta EO mayor que la primera (Zhang, Li, Liu, & Chen, 2016;

141

€¢ J1L £ 0y22.13( ‘owslinpua.dwg ‘UgIIDINPF U3 UPIID.10GD]0I AP SIUOIID]A.1 ‘0JUINUIIOUOD [9p DLIDUIAIISIPBINN pp



Zhang Y., y otros, 2019; Zanette, y otros, 2011; Ku, et al., 2014). Esto debido posiblemente a que

la GST ha evolucionado para constituir un mecanismo de respuesta y de defensa contra el EO.

Metales pesados

En la literatura cientifica suele considerarse MP a aquellas sustancias que presentan
determinadas caracteristicas de densidad (> 4 g/cm3), peso atémico (por encima de 20) y/o
efectos bioquimicos tdxicos para el medio ambiente y la salud. Sin embargo, a pesar de que su
nombre lo indica, la clasificacion de MP no se restringe Unicamente a los elementos que
presentan esta “naturaleza metdlica”, puesto que aunque el termino ha prevalecido, la familia de
los MP se ha expandido hasta considerarlos como un grupo de sustancias en la que se pueden
incluir metales, semimetales (As), no metales (Se) e incluso compuestos como el metilmercurio
(Londofio-Franco, Londono-Muiioz, & Munoz-Garcia, 2016)

Su presencia en el medio ambiente implica severas consecuencias en la salud de los seres vivos.
Estos pueden encontrarse en el aire, suelo, en productos alimenticios y sobretodo en ecosistemas
acudticos contaminados por via natural o antrépica (Singh, Sharma, & Marshal, 2010; Li, Kang,
Pan, Zeng, & Zhang, 2015). Dependiendo de la especie quimica, pueden provocar distintas
patologias. Los MP considerados mas téxicos son el Hg, Pb, Cd, Cr y As.

De acuerdo con (Agrawal et al., 2014), algunas patologias relacionadas con la exposicién crénica
a estos son:

+ Mercurio: Asociado con varios trastornos como necrosis tubular renal, asma, dermatitis,
esclerosis lateral amiotrdfica, enfermedad de Alzheimer y enfermedad de Parkinson.

+ Plomo: Inhibicién de la biosintesis del grupo hemo (grupo presente en distintas proteinas,
entre las que destaca la hemoglobina), alteracion de vias dependientes del calcio en donde
el plomo “imita el comportamiento” de este inhibiendo su participacién.

+ Cadmio: Edema pulmonar, capacidad de cruzar la barrera placentaria y alcanzar el tejido
fetal ejerciendo efectos dafiinos, neurotoxicidad, polineuropatia periférica (PNP), efectos
en enfermedad de las neuronas motoras (MND) (Rehman, Fatima, Waheed, & Akash,

2018).
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#+ Arsénico: enfermedades de la piel (hiperqueratosis, hiperpigmentacion, cancer de la piel),

hipertensidn, trastornos gastrointestinales, diabetes mellitus, trastornos neuroldgicos.

En la tabla 2 se muestran los limites permisibles para MP establecidos por la Norma Oficial

Mexicana (NOM-001-SEMARNAT-1996, 2003) en fuentes acuaticas y de suelo.

Mercurio y cadmio

El mercurio es un metal liquido a temperatura ambiente, el cual puede hallarse tanto en derivados
inorganicos como derivados orgdnicos. Elementalmente, puede emitir vapores tdxicos y su
inhalacion puede causar intoxicaciones agudas y crénicas. Sin embargo, suele encontrarse
también en forma molecular, como sulfuro o metilmercurio, este tltimo es una de las formas mas
toxicas y mas facilmente bioacumulables del metal. Entre sus consecuencias se encuentran el
dafio al sistema nervioso y al cerebro en estado fetal (Reyes, Vergara, Torres, Diaz, & Gonzalez,
2016).

A la par con el Hg, el Cd es otro metal reconocido como una especie altamente téxica, que puede
danar drganos como cerebro, higado, rifién, pulmones y testiculos. Los efectos nocivos generados
por el Cd en estos 6rganos suelen estar implicados con las ERO’s, pues hay evidencia de la
produccién de radicales libres en animales después de una sobrecarga aguda de Cd, el cual suele
provocar procesos de intoxicacion generando nefrotoxicidad, hepatotoxicidad, aparicion de

tumores, entre otros (Patra, Rautray, & Swarup, 2011)
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Tabla 2. Limites maximos permisibles de concentracion de metales pesados en agua y suelo. Fuente:

Norma Oficial Mexicana NOM-001-SEMARNAT-1996.

Metales Rios (uso en riego Embalses Aguas costeras Suelo (uso en riego
agricola/urbano/ naturales y (explotacion agricola) en ppm
proteccion de vida artificiales (Uso en pesqueray
acuatica) en ppm riego agricola/uso navegacién/recrea
publico urbano) en cién/estuarios) en
ppm ppm
Cadmio 0.2/0.1/0.1 0.2/0.1 0.1/0.2 /0.1 0.05
Cromo 1.0/0.5 /0.5 1.0/0.5 0.5/1.0/0.5 0.5
Mercurio 0.01/0.005 0.01/0.005 0.01/0.01 /0.01 0.005
/0.005
Plomo 0.5/0.2 /0.2 0.5/0.2 0.2/0.5/0.2 5

En trabajos previos realizados en la Universidad del Papaloapan se encontraron en la region de
Tuxtepec fuentes acudticas con presencia de MP como Hg, Cd, Pb y Cr (0.0072, 0.75, 1.2y 2.3
ppm respectivamente). Concentraciones superiores a las permitidas en este tipo de ecosistemas.
Ademas de ello en dichos lugares se lograron aislar organismos capaces de crecer en esos
ambientes contaminados. Tales organismos son: Hafnia alvei, candida parapsilosis, Penicillium sp

y Euglena gracilis (Galicia, 2013).

Hafnia alvei

Hafnia alvei pertenece al dominio Bacteria. Se trata de una bacteria gram negativa, no
esporulada, aerdbica facultativa y movil gracias a flagelos peritricos. Es perteneciente a la familia
Enterobacteriaceae y al género Hafnia. Originalmente fue asignada al género Enterobacter debido
a las similitudes en sus perfiles bioquimicos, sin embargo, gracias a un estudio de hibridacion de
ADN que reveld que tenia una proporcion de union de sélo 20% con Ent. Cloacae fue,
posteriormente, reasignada a su propio género, constituyendo la Unica especie de este (Okada &

Gordon, 2013). Hafnia ha sido estudiada como un microorganismo resistente a MP en suelos y
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efluentes. En el primero se determind la presencia de esta junto con otras especies de bacterias
en muestras de suelo contaminadas por MP a causa de una fabrica industrial quimica. Lo que
sugiere una elevada capacidad de resistencia de Hafnia a estas especies quimicas (Chihching &
otros, 2008). En tanto que en el segundo estudio se evalud la resistencia y capacidad de
asimilacidon de metales como Pb, Cd y Cr por una cepa aislada de efluentes de curtiembre, la cual

mostré una mayor sensibilidad hacia Cr (Marzan & otros, 2017)

Candida Parapsilosis

Cdndida parapsilosis es una levadura perteneciente al género Candida, al reino Fungiy al dominio
Eukarya. Fue aislada por primera vez en 1928 a partir de muestras de piel y uiias de las manos de
enfermeras y otros profesionales del drea de salud, por lo que se ha establecido que esta levadura
forma parte de la flora comensal humana normal (Trevifio-Rangel, Gonzalez-Gonzalez, Garza-
Gonzdlez, & Gonzdlez, 2012). Pertenecientes también al mismo género se encuentran C.
oleophila, C. glabrata y C. albicans. No se ha estudiado la respuesta de Candida parapsilosis ante
el EQ, sin embargo, en las tres especies de candida también mencionadas se ha observado una
alta resistencia al H,0,, molécula perteneciente a las ERO’s (Jamieson, Stephen, & Terriére, 1996;
Wang & otros 2018; Liu & otros, 2012). Ademas, en cepas de Cdndida glabrata se estudid la
generacion de ERO’s inducidas por fluconazol y se evalué la susceptibilidad y resistencia a éste en
la fase de crecimiento estacionario, ademdas de la medicion de la activaciéon de enzimas

antioxidantes como Glutatién peroxidasa (GPx), SOD y GST (Mahl & otros, 2015).

Penicillium sp

Penicillium sp es un organismo perteneciente al dominio Eukarya, al reino Fungi y al género
Penicillium. Los estudios sobre GST en hongos son escasos y para el género Penicillium los escases
es mas marcada. Las enzimas GST fungicas mas caracterizadas son diferentes de las clases
comunmente encontradas en mamiferos, plantas, insectos o bacterias (McGoldrick, O'Sullivan, &
Sheehan, 2005). Sin embargo, en algunos trabajos se ha medido la actividad total de la enzima

GST en organismos que forman parte del mismo género. Para Penicillium chrysogenum (una cepa
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importante que se utiliza para la produccién industrial de antibidticos B-lactdmicos-penicilina),
fue clonado un nuevo gen de GST conocido como PcgstB y la actividad de esta enzima fue medida
a través de la reaccion del ligante GSH con el sustrato 2,4-dinitroclorobenceno (DNCB) (Yuan &
otros, 2007). En otro trabajo se evalué el efecto de Penicillium digitatum (inducido por limoneno)
en la generacién de moho verde en citricos mediante la regulacion de la homeostasis de las ERO’s.
La medicidn de la actividad de la enzima GST en este estudio mostré una relacion inversa con el
contenido de ERO’s aumentando su actividad transcurridas 5 horas, pero disminuyendo esta
después de 7 horas. Encontrando que a mayor actividad de GST, menor contenido de ERO’s en

las esporas y viceversa (Taoa, Chena, Wua, Wanga, & Lia, 2019).

Euglena gracilis

Euglena gracilis es un protista flagelado unicelular, perteneciente al género Euglena y al dominio
Eukarya. Se ha tomado como organismo modelo para la investigacidon en biologia de células
eucariotas ademas del estudio de la ecotoxicidad o genotoxicidad de diversos factores de estrés
ambiental, tales como contaminantes organicos, nanoparticulas o metales pesados (Folti'novd &
Grones, 1997; Li & otros 2009; Hua, y otros, 2015; Sdnchez-Thomas, Moreno-Sanchez, & Garcia-
Garcia, 2016). Por ejemplo, la capacidad acumulativa del Zn*? (13-65.4 ppm o 200-1,000 uM) de
Euglena gracilis klebs y su efecto en la acumulacién de Cd*?, fue evaluada, encontrando que un
aumento de zinc intracelular brinda una mayor proteccién contra la toxicidad del Cd*? y una
mayor acumulacién de este. Posicionando a Euglena gracilis como un organismo potencialmente
participante en procesos de biorremediacidon de sistemas acudticos contaminados con Cd*?
(Sdnchez-Thomas, et al., 2016). Esta capacidad de E. gracilis para eliminar MP depende
parcialmente de la formacion de complejos con la cisteina (Cys) del glutatién reducido (GSH), a
través de la formacion del complejo metal-grupo tiol. Se ha demostrado que la exposicién de
cepas de Euglena gracilis (Z y SMZ) a cadmio (alrededor de 100 uM por 8h) incrementa la
biosintesis de GSH (Santiago-Martinez, y otros, 2015; Watanabe & Suzuki, 2004). Este dato
constituye un hecho importante, dado que el GSH es el ligante utilizado por la enzima GST en el

proceso de desintoxicacion celular.
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Rattus norvegicus (wistar)

El estudio con rattus norvegicus (ratas Wistar) fue incluido para generar un panorama mas
completo respecto a la influencia de la enzima GST en distintas especies del arbol filogenético.
Las ratas de la cepa Wistar, desarrolladas en el Instituto Wistar en 1906 para su uso en la
investigacion bioldgica y médica, son una cepa de ratas que sirven como organismo modelo para
el entendimiento de diversos procesos bioquimicos llevados a cabo en mamiferos. El grupo de
investigacion de Bioquimica de la Universidad del Papaloapan ha estudiado la enzima GST y su
relacion con MP. Navarro-Moreno (1999), realizd un estudio in vivo en ratas de la cepa Wistar
expuestas a 500 ppm de Pb durante siete meses via oral. Los resultados mostraron una relacion
directamente proporcional entre la actividad de la GST y la exposicion a Pb en rifidn, orina y suero.
Por ello se propuso que el incremento de la actividad enzimatica podria implicar una relacién
directa con la formacién de las ERO’s. Hernandez (2013), establecié un modelo experimental in
vivo fundamentado quimiométricamente, en donde se reforzé la propuesta por Navarro de la
relacion entre la actividad enzimatica de la GST con el aumento de las ERO’s como consecuencia
de la intoxicacion con Pb en ratas Wistar macho. Méndez (2016) estudié la actividad de la GST in
vivo en ausencia y presencia de Pb en el rifidn y un posible tratamiento con diferentes
antioxidantes. Observé que el dafio renal por la intoxicacién con Pb aumentd la concentracion de
las ERO’s a la par con el aumento en la actividad de la GST. El tratamiento con extractos naturales,
ricos en antioxidantes externos (Aloe vera y Blue Berry) ayudaron a disminuir el aumento de las
ERO’s ocasionado por exposicidon al metal, asi como a reestablecer la actividad de la GST vy
finalmente a disminuir los dafios renales. Cruz (2016) realizé estudios de la actividad de la GST in
vivo en presencia y ausencia de Hg en el rifidn y los efectos de un tratamiento con micronutrientes
(Se y Zn) y el agente quelante acido dimercapto succinico (DMSA). Observd que la actividad de la
GST incrementd en presencia de Hg junto con un aumento de las ERO’s y una disminucidn de la
actividad de algunas enzimas del sistema antioxidante celular como la CAT, y la SOD. El
tratamiento con los micronutrientes Se y Zn activd las defensas antioxidantes enzimaticas y la
remocion del Hg con el DMSA, redujo los dafos renales y la actividad de la GST se reestablecié.
Raymundo, (2016) estudid la dinamica molecular de la interaccién de la GST con el GSH vy el

sustrato DNCB, observando los residuos involucrados en la catdlisis enzimatica, el efecto
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estructural ocasionado por el Pb y el establecimiento de un posible modelo tedrico-experimental
de la actividad de la GST y la inhibicién por Pb en experimentos in vitro.

La justificacion de este trabajo versa en que debido a su multifuncionalidad metabdlica, su
presencia y conservacién en diversos organismos, su compartimentalizacidon (microsoma, citosol
y mitocondria), aunado a la implicacion que parece mostrar en el EO, realizar un estudio en busca
de elucidar la posible relaciéon que tiene la GST como mecanismo de defensa antioxidante con el
proceso evolutivo de las especies que seran estudiadas es justificado por el hecho de que dicho
estudio puede proveer nuevas evidencias sobre el funcionamiento de esta enzima en distintas
especies y brindar un poco de luz sobre el papel de esta en el proceso evolutivo. Trabajos en los
cuales se han establecido analisis de distintas enzimas a través de estudios bioquimicos justifican
también la metodologia a seguir en este proyecto, la cual estd enfocada en desarrollar
experimentos bioquimicos complementados con herramientas de la biologia evolutiva, con la
finalidad de realizar un trabajo y analisis mds completo.

Los objetivos cubiertos en este trabajo fueron llevar a cabo un estudio dosis-respuesta evaluando,
de manera microbioldgica, el efecto de diferentes concentraciones de Hg y Cd sobre el
crecimiento de las especies Hafnia alvei, Candida parapsilosis, Euglena gracilis, Penicillium sp y
Rattus norvegicus de la cepa Wistar. Asi como eterminar las concentraciones en donde se observe
inhibicién y tolerancia a los metales Hg y Cd en las especies Hafnia alvei, Candida parapsilosis,

Euglena gracilis, Penicillium sp y Rattus norvegicus de la cepa Wistar.

Metodologia

La metodologia descrita a continuacidn aborda la forma en la que se llevard a cabo el estudio del
presente proyecto de manera que se cumplan con los objetivos planteados. La tabla 3 muestra
las especies que seran objeto de estudio en este trabajo. Cuatro de ellas se encuentran
distribuidas en el dominio Eucaria y una en el dominio Bacteria, tal y como se muestra en la figura

4.
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Tabla 3. Especies a utilizar para la realizacién del estudio bioquimico.

Bacteria Levadura Alga Hongo Mamifero
Hafnia alvei Candida Euglena gracilis Penicillium sp Ratas Wistar
parapsilosis
Archaea Eukarya
Bacteria
Bacteria verde Myxomyeota
Spirochoates  filamentoza Ent imalas

Grem
positive

Fungi

Methanosarcina
Methanobacterivm Haléfilos

Plantas
Ciliophora
Flagelados

Proteobacteria

Methanococus
Ciancbacteria

| Planctomyces Thermoproteus
Pyrodicticum
Bacteroides

Cytophaga

Tricomonadas

Microsporidias

Thermotoga

Aquifex Diplomonadas

Figura 4. Arbol filogenético que comprende las especies establecidas en los tres dominios,
Bacteria, Arquea y Eucaria. Los organismos de estudio comprenden el dominio Bacteria (Hafnia
alvei) y Eucaria (Candida parapsilosis, Euglena gracilis, Penicillium sp y ratas Wistar).

Determinacion de las concentraciones tolerantes e inhibitorias de Hg y Cd en las especies de
estudio.
Las concentraciones de Hg y Cd con las cuales se observe inhibicidén y tolerancia en el crecimiento

de las especies de estudio se determinaran con el propdsito de establecer cuales de estas se
emplearan para realizar la cuantificacion de la actividad de la GST y de las ERO’s bajo la premisa
de que evaluando concentraciones en las que no se genere inhibicién con respecto a las cuales si,
se podrd monitorear mejor la respuesta de la enzima al EO. Las concentraciones base utilizadas
de HgCl; y CdCl; comprenderan un intervalo de 0.05uM a 6.59mM. Estas elegidas debido a las
observaciones llevadas a cabo en un estudio previo, realizadas por el grupo de bioquimica de la

Universidad del Papaloapan. (Galicia, 2013)
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Hafnia alvei y candida parapsilosis

La determinacién de las concentraciones de Hg y Cd para Hafnia alvei y Candida Parapsilosis se
realizard bajo un procedimiento similar. Ambos organismos serdn sembrados por los métodos de
estria y expansion (Figura 5) para observar la morfologia colonial y microscépica y para evaluar la
inhibicidn del crecimiento radial de ambos organismos, respectivamente. En la evaluacion de la
inhibicién del crecimiento radial se utilizaran discos de papel filtro estériles embebidos en
concentraciones crecientes de HgCl, y CdCl,, los discos seran depositados y organizados en el
sembrado del microorganismo. Después de 24h se medira el didmetro del halo de inhibicién de
crecimiento. El procedimiento se efectuara por triplicado y los medios de cultivo utilizados para
H. alvei y C. Parapsilosis seran agar nutritivo (AN) y agar papa dextrosa (PDA), respectivamente.
Una vez realizada la determinacion y elegidas las concentraciones de MP a utilizar, se hara una
estandarizacion por medio de los métodos de cinética de crecimiento y unidades formadoras de
colonias (UFC) y en base a los resultados se determinaran las concentraciones a utilizar para los

experimentos de medicidn de actividad de GST y cuantificacion de ERO’s.

Penicillium sp.

, Sembrado por expansion
Sembrado por estria

Figura 5. Representacion de las técnicas de sembrado por estria y por expansion.

Para Penicillium sp el sembrado serd generado por los métodos de picadura y microcultivo. El
primero utilizado para observar el efecto de las diferentes concentraciones en el crecimiento del
hongo en el medio de cultivo PDA (medio especifico para el crecimiento de hongos) (Faddin, 1985;

Ito, 2001), al cual se le afiadiran las diferentes concentraciones de metales pesados a evaluar. Una
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vez que se seleccionen las concentraciones en donde se observe inhibicion y tolerancia se llevara
a cabo una estandarizacion por medio del conteo de UFC (Faddin, 1985), para después por medio
del método de micro cultivo evaluar los efectos microbioldgicos, asi como la determinacién de

ERO’s y la actividad de la GST.

Euglena gracilis

Euglena gracilis sera sembrado en un matraz en el medio Hutner (medio acido organotréfico
suplementado con glutamato y malato como fuentes de carbono) bajo agitacién constante por
24h. Después de transcurrido ese tiempo se procederd a contar el nimero de organismos
mediante una cdmara de Neubauer, determinando el nimero de euglenas por mililitro.
Posteriormente se ajustara la cantidad de microorganismos para sembrarse en medios de cultivo
suplementados con las diferentes concentraciones de los metales pesados Hg y Cd. Transcurridas
24h se tomaran alicuotas para contar los microorganismos y hacer los cdlculos matematicos
necesarios para determinar el efecto de cada metal sobre el crecimiento de las algas. Se realizara
pues una cinética de crecimiento evaluando los tiempos dptimos para realizar la cuantificacién

de la actividad de la GST y las ERO’s.

Rattus norvegicus de la cepa wistar

En el caso de las ratas Wistar se utilizaran soluciones de HgCl, y CdCl, (25 mg y 50mg/Kg de peso,
respectivamente) basado en trabajos precedentes en donde se ha determinado la dosis a la cual
se observa un efecto negativo general en los animales de experimentacion bajo esas condiciones
(Lowry, Rosebrough, Farr, & Randall, 1951; Habig, 1974)

Resultados y discusidn preliminar

La actividad desempenada en el proyecto actualmente consta de la determinacion de las
concentraciones inhibitorias y tolerantes de Hg y Cd para los organismos H. alvei y C parapsilosis.
Enlatabla 4y 5 se muestra la asignacidn de las distintas concentraciones utilizadas en el intervalo

establecido y los valores del diametro de inhibiciéon obtenidos para cada concentracion,
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respectivamente. En las tablas subsecuentes (6, 7, 8 y 9) se relacionan las concentraciones de MP

utilizados con respecto al didametro de inhibicién resultante de la exposicion.

Tabla 4. Asignacidn para las concentraciones de HgCl, y CdCl, utilizadas en el método de crecimiento radial para H. alvei y C.
Parapsilosis

Asignacion [HgCl,] Asignacion [CdCl;]
1 6.59mM 1 6.59mM
2 5.66mM 2 5.66mM
3 1.95mM 3 1.95mM
4 0.75mM 4 0.75mM
5 0.67mM 5 0.67mM
6 0.33mM 6 0.60mM
7 0.24mM 7 0.33mM
8 0.12mM 8 0.24mM
9 0.10mM 9 0.12mM
10 0.05mM 10 0.05mM
11 3uM 11 10umMm
12 0.5uM 12 5umM

13 0.1pM 13 0.1pM
14 0.05uM 14 0.05uM
15 0.01pM

La etiqueta fue establecida en orden decreciente, asignando el nimero 1 a la concentracién de
HgCl, y CdCl, mas alta (6.59mM), y el nimero 14 y 15 para las concentraciones mas bajas (0.05uM
y 0.01uM, respectivamente).

La tabla 5 muestra los valores de los didmetros de inhibicién obtenidos para las distintas
concentraciones de HgCl, y CdCl, utilizadas. Esta se distribuye en dos columnas principales,
correspondientes a los microorganismos estudiados, seguido de cuatro columnas por
microorganismo, dos de ellas pertenecientes a las concentraciones y las otras dos a los didmetros
de inhibicién resultantes. En las columnas pertenecientes a las concentraciones se muestra la

asignacion seguida de la concentracion establecida (nUmero: concentracion).
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[HgCl2]

6.59mM

5.66mM

1.95mM

0.75mM

0.67mM

0.33mM

0.24mM

0.12mM

0.10mM
10:
.05mm
11: 3pM
12: 0.5pM
13: 0.1pM
14:
0.05uM
15:
0.01uM

Tabla 5. Didmetros de inhibicién generados por las concentraciones de HgCl, y CdCl,
C. parapsilosis

Halo

inhibicion

2.26 cm

2.06 cm

1.56 cm

1.23 cm

1.13cm

0.93cm

0.93 cm

lcm

lcm

0.65 cm

[CdCl3]

6.59mM
5.66mM
1.95mM
0.75mM
0.67mM
0.60mM
0.33mM
0.24mM
0.12mM
10:
.05mM
11: 10pM
12: 5uM
13: 0.1pM

14:
0.05um

Halo

inhibicion

3cm

2.76 cm

2.23cm

1.33cm

1.33cm

1.53cm

1.05cm

[HgCl2]

1:
6.59mM

5.66mM
1.95mM
0.75mM
0.67mM
0.33mM
0.24mM
0.12mM
0.10mM
10:
.05mM
11: 3um
12: 0.5pM
13: 0.1pM
14:
0.05puM

15:
0.01um
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H. alvei

Halo

inhibicion

1.96cm

1.96cm

1.30cm

1.06 cm

0.96cm

0.80cm

0.65cm

0.60cm

[CdCI3]

6.59mM
5.66mM
1.95mM
0.75mM
0.67mM
0.60mM
0.33mM
0.24mM
0.12mM
10:
.05mM
11: 10pM
12: 5uMm
13: 0.1pM

14:
0.05um

Halo

inhibicion
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Inhibicion de crecimiento radial de hafnia alvei expuesta a HgCl, y CdCl,

Hafnia alvei mostré una capacidad de tolerancia variable de acuerdo a la especie metdlica a la
que fue expuesta. En Hg se comenzd a ver inhibida a los 0.12mM (32.6ppm) de la solucién de
HgCl, (tabla 6). En tanto que para CdCl,, incluso la mas alta concentracién de esta especie
(6.59mM=1208ppm) no provocd la inhibicidn del crecimiento del organismo (tabla 7). Estos datos
revelan la alta capacidad de tolerancia de este microorganismo con respecto a la exposicion de
distintas concentraciones de Hg y Cd. Dichas concentraciones, expresadas en ppm, superan
ampliamente los limites permisibles para MP establecidos por la Norma Oficial Mexicana NOM-

001-SEMARNAT-1996, en fuentes acudticas y de suelo, mostrados en la tabla 2.

Tabla 6. Halos de inhibicidn generados por HgCl, en Hafnia alvei.

H. alvei/HgCl, Concentraciones 1-5 Concentraciones 6-10 Concentraciones 11-15

Asignacion i1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

Didametro de inhibicién 1.9 19 13 10 0.9 08 06 06 -- - S [ [N [T
(cm) 6 6 0 6 6 0 5 o0

Halo de inhibicion

Tabla 7. Halos de inhibicién generados por CdCl, en Hafnia alvei
H. alvei/cdcl, Concentraciones 1-5 Concentraciones 6-10 Concentraciones 11-15
Asignacion 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

Diametro de inhibicién
(cm)
Halo de inhibicion

La evidencia anterior sugiere que este microorganismo debe poseer un mecanismo de defensa
altamente calificado para combatir la toxicidad generada por estos MP. En bacterias, por ejemplo,

un mecanismo de defensa contra la exposicién a Hg esta basado en la reduccidon enzimatica del
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Hg inorganico (Hg*?) a su forma metdlica, menos téxica y volatil (Hg®), catalizada por la reductasa
mercurica. El proceso se lleva a cabo a través de la captura y transferencia del Hg*? por parte de
las cisteinas de proteinas encargadas de llevar el metal a la reductasa. El primer paso es la captura
del metal en el exterior por las cisteinas de la proteina periplasmica (MerP), la cual transfiere el
Hg*? a otro par de cisteinas de la proteina membranal (MerT), quienes a su vez lo transfieren a las
cisteinas presentes en la reductasa y las cuales son las encargadas de conducir el Hg*? al sitio
activo de la enzima. Asi, en este proceso se procura que el Hg*? no se encuentre libre, protegiendo
el citoplasma de la toxicidad del metal (Moreno-Sanchez & Cervantes, 1999). En el caso del Cd,
las bacterias gramnegativas (a la cuales pertenece H. alvei) tienen mecanismos basados en
sistemas de transporte especializados en las cuales intervienen un transportador de la membrana
interna, un transportador de la membrana externa, y un polipéptido que atraviesa a ambas
membranas y que sirve de puente para asegurar que los cationes sean expulsados al exterior de
la célulay no sélo al espacio peripldsmico. Se ha establecido también que este proceso ocurre por
un sistema antiportador Cd/H*. (Diels, Dong, van der Lelie, Baeyens, & Mergeay, 1995; Nies, 1995;
Nies & Silver, 1995). Otro mecanismo de resistencia al Cd se basa en la sintesis de proteinas ricas
en cisteinas capaces de capturar los iones del metal (Higman, Sadler, & Scawen, 1984).
Inhibicion de crecimiento de candida parapsilosis expuesta a HgCl, y CdCl;

Candida Parapsilosis mostré una tendencia similar a Hafnia alvei en el sentido de presentar una
tolerancia mayor para Cd que para Hg. Para C. parapsilosis/Hg se comenzaron a observar sutiles
halos de inhibicién de aproximadamente 0.65cm de diametro a una concentracién de HgCl, de
0.05mM (13.5ppm), estos halos incrementaron con respecto al aumento de la concentracion de
HgCl, (tabla 8). En tanto, en lo que respecta a C. parapsilosis/Cd la inhibicidn se presenté a
concentraciones por encima de los 0.24mM (55ppm) (tabla 9). Aun asi, ambas concentraciones
en las que el crecimiento del microorganismo apenas comenzé a verse inhibido superan los
limites permisibles para MP definidos por la Norma Oficial Mexicana NOM-001-SEMARNAT-1996
(tabla 2).
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Tabla 8. Halos de inhibicién generados por HgCl, en Candida Parapsilosis.

C. Parapsilosis/HgCl, Concentraciones 1-5 Concentraciones 6-10 Concentraciones 11-15

Asignacion 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

Diametro de inhibicion 22 20 15 12 1.1 0. 0. 1 1 o
(cm) 6 6 6 3 3 93 93 65

Halo de inhibicion

Tabla 9. Halos de inhibicion generados por CdCl, en Candida Parapsilosis.

C. Parapsilosis/CdCl, Concentraciones 1-5 Concentraciones 6-10 Concentraciones 11-15

Asignaciéon i 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

Didmetro de inhibicién 3 27 22 13 13 1.5 1.0 - - -
(cm) 6 3 3 3 3 5

Halo de inhibicion

Candida Parapsilosis es una levadura perteneciente al reino fungico, algunos de los mecanismos
bioldgicos implicados en la supervivencia de este tipo de organismos a la exposicién a MP son la
transformacién de especies metadlicas (reacciones oxido-reduccion), la precipitacion extracelular,
la impermeabilidad o la biosorcién a paredes celulares (Moreno-Sanchez & Cervantes, 1999). La
formacién de complejos entre el metal y diversas moléculas también constituye otro mecanismo
relevante en el procesamiento de MP. Por ejemplo: las fitoquelatinas (FQ) o cadistinas, que

inducidas en los hongos por la presencia de MP con capaces de formar complejos con estos (Grill,
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Loeffler, Winnacker, & Zenk, 1989). Otras proteinas muy importantes ricas en cisteinas que
pueden formar complejos proteina-MP son las metalotioneinas (MT) cuyo disefio bioldgico
permite captar distintos metales. Levaduras como S. cerevisiae, C. glabrata y S. pombe por
ejemplo, presentan un mecanismo predominante de captacion de Cd basado en la formacién del
complejo MT-Cd (Yu, Santhanagopalan, Sewell, Jensen, & Winge, 1994).

Ademads de estos mecanismos mencionados, tanto para hafnia como para candida, en este
trabajo se propone también a la enzima GST como posible factor de defensa contra los MP,
debido a que ha exhibido la facultad de responder ante el EO, mecanismo subyacente de toxicidad
de los MP. Esta respuesta puede deberse al hecho de que esta enzima contiene varias cisteinas
en su estructura, las cuales, como ya se menciond, son aminodcidos que ejercen un papel
importante en los mecanismos de desintoxicacion de MP. Otra posibilidad es el uso del GSH por
parte de la GST como agente quelante y/o antioxidante en la reconstitucién del equilibrio redox
desplazado por la presencia intracelular de MP (Tapia, 2002). Puesto que en el metabolismo de

xenobidticos la enzima utiliza al GSH como ligante de las reacciones de desintoxicacion.

Conclusiones parciales

En ambos organismos se vislumbra la elevada tolerancia que parecen presentar ante la exposicion
a Hg y Cd, acentuandose dicha tolerancia para esta ultima especie quimica. Se puede observar
gue, independientemente de la fuente, los microorganismos hasta ahora estudiados (hafnia alvei
y candida parapsilosis) mostraron soportar concentraciones de Hg y Cd mucho mayores que las
concentraciones nocivas consideradas para seres humanos.

Por tanto, el siguiente paso con respecto al estudio de estas especies consiste en la eleccidn de
las concentraciones a utilizar para realizar el posterior analisis de la actividad de la enzima GST y
la cuantificacion de ERO’s. Para ello se seleccionaran las concentraciones de Hg y Cd que
generaron mayor y menor inhibicion, asi como una concentracién intermedia (mostradas en la

tabla 10).
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Tabla 2. Concentraciones seleccionadas para el analisis de la actividad de la GST y la cuantificacion de ERO’s en las especies C.
parapsilosis y H. alvei.

Organismo HgCl, 1 HgCl» 5  HgCl, 10  cdCl, 1 cdcl,4  cdcl, 7

C. parapsilosis 6.59mM 0.67mM 0.05mM 6.59mM 0.75mM 0.33mM

Medio: PDA (1321ppm) (134ppm) (10ppm) (740ppm) (84ppm) (37ppm)

Organismo HgCl, 1 HgCl. 4  HgCl, 8  CdCL X cdCl,X  CdCl; X
H. alvei Medio: 6.59mM 0.75mM 0.12mM
AN (1321ppm) (150ppm) (24ppm)

No obstante, dado que H. alvei no presentd inhibicion alguna con CdCl, en el rango de
concentraciones estipulado, se procedera a preparar una serie de concentraciones mas altas de
CdCl, para determinar aquellas que seran utilizadas para la mediciéon de GST y ERO’s. De igual
forma se evaluaran los efectos producidos por las concentraciones de la tabla 5 en las especies
Penicilium sp y Euglena gracilis. En el caso de las ratas Wistar, estas seran expuestas a HgCl, y
CdClI; por los métodos ya sefialados para su estudio.

Todas estas actividades mencionadas estan dirigidas en el marco de las labores a realizar a partir

de los resultados plasmados en los avances de este trabajo.
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CAPITULO 8. LOS EFECTOS DE LA CONTAMINACION POR
PLOMO. HACIA UNA CULTURA DE PREVENCION Y

SALUD
Avance de investigacion
Saribel Zilli Gutiérrez
Leticia Guadalupe Navarro Moreno
Universidad del Papaloapan
Resumen

El plomo es un elemento quimico contaminante del ambiente; las concentraciones de este
elemento han aumentado conforme al ser utilizado en la fabricacién de utensilios de uso
cotidiano. Entre los grupos mds vulnerables se encuentran las mujeres y los nifios a quienes les
afecta los sistemas nervioso, hematopoyético, renal hepatico y reproductor. El sistema hormonal
permite la comunicacién y regulacién de mensajeros quimicos durante la etapa de desarrollo.
Este trabajo se basa en la idea de que las hormonas podrian actuar como agentes sinérgicos del
plomo durante esta etapa. El plomo genera danos en glandulas como: Timo, Bazo y Ovarios por
lo tanto el estudio comprendera la exposicién de ratas hembra a plomo y un tratamiento
estrogénico con el monitoreo del comportamiento y peso que las hembras. Los resultados han
indicado que el efecto del metal en las hembras se relaciona con sus caracteristicas fisioldgicas

como peso y en el numero de las crias.
Palabras clave. Hormonas, Glutatidon S-transferasa, EROS, EGO, Gestacion.
Introduccion.

La contaminacion es el resultado de la existencia de un gran nimero de actividades industriales
en las cuales se realiza la manipulacién de metales. Entre ellas la mineria y las industrias de
transformacién, fundiciones y metalurgia en general son las mas importantes (Caravanos, 2014).
El plomo puede esparcirse en el ambiente y ser capaz de llegar a diversos organismos ocasionando
dano en los sistemas comprometidos en las funciones vitales, entre los que se pueden mencionar

el hematopoyético, el renal, el nervioso y el reproductor.
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Nuestros ancestros dejaron muchas pruebas de su presencia en distintas del mundo, como restos
de rocas trabajadas, fogatas en cuevas, y mds recientemente, fragmentos de cerdmica y
esculturas. Sin embargo y conforme ha aumentado la poblacién humana y ha aumentado la
tecnologia, la cantidad de restos generados por las actividades antropogénicas ha incrementado,
de manera que, en la actualidad, se arrojan al ambiente alrededor de 100 millones de toneladas
de plasticos. Esto genera acumulaciones gigantescas de desperdicios de este material conocidos
Islas de plastico como la del Pacifico, la cual tiene el tamano de % de nuestro pais. A esto se suman
sustancias diversas que acaban en rios, lagos y mares como fertilizantes, residuos industriales y
metales téxicos. Muchas de las sustancias tienen efectos en la salud humana (Rurik, 2017).

La contaminacion mundial por metales pesados es inmensa debido, preferentemente, al mal
manejo que se hace de los residuos y por lo cual éstos son liberados al ambiente. En México, se
han reportado metales pesados en rios, lagos, cultivos, suelos y aire de zonas urbanas, asi como
en ambientes costeros y marinos, donde se ha detectado la acumulacién de metales toxicos en
tejidos de peces y moluscos de consumo humano. La mineria es una de las principales causas de
la contaminaciéon ambiental por metales pesados en estados como Zacatecas, San Luis Potosi,
Guerrero y Sonora (Ramos-Arroyo y Siebe-Grabach 2006).

Se le llama “metal pesado” a aquellos metales o metaloides con potencial de causar problemas
de toxicidad. Algunos mecanismos de toxicidad ocasionados por estos elementos son los
siguientes

1. Bloqueo de grupos funcionales esenciales en biomoléculas, debido a la alta afinidad de los
cationes metalicos por los grupos sulfhidrilos de las proteinas, especificamente a los residuos de
cisteina, lo que ocasiona su desnaturalizacién.

2. El desplazamiento de centros catidnicos en enzimas importantes, como por ejemplo en la
ribulosa 1-5 bisfosfato carboxilasa-oxigenasa (rubisco), la cual tiene un centro catiénico de Mg2+
gue puede ser desplazado en presencia de cationes divalentes como algunos metales pesados.
3. Formacidn de especies reactivas de oxigeno (ERO) debido a la autooxidaciéon de metales como
Fe2+ o Cu+, lo que resulta en la formacion de H202 y del radical °OH El radical . Este resulta ser
uno de los mas reactivos que se conocen, por su capacidad de iniciar reacciones en cadena de

radicales libres que ocasionan modificaciones y dafio irreversible a compuestos celulares como
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carbohidratos, acido desoxirribonucleico (ADN), proteinas y particularmente lipidos (Covarrubias

y Cabriales, 2017).

En México se han establecido los limites permitidos de metales pesados, asi como de arsénico en
suelo. Covarrubias menciond que segun la NOM147-SEMARNAT-SSA1-2004 (SEMARNAT 2007) Y
LA NOM-001-SEMARNAT-1996, las concentraciones de plomo permitidas en suelos agricolas e
industriales son 400 y 800 mg/Kg y en agua agricola y de uso urbano de 0.5 y 0.2 mg/L
respectivamente (Covarrubias y Cabriales, 2017). Se ha reportado que, dentro de la Republica
Mexicana, los principales estados en donde impera la contaminacién con metales pesados son
San Luis Potosi, Chihuahua, Veracruz, Tlaxcala, Zacatecas, Michoacdn y Oaxaca (Villalobos, M, et.
al, 2009., Covarrubias y Cabriales, 2017., Peregasga, F y Cabrera-Morelos, 1999)

México estd catalogado como el quinto mayor productor de plomo a nivel mundial con una
produccién de 220,000 toneladas métricas (2013) y una reserva de mas de 5.6 millones de
toneladas. Tres compafias mineras procesan mineral de plomo en 13 minas ubicadas en los
estados de Chihuahua, Coahuila, Durango, Guerrero, Hidalgo, San Luis Potosi, Sinaloa, Sonora y
Zacatecas.

Uno de los principales problemas de contaminacidon con plomo fue su uso en la gasolina. En el
afo 1990, se empezé a eliminar el plomo de la gasolina y empezé la utilizacion de combustibles
libres de plomo. En 1997, se elimind por completo el metal de la gasolina, sin embargo, este hecho
no ayudd a que disminuyera la interaccién de los compuestos a base de plomo con seres humanos
(Caravanos et al., 2014).

La exposicién con plomo se ha producido también por la alfareria vidriada. Desde 1994, la FONART
(Fondo Nacional para el Fomento de las Artesanias) ha prestado especial atencidn al sector
alfarero, mediante el Programa Nacional para la Adopcion de Esmalte Libre de Plomo, buscando
erradicar los trastornos en la salud de los artesanos. Este organismo midié el nivel de plomo en
sangre de una muestra representativa de artesanos alfareros con resultados que confirmaron que
los niveles de plomo en sangre de esta poblacion rebasaron los sefialados como permisibles en la
norma oficial mexicana NOM-199-SSA1-2000 vigente para poblacién no expuesta desde el 2002
(Pérez y Sanchez, 2010).
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La comunidad alfarera estd expuesta al momento de esmaltar, también cuando la alfareria
vidriada con greta (oxido de plomo), se utiliza para almacenar, cocinar o servir alimentos acidos
o bebidas calientes; es decir, la exposicidon al plomo depende del uso, frecuencia y tiempo

utilitario de estos objetos (Noyola, 2017).

En 1991 empezd el interés de las autoridades mexicanas, por la intoxicacién con plomo, ya que
en ese tiempo una nifa de siete afios, de origen estadounidense, bebid una limonada almacenada
en un vitrolero (olla de barro vidriado) elaborada con greta, cuyo componente mayor es el plomo.
El origen de la intoxicacion se atribuyd al uso de alfareria vidriada, este hecho, sumando al trabajo
de distintos grupos de investigacion en México, posiciond al uso del plomo en el barro como un
tema prioritario de interés y estudio, sin embargo, no se ha podido erradicar su venta y uso en la
alfareria popular mexicana sobre todo en estados como: Hidalgo, Oaxaca, San Luis Potosi,
Morelos y Michoacdn, afectando tanto a productores como a consumidores (Tolentino, 2016). En
relacion con lo anterior, varios estudios han documentado el impacto en la salud de adultos y
nifos en México, debido a la fabricacién de alfareria vidriada y han reportado concentraciones
superiores a 20 pg/dL de plomo en sangre en familias de alfareros en Tzintzuntzan, Michoacan, y
de mas de 30 pg/dL en una comunidad alfarera del estado de Veracruz. El riesgo de intoxicacion
por Pb?* de los alfareros y sus familias es mayor debido a la exposicidn ambiental al plomo, a los
alimentos cocinados en alfareria vidriada con plomo, la malnutricién, el uso del espacio laboral
para la vivienda, las malas précticas en el manejo del 6xido de plomo y al hecho de que el plomo

se convierte en una fuente enddgena de exposicion (Estrada-Sanchez et al., 2016).

La norma oficial mexicana establece como limite maximo permisible una concentracion de plomo
en sangre de 10 pg/dL. Sin embargo, algunos estudios han reportado que el nivel de plomo en
sangre a concentraciones menores de este valor puede ocasionar dafio neuronal en la poblaciéon
infantil (Leal-Escalante et al., 2007). Esta observacion indica que los nifios son mas susceptibles a
la intoxicacién con plomo que los adultos lo cual, también muestra una relacion entre las
caracteristicas de desarrollo y la toxicidad del metal. Aunado a lo anterior se deben mencionar
los dulces elaborados con utensilios que tiene plomo, lo juguetes, las pinturas y los cosméticos.

Todos estos factores han originado un grave problema de salud especialmente en los nifios, en
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quienes las concentraciones de plomo en sangre indican que cursan por problemas de salud muy
serios. La figura 1 muestra algunos de los estados mds contaminados con plomo en la Republica
Mexicana (Flores-Ramirez, R. et al, 2012) y algunas fuentes de contaminacion nacionales son

mostradas en la figura 3 (Monroy, D., 2014).

. >801
Phen id)
b ensnger Gy

@ 51-10
® =10

Figura 1. Zonas de México contaminadas con plomo y en el recuadro la concentracidn de este metal en sangre
determinada en nifios (Tomado de Flores-Ramirez, R, 2012).

—

Figura 2. Fuentes de contaminacion por plomo en México (Tomado de Monroy, 2014 y de paginas de

mercado libre anunciadas por internet)
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Antecedentes

Para identificar las caracteristicas que describen la toxicidad del plomo y los efectos que esta
causa en diversos organismos, en este estudio se relacioné al plomo con sus efectos en ratas
gestantes, en este sentido, se han encontrado varios reportes que indican que el plomo ocasiona
dafio tanto a los fetos como a sus madres durante y después del proceso de la gestacion. Este en
particular ha sido poco estudiado ya que se encuentra estrechamente comprometido con el
sistema endécrino. Algunos dafios ocasionados por la exposicidon a plomo, a nivel endécrino, se
relacionan con el funcionamiento de las glandulas, la accién o produccién de hormonas, el
proceso de gestacion y el desarrollo embrionario (Dolores, 2013). Este es uno de los procesos mas

impresionantes y se ilustra en la figura 3.

Primera division del cigoto

@ Embrién de dos células (30 horas)
Embrién de
élulas (40

\ Fecundacion (12 a 24 horas)

AN

Fusién nucleos

Trompa uterina

Blastocisto
(cuatro a cinco dias

Ovulacién

Figura 3. Desarrollo embrionario del dia 1 al 6 comenzando por la ovulacién hasta la implantacion
(Paniagua et al, 2010)

Cheny colaboradores (2014) estudiaron la exposicién materna a multiples metales (incluidos Cd,
Hg, Pb y Se) y la transferencia transplacentaria de estos elementos de la madre al feto en una
variedad de medios sanguineos en los EE. UU. Concluyeron que los glébulos rojos son mejores
qgue el plasma para reflejar la transferencia transplacentaria de Hg, Pb y Se de la madre al
feto. Ademas, encontraron niveles significativamente mas altos de Hg en plasma y glébulos

maternos vy eritrocitarios en nacimientos prematuros o con bajo peso al nacer, en comparacion
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con los nacimientos a término o normales. Este estudio piloto sentd las bases para futuras
investigaciones.

Hallen y colaboradores (1995) estudiaron los efectos de la exposicidn placentaria y de lactancia
al Pb?* en ratas lactantes después de la exposicién a largo plazo de ratas madre al metal en el
agua potable. La exposicidn continua a Pb?* durante la gestacién y la lactancia dio como resultado
niveles de Pb%* en la leche aproximadamente 2.5 veces mas altos que los niveles del ién en
sangre. Cuando termind la exposicidn a toxico en el parto, los niveles en la leche eran similares a
los encontrados en sangre en el dia 15 de la lactancia, y solo el 10% de los niveles de leche
encontrados después de la exposicidn continua al metal. La exposicién a través de la placenta y
la leche en la descendencia de las ratas expuestas continuamente dio como resultado niveles en
sangre y cerebro 6 veces mayores que en la descendencia expuesta solo a través de la placenta.
La exposicién solo por la via lactante en las crias de las madres expuestas a plomo hasta el parto
origind niveles del toxico en sangre mas altos que en las crias expuestas solo a través de la
placenta. Todo lo anterior indica que la transferencia a través de la leche materna es
considerablemente mayor que la transferencia placentaria. Ademas, determinaron que en la
descendencia de los grupos expuestos disminuyo la actividad de ALAD en la sangre, lo que indicé
una relacion entre la actividad de la enzima y los niveles de plomo en sangre, en la cual la actividad
es inhibida de forma proporcional a la concentracién del téxico. Sin embargo, no observaron
ningun efecto en la calidad de la leche, medida por las concentraciones de lipidos, proteinas y
calcio de la leche, ni en la produccién de leche (Oskarsson et al., 1992; Hallén y Oskarsson, 1993;
Gulson et al., 1998). Un estudio ha indicado que el plomo posee gran afinidad por grupos
sulfhidrilo y carbosilo de la caseina de la leche, razén por la cual se podria explicar su toxicidad en

animales o humanos lactantes (Srinivas, S. et al, 2007).

Se ha reportado que la acumulacién de plomo en el organismo humano afecta a la mayoria de las
glandulas endocrinas. En particular tiene un efecto sobre el eje hipotalamo-pituitaria provocando
respuestas de las hormonas estimulantes de la tiroides (TSH), somatotropina (GH), el foliculo
estimulante/luteinizante (FSH/LH), tirotropina (TRH), somatocrinina (GHRH), y la estimulacion de
gonadotropina (GnRH). De la misma manera se han reportado niveles elevados de prolactina

(PRL) en la intoxicacién por plomo (Doumouchtsis, 2015). La placenta es el medio existente entre

174

€¢ J1L £ 0y22.13( ‘owslinpua.dwg ‘UgIIDINPF U3 UPIID.10GD]0I AP SIUOIID]A.1 ‘0JUINUIIOUOD [9p DLIDUIAIISIPBINN pp



el feto en desarrollo, la madre y el entorno exterior o el entorno y el feto en desarrollo. Las
sustancias pueden atravesar la placenta por varios mecanismos de transporte y su funcidn
principal, es brindar un conducto para la nutricién del feto en desarrollo. Estos mecanismos estan
relacionados con influencias hormonales, algunas reacciones oxidativas, en su mayoria no
enzimaticas y flujo sanguineo fetal. Existen muy pocos estudios, hasta la fecha, relacionados con
el transporte de metales traza esenciales (aparte del calcio y el hierro) asi como muy pocos
relacionados con el transporte transplacentario de metales toxicos incluyendo plomo, cadmio y
mercurio (Goyer, 1990). De esta manera cuando los fetos se encuentran expuestos al metal
pueden presentar diversas alteraciones, principalmente en el cerebro, ya que esta etapa es de
crecimiento rdpido. Los efectos del plomo radican en el deterioro de la funcién cognitiva dado
que la placenta no representa una barrera bioldgica para el metal (Wieslaw, 2009). El grupo de
Navarrete-Espinoza establecid, en el afio 2000, que existe una relacidn entre el nivel de plomo
sanguineo materno (PSM) y el existente en la sangre del cordén umbilical (PSC) al momento del
parto. Existen estudios que relacionan la intoxicacién con plomo y el riesgo de abortos
espontdneos, indicando que estos casos se presentan cada vez mds en zonas con niveles altos de
contaminacién con el metal. Un ejemplo lo constituye el estudio de Castro-Bedrifiana y sus
colaboradores quienes determinaron los efectos del plomo en gestantes y neonatos de madres

expuestas al metal en la Ciudad de la Oroya en Peru. Los datos se muestran en la tabla 1.

Tabla 1. Niveles de plomo en sangre umbilical y sus efectos en la salud en 40 individuos. (Modificado de

Castro-Bedrifiana et al., 2013)

Debido a lo anterior se debe poner en claro que el estudio de los procesos de intoxicacidon por

metales pesados constituye una necesidad cada vez mas importante debido a que los seres vivos
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considerados como “superiores” carecen de mecanismos de resistencia que los ayuden a soportar
las concentraciones, cada vez mas crecientes, de metales como el plomo en el medioambiente.
Lo anterior ha traido como consecuencia la alteracion de muchos procesos fisioldgicos en
practicamente todos los seres vivos, no solo los mamiferos sino la totalidad de las especies del
planeta. Entre los efectos que se han detectado en el humano, cada vez se pueden nombrar mds
enfermedades relacionadas al contacto directo o a consecuencias de la interaccion que se tiene
con los metales no esenciales para el metabolismo celular. Entre ellos el proceso de la gestacién

y el efecto en la salud general de las madres ha sido poco estudiado.

Estudios del efecto del plomo en los diferentes periodos de gestacion en ratas Dowley han
mostrado que el plomo interfiere dramaticamente en la etapa trofobl3stica, disminuye el peso
placentario, retarda el crecimiento en las crias e interfiere en la nutricion y cambio de oxigeno

placentario entre madres y fetos.

En mujeres gestantes se han observado problemas como abortos, dificultad en el parto y muerte
fetal (revista, Centres for disease control and prevencion, 2000) Y que los nifios pequenos son
especialmente vulnerables a los efectos toxicos del plomo y pueden sufrir alteraciones graves y
permanentes para la salud, mismas que pueden afectar el desarrollo del cerebro y el sistema
nervioso. Los niveles elevados de plomo en el embarazo se han asociado con varios resultados
adversos, que incluyen hipertensién gestacional, aborto espontaneo, bajo peso al nacer y

alteracion del neurodesarrollo.

La exposicion de las mujeres embarazadas a los altos niveles de plomo puede causar aborto
involuntario, muerte fetal, parto prematuro, bajo peso al nacer y malformaciones (Carcamo,
2013). por lo que se propuso el estudio del efecto a la exposicién a plomo en el proceso
gestacional, de ratas hembra de la cepa Winstar para determinar si existe alguna alteracién en el
desarrollo de los fetos, el tiempo de gestacidn, el nimero de estos y el posible efecto sistémicos

del téxico en las crias y en las madres.

Justificar la realizacion de este tipo de trabajos resulta facil si se toma en cuenta lo anteriormente
descrito. El proceso de embarazo compromete dos vidas, la de la madre y la del feto. Debido a las

caracteristicas quimicas del plomo y su capacidad de unién a un gran nimero de macromoléculas,
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es evidente que el problema de la contaminacion por este metal en madres embarazadas debe
ser una de las prioridades en un pais como México que, como ya se ha descrito, presenta graves
problemas de contaminacidn por metales pesados en muchos de sus estados y en comunidades
rurales que usan este elemento en sus utensilios de comida. la figura 1 esquematiza la

importancia de este fendmeno.

ESQUEMA DE JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

SISTEMAS:
| Dafios * Hematopoyético
: *+ Renal

p—4 * Nervioso
Factores * Hepético
FACTORES: HES Hormonal

Caracter quimico

* Viade = =
inistracio | Organismo =
afimlmstracron | Orge \ ORGANOS:
* Tiempo de
exposicion y Dosis £ e
el o) * Rifiones
* Higado
i Expuestas a plomo ‘ Susceptibilidad al GLANDULAS:
: : metal * Timo
\ * Bazo
l *  Ovarios
Embarazadas Nacen | Crecen Reproducen

Figura 4. Esquema que muestra la estrategia justificada de este trabajo
(Fuente: elaboracién de Saribel Zilli Gutiérrez).

Metodologia.

Para estudiar el fendmeno de la interaccion entre el plomo y el proceso de gestacién, se
estudiaron y establecieron grupos de seis ratas hembra de la cepa Wistar con peso promedio de
150 gramos, el cual fue correlacionado con el periodo de madurez de sus drganos reproductores
(Garcia,2016), se colocaron en cajas por separado, una rata hembra y una rata macho a las cuales

se realizaron los grupos de estudio pertinentes y que se mencionan a continuacion.

Grupo control. Expuesto con agua de beber y comida normal durante todo el periodo de tiempo

gue correspondiente al tratamiento experimental. Grupo expuesto a plomo. Los animales fueron
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tratados con plomo por via oral a una concentracion de 1000 ppm durante todo el periodo de

tiempo que correspondié al tratamiento experimental.

Grupo expuesto a levonogestrel y etinil estradiol (anticonceptivos orales). Los animales fueron
tratados con las hormonas por via intraperitoneal usando una concentracién adecuada al peso de

las ratas durante 21 dias.

Grupo expuesto a levonogestrel y etinil estradiol (anticonceptivos orales) y a plomo. Los animales
serdn tratados con las hormonas por via intraperitoneal usando una concentracion adecuada al
peso de las ratas durante 21 dias a la vez que se les administré plomo por via oral a una
concentracion de 1000 ppm. Antes de iniciar los diferentes esquemas de trabajo se procedio a
pesar a los animales de experimentacion, primero a la madre y después a las crias de todos los
grupos. Las técnicas utilizadas fueron: Cuantificacién de proteinas por el método de lowry,
Actividad de la enzima glutatiéns transferasa. La figura 5 muestra el esquema de trabajo general

de este tema de investigacion.

[ METODOLOGIA EXPERIMENTAL J
[+ Grupo expuestasa * Grupo expuestas a [ + Grupo expuestas a ‘ - * Grupo control sin
plomo hormonas . hormonasy plomo | osicipon
: !
Ratas 15g. Ratas15g. Ratas15g. Ratas15g.
l ! 1 !
Plomo (1000ppm) via I Levonogestrel y etinilestradiol | Levonogestrel y etinilestradiol via ora I [ X ]
- > , Agua via oral
[ oral via oral 21dias y plomo | s
| ] | 1
Exposicion durante Exposicién durante Exposicion durante periodo Ratas15g
periodo gestacional periodo gestacional gestacional i
[ |
—

[ < Monitoreo del comportamiento

| + TECNICAS I [ % Extraccion de 6rganos y glandulas

—

Transferasa por espectrofotometria

]
[ < Examen general de orina ]
UV-vIS ]

[ < Medicion de la enzima Glutation-5-

L

Figura 5. Esquema que muestra la metodologia usada n este trabajo
(Fuente: elaboracién de Saribel Zilli Gutiérrez).
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Resultados.

Para iniciar el estudio de los efectos del plomo, se procedié a determinar parametros que son
aplicados a la clinica y que cuando una mujer embarazada acude a sus revisiones son medidos de
forma cotidiana. Esto es el peso, el cual indica de forma gruesa alglin posible efecto negativo
sobre el desarrollo normal del embarazo o del crecimiento de las crias.

En el caso de los experimentos llevados a cabo se pudo confirmar que en las madres se encontré
una disminucién de aproximadamente 20 gramos cuando fueron expuestas al metal y se
compararon con el grupo no expuesto a plomo, al que se llamara. Esta determinacion se llevé a
cabo en un periodo de 21 dias. Este hecho puede indicar que uno de los efectos sistémicos del
plomo se relaciona, posiblemente, alterando algunos factores implicados en el metabolismo de
las ratas y hace que estas pierdan peso durante la gestacion. Las ratas expuestas a plomo
disminuyeron su ingesta de comida diaria, asi como el agua de bebida la cual contenia la solucidn
de plomo. De la misma manera se podria proponer que, al ser ratas hembras los procesos
hormonales podrian estar involucrados y generar una disminucién de peso. La figura 7 muestra
la forma en la cual los animales de experimentacién son tratados por via oral con una solucién de

plomo elaborada en el laboratorio. La tabla 2 muestra los datos obtenidos.

Figura 7. Sistema de mantenimiento y trabajo con ratas hembra de la cepa Wistar a las cuales se les

administré plomo durante el periodo de experimentacion (Fuente:
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Tabla 2. Pesos inicial y final de ratas Wistar hembra no expuestas y expuesta a plomo (n=6)

Grupo Peso inicial (g) Peso final (g)

Control 150.17 £ 3.0 154.8+9.4

Plomo 178.67 £ 25.8 156.2£14.8

Elaboracién propia

El peso de las crias fue menor en el grupo expuesto a plomo en comparacion con las ratas del
grupo control. Esto puede indicar que el plomo ademds de alterar el metabolismo de la rata
gestante también puede influir en el desarrollo gestacional disminuyendo los pesos normales de
ratas al nacer. Posiblemente el efecto sea a nivel del metabolismo del calcio ya que se sabe que
el plomo es capaz de competir con este catidn, el cual es esencial para los procesos de crecimiento
y desarrollo de los mamiferos. Este hecho ha sido reportado por Lamadrid en 2004 quién explicé
gue en un feto en desarrollo ocurre la osificacién y el crecimiento fetal, por lo que hay mayor
demanda de calcio. Esto origina mayor absorcién intestinal de calcio y mayor resorcidn ésea. Todo
ello estimula el aumento del plomo circulante y mayores efectos malignos del mismo. Los

resultados se muestran en la tabla 3.

Tabla 3. Nimero de crias y peso de los grupos experimentales (n=6)

Numero de crias Peso promedio (gramos)
Control 11 6.0
Expuesto a plomo 9 5.0

Elaboracién propia

Como se ha reportado, uno de los efectos de la intoxicaciéon con plomo es alterar el metabolismo
de micronutrientes esenciales como el calcio. Esto se puede reflejar en el desarrollo normal de
6rganos y tejidos. Es por ello que la presencia de plomo en dérganos origind que los érganos
cerebro, higado y ovarios disminuyeran de peso. En el grupo de investigacién se ha observado
que cuando las ratas macho son expuestas al mismo téxico, por lo general el peso de los animales

y de sus érganos aumenta de forma proporcional. En las ratas hembra de este esquema de
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intoxicacidn no se observo asi y un hecho interesante es el efecto en los ovarios en donde el peso
disminuyd aproximadamente la mitad en relaciéon con el grupo control. Ello indica un efecto

directo del plomo en el sistema reproductor. En la tabla 4 se pueden observar los resultados.

Tabla 4. Peso de 6rganos y glandulas de los grupos experimentales (n=6)

Control (g) Expuesto a plomo (g)
Cerebro 1.70 1.30
Higado 7.85 5.09
Rifidn 1.60 1.43
Timo 0.25 0.32
Bazo 0.57 0.53
Ovarios 1.15 0.62

Elaboracién propia

Como una medida de evaluacion del dafio por exposicidn al toxico se realizé un examen general
de orina (EGO). Los resultados muestran alteraciones en el volumen de orina el cual disminuye 9
mL en el grupo expuesto al metal, el pH aumenta 2 unidades en este grupo, volviéndose mas
basico, en comparacién con el grupo control y de forma interesante se observé una disminucién
de proteinas en orina en el grupo expuesto a plomo. Los datos se presentan en la tabla nimero
5. Esto indica que la rata expuesta a plomo se encuentra reteniendo liquidos como una respuesta
osmética hacia la presencia del metal y que su orina se encuentra basificada por un efecto renal
en el metabolismo electrolitico. Sin embargo, no presentan glucosuria o presencia de sangre en

orina.
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Tabla 5. Examen general de orina en ratas de los grupos experimentales (n=6).

Volumen Sangre pH Leucocitos/pl Proteinas Glucosa

(ml) (eritr/mL) (g/L) mg/dL
Control 19.83+6.5 1.01%0.01 6.67 1.5 Negativo 2.25 Negativo
Plomo 10.18+1.6 1.01+0.00 8.6 £0.89 Negativo 0.9 Negativo

Elaboracién propia

Dentro del grupo de investigacion se ha logrado establecer a la enzima Glutatidn S-transferasa
(GST) como un bioindicador de dafio por estrés oxidativo en ratas Wistar macho expuesta plomo.
Se ha visto que existe una relacién entre la exposicién al toxico, el aumento de las especies
reactivas de oxigeno y el aumento de la actividad de la GST. Sin embrago en ratas

hembra de la misma cepa en estado de gestacion los resultados no siguieron el mismo
comportamiento. La tabla nimero 6 muestra los resultados obtenidos en el grupo control y el
expuesto al metal. Como se puede ver en ella, los valores de actividad disminuyeron en todas las
muestras de tejido, de glandulas y de fluidos analizados. El higado (6.89 unidades), el bazo (3.95
unidades), el rifidn (2.44 unidades) y los ovarios (1.71 unidades) fueron los que mostraron la
mayor disminucion de actividad. La actividad mostrada en suero practicamente fue la misma. Esto
indica que los érganos higado y rifién y las glandulas bazo y ovarios son los mas afectados por la
intoxicacion con plomo. Este resultado apoya el hecho de que los procesos de gestacion vy
crecimiento de las crias se ven afectados por la exposicién a plomo. La grafica 1 muestra la

actividad de la enzima en érganos, glandulas y fluidos.
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Grafica 1. Actividad de GST (umol/mg/min) en drganos (cerebro, higado y rifidn), glandulas (timo, bazo y
ovarios) y fluidos (suero y orina) de ratas hembra control y expuestas a plomo durante el periodo de

gestacion.

Conclusiones

De acuerdo con la literatura consultada, la exposicién al plomo puede aumentar el riesgo de
partos prematuros y de recién nacidos con peso menor que el esperado (Poma,2008). Por otra
parte, la respuesta del organismo a un xenobidtico depende de varios factores, principalmente
de las propiedades fisicas y quimicas del agente involucrado, el estado de salud general, la edad,
el estado nutricional y los factores genéticos, entre otros. Ademas, el plomo puede inhibir la

actividad de las enzimas, asi como también generar reacciones dentro del organismo que generen
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un desbalance en los niveles de metabolitos que puedan desencadenar reacciones que generen

un estado patoldgico (Gonzales, et. al, 2006; Caravanas, 2014).

Por otro lado, se sabe que algunos estados metabdlicos comprometen muchas funciones de
organos y sistemas, un ejemplo lo constituye el embarazo. En este proceso los sistemas
hormonales se encuentran ampliamente comprometidos con el desarrollo de una nueva vida.
Muchos procesos se enfocan en la generacion del ambiente adecuado y de la produccion de la
energia necesaria para poder formar un nuevo ser. Es por ello que cuando un agente xenobidtico
ingresa a un animal en estado de gestacidn puede provocar dafios de forma mas certera que en
condiciones en las cuales el animal se encuentre en estado normal. Los mecanismos de defensa
tenderan a controlar el desequilibrio ocasionado por el agente, sin embrago la competencia entre
el proceso en curso y la entrada de un agente toxico externo comprometeran al metabolismo y
en algun momento el plomo podra ejercer un dafio mayor que el observado en animales control.
Esto hecho se manifestd en todos los pardmetros medidos en este trabajo. El plomo ocasiond
disminucion en el numero de crias, en el peso de los animales y en el peso de los drganos y
glandulas, asi como en el volumen de orina. Los ovarios disminuyeron de peso de forma drastica
y su aspecto también varid, se volvieron muy delgados y laxos. La actividad de la enzima GST
disminuyd tanto en 6rganos como en glandulas y fluidos. Este resultado indica que en condiciones
de embarazo y en presencia de plomo, la actividad de la GST no puede reflejarse como un
bioindicador sino como un efecto de la toxicidad del metal. Actualmente se siguen realizando

experimentos tendientes a comprender mejor este fendmeno.

Este tipo de estudios son importantes debido a que asemejan las condiciones en las que muchas
mujeres se encuentran actualmente ya que la contaminacién del medioambiente ejerce efectos
daiinos en el curso de los procesos de embarazo. Muchas veces no se le da la importancia al
hecho de investigar el por qué muchos nifios nacen con problemas tanto en su desarrollo fisico
como en sus capacidades de aprendizaje y se dan explicaciones que dejan de lado las causas reales

del problema.

Se debe de entender que todos somos sistemas abiertos y por ello tenemos relacién con nuestro
medio ambiente, por ello el cuidado del mismo es responsabilidad de todos aquellos que de una

manera u otra contribuyen a su contaminacién. El manejo de los residuos domésticos e
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industriales debe sr una prioridad para evitar tanto la combinacién de sustancias generando otras
mas dafinas como la seleccién y separacion de compuestos con alto potencial carcinogénico. Los

metales pesados pertenecen a este grupo y es por ello que su manejo debe ser regulado.

La educacion es la via por la cual, las consecuencias de problemas como el que se narra en este
escrito deben de ser comunicados a todos los miembros de la sociedad, de nifios a adultos, en
comunidades urbanas y rurales y en cada uno de los estados del pais. De eso dependera que la

humanidad pueda tener una vida saludable.
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PARTE 2.
EMPRENDURISMO



CAPITULO 9. COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS EN
ESTUDIANTES DE NUEVO INGRESO AL NIVEL

SUPERIOR
“Resultados de Investigacion”
Laura Cobos Vivaldo
Javier Damian Simoén
Urbano Gustavo Curiel Avilés
Universidad del Papaloapan
Resumen

Algunos autores mencionan que las habilidades emprendedoras son un conjunto de
capacidades y conocimientos que una persona deberia desarrollar para realizar diferentes
actividades de forma eficiente y eficaz. El presente trabajo tiene como objetivo investigar e
identificar las habilidades emprendedoras que tienen los alumnos que ingresan a la
Licenciatura en Ciencias Empresariales de la Universidad del Papaloapan. Se realizd una
investigacidn tipo descriptiva y exploratoria, con una poblacidon de 40 aspirantes a la
carrera, la técnica de recoleccidn de datos fue un cuestionario aplicado en linea disefado
en Google drive integrado por 55 items, mismo que fue exportado a una hoja de célculo de
Microsoft Excel, el andlisis de la informacidn se realizé haciendo una evaluacién general y,
considerando variables moderadoras socioeconémicas y académicas. Los resultados
obtenidos fueron satisfactorios ya que se detectaron que los estudiantes de nuevo ingreso
si presentan niveles satisfactorios de habilidades emprendedoras, mismas que les seran de

gran utilidad a lo largo de su formacion universitaria.

Palabras clave: Emprendimiento, habilidades, universidad, alumnos, evaluacién.

Introduccion.
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El tema del emprendimiento estda siendo impulsado desde diversos dambitos:
gubernamental, politico, educativo, entre otros; lo anterior debido a que la actividad del
emprendimiento se ha visto como una alternativa para generar fuentes de empleo, por
contribuir a las economias de los paises y, como herramienta de movilidad social para
algunos grupos vulnerables (CCE, 2003). De igual manera el emprendedurismo se presenta
para promover e estimular el crecimiento econdémico de los paises como nuevos empleos,
el desarrollar las oportunidades laborales de las personas y la innovacién tecnoldgica
(Garcia, 2014). Actualmente las compaiiias requieren personas que ademds de tener
determinada profesidn, aporten soluciones a los problemas existentes, tengan diferentes
formas de hacer las cosas, busquen como agregar valor a la organizacién, es decir,
demuestren habilidades de creatividad e innovacién, mismas que estan estrechamente
vinculadas con el emprendimiento, de igual manera algunos ejemplos de la utilidad de las
habilidades emprendedoras, se encuentran en las buenas relaciones interpersonales dentro
del ambiente laboral, y a pesar de que las personas no cuenten con experiencia dentro de
un cargo laboral, las ganas y la capacidad de desempefiar y llevar a cabo las actividades, las
impulsa a buscar y obtener conocimiento bdsico entre los que se destacan: el manejo de
paquetes computacionales, de personal, control de inventarios, administracién basica y
contratos (Cobo y Moravec, 2011). Las habilidades emprendedoras como menciona
Sénchez (2014) y Rockefeller (2006), son un conjunto de capacidades y conocimientos que
una persona deberia desarrollar para realizar diferentes actividades de forma eficiente y

eficaz.

Puesto que en este trabajo nos abocamos en el estudio de las habilidades emprendedoras
de alumnos de nuevo ingreso a un programa educativo de licenciatura relacionado con los
negocios, cabe hacer hincapié en lo siguiente: Se han realizado distintos estudios
demostrando que la educacién puede incitar el desarrollo de la conducta emprendedora de
distintas maneras, la educacion para el auto empleo puede desarrollar los conocimientos
sobre creacion y gestién de empresa, promover caracteristicas personales relacionadas con
los emprendedores como la estimulacién de alcanzar metas (Moriano, Palaci y Morales,

2006). Por lo anterior, se reconoce la importancia que reviste la educaciéon en
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emprendimiento en el ambito escolar, misma que debe ser impulsada en todos los niveles
educativos mediante programas y acciones especificas o bien de manera transversal en el

curriculo (Damian y Cobos, 2019; CC-MEYC, 2007).

La investigacion sobre habilidades de emprendimiento en estudiantes de universidad
realizado por Wompner (2008), arrojé informacién que la nueva generaciéon de
emprendedores es gente diversa, que se encuentran presente en todas las areas vy
profesiones, y llegd a la conclusion de que se caracterizan en habilidades en
emprendimiento porque inventan, adaptan, reconocen e impulsan nuevas ideas hasta
transformarlas en nuevas oportunidades. Como mencionan Timmons y Spinelli (2007), los
emprendedores se encuentran evolucionando el mundo, creando nuevos trabajos con la
ayuda de la innovaciéon, modifican la economia, asi como también miran el cambio como

beneficio de mejora no como un inconveniente.

Las universidades en general y sobre todo los programas educativos relacionados con los
negocios, deben de educar y preparar a los estudiantes para el emprendimiento
empresarial. Esto significa no sélo ensefiar a formar y desarrollar empresas, que sin duda
alguna es elemento fundamental, sino debe ser entendido y trabajado desde un sentido
amplio, de desarrollo de competencias y habilidades (generales y especificas y, duras y
blandas), que permitan a los estudiantes durante y al término de su formacidén universitaria
una mayor generacién de ideas de negocio, pero también el mejor aprovechamiento de las

oportunidades que brinda el mercado (Palacios, 2009).

Por todo lo antes mencionado, en la investigacién que se llevd a cabo se adquirid
informacién mediante la aplicacién de un instrumento, sobre el nivel de desarrollo de las
habilidades emprendedoras que presentaban los estudiantes de nuevo ingreso a la
Licenciatura en Ciencias Empresariales para tomar diversas acciones desde las diversas
asignaturas para mejorar o enriquecer dicho programa, con el propdsito de lograr con
mayor medida el cumplimiento del perfil de egreso que dentro de otros menciona que el
egresado podra llevar a cabo el ejercicio de su profesidon de manera independiente, lo que

implica la posibilidad de crear su propia fuente de ingresos mediante la generacién y puesta
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en marcha de una idea de negocios. Con los resultados de esta investigacién se vera
beneficiada la Universidad del Papaloapan y, de manera particular la jefatura de la
Licenciatura en Ciencias Empresariales, debido a que se generard informacién sobre las
habilidades emprendedoras que los estudiantes presentan al inicio de su formacién
universitaria a fin de tomar acciones, en caso de ser necesario, para mejorar o enriquecer
los programas de estudio, los temas, los profesores participantes con el propdsito de lograr

en mayor medida el desarrollo de las habilidades emprendedoras.

El objetivo del presente estudio es identificar y evaluar el nivel de desarrollo de las
emprendedoras en los estudiantes que ingresan a la Licenciatura en Ciencias Empresariales
de la Universidad del Papaloapan. De igual manera el trabajo intenta responder a la
pregunta de investigacion siguiente: ¢Cual es el nivel de desarrollo de las habilidades
emprendedoras que presentan los estudiantes que ingresan a la Licenciatura en Ciencias

Empresariales de la Universidad del Papaloapan?

Marco tedrico

La palabra “emprendimiento” se deriva del término francés entrepreneur fue introducido a
la literatura econdmica por primera vez en los inicios del siglo XVIII por el economista
francés Richard Cantillo. Su aporte ha sido verdaderamente relevante para comenzar a
comprender el concepto de emprendedor y el rol que juega el emprendimiento en la
economia (Castillo, 1999). Como ya se ha comentado existe actualmente un marcado
interés por el tema del emprendimiento, sin embargo, a la fecha no existe un acuerdo para
una definicién Unica de la actividad de emprender, pues los especialistas se refieren a ésta
como emprendimiento, emprendurismo, emprendedurismo, emprendedorismo, cultura
empresarial, espiritu emprendedor, entre otros términos, por lo cual Damian (2013),
menciona que se trata de un concepto polisémico y huidizo y que queda al criterio de cada
investigador y del enfoque desde el cual se le estudie; asi a lo largo de este trabajo se decidid

utilizar el término de emprendimiento.
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El emprendedor y las caracteristicas del emprendimiento

Las personas emprendedoras se distinguen del resto de las personas pues generalmente las
caracteristicas que poseen estan clasificadas en tres grupos: 1) los factores motivacionales
que engloban la necesidad de logro, de reconocimiento, de desarrollo personal, percepcion
del beneficio econdmico y, necesidad de independencia; 2) las caracteristicas personales
dentro de las que destacan la iniciativa personal, capacidad de decisidn, aceptacién de
riesgos moderados, orientacion hacia la oportunidad, estabilidad emocional/autocontrol,
responsabilidad personal, asi como ser individualista y optimista y; 3) las caracteristicas
intelectuales que los emprendedores poseen son la flexibilidad, creatividad, imaginacion e
innovacion, planeacidn y seguimiento sistemdtico de resultado, vision comprensiva de los
problemas, asi como la capacidad de resolver problemas, y planificacién con limite de
tiempo (Alcaraz, 2011). Por lo antes expuesto se puede decir que el emprendedor es una
persona que posee necesidades psicoldgicas bdsicas, como todo ser humano una de ellas
es la necesidad de logro, necesidades de interactuar con los demas, necesidad de poder,
necesidad de independencia, necesidad de dominio de su medio, y necesidad de crear estas

determinan sus aptitudes y actuaciones (Alcaraz, 2011).

Existen diferentes formas de clasificar a los emprendedores, ya sea por la razén por la que
emprenden, por aprovechar una oportunidad ya sea porque encontraron una necesidad
insatisfecha o por contar con una idea buena e innovadora, otra forma es segun el tipo de
empresas que desarrollan, el emprendedor social busca en base a su creatividad,
entusiasmo y esfuerzo de trabajo, realizando un cambio social que beneficie a un sector de
la poblacion llevandolo a cabo sin fines de lucro. De acuerdo con Alcaraz (2011), los
emprendedores se clasifican en cinco personalidades:

1) El emprendedor administrativo utiliza la investigacion y el desarrollo para llevar
nuevas investigaciones y perfeccionar las distintas formas de llevar a cabo las
actividades.

2) El emprendedor oportunista investiga frecuentemente las oportunidades que se

puedan presentar.
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3) El emprendedor adquisitivo se mantiene continuamente en innovacion, eso le
permite mejorar sus actividades y crecer como un mejor emprendedor.

4) El emprendedor incubador en su idea de crecer crea unidades independientes, que
se convienen en Negocios nuevos.

5) El emprendedor imitador lleva a cabo procesos de innovacién con ayuda de

elementos basicos ya existentes, mejorando cada uno de sus elementos.

Cabe aclarar que existen otros tipos de emprendimiento, por ejemplo, cuando el individuo
emprende en una empresa que no es suya denomindandose emprendedor interno también
conocido como intrapreneur, si este emprende en su propio negocio queriendo obtener
algo a cambio se le considera como un emprendedor externo también conocido como
entrepeneur, este puede iniciar desde cero, comprando una empresa ya existente o

adquiriendo una franquicia (Gifford Pinchot y Ron Pellman, 1999).

Habilidades emprendedoras en estudiantes universitarios

De acuerdo con Rockefeller (2006), la habilidad emprendedora es el potencial que posee un
individuo como son un equipo de capacidades y conocimientos anhelados que una persona
deberia tener para llevar a cabo las actividades pretendidas, esto ayuda establecer el

contraste entre profesionales de éxito y el resto.

Dada la importancia del emprendimiento existen en el dambito educativo diversas
estrategias en forma de programas, cursos, talleres entre otros, que buscan generar una
cultura emprendedora al interior de los centros escolares, potencializar las habilidades de
los estudiantes para sentar los cimientos del emprendimiento y generar oportunidades en
forma de negocios (Hernandez y Arano, 2015). De acuerdo con el MEN (2011: 09), existen
ventajas para los centros escolares cuando se decide trabajar con temas de
emprendimiento en las aulas, pues permite a la comunidad educativa recibir cinco

beneficios:
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1)

2)

3)

4)

5)

Construir conocimientos y desarrollar habitos, actitudes y valores necesarios para
generar acciones orientadas al mejoramiento personal y a la transformaciéon del
entorno y de la sociedad.

Dar soluciones a las necesidades humanas presentes en la comunidad, con un
sentido de ética y responsabilidad social y una perspectiva de desarrollo sostenible.
Promover la cooperacién y el trabajo en equipo en todos los miembros de la
comunidad.

Fortalecer en los estudiantes la capacidad de conseguir y conservar un empleo,
acceder a diferentes alternativas laborales y a posibilidades de autoempleo.
Consolidar procesos de articulacién del establecimiento educativo con el sector

productivo, la educacion superior y la educacién para el trabajo.

En el caso de las universidades existen esfuerzos por evaluar el nivel de impacto de las

acciones encaminadas a desarrollar las habilidades emprendedoras en sus estudiantes vy,

diversos reportes de investigacion dan fe de ello, a continuacidn, se describen brevemente

algunos estudios sobre el tema y sus principales hallazgos.

El estudio de Ramos, Lépez, Moreno y Galvan (2018), focalizado en la localidad de
San Quintin, Baja California evalué la orientacién emprendedora de los estudiantes
universitarios con el fin de determinar si el proceso ensefianza aprendizaje aplicado
coadyuva en su desarrollo, encontrando que la intencién emprendedora se ubica en
un nivel medio a pesar de que se trabajé bajo el modelo educativo con enfoque en

competencias.

Por su parte Gonzdalez y Novillo (2017), indagan en los estudiantes que cursan los
ultimos semestres de la carrera de Gestidn Empresarial el desarrollo de las
habilidades emprendedoras y encontraron que la mitad de éstos presentaba una
alta habilidad emprendedora y que es muy alta en los estudiantes que poseen

antecedentes de emprendimiento en su familia y experiencia laboral.

195

¢ J1L £oy2a.15(q ‘owsLinpua.duly ‘ugIIPINPH U3 UYIID.IOGD]0I 3P SIUOIID]A.L “0JUINUWIIOUOD [ap DLIDUIADSIPUINW pp



3. Enunainvestigacion a nivel nacional con estudiantes universitarios sobre su actitud

hacia el emprendimiento, Guerrero y colaboradores (2016), encontraron que mas
de la mitad deseaban crear su propia empresa, especialmente aquellos que no
tenian antecedentes familiares como empresarios y, que la actitud emprendedora
se incrementaba ligeramente segun los semestres que permanecian en la
universidad; sin embargo, sélo un poco mas de la cuarta parte de los estudiantes
consideraba que tenian los conocimientos y habilidades necesarias para emprender,
de éstos el grupo mas numeroso pertenecia al area de Ciencias Sociales y del sexo

masculino.

En otra investigacién Duran, Parra y Marceles (2015), indagan en diversas
universidades de Barranquilla Colombia sobre las habilidades requeridas por los
estudiantes universitarios para ser emprendedores exitosos, encontrando que es
necesario desde el trabajo en las aulas el reforzar el aprendizaje auténomo, el
pensamiento critico, creatividad, identificacidn y resolucién de problemas, toma de

decisiones y fomento del trabajo en equipo.

De igual manera Ochoa, Azuela y Rangel (2015), estudian el comportamiento
emprendedor identificando diferentes atributos o caracteristicas que lo componen,
con el objetivo de analizar su presencia en los universitarios préximos a egresar de
las carreras que oferta la Facultad de Comercio y Administracién de Tampico, de la
Universidad Auténoma de Tamaulipas vy, elaborar un perfil emprendedor
universitario que permita clasificar a los estudiantes en dos grandes grupos: los que
manifiestan muy pocas caracteristicas de emprendedor y, los que muestran todas
las caracteristicas emprendedoras, con el fin de elaborar estrategias en la formacién

profesional para impulsar el desarrollo del espiritu empresarial.

En el caso de Fernandez, Rueda y Herrero (2012), ellos estudiaron la actitud
emprendedora en estudiantes de la Facultad de Ciencias Econdmicas vy

Empresariales de la Universidad de Cantabria, encontrando que en general los
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alumnos afirmaron sentirse capacitados con las habilidades necesarias para la
puesta en marcha y desarrollo de su propia empresa, en cuanto a la seleccién de

personal, la experiencia profesional y su relacion con el autoempleo.

7. Alrespecto Krauss (2011), en la Universidad Catodlica de Uruguay estudia de manera
longitudinal el desarrollo de las actitudes emprendedoras de los estudiantes a
medida que transcurre el tiempo desde que ingresan a la universidad hasta después
de tres afos de experiencia académica, encontrando paraddjicamente que éstas

disminuyen con el paso del tiempo y por ende propone diferentes acciones.

Luego entonces, llegados a este punto queda claro que es importante efectuar estudios de
naturaleza longitudinal para evaluar el grado de desarrollo de las habilidades
emprendedoras en los estudiantes universitarios relacionados con negocios, pues como se
ha comentado anteriormente, esta competencia se incluye generalmente en el perfil de
egreso, de alli nuestro interés de tomar como objeto de estudio a esta cohorte de
estudiantes de nuevo ingreso a la Licenciatura en Ciencias Empresariales y efectuar ajustes

en el proceso de ensefianza aprendizaje para favorecer el desarrollo de dichas habilidades.

Materiales y métodos.

La investigacién se califica como de tipo descriptivo y exploratorio con un enfoque
cuantitativo, en cuanto a la poblacién estuvo constituida 40 estudiantes de nuevo ingreso
a la Licenciatura en Ciencias Empresariales de la Universidad del Papaloapan, por lo cual no
fue necesario el calculo de una muestra estadistica. Para obtener la informacién se utilizé
un formulario en linea disefiado en Formularios de Google Drive, denominado
“Cuestionario de competencias emprendedoras” elaborado por Palacios (1999) y
modificado y validado por Santos (2011), porque se apegan a las caracteristicas de la
poblacién latinoamericana; dicho cuestionario incluye bloques de preguntas
sociodemograficas, académicas y de competencias emprendedoras que nos permitid

conocer el lugar y preparatoria de procedencia de los estudiantes, asi como su capacidad
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emprendedora (55 items), para esto ultimo se utilizé una escala de Likert de cinco puntos

en el continuum “Totalmente de acuerdo” a “Totalmente en desacuerdo”.

Este formulario se aplicé en clases durante el propedéutico (los dias 16 y 17 de septiembre

del 2019), en la Sala de Simulaciéon Empresarial, durante las horas de clase de la materia

Taller de Ofimatica. Las variables, su descripcidn y la cantidad de items que las integran

presentes en el cuestionario, permiten evaluar el constructo habilidades emprendedoras se

muestran en la tabla 1.

Tabla 1. Variables del constructo Competencias Emprendedoras

Variables y su descripcion

Items que integran

la variable
1.- Espiritu emprendedor. Se refiere a caracteristicas tales como “olfato del negocio”, tener
una idea entre “ceja y ceja”, llevar a cabo una idea contra “viento y marea”. 01-05
2. Deseo de tener un negocio. Implica sentir una gran necesidad de llevar a cabo el negocio.
Disposicidn a sacrificar las ganancias iniciales por el largo plazo 0608
3. Experiencia técnica previa. Conocimiento acerca del negocio, de los procesos y del
producto. Para alcanzar el éxito empresarial es probable que la persona haya estado 09-14
conectada con el negocio por un periodo no menor a 5 afios.
4.- Tolerancia al riesgo. Es la capacidad para afrontar riesgos calculados, es decir, la capacidad
para tomar riesgos con base en un estudio o plan previamente establecido 119
5.- Trabajo arduo. Disposicidn a dedicar esfuerzo y muchas horas de trabajo, muchas veces
sin recompensas inmediatas. También se conoce como responsabilidad 2025
6. Capacidad para reponerse y aprender. Implica tenacidad y perseverancia. No sentirse
derrotado ante el fracaso. Sacar provecho de los errores. 2623
7. Capacidad para trabajar con otros. Se refiere a la capacidad de saber entenderse entre los
socios y colaboradores, de escoger a los mas adecuados y de saber trabajar en equipo dentro 30-34
de un ambiente cooperativo.
8. Credibilidad. Tiene que ver con ofrecer productos de calidad, respetar a los clientes y
demostrar aprecio por los trabajadores. En definitiva, es hacer las cosas bien con los clientes 35-39
y trabajadores, tener integridad y actuar de acuerdo con principios y valores.
9. Priorizar. Tener la habilidad suficiente para establecer prioridades y cumplirlas. 40-44
10. Familia y negocio. Siendo muchas de las nuevas empresas de caracter familiar, buena 45.49

parte del éxito empresarial se logra mediante el adecuado manejo de las relaciones familiares,
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la importancia de introducir una gerencia profesional y la capacidad de preparar la empresa

para la sucesion. También se conoce como “cultura familiar".

11. Cualidades del emprendedor. Implica tener la capacidad para desarrollar las habilidades
y capacidades internas, asi como las practicas y estrategias necesarias para asegurar la
50-55
supervivencia y el crecimiento de la empresa. Se conoce también como "profesionalismo del

emprendedor".

Fuente: Palacios (1999).

Una vez que se obtuvo la informacion y para facilitar su andlisis; Google Drive permitio
definir cada uno de los elementos y facilitar la mediciéon de las variables en estudio
visualizado en una hoja de célculo, que permitid exportarla a Microsoft Excel para el analisis
de los datos creando tablas dindmicas, de las cuales se obtuvieron proporciones acerca del
nivel de desarrollo de las variables de la competencia emprendedora, mismas que fueron
representadas en diversas graficas para facilitar la interpretacién y la lectura a los colegas

interesados en este trabajo.

Resultados.

A continuacidn, se presentan los resultados mas relevantes del estudio, organizados en dos
apartados, cabe aclarar que para el segundo apartado los graficos tienen la intencién de
mostrar las mayores tendencias hacia la actitud emprendedora de los estudiantes y su

relacion con la potenciacion de las habilidades para desarrollar un emprendimiento exitoso.

1. Sexo y bachillerato de procedencia de los estudiantes que participaron en el estudio

Se evaluaron las habilidades emprendedoras en 40 alumnos (13 hombres y 27 mujeres),
inscritos en el curso propedéutico (Grafica 1), denotandose que existe un predominio en las
mujeres en cursar la Licenciatura en Ciencias Empresariales, lo que bien puede ser un
sustrato interesante para llevar a cabo investigaciones futuras sobre el tema de
emprendimiento en esta cohorte desde un enfoque de género (emprendimiento vy

empoderamiento femenino).

Grafica 1. Alumnos por Sexo
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Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de la encuesta

En la Gréfica 2 se observa por bachillerato de procedencia que 26 alumnos vienen de un
Bachillerato ubicado en la Ciudad, es decir, en zonas que presentan recursos diversos que
favorecieron su formacion académica y 14 proceden de un plantel de Bachillerato
establecido en una localidad o comunidad, en su mayoria en zonas rurales e indigenas, en
donde existian condiciones precarias para su formacién. Una vez mas esta situacién pone
de manifiesto que se puede estudiar el tema de emprendimiento considerando la variable

moderadora de la ubicacién geografica del Bachillerato de procedencia.

Grafica 2. Bachillerato de procedencia

m Ciudad

® Localidad / comunidad

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de la encuesta

En cuanto al tipo de Bachillerato de procedencia, todos los alumnos vienen de preparatorias
publicas, en la tabla 2 se muestra el tipo de bachillerato y se observa que el 57.5% cursé la
educacion media superior en un bachillerato tecnoldgico, es decir, que posee una
especialidad técnica en las dreas agropecuarias, forestales, comerciales, industriales y de

servicios y; el resto presenta bachillerato general en el cual destaca el Colegio de Bachilleres

200

PRINK pp

disi

pua.adwg ‘UgIIDINPI U3 UOIID.IOGD]0I AP SAUOIID].I “0JUIIUWIIOUOD [P DLIDUI]

‘ouwisLin

¢ L A oydauaq



del estado de Oaxaca (COBAO) y en menor medida provienen de Tele bachilleratos

(TEBAEV).

Tabla 2. Tipo de Escuela

Tipo Frecuencia | %
CBTA 1 2.5
CBTf 4] 10.0
CBTis 16 | 40.0
CECYTEV 1 2.5
COBAEV 1] 25
COBAO 10 | 25.0
CONALEP 1 2.5
IEBO 2| 5.0
MARISTA 1 2.5
TEBAEV 3| 75
40 | 100

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de la encuesta

2. Las competencias emprendedoras de los estudiantes de Ciencias Empresariales 2019-

2014

En este segundo apartado con sus graficos correspondientes se muestra la evaluacién de
los aspectos relacionados con las habilidades emprendedoras que tiene los estudiantes que
ingresan a la carrera de Licenciatura en Ciencias Empresariales agrupados en 11 variables
con sus respectivos items. Para facilitar la comprensién al lector interesado, la
interpretacion de los graficos se realiza denotando lo mas representativo ya sea de

naturaleza positiva (fortalezas) o bien de tipo negativo (area de oportunidad).

En la variable “Espiritu emprendedor” (grafica 3), existen altos valores favorables en las
competencias emprendedoras pues en todos los items que la conforman los estudiantes
contestaron que estan de “Totalmente de acuerdo” a “De acuerdo” entre un 80% al 95%,

destacando el item 1 (Actuas por ti mismo antes de que las circunstancias te obliguen), y

e —
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los items 4 y 5. Los estudiantes desde su imaginario consideran tener una idea de negocio
que pueden crear a partir de una necesidad y problema a ofrecer un producto o servicio al
mercado.

Grafica 3. Variable 1: Espiritu Emprendedor

1. Actuas por ti mismo antes de que las circunstancias te obliguen,

2. Constantemente buscas nuevos productos o servicios que te ayuden a
solucionar tus necesidades o mejorar tu trabajo.

3. Aprovechas oportunidades innovadoras para hacer negocios y obtener
recursos

4. Te esfuerzas por fabricar un producto u ofrecer un servicio que consideras
que cumple o rebasa las expectativas del cliente.

5. Cuando comienzas una tarea o un proyecto nuevo, recabas toda la
informacidn posible antes de llevarlo a cabo.

B Totalmente de acuerdo W De acuerdo M Indefinidlo M Desacuerdo M Totalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de la encuesta

La grafica 4 muestra niveles altos en la competencia emprendedoras en esta variable pues
en términos generales entre el 90 al 92% de los estudiantes afirman que “Desean tener un
negocio”, por lo cual consideran estar entre “Totalmente de acuerdo” a “De acuerdo” que
es importante invertir a corto plazo para obtener ventajas en el largo plazo, asi como en
esforzarse en forma especial para lograr que las personas queden satisfechas con su
trabajo; aspectos que son de gran importancia cuando se decide iniciar una oportunidad de

negocios, por lo cual seria recomendable seguir cultivando este deseo de desarrollar un

7=

negocio en la medida que avanzan en su formacién universitaria.

Grafica 4. Variable 2: Deseo de tener un negocio

6. Cuando decides realizar una actividad o negocio, lo haces a pesar de los
obstaculos.

B .

7. Esimportante para ti invertir a corto plazo para tener ventajas en el largo
plazo.

§

8. Cuando estds haciendo un trabajo para otras personas, te esfuerzas en

N N 17%
forma especial por lograr que queden 8satisfechas con el trabajo.

m Totalmente de acuerdo u De acuerdo H Indefinido ® Desacuerdo H Totalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de la encuesta
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En la variable “Experiencia técnica previa” (gréfica 5), se encontraron algunas aéreas de
oportunidad que deberdn atenderse, pues casi la mitad (45%) de los estudiantes dice
desconocery estar en desacuerdo en cuanto a tener conocimientos para operar un negocio,
en tanto el 40% desconoce el entorno empresarial, sin embargo, quizas producto de su
formacién en bachilleratos tecnoldgicos el 70% de ellos estan entre “Totalmente de
acuerdo” a “De acuerdo”, en tener experiencia para elaborar productos o brindar algin
servicio, identificar una necesidad para abrir un negocio (89%) y conocer sus

fortalezas(89%).

Grafica 5. Variable 3: Experiencia técnica previa.

3. Experiencia técnica previa.

9. Cuentas con los conocimientos para abrir un negocio.

10. Cuentas con los conocimientos para operar un negocio.

11. Cuentas con experiencia para elaborar algunos productos o brindar
servicios.

12. Estas consciente de las necesidades que originen abrir un negocio.

13. Conoces el entorno empresarial

14. Conoces tus fortalezas.

H Totalmente de acuerdo De acuerdo ® Indefinido W Desacuerdo B Totalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de la encuesta

El alto nivel de competencias emprendedoras de los estudiantes se vuelve a corroborar en
la variable “Tolerancia al riesgo” (grafica 6), dentro de los cuales destacan los items 15, 17
y 19, en donde en la escala de “Totalmente de acuerdo” a “De acuerdo” los estudiantes
mencionan calcular los riesgos cuando inician una actividad (85%), y evaluar todas las
alternativas posibles para ello (90%) asi como controlar los resultados cuando asumen
riesgos (90%). Luego entonces los altos valores encontrados en esta variable representan
una gran fortaleza para los estudiantes pues los diversos estudios muestran que la
tolerancia al riesgo es una de las caracteristicas principales que desee tener una persona
gue desee ser emprendedora, por lo cual se debe vigilar que esta competencia siga
fortaleciéndose mas en la medida que los estudiantes contindan con su formacién

universitaria.
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Grafica 6. Variable 4: Tolerancia al riesgo.

4.- Tolerancia al riesgo.

g

15. Calculas los riesgos intencionadamente cuando inicias alguna actividad.

§

16. Terminas tu trabajo a tiempo.

17, Evaltas todas las alternativas al iniciar una actividad.

18 Actdias para reducir los riesgos.

19, Controlas los resultados cuando asumes riesgos.

Il

B Totalmente de acuerdo W De acuerdo  MIndefinido M Desacuerdo M Totalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de la encuesta

En cuanto a la variable “Trabajo arduo” (grafica 7), se encontraron dos aspectos que deben
mejorar en los estudiantes pues el 37% afirma estar de “Indefinido” a “En Desacuerdo”, en
cuanto a que su rendimiento laboral sea mejor que el de otras personas con las que trabaja,
en tanto que el 67% dice estar “Totalmente de acuerdo” a “De acuerdo” en enojarse o ceder
a laira cuando las personas no hacen las cosas como se les indicd, indicativo de una actitud
gue debe ser atendida pues un emprendedor debe caracterizarse por su tolerancia y
respeto hacia los demas cuando colabora con otros en los equipo de trabajo o coordina a
su personal en sus emprendimientos.
Grafica 7. Variable 5: Trabajo arduo.
5.- Trabajo arduo.

20. Te atraen las situaciones que conlleven un reto o un riesgo moderado.

v

21. Te esmeras en realizar actividades que necesitan hacerse.

|

22. Te enojas cuando las cosas no se hacen debidamente cuando las hacen
otras personas.

55%

23. Haces lo que se necesita sin que otros tengan que pedirte que lo hagas.

24. Tu rendimiento en el trabajo es mejor que el de otras personas con las
que trabajas.

25. Te importa mads la satisfaccion del trabajo bien hecho que el dinero que
recibiras por ello.

N - B
“

H Totalmente de acuerdo W De acuerdo  MIndefinido M Desacuerdo M Totalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de la encuesta
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La grafica 8 muestra una gran fortaleza en los estudiantes en cuanto a sus habilidades de
emprendimiento pues se presentan proporciones muy altas que van desde el 97 al 100% en
la escala “Totalmente de acuerdo” a “De acuerdo” en todos los items que integran a la
variable “Capacidad para reponerse y aprender”, aspecto que es fundamental cuando se
decide iniciar y mantener con vida a un emprendimiento, pues se debe recordar que el
contexto de los negocios es cambiante y que en muchas ocasiones el emprendedor se vera
sometido a diversas circunstancias que podrian desanimarlo, por lo cual el fomento de esta

cualidad es fundamental para el caracter de un buen emprendedor.

fica 8. Variable 6: Capacidad para reponerse y aprender.
6. Capacidad para reponerse y aprender.

26. Cuando te enfrentas a un problema dificil, inviertes tiempo en encontrar
una solucién lo mas convenientemente o adecuadamente posible.

45% I
55% I

A7%

53% I

H Totalmente de acuerdo De acuerdo M Indefinido M Desacuerdo M Totalmente en desacuerdo

27. Ante un reto u obstdculo haces todo lo necesario o cambias de estrategia
para superarlo

28. Asumes toda la responsabilidad en el logro de tus metas y objetivos.

29. Intentas diferentes maneras de superar obstaculos que se interpongan al
logro de tus metas.
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Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de la encuesta

Otro aspecto de gran importancia para los emprendedores es saber trabajar en equipo, por
lo cual la gréfica 9 muestra que es necesario que los estudiantes mejoren en algunos
aspectos de la variable “Capacidad para trabajar con otros”, pues dicen estar de
“Indefinido” a “Totalmente en desacuerdo” en desarrollar o mantener una red de contactos
para los negocios (53%), insistir para motivar a otras personas a la accién (28%) vy, utilizar la
persuasidn para que otras personas apoyen a sus recomendaciones (20%). Por lo cual es
necesario que durante su formacién universitaria se implementen de manera transversal
diversas estrategias diddcticas, sobre todo en las asignaturas relacionadas con el tema del
emprendimiento, para fomentar la capacidad de trabajar en equipo y mostrar los grandes

beneficios de esta competencia.
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Grafica 9. Variable 7: Capacidad para trabajar con otros.

7. Capacidad para trabajar con otros.

%

30. Haces uso de estrategias para influenciar y persuadir a otros.

31. Te apoyas en personas clave para conseguir tus objetivos.

32. Desarrollas o mantienes una red de contactos de negocios.

33. Logras, mediante persuasién que otros apoyen tus recomendaciones.

!

34. Insistes varias veces para conseguir que otras personas hagan lo que
quieres que hagan.

w
]
®

® Totalmente de acuerdo W De acuerdo ® Indefinido M Desacuerdo ® Totalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de la encuesta

En cuanto a la variable “Credibilidad”, la grafica 10 muestra de igual manera proporciones
altas de habilidades emprendedoras, pues del 82 al 97% de los estudiantes afirman estar
entre “Totalmente de acuerdo” a “De acuerdo” en efectuar diversas acciones para
incrementar su nivel de credibilidad tales como hacer esfuerzos extraordinarios al realizar
los trabajos, colaborar con lo otros, cumplir las promesas y los acuerdos, asi como ayudar a
otros apara terminar pronto un trabajo. Lo anterior representa una gran fortaleza pues para
un emprendedor de éxito, se requiere que sea formal y serio en los tratos y acuerdos para
cumplir en tiempo y forma los compromisos adquiridos con los distintos agentes

involucrados directos o indirectamente con su emprendimiento.

Grafica 10. Variable 8: Credibilidad.

8. Credibilidad.

#

35, Te esfuerzas extraordinariamente para realizar tu trabajo.

36. Colaboras con tus comparieros.

37. Te pones en el lugar de tus companeros si es necesario para terminar un
trabajo.

38. Valoras la buena voluntad de los companeros de trabajo a largo plazo,
por encima de las ganancias a corto plazo.

%

39, Cumples las promesas que haces.

i

B Totalmente de acuerdo W De acuerdo M Indefinido M Desacuerdo M Totalmente en desacuerdo

Fuente: elaboracidn propia con datos obtenidos de la encuesta
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La grafica 11 muestra que en la variable “Priorizar”, en términos generales las proporciones
son satisfactorias al ubicarse en la escala “Totalmente de acuerdo” a “De acuerdo”, sin
embargo, habria que dirigir la atencidn a dos items en los que ligeramente se apunta a dreas
de oportunidad para la mejora pues el 10% de los estudiantes no sabe si mide los objetivos
gue se traza, en tanto el 18% no sabe, estd en desacuerdo o en total desacuerdo el que
planifique un proyecto grande en tareas o actividades mds pequefias. Al respecto cabria
recordar que para que un emprendimiento tenga posibilidades de éxito y desarrollo es
necesario que el emprendedor aplique las cuatro etapas del proceso administrativo:
planear, organizar, dirigir y controlar, por lo cual la competencia de Priorizar resulta

fundamental para todo emprendedor.

Grafica 11. Variable 9: Priorizar.
9, Priorizar

40. Fijas metas y objetivos que tienen significado personal y que implican un
reto.

38%

41. Tienes una visién clara y especifica de lo que quieres a largo plazo. 45%

42. Te fijas resultados a corto plazo. 52%

43, Mides los objetivos de manera frecuente.

44, Planificas un proyecto grande dividiéndolo en tareas de menor escala.

B Totalmente de acuerdo De acuerdo  MIndefinidko M Desacuerdo M Totalmente en desacuerdo

Fuente: elaboracion propia con datos obtenidos de la encuesta

En cuanto a la relacién entre la familia y los emprendimientos (grafica 12), se denota una
marcada influencia al respecto pues los estudiantes refieren niveles altos de proporciones
en la escala de estar “Totalmente de acuerdo” a “De acuerdo”, sobre todo en tres items
(45-47): escuchar atentamente a alguien (100%), considerar que la familia y el negocio son
lo mas importante (97%) vy, en caso de iniciar y hacer prosperar un emprendimiento incluir
la posibilidad de la sucesidon del negocio a las nuevas generaciones. Lo anterior es

coincidente con lo que dicen algunos tedricos en el sentido de que muchos

207

19D]3.1 ‘©03UaIWId0U0) [9p PLIDUNADSIPIINN pp

7

onviInpg Ua UolINDIOgD]0I 3P S3UO0

pua.aduy ‘uc

‘ouIsLrin

¢ L A oydrauaq



emprendimientos sobreviven y son exitosos debido al involucramiento y el apoyo de los

familiares del emprendedor en las actividades del negocio.

Grafica 12. Variable 10: Familia y negocio.
10. Familia y negocio.

45. Escuchas atentamente cuando alguien habla contigo. 35%

46. Consideras que tu familia y el negocio son importantes para ti. 22%

47. Si en el futuro tuvieras un negocio, pensarias en traspasarlo a tus hijos

; 35%
cuando seas anciano.

48. Consideras que tener un negocio es un patrimonio familiar.

g

49. Te importa la imagen que proyectas en la comunidad. 35%

M Totalmente de acuerdo & De acuerdo M Indefinido M Desacuerdo H Totalmente en desacuerdo

Fuente: elaboracidn propia con datos obtenidos de la encuesta

Por ultimo, en la variable “Cualidades del emprendedor” (grafica 13), si bien muestra niveles
satisfactorios de competencias emprendedoras en la escala “Totalmente de acuerdo” a “De
acuerdo”, existen aspectos en los que hay que mejorar, pues el 33% de los estudiantes
afirman estar en la escala de “Indefinidos” a en “Desacuerdo” para buscar autonomia del
control evitando reglas y normas impuestas por otras personas, en tanto el 20% para
mantener registros de las actividades como apoyo para la toma de decisiones. Por lo
anterior, es recomendable trabajar en estos aspectos para lograr competencias y

habilidades necesarias para convertirse en un emprendedor formal y profesional.

Grafica 13. Variable 11: Cualidades del emprendedor.

11. Cualidades del emprendedor

50. Buscas autonomia del control evitando las reglas y normas de otras
personas.

51. Confias en ti mismo para terminar una tarea dificil o enfrentarte a un

3
reto

!

52. Planificas |as tareas grandes en sub-tareas con plazos de finalizacion. _ 58% -
53. Haces un seguimiento de tus planes para revisar tus resultados y valorar o
las nuevas condiciones del entorno.
54. Mantienes registros de tus actividades vy te apoyas en ellos en la toma de
decisiones.

55. Confias en que puedes tener éxito en cualquier actividad que te
propones ejecutar.

o Totalmente de acuerdo De acuerdo ® Indefinido W Desacuerdo W Totalmente en desacuerdo

Fuente: elaboracion propia con datos obtenidos de la encuesta
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Conclusiones.

Para potenciar las habilidades emprendedoras en los estudiantes se requiere de una
adecuada combinacién de actividades, recursos, estrategias y herramientas, tanto al
interior como al exterior de las aulas, las cuales se coordinen de manera integrada y
orientadas hacia el fortalecimiento, la reflexién y la ejemplificacion de actitudes
emprendedoras en todos los estudiantes para lograr lo anterior es necesario contar con el
apoyo de todos los érganos y diversos agentes institucionales, pero también con la
vinculacién de organismos publicos y privados que tengan relacién con el emprendimiento
de los estudiantes De igual manera para fomentar el tema de emprendimiento en el espacio
escolar y desarrollar en los jévenes las competencias emprendedoras es necesario utilizar
diversas estrategias didacticas generadas mediante los enfoques constructivista y complejo

qgue propone Tobdn (2008), adaptados segun el nivel escolar en el cual se lleven a cabo.

Entre las habilidades que mas destacan hacia el emprendimiento, estan la capacidad de
aprender por cuenta propia; la capacidad de analisis, sintesis y evaluacidn; el pensamiento
critico; la creatividad; la capacidad de identificar y resolver problemas; la capacidad para
tomar decisiones; y la alta capacidad de trabajo, cultura de calidad y uso eficiente de la
informatica y las telecomunicaciones. Pero, ademas se vinculan algunos valores tales como
la responsabilidad, liderazgo, actitud emprendedora, innovacién, espiritu de superacién
personal, cultura de trabajo, conciencia clara de las necesidades del pais y de sus regiones,
compromiso con el desarrollo sostenible del pais y de sus comunidades, todo esto, aunado

al compromiso personal, de actuar como agente de cambio.

Al respecto, de acuerdo con los resultados obtenidos en esta investigacion exploratoria, los
estudiantes de la cohorte 2019-2024 presentan niveles altos de competencias
emprendedoras en las 11 variables que se analizaron al iniciar sus estudios universitarios
en la Licenciatura en Ciencias Empresariales, lo que representa un reto para el programa
educativo y los docentes, pues deberan hacer todo lo posible utilizando diversos recursos y
materiales didacticos para que dichas competencias sigan incrementandose y se puedan

evidenciar mediante su aplicacidén en la generacion de ideas de negocios que fructifiquen
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en emprendimientos formales que contribuyan en la generacion de fuentes de empleo y en

apoyo a la economia del pais.

Se considera que con el hecho de estudiar, ser creativo, tener un proyecto de vida,
expectativas altas y autoestima, los jovenes participantes en el estudio son emprendedores
en potencia y, aunado a que la cultura local esta orientada a la familia, surge la oportunidad
para el fomento de empresas familiares en la regién, por lo cual hay que proporcionar a los
estudiantes las herramientas necesarias para que, aprovechando dicho potencial, se
convierta realmente en emprendedor, por lo que es necesario elevar la cultura
emprendedora, fomentar los programas de apoyo a MPyMEs y fortalecer negocios,
enfocdndose en el desarrollo de competencias profesionales y laborales y contribuyendo
de esta manera al desarrollo de la zona y de esta manera mejorar el nivel de vida de sus

habitantes.

Los resultados exploratorios de este trabajo nos muestran diversas aristas para efectuar
estudios longitudinales con este grupo de estudiantes en temas relacionados con el
emprendimiento, tal vez sea necesario evaluar el nivel de evolucién de sus competencias
emprendedoras tomando en cuenta variables moderadoras como el sexo, el semestre que
cursan, el promedio alcanzado, bachillerato de procedencia, estrato socioecondmico,
antecedentes familiares en negocios, por mencionar algunas variables; toda esa
informacién haria posible el comprender el fendmeno del emprendimiento desde las aulas
universitarias en espacio y zonas geograficas con marcadas limitaciones tanto econdmicas

como educativas.

Referencias.

Alcaraz, R.(2011). El emprendedor con éxito. México: Mc Graw-Hill Interamericana Editores
Avilés, C. (2016). Falla del sistema educativo mexicano, admite la SEP. Recuperado el dia 20

de julio de 2019 de

210

¢ J1L £oy2a.15(q ‘owsLinpua.duly ‘ugIIPINPH U3 UYIID.IOGD]0I 3P SIUOIID]A.L “0JUINUWIIOUOD [ap DLIDUIADSIPUINW pp



http://www.jornada.unam.mx/2007/10/15/index.php?section=sociedad&article=0
44nlsoc

Castillo, A. (1999). Estado del arte en la ensefianza del emprendimiento. Programas
emprendedores como creadores de riqueza y desarrollo regional. Recuperado el dia
10 de septiembre de 2019 de

http://www.aaep.org.ar/anales/works/works2007/formichella.pdf

CCE. (2003). Libro verde. El espiritu empresarial en Europa. Bruselas. Comisiéon de las
Comunidades Europeas.

CC-MEYC. (2007). Fomento del espiritu emprendedor en la escuela. Madrid. Cdmaras de
Comercio-Ministerio de Educacién y Ciencia.

Cobo, C. y Moravec, J. (2012). Competencias para la productividad de las Mipymes
centroamericanas en la economia del conocimiento y la innovacion. Recuperado el
dia 12 de julio de 2019 de
http://www.oitcinterfor.org/sites/default/files/file_publicacion/comp_empre_cob
o.pdf

Damidn, J. y Cobos, L. (2019). Educacion en emprendimiento infantil para desarrollar
competencias transversales. Ponencia presentada en el Foro Regional de
Intervencion Educativa: Estrategias, retos y experiencias. Universidad Judrez
Autdonoma de Tabasco. Villahermosa. Tab.

Duran, S; Parra, M. y Marceles, V. (2015). “Potenciacién de habilidades para el desarrollo
de emprendedores exitosos en el contexto universitario”. Opcién, 31(77), 200-215.

Ferndndez, A; Rueda, M. y Herrero, A. (2012). Estudio de la actitud emprendedora de los
estudiantes universitarios de la Facultad de CC. EE. y Empresariales de Cantabria.
Ponencia presentada en el XVI CONGRESO AECA: “Nuevo Modelo Econdmico:
Empresa, Mercados y Culturas”. Universidad de Granada. Granada.

Fisher, L. (2005). Investigacion de Mercados. Teoria y Practica. México: Mc Graw Hill.

Garcia, C. (2015). “Especificacién de un Modelo de Emprendedurismo Social.

RAZON Y PALABRA, Primera Revista Electrénica en Iberoamérica Especializada en

Comunicacion, Num. 88, 01-40.

211

¢ J1L £oy2a.15(q ‘owsLinpua.duly ‘ugIIPINPH U3 UYIID.IOGD]0I 3P SIUOIID]A.L “0JUINUWIIOUOD [ap DLIDUIADSIPUINW pp


http://www.aaep.org.ar/anales/works/works2007/formichella.pdf

Gonzalez, F; Peia, M. y Vega, Z. (2010). “Formacion emprendedora en el contexto de la
universidad centro occidental Lisandro Alvarado”. Revista cientifica digital del centro
de investigacion y estudios gerenciales Venezuela. 1(2), 11-31.

Gonzalez, A. y Novillo, L. (2018). “Habilidades emprendedoras en los estudiantes de la
carrera de Gestion Empresarial de la Universidad Metropolitana, Sede Machala”.
Revista Conrado, 13(1), 122-131.

Guerrero, Ml; Urbano, D; Ramos, A; Ruiz, J; Neira, |. y Fernandez, A. (2016). Observatorio de
Emprendimiento Universitario en Espafa. Edicién 2015-2016. Madrid: Crue
Universidades Espanolas-RedEmprendia-CISE.

Hernandez, C. y Arano, R. (2015). “El desarrollo de la cultura emprendedora en estudiantes
universitarios para el fortalecimiento de la vision empresarial”. Ciencia
Administrativa. Num. 1, 28-37.

Hisrich, D; Peters, P. y Dean, S. (2005). Entrepreneurship (emprendedores). Espaia.
MacGrawHil/Interamericana

Kirzner, M. (1998). El empresario Lecturas de Economia Politica, vol. |, Madrid: Unién
Editorial.

Kras, E. (1991). La administracion mexicana en transicién. México: Grupo Editorial
Iberoamericana.

Krauss, C. (2011). “Actitudes emprendedoras de los estudiantes universitarios: El caso de la
Universidad Catdlica del Uruguay”, Dimensidon empresarial. 9(1), 28-40.

Timmons J. y Spinelli, S. (2007). El espiritu empresarial para el 21. Nueva York. McGraw Hill.

MEN. (2011). La cultura del emprendimiento en los establecimientos educativos.
Orientaciones generales. Bogota, Ministerio de Educacion Nacional.

Mora, R. (2011). “Estudio de actitudes emprendedoras con profesionales que crearon
empresa”. Revista escuela de administracién de negocios, Num. 71, 70-83.

Morales, I. (2011). “Las Pymes en México, entre la creacion fallida y la destruccién
creadora”. Economia Informa. NUm. 366, 42-44.

Moriano, J. Palaci, F. y Morales, J. (2006). “El perfil psicosocial del emprendedor

universitario” Revista de Psicologia del Trabajo y de las Organizaciones, 22(1).

212

¢ J1L £oy2a.15(q ‘owsLinpua.duly ‘ugIIPINPH U3 UYIID.IOGD]0I 3P SIUOIID]A.L “0JUINUWIIOUOD [ap DLIDUIADSIPUINW pp



Ochoa, M; Azuela, J. y Rangel, L. (2015). “Caracteristicas emprendedoras en universitarios
proximos a egresar de la Facultad de Comercio y Administraciéon de Tampico”.
Revista de Psicologia y Ciencias del Comportamiento de la U.A.C.J.S. 6(2), 21-35.

Palacios, L. (1999). Sabiduria popular en la empresa venezolana. Caracas. Universidad
Catolica Andrés Bello.

Ramos, L; Lopez, V; Moreno, L. y Galvan, R. (2018). “La intencién emprendedora en
estudiantes universitarios y el proceso de ensefianza aprendizaje”. Revista Global de
Negocios, 6(3), 01-12

Sanchez, J. (2014). Actitud emprendedora y oportunidades de negocio. Malaga. Editorial IC.

Santos, A. (2011). Competencias emprendedoras de jovenes y oportunidades para su
desarrollo laboral en su regidn. El caso de la zona maya denominada Camino Real de
Campeche. Tesis doctoral no publicada. Universidad Andhuac Mayab. Mérida,
Yucatan, México.

Timmons J. y Spinelli, S. (2007). El espiritu empresarial para el 21. Nueva York. McGraw Hill.

Tobdn, S. (2008). La formacion basada en competencias en la educaciéon superior, un

enfoque complejo. México: Universidad Autonoma de Guadalajara.

213

¢ J1L £oy2a.15(q ‘owsLinpua.duly ‘ugIIPINPH U3 UYIID.IOGD]0I 3P SIUOIID]A.L “0JUINUWIIOUOD [ap DLIDUIADSIPUINW pp



CAPITULO 10. CADENA DE VALOR DEL CLUSTER DEL
MEZCAL EN OAXACA

“Resultados de investigacion”
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Instituto Nacional de México
Laura Cobos Vivaldo *
Universidad del Papaloapan

Resumen
En la produccién y venta de mezcal, intervienen diversos actores que se integran a través
de relaciones, principalmente, socioecondmicas, con el fin de obtener beneficios comunes
que impulsen el desarrollo del entramado productivo. En esta investigacion se describe la
composicion de la cadena de valor agave-mezcal, con énfasis en las empresas ubicadas en
la regidn Valles Centrales de Oaxaca. La investigacion es de tipo mixta y de tipo descriptivo.
Parte de las conclusiones de este trabajo permitieron reflexionar sobre la importancia de
disefiar una estrategia empresarial por eslabdon que permita incorporar valor agregado a la
cadena y construir las ventajas competitivas que requiere el entramado productivo para

responder de forma satisfactoria a las exigencias de la economia global.

Palabras clave. Cadena de valor, estrategia y competitividad.

. Introduccion
El mezcal ha conquistado paladares exigentes y altos estandares de competencia global. En
la actualidad el mezcal simboliza un digno representante de México y su expansion hacia el
mercado nacional e internacional ha crecido de forma muy importante. Seguin datos de

2023 del Consejo Mexicano Regulador de la Calidad del Mezcal (COMERCAM), Oaxaca
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participd con el 91.3 % de la produccién de mezcal en el pais (12,933,106.07 litros); envasa
el 74.9% para el mercado nacional (4,672,160 litros) y el 75.2% para el mercado de
exportacion (6,430,560 litros); genera 40,000 empleos directos y mds de 190,000 empleos

indirectos.

Oaxaca se ha caracterizado por conservar la imagen de un producto tradicional y bajo la
leyenda 100% de agave, atributos que en lo general son plenamente aceptados por los
distribuidores y clientes finales. Pese a que en la actualidad los mezcales elaborados de
manera tradicional con agaves silvestres o cultivados bajo proceso orgdnico, comienzan a
diferenciarse, también se habla del interés por ampliar la produccidn de jarabes de agave,
esteroides y destilados de agave, siendo este ultimo el producto sustituto con mayor
competitividad. Es en Oaxaca donde se localiza la mayor parte de productores de maguey
y de mezcal, asi como la mayor cantidad de envasadores y marcas registradas. Segun
informe del COMERCAM (2015), Oaxaca congrega el 71.77% de los productores de mezcal
en el pais. El estado de Guerrero, Michoacan, Zacatecas y Durango le sigue con el 13.44%,

3.91%, 3.40% y 3.23% respectivamente.

La realidad econdédmica y el analisis de informacidn secundaria ponen en evidencia la
aglomeracion de un conjunto de empresas asociadas a la produccion de mezcal, localizadas
principalmente en la Region Valles Centrales en el estado de Oaxaca, ademas, en ella
emergen y colaboran organizaciones e instituciones en apoyo al desarrollo de esta actividad
empresarial, sin ser necesariamente un cluster formalizado, por lo que, es adecuado

precisar que se habla de un cluster natural, ver figura 1.

A pesar de su importancia econémica y social, el entramado productivo asociado a la
produccién de agave-mezcal presenta problemas estructurales de relevancia, tales como;
un sistema productivo poco articulado, con alta dependencia hacia el gobierno, con limitado
capital de inversién y disponibilidad de capital humano certificado, ademas de que el
consumidor final no logra diferenciar al mezcal como un producto de calidad, entre otros.
Por lo anterior, vale la pena describir la composicion interna de la cadena de valor agave-
mezcal, esto permitira tener una visién mas puntual, por eslabdn, de los factores incidentes

en la productividad y competitividad del entramado productivo. Describir la participacion
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de cada eslabdn en la cadena de valor agave-mezcal, facilita el disefio de acciones para el

fortalecimiento de la productividad y competitividad del cluster.

Figura 1. Aglomeracion de empresas mezcaleras en Oaxaca, (2009).

1.-Cafiada
2.-Costa
3.-Itsmo
4.-Mixteca

5.-Papaloapan
6.-Sierra Norte
7.-Sierra Sur
8.-Valles Centrales

eEmpresas mezcaleras

Fuente: Elaboracion propia con informacidn de INEGI, Censos Econémico (2009).
1.1. Marco tedrico

El proceso de globalizacidn trajo consigo que paises y empresas se vieran en la necesidad
de identificar y potenciar ventajas que les permitan introducirse y permanecer en el
mercado global. Segun Tello (2008), la competencia actual es dinamica y descansa en la
innovacion y la busqueda de estrategias diferentes. Explica que en esta nueva perspectiva
de competencia la localizacidon/ubicacién geografica afecta la ventaja competitiva a través
de su influencia sobre la productividad. Por lo que, mejorar la productividad en todas las
industrias es lo que incrementa el grado de desarrollo econdmico, debido a que la
productividad y el desarrollo econdmico local no depende en que industrias (firmas)
compiten, sino en el cdmo compiten (estrategia). Y es aqui donde los mecanismos de
promocién a los esquemas de articulacion o eslabonamientos (cadenas productivas,
clusters, redes empresariales, otros) cercanos con compradores, proveedores y otras
instituciones, son importantes no solo desde la perspectiva de la eficiencia sino

fundamentalmente para la tasa del progreso [crecimiento] de la firma y la economia.

Herndndez (2010), explica que la palabra inglesa cluster se utiliza para hacer referencia a un
fenédmeno socioecondmico analizado por primera vez a finales del siglo XIX y, cita al inglés
Alfred Marshall para explicar que las empresas de un mismo sector tienden a concentrarse

geograficamente porque les resulta mas util para el desarrollo de su actividad. El término
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cluster con frecuencia se suele asociar con las redes de trabajo (networks) o los sistemas
sectoriales de innovacién, que no implican necesariamente la idea de concentracién
geografica de la actividad misma, sin embargo, para el caso de las politicas de clusters se ha
seguido el concepto planteado por Michael Porter, quien ha sido el autor pionero en la
revitalizacion de este término que optd por una interpretacién omnicomprensiva de este
fendmeno. Segun Porter la definicion que se suele hacer de iniciativas o asociaciones clusters

es que son:

Un tipo especifico de institucion para la colaboracién formado por empresas, instituciones educativas
y de investigacidn, agencias gubernamentales y otras instituciones cuyo objetivo es mejorar la
competitividad de las actividades relacionadas de un determinado territorio, (Porter y Ketels, 2008,

citados por Sélvell et al., 2003).

Estos autores distinguen tres areas de actuacién donde las asociaciones cluster juegan un
papel en la competitividad empresarial: a) facilitando la colaboracion publico-privada; b)
fortaleciendo las relaciones y los spillovers (derrame de conocimiento) y; c) el fomento de
proyectos conjuntos. Las iniciativas clusters pueden ser promovidas por empresas,
universidades o agencias gubernamentales, pero las investigaciones muestran que el buen
desarrollo y éxito depende de la implicacién de todos los agentes para llevar adelante los

proyectos de las asociaciones y no del grupo que las inicia.

Un tema que ha sido intensamente estudiado es sobre si los clusters, por si mismos,
incrementan o no la innovacion de la industria. La literatura ofrece respuestas encontradas
y no concluyentes. Mientras Becerra (2008), Eraydin y Armatli-Kéroglu (2005) y Caniels
(2003) coinciden que los clusters si alientan positivamente la innovacién, otros como
Beaudry y Breschi (2003) y McDonald, Tsagdis y Huang (2006) ponen en duda esta idea o,
al menos la condicionan a otros factores. En cualquier caso, los estudios revisados sobre la
relacion cluster-innovacion son mas bien locales y sus conclusiones no parecen tener una

validez general.

En lo que parece existir acuerdo es que la innovacién es una condicién para el éxito de los
clusters, tal y como exponen Porter (1999), OCDE (1999) y Eraydin y Armatli-K6éroglu (2005)

al explicar que la capacidad de innovacidn y adaptacion de los clusters parece ser una de las
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explicaciones de su éxito. Afladen que los clusters se estudian desde dos perspectivas
distintas: clusters de alta tecnologia; que funcionan principalmente en regiones de paises
desarrollados tales como, Silicon Valley, Toyota City, Washington D.C., Solingen u otras
similares y la segunda perspectiva que retoman autores como Becattini (1992), Becerra
(2008), Caniels (2003), Gonzdlez y Cuervo (1997), Khan y Ghani (2004), Oliveira vy
Fensteiseifer (2003), Perdomo y Malaver (2003), Schmitz y Nadvi (1999), Vasquez (2006),
entre otros, que estudian los clusters como; fendmenos incipientes en economias
pequeiias. Este ultimo enfoque es de particular interés para el presente trabajo, sin
embargo, se retoma inicialmente el planteamiento histérico de Porter como marco tedrico

principal de la investigacion.

En las ultimas dos décadas el tema de clusters ha diversificado su analisis en multiples
ambitos del quehacer econdmico (empresarial), politico (gobierno) y social (instituciones
de apoyo e investigacion), fungiendo como una nueva corriente de analisis, disefio y puesta
en marcha de estrategias focalizadas y facilitadoras de la cooperacién, convergencias de
esfuerzos y recursos, asi como de vinculacién entre el sector productivo y la ciencia. Sin
lugar a duda, el tema de clusters ha sido intensamente estudiado y ha sido promovido como
eje de debate internacional, ya que se expone que el desarrollo econémico se logrard en la
busqueda por alcanzar la prosperidad de su economia y su sociedad, que esta a su vez se
deriva de la productividad en sus diversas actividades socio-econdmicas, lo que finalmente
se sustenta en la innovacién, la economia del conocimiento y la competitividad, por lo que
en este maderamen de concepciones y acciones, los clusters como ente articulador,

representan el medio para lograrlo.

Para Michael Porter (2003) la competitividad se desarrolla a nivel de empresa, de industria
y de pais, aunque es suficiente por si misma para explicar el flujo comercial en cada nivel,
afirmando que este concepto se crea y que esta en funcion del sector industrial. Para lograr
la competitividad se debe agregar el concepto de cadena de valor, que son las actividades
fisicas y tecnolégicamente especificas que se llevan a cabo en las empresas, utilizando
insumos adquiridos, recursos humanos, informacion, etc., generando un incremento en la

productividad. Porter describié la estrategia competitiva, como las acciones ofensivas o
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defensivas de una empresa para crear una posicion defendible dentro de una industria,
acciones que eran la respuesta a las cinco fuerzas competitivas que el autor indicé como
determinantes de la naturaleza y el grado de competencia que rodeaba a una empresa y

que, como resultado, buscaba obtener un importante rendimiento sobre la inversion.

Porter (2003) explica que, aunque cada empresa buscaba por distintos caminos llegar a ese
resultado final y contribuciéon en la cadena de valor, la cuestidn residia que, para una
empresa, su mejor estrategia deberia reflejar que tan bien habia comprendido y actuado
en el escenario de las circunstancias que le correspondieron. Porter identificd tres
estrategias genéricas que podian usarse individualmente o en conjunto, para crear a largo
plazo esa posicion defendible que sobrepasara el desempefio de los competidores en una

industria, las cuales son: liderazgo en costos, la diferenciacién y el enfoque.

1.2. Justificacion
La caracterizacién de los eslabones y procesos que intervienen en la cadena de valor agave-
mezcal, permite documentar y sumar argumentos a favor de una actividad econémica con
ventajas comparativas y competitivas, propias de la regién, sin la necesidad de que el
gobierno imponga acciones que en muchas ocasiones son poco pertinentes con la realidad
econdmica, politica y sociocultural de las empresas. Por otra parte, esta investigacion

servird como un referente metodoldgico para futuros analisis sobre clusters empresariales.

1.3. Objetivos
El objetivo del presente trabajo es describir los procesos que intervienen en la cadena de
valor agave-mezcal, con énfasis en las empresas que integran el cluster natural de la Regién

de los Valles Centrales del estado de Oaxaca, México.

Il. Materiales y métodos
La metodologia de investigacidn se fundamenta en los modelos tedrico-empiricos para la
identificacion y analisis del cluster empresariales. Esto permitié el disefio de un modelo
adaptado al contexto, que facilitd la identificacion de los procesos y los eslabones de la
cadena de valor agave-mezcal. La investigacidon se formuld bajo un enfoque territorial,
mismo que consistié en un proceso de recoleccion, procesamiento e interpretacion de

informacién; socioecondmica, de infraestructura productiva, aspectos organizativos e
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institucionales del cluster. Es una investigacién de tipo mixta (cuantitativo y cualitativo),
desde el punto de vista que se analizaron las estadisticas de datos obtenidos de fuentes
primarias como: produccion, precio, otros. Obtenidos de los cuestionarios y entrevistas que
se realizaron a los actores del cluster durante el periodo de 2012 a 2016. Es de tipo
cualitativo desde el punto de vista que se valoraron las condiciones-caracteristicas del

cluster y se analizaron las respuestas obtenidas de los cuestionarios y las entrevistas.

La poblacién de estudio fueron 60 empresas, agrupadas de acuerdo con el sistema de
produccién, su localizacion, el tamafio de la planta, la produccion, entre otros indicadores.
La unidad de analisis para esta investigacion lo representa cada empresa. La mediciéon fue a
través de la recopilacién de datos secundarios agregados en bases de datos, puesto que se
utilizaron aquellos que ya han sido procesados y conjuntados por diferentes organizaciones

sociales y gubernamentales. La herramienta estadistica empleada fue el programa Excel.

lll.  Resultados
3.1. Ubicacion del cluster del mezcal de Oaxaca
En la figura 2 se aprecian que son los estados de Oaxaca y de Jalisco donde se concentran
la mayor cantidad de fabricas que producen destilados de agave (tequila, mezcal, entre
otros.). Por su parte, el mezcal constituye una realidad econdmica en Oaxaca gestada hace
mas de 200 afios, por lo que, su formacion no se atribuye a la implementacién de proyectos
y politicas impulsadas por los gobiernos centrales. Curiel et al. (2015 y 2017) explica que
hasta finales del afio 2016 en Oaxaca no existia una figura formal de un cluster, pero
particularmente en la Region Valles Centrales estan presentes los elementos anatémicos
gue caracterizan a un cluster natural en etapa de crecimiento (etapa dos), lo cual, revela la
transicién de una actividad basada en la ventaja de los factores de produccién hacia una
industria que comienza a trabajar en aspectos como; asociacién empresarial, identificacion
de estrategias competitivas, demanda sofisticada, identidad del producto y la intervencién

de parte de los gobiernos hacia la promociéon de una politica de clusters.

Figura 2: Principal aglomeracién de fabricas de tequila y mezcal en México.
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Fuente: INEGI (2013) http://www3.inegi.org.mx/sistemas/mapa/denue/default.aspx
3.2. Caracterizacion de la cadena de valor agave-mezcal

Al igual que cualquier otro sistema productivo, para la elaboracién y venta del producto
final intervienen diversos actores que se integran principalmente por relaciones
socioecondémicas y, el objetivo es claro, obtener beneficios que impulsen el desarrollo de la
industria en su conjunto. Por el tipo de integracién que se identificd, son basicamente de
dos clases: verticales y horizontales, ver figura 3. Las primeras engarzan a cada eslabén de
la cadena con el eslabdn anterior y posterior. Por ejemplo; el eslabdn del sector primario
(productores de agave) con el eslabdn del sector secundario (productores de mezcal) y este
ultimo con los eslabones del sector terciario (distribuidores, comercializadores y punto de
venta del mezcal). Las relaciones que se establecen entre los diferentes actores de la cadena
de valor agave-mezcal aun son incipientes y se enmarcan exclusivamente en la compra de

insumos y productos de forma consolidada o esporadica.

Los productores de maguey representan al eslabén con menor integracidén y beneficios
econdmicos del resto de la cadena, alguna de las causas que se atribuyen a este problema
es la falta de interés por parte de productores de maguey y productores de mezcal para
formalizar la compra y el precio justo. Lo que ha propiciado en tiempos de alta demanda y
escasez de maguey (presentes cada cuatro o cinco anos en las ultimas dos décadas) un

encarecimiento de la materia prima, ver figura 4.
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Figura 3: Estructura anatémica del cluster del mezcal en Oaxaca.
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Fuente: Elaboracidn propia, 2016.

El eslabdn de productores de mezcal ha constituido el actor determinante en la cadenay es
en este eslabéon donde se han identificado alianzas formales entre empresas vy
organizaciones tales como; Consejo Mexicano Regulador de la Calidad del Mezcal
(COMERCAM), Comité Estatal del Sistema Producto Maguey-Mezcal (CESPMM), Patronato
Nacional de la Industria del Mezcal, entre otras. Donde el objetivo en comun que persiguen
dichas organizaciones es la integracion y coordinacion entre eslabones de la cadena
maguey-mezcal para armonizar las actividades de produccién con relacion a los
requerimientos de consumo y generar, con ello, productos de mayor calidad y mejores

precios.

Es importante destacar que el COMERCAM es la Unica organizacion del cluster que posee
autonomia financiera, esta no depende de los apoyos y subsidios que otorga el gobierno
municipal, estatal o federal, el resto de las organizaciones son dependientes de los recursos
que aportan los distintos niveles de gobierno. En el trabajo de campo se identificd que
existen algunos casos donde empresarios (Del Maguey Single Village Mezcal, S.A. de C.V.)

han coordinado actividades de investigaciéon y desarrollo tecnoldgico con centros de
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investigacion como el CIIDIR y la UABJO, sin embargo, solo constituye un esfuerzo individual

donde la trasferencia de conocimientos y equipos no irradia al resto de productores.

Figura 4. Cadena de valor del agave-mezcal de la Regién Valles Centrales de Oaxaca, 2012.

Guber les: SHCP, STYDE, SE, SAGARPA, SEDAFPA, etc.

Organizaciones de apoyo a la industria del mezcal: COMERCAM, CESPMM, Patronato del Mezcal, Fundacién Produce, etc.

Industria Auxiliar Produccién de maguey . Produccién y envasado de mezcal Distribucién de mezcal (Mercado)
PRECIO ANTES DE IMPUESTOS $192.00 IMPUESTOS $427.00 PRECIO $ 619.00
Jaea 0™ % sobre el valordel precio 6% — 8% —_ 9% —aiersss  69% 2 —p 8% — 100%
alk. val. 50 $ sobre el valor del precio $ 37.00 —$50.00 ——$55.00 — $427.00 —> $50.00 — $619.00
2 * v r, 1
Otras materia -
primas Productores de Eabricasde DY tetor .§ SHCP DISTRIBUIDORES
Maguey produccion Envasadores =
artesanal de mezcal c:—.. ‘ -
=E G
Fertilizacién, H ! Syermercados
protecciény Fabricas de produccién Importador () / \ fal
tratamiento Recolectores artesanal: g s 2
de agaves: * Moenda manual y destiaién en ols de barro. 3 'S o 5
R 3 2E riendas 2
e my § T f ]
Proveedores de Envasadores de Otros intermediarios 1: 5 2! “
maquinaria mezcal Sy
agricola
. Empresas de logistica [\ / HORECA
(s P
Productores: T
Jarcieria, abono y miel de agave. Ruta del Mezcal... |
Proveedores de (Financiera Rural, Banca Centros Formacidn y Universidades Ferias, certamenes Servicios comercialesy
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Fuente: Elaboracién propia con informacion del diagndstico de situacion, retos estratégicos y vision de futuro del sector

mezcal, Secretaria de Turismo y Desarrollo Econdmico del Gobierno de Oaxaca, (STyDE), 2012.

Una de las caracteristicas principales del mezcal producido en Oaxaca, es su proceso de
produccién de tipo artesanal, el cual, se ha ido trasmitiendo principalmente de padres a
hijos. Se identificd que la mayor integracion y asociatividad entre eslabones de la cadena
productiva maguey-mezcal se da entre los productores-envasadores y distribuidores del
mezcal. Actualmente, existe una importante presencia de inversionistas nacionales y
extranjeros que han iniciado un fenémeno de maquila en Oaxaca, ocasionando que el
productor de mezcal se dedique a entregar su producto a granel o bien a envasar la marca
previamente convenida. Los productores/envasadores y distribuidores, son los eslabones
que mayores beneficios econdmicos obtienen del resto de la cadena, ejemplo; un
distribuidor obtiene el 8% de los beneficios econdmicos por la venta de una botella de
mezcal de 750 ml, ver figura 5.

Figura 5. Beneficios econdmicos por eslabdn en la cadena de valor del mezcal de la Regién Valles

Centrales de Oaxaca, 2015.
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Fuente: Elaboracidon propia con informacion de visitas a fabricas de mezcal (2015).

3.3. Eslabones de la cadena de valor agave-mezcal
A manera de sintesis, se detalla a continuacién los principales problemas que vive cada

eslabdn de la cadena de valor maguey-mezcal en el estado de Oaxaca:

a) Eslabon del Sector Primario (Maguey). El sector primario representa al primer eslabodn
de la cadena productiva maguey-mezcal, este eslabdon se conforma por el conjunto de
productores de maguey con distintas especies. Segun estudios de la Universidad Auténoma
de Chapingo (2010) la mayor representatividad de los productores de maguey estd
localizados principalmente en el Distrito de Tlacolula (2,361), donde es importante destacar
gue la tenencia de la tierra es principalmente propiedad comunal (64.4%). Este eslabdn
tiene entre sus principales problemas los limitados conocimientos por parte de los
productores para atender las afectaciones por plagas (picudo, torito, gallina ciega y gusano
de maguey) y enfermedades (escama, mancha foliar y secazéon) que sufre el maguey
durante su desarrollo. Ademas de la falta de planeacion en los cultivos, este eslabén se
caracteriza por la informalidad en los acuerdos y requerimientos con proveedores de
insumos para el campo y productores de mezcal, situacién que ha propiciado, por décadas,
la venta de agave con precios y cantidades desfavorables para el productor al ejecutar la

venta de sus magueyes bien sea por pifia o tonelada.

Otro problema comun y con mayor frecuencia en los uUltimos anos es que en tiempos de
escasez de maguey, empresarios tequileros del estado de Jalisco busquen abastecerse de
esta materia prima en el estado de Oaxaca, provocando el incremento de los precios, ver
figura 6 y, por ende, que los productores de maguey de Oaxaca viéndose favorecidos por

los precios se motiven a incrementar la superficie cultivada y anular la venta de maguey a
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productores de mezcal de la regidn. Este acontecimiento ha traido consigo una afectacién
a los costos de produccién del mezcal en Oaxaca, ver figura 7, ocasionado desventaja para

competir en precios en el mercado nacional e internacional.

De acuerdo con el diagndstico elaborado por la Universidad Auténoma de Chapingo (UACH,
2011) al eslabdn primario (productores de maguey) del sistema producto maguey-mezcal
en el distrito de Tlacolula, el 95% de los productores de agave principalmente de la Regidn
Valles Centrales prefirieron vender su cosecha a las empresas productoras de tequila,
justificando que la compra se ejecutd de contado a un mejor precio y ademas, no efectuaron
como condicion de compra la seleccion de los mejores magueyes; en cambio, los
productores de mezcal de Oaxaca proponian efectuar sus compras con pagos de forma
parcial, seleccionar los magueyes en base del estado de madurez y por otro, lado la cantidad

de pifias dependia del tamafio de los vehiculos que utilizaron para la compra.

Figura 6. Comportamiento del costo de maguey por Figura 7. Comportamiento del costo de mezcal por
tonelada durante el periodo de 1994-2004, (pesos). litro durante el periodo de 1994-2004, (pesos).
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Fuente:

Elaboracidn propia con base en informacion de la SAGARPA (2004), SPMM (2007), UACH (2011) y STyDE (2012).

A diferencia de la industria del mezcal de Oaxaca, la industria tequilera durante la crisis de
materia prima en el periodo (1999-2003), generd nuevas oportunidades de negocio para
algunas empresas tequileras y, pese a la escasez de agave azul en su estado, el incremento
en los costos de produccion y por ende del producto, comenzaron a procesar otros agaves
de distintos estados entre ellos Oaxaca y dejaron de manejar al producto terminado como
“tequila” y lo denominaron “destilado de agave” (bebida elaborada a partir de una mezcla

de alcohol de cafia de 96° G. L. y un destilado de diferentes agaves, con una baja graduacion
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alcohdlica de 18° a 20° G. L), ademas de incursionar en la produccion de inulina y mieles de
agave. Con relacién a lo anterior, la SAGARPA (2004) explica que, pese a que el mezcal ha
logrado una importante participacion en el mercado nacional e internacional, la ventaja
sobre el precio y disponibilidad de materia prima dificilmente puede sostenerse en el
tiempo debido a la amplia competencia en precio y volumen con relacién a otras bebidas

espirituosas como los destilados de agave.

Lo anterior se explica con el siguiente ejemplo; en 2012 una botella de 750 ml de mezcal
blanco de 40° G. L. que se vendia al publico en $ 120.00 aproximadamente, no puede ni
debe competir por igual con una botella de destilado de agave, misma presentacién, donde
su venta al publico se situd entre los S 14.0 a $ 40.00. Por otro lado, vale la pena sefialar
que la industria de mezcal en Oaxaca demanda al afio alrededor de 1°280,200 plantas o
pifias de maguey con peso de 40 kg en promedio por pieza, demanda que no cuantifica los
requerimientos de agave que afio con ano tienen los productores de tequila, condicion que
sefiala la UACh (2011) que de repetirse la historia de los aflos 1999 y del 2003; se incurrird
peridodicamente en un desabasto de maguey, por lo que no se contard con la materia prima
suficiente para la industria del mezcal ni para la puesta en marcha de las plantas de inulina

y miel en la Regidn Valles Centrales, ver tabla 1.

Tabla 1. Demanda de maguey en 2010 para la produccion de mezcal en Oaxaca.

Demanda de maguey 2010 | Demanda potencial de
Empresas
(toneladas) maguey (toneladas)
Planta de inulina, miel y mezcal de Tlacolula 10,800
Planta de miel e inulina de Yautepec 50,000
Planta AGP, Tlacolula 8,760 29,200
Planta Chagoya en Tlacolula 3,240
Oro de Oaxaca 1,200 1,200
Planta Beneva 1,800 1,800
Planta Fandango 2,500 2,500
Destiladora y envasadora Zimatlan 70
Integradora comercial Ejutla 1,500 1,500
253 palenques tradicionales 35,448 35,448
Total 51,208 135,758
En kilogramos (por 1,000) 51,208,000 135,758,000
Plantas (kilogramos/40 kilogramos) 1,280,200 3,393,950

Fuente: UACh (2011).
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La especie de agave mas utilizada en la produccién de mezcal es el Agave angustifolia haw
(agave espadin), segun la AGI (2009) esta especie es aprovechada principalmente por
cuestiones de cultura (informacién que pasa de padres a hijos), productividad y debido a la
demanda que tiene esta especie. La UACh (2011) por su parte, sefiala que el resto de las
especies se producen en baja escala y son principalmente de recoleccidén; también explica
que, en términos de eficiencia productiva, el tobald es la variedad con mas alta
productividad, ver tabla 2, sin embargo, aunque se reconoce la demanda de esta materia
prima se corre el riesgo de no ser satisfecha, ya que esta especie puede estar en extincién,

y por otra parte, no existen cultivos con fines comerciales.

Tabla 2. Atributos del agave mezcalero para producir mezcal en Oaxaca.

. Edad de Peso de las pifas Intensidad de sabor Rendimiento
Variedad cosecha .
(afios) maduras (kg) dulce (kg/litros)
Espadin 7-9 40 -60 Dulce 10 kg x 1 litro
Arroquefio 8-10 100-300 Mas dulce 10 kg x 1 litro
Barril 8-10 100 Intermedio 10 kg x 1 litro
Mexicano 7-9 60-300 Intermedio 10 kg x 1 litro
Cuishe 8-10 100 Intermedio 10 kg x 1 litro
Tobala 8 30 Ultradulce 6 kg x 1 litro

Fuente: Dr. Felipe de Jesus Palma Cruz, Profesor Investigador del ITO, Oaxaca, citado por la UACh (2011).

El rendimiento de agave para la produccidon de mezcal entonces depende del contenido de
azucares presente en la pifia y la mayor concentracion de azucares se da en las plantas
maduras que son las usadas por todos los palenqueros una vez que han seleccionado
cuidadosamente la planta. Aunado a esto, existe una amplia variedad con relacion a los
rendimientos por kilogramo de pifia que obtiene cada maestro mezcalero, por ejemplo, en
Ejutla y Miahuatldn se llegan a requerir de 15 a 20 kg de maguey para obtener un litro de
mezcal, mientras que en Tlacolula se requiere de 7 a 10 kg. El incremento en el rendimiento
de litros por kilogramo de agave puede alcanzarse en la medida en que se subsanen las
carencias de los palenques y se capacite a los mezcaleros en el empleo de practicas

eficientes en la produccion (SAGARPA, 2004).

Datos de la SAGARPA (2004) detallan que el 45% de los productores realiza el cultivo en
terrenos de régimen comunal; el 37% en el régimen ejidal, y solo el 18% en terrenos de

propiedad privada; Al respecto la UACh (2011), sefiala que esta condicién pone limite al
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desarrollo de un mercado de la tierra y a la unificacidn de superficies para lograr economias
de escala, generandose por el contrario, la fragmentacion de la propiedad y pequefias
superficies que favorecen los altos costos de produccion. Este eslabdn entonces presenta
una serie de dificultades que van desde la siembra de agave hasta la comercializacion del
mismo, en este apartado se ha tratado de mencionar los problemas mas representativos
gue han sido mencionados por productores y documentados en algunos estudios. Por otra
parte, fue recurrente identificar en las visitas de campo que en periodos de sobreoferta de
maguey productores de agave han incursionado en la produccién de mezcal artesanal,
condicién, que no precisamente representa una estrategia inadecuada debido a que se
promueve el autoabastecimiento de sus magueyes, sin embargo, el identificar que estos
nuevos productores de mezcal poseen conocimientos muy basicos sobre la forma de
producir el mezcal y mas basico es aun el entendimiento de cémo funciona el mercado de
bebidas alcohdlicas en México y el mundo, esta situacién mas que una oportunidad

representa un riesgo para la economia de estos nuevos productores de mezcal.

b) Eslabon del sector Secundario (Trasformadores). Con relacion al funcionamiento y sus
principales problematicas correspondientes al eslabdn de productores de mezcal, se
identifica que las fabricas predominantes en la Regién Valles Centrales son particularmente
pequefiias, a escala familiar, con escasa infraestructura, con equipos rusticos de destilacion
hechos en barro o cobre, encontrandose diferencias entre los distritos de la regién en lo
referente a: nivel tecnoldgico, costos de produccidn, precio por litro, participaciéon en los

mercados, entre otros.

De acuerdo con la SAGARPA (2004), la poblacién involucrada en la fabricacion de mezcal en
el estado asciende a 1,346 trabajadores en 590 palenques o fabricas de mezcal, de las cuales
254 (43%) estaban en operacién. Datos del 2007 del organismo certificador del mezcal a
nivel nacional, COMERCAM, destacan que de los palenques que estan en operacién, solo
130 estan certificados, lo cual, indica que apenas la mitad de los palenques en operacién en
el estado estan regulados. En el distrito de Tlacolula se encuentran 88 de los palenques
certificados (68%) a nivel estatal, concentrandose la mayor parte de estos en los municipios

de: Santiago Matatlan, San Dionisio Ocotepec y Tlacolula de Matamoros. Segun informacion
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de la UACh (2011) y las visitas realizadas en el trabajo de campo de esta investigacion, se
presenta una estratificacion de productores de acuerdo con la tecnologia empleada en el
proceso de elaboracidon de mezcal, asi como las caracteristicas de dicha tipologia y las
condiciones generales que estuvieron presentes en cada proceso de produccién al

momento de la visita, ver figura 8.

Figura 8. Tipologia de palenques de mezcal artesanal en la Regién Valles Centrales, 2012.

Ollas y/o tanques para destilacion

Produccién artesanal con Produccién artesanal bajo Produccion artesanal bajo
molienda manual y destilacion sistema tradicional sistema tradicional con
en olla de barro innovaciones tecnolégicas

(Homo revestido de piedra, uso
molino chileno o desgarradora,
destilacion alambique de cobre
y/o acero, tinas de fermentacion
de madera y/o plastico y uso de

gas)
J

(Horno de tierra, molienda con
mazo, fermentacion en tinas de
madera y/o concreto, destilacion
con olla de barro)

(Horno de tierra o revestido de
piedra, uso molino chileno,
fermentacion en tinas de madera,
destilacion en alambique de
cobre)

.

Fuente: Elaboracidn propia con informacion de la UACh (2011) y visitas a palenques de Tlacolula (2012).

Segun informacion de la UACh (2011), de un total de 88 palenques ubicados en el Distrito
de Tlacolula, el 75 % de los productores son de tipo artesanal tradicional con innovaciones,
lo cual, refleja un mayor grado de inversién en la actividad. Esto concuerda con el interés
en el desarrollo de infraestructura tecnolégica, asi como en la certificacidn, dado que este
tipo de fabricas estdn estrechamente ligadas con la comercializacion y les interesa
diferenciar su producto en el mercado, los otros estratos aun guardan cierta resistencia a
modificar las condiciones de su producto. En la mayor parte de los palenques (66%), en
promedio trabajan de 1 a 3 personas, concentrandose este dato en los sistemas con olla de
barro y artesanal tradicional con innovaciones. La mano de obra familiar es la mas utilizada
en los palenques (73%), involucrandose una mayor cantidad en el estrato artesanal con olla

de barro. Los problemas de sanidad y falta de mantenimiento, principalmente en las tinas
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de madera, depdsitos de mezcal y destiladores, fueron mas recurrentes en las fabricas

correspondientes a los primeros dos sistemas de produccion, ver figura 9.

Figura 9. Problemas de control de sanidad y mantenimiento, Santiago Matatlan 2012.

Fuente: Fotografias tomadas por el autor.

En los casos donde las fabricas de mezcal corresponden al tipo artesanal con molienda
manual y olla de barro, la incorporacién de la familia es fundamental en todos los procesos,
los pagos por jornal oscilan entre los $120 a $200. Los jornales mejores remunerados en
este tipo de fabricas corresponden a los pagados por la destilacién del mezcal. De acuerdo
con la UACh (2011), el rango de aiios de construccion de los palenques del estrato artesanal
bajo sistema tradicional es muy amplio, destacando que el 41% tienen mas de 20 afios. Con
respecto a las fabricas de tipo artesanal con innovaciones, la familia se involucra en menor
medida en la produccién de mezcal y las mejoras en las fabricas van encaminadas a la
reduccion en el nimero de jornales contratados. Es en este tipo de fabricas donde es mas
comun identificar algunas adaptaciones a los sistemas de molienda, destilacién y horneado,
adaptaciones que han facilitado algunas actividades, por ello, el precio del jornal oscila de

$130 a $160.

Para la elaboracion de un mezcal artesanal se utilizan magueyes cultivados o silvestres y
otras materias primas, se presume que durante el proceso de fermentacién y destilacién no
se agregan productos quimicos ni se utilizan sustitutos (cafia, pifia, piloncillo, etc.), lo que
garantiza la produccién y consumo de un mezcal natural, ademas, de acuerdo con la NOM.
070 tiene la categoria de 100% agave. El proceso general que siguen productores para la

elaboracién del mezcal se integra de siete pasos, ver figura 10.
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Figura 10. Proceso general para la elaboracion del mezcal, Oaxaca 2016.

2
Labrado 4 5
(rasurado/jima
do) y acarreo de
maguey

1

Produccién o 8

7

Destilado Envasado

Molienda Fermentacién

recoleccién de
agave

Fuente: Elaboracion propia con informacion de maestros mezcaleros de Santiago Matatlan, 2016.

Produccidon o recoleccion de agave. La produccién de agave o mejor conocido como
maguey, inicia con la recoleccién de semillas, siembra de la plantula y cosecha de la pifia ya
madura. Para el caso de la recoleccidn de agaves silvestres, esta inicia con el corte de la piia
directamente del campo una vez que esta ha logrado su madurez. Para ambos casos (cultivo
o recoleccién) el maguey debe de estar en su maximo estado de madurez, el cual, es
alcanzado en un periodo de 7 a 12 afos, donde la planta iniciard su periodo de floracidon y

alcanzara la mas alta concentracién de azucares, ver figura 11.

Figura 11. Produccién o recoleccion de agave, Santiago Matatlan, 2016.

Fuente: Fotografias tomadas por el autor.

Labrado y acarreo de maguey. Una vez que la planta (maguey) ha alcanzado el estado de madurez,
se procede a labrarla mediante el uso de la tarecua, coa, hacha y machete. Es comun que los
magueyes sean labrados en las areas de cultivo o recoleccidn, donde por lo regular son areas poco
accesibles y se requiere de transportar las pifias de maguey por medio de burros o caballos. En
aquellas areas donde se dispone de brechas, el transporte de las pifias a la fabrica se realiza a través

de camionetas, ver figura 12.

Figura 12. Labrado y acarreo de maguey, Santiago Matatlan, 2016.
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Fuente: Fotografias tomadas por el autor.

Horneado. Segun informacién de la UACh (2011) en lo correspondiente a los hornos, el 94.3% de
ellos no tiene techo y el 57% se encuentran construidos de tierra. Caso contrario de todos los
productores artesanales con innovaciones tecnoldgicas y el 43% de los artesanales bajo sistema

tradicional, ya que tienen su horno forrado con piedra, ver figura 13.

Figura 13. Hornos en palenques del distrito de Tlacolula, 2016.

Horno de mamposteria de
tierra con techo

5 Horno mamposte
Horno de mamposteria de f 3 1 t !

piedra

Fuente: Fotografias tomadas por el autor.

A esta caracteristica de mamposteo (forrado con piedras) afiade Eric Adalid Hernandez Cortes
(productor y envasador de mezcal de Tlacolula) ha sido necesario adaptar en la base del horno un
semitlinel con bdéveda para introducir la lefia y con ello evitar calcinaciones de agave por la
combustién y el desperdicio de energia producida por la lefia. Sefiala el productor, que las
modificaciones al horno tradicional, han logrado disminuir el consumo de lefia en un 50%, asi como

el desgaste de las piedras y el tiempo del horneado, que va de las 72 horas que en promedio tarda
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un horno de tierra a solo 4 0 5 horas. Para los tres tipos de palenques en su totalidad utilizan lefia

como combustible para el horneado, siendo el encino la especie que mas se ha empleado.

Molienda. Con relacion al proceso de molienda existen algunos comentarios a favor y otros en
contra, cuando se plantea la posibilidad de sustituir al caballo y al molino tipo chileno ver figura 14,
aquellos productores que siguen apostando al uso de caballo y al molino, argumentan que estos dos
componentes forman parte de la historia, cultura y la esencia misma del mezcal, por lo que, al
sustituirlo se incurriria en perdida de la identidad del mezcal oaxaquefio ante el mundo. Por otra
parte, quienes han apostado por incorporar nuevos mecanismos para hacer eficiente este proceso
de molienda, sefalan que, la mejor practica en cuanto a rapidez, uniformidad, costo, inocuidad del
producto, es el uso de desgarradora. Sin embargo, y como seiala la AGI (2010) todavia el 54% de

los productores usan el caballo y solo el 32% tiene desgarradora.

Figura 14. Molinos tipo chileno en palenques del distrito de Tlacolula, 2016.

Fuente: Fotografias tomadas por el autor.

Fermentacion. El siguiente paso del proceso de transformaciéon para obtener el mezcal, lo
representa la fermentacién del mosto, este proceso lleva una duracion de 7 o 18 dias y es aqui
donde también existen diversas opiniones respecto con la practica mds adecuada para obtener en
el menor tiempo posible una éptima fermentacién del mosto, ver figura 15.

Figura 15. Fermentacion del mosto, en palenques de Santiago Matatlan, 2016.

Fuente: Fotografias tomadas por el autor.

Segun la AGI (2010) algunos productores para reducir estos tiempos han empleado aceleradores

bioldgicos como el sulfato de amonio (2%), mientras que el 96% no utiliza ningun acelerarte, el 2%
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restante utiliza otro compuesto catalizador como cascaras de especies vegetales. En entrevista
durante el 2012 con el productor de mezcal, Rogelio Sernas Herndndez, de la localidad del Rancho
Zapata, Tlacolula de Matamoros, manifestd que es en este paso donde se determina la calidad,
autenticidad y diferenciacion del mezcal; sefiala que no es el nimero de destilaciones, la utilizacién
de reactivos quimicos o la destilacion con acero inoxidable quien determina la calidad de un
producto, como lo han hecho ver los productores de tequila en Jalisco. Agrega el productor, que la
fermentacién de los azlcares del agave debe evolucionar de manera natural y que deben aplicarse
todas las medidas higiénicas y de inocuidad debidas, menciona que, pese a que el mezcal se elabora
de diversas formas en la entidad, es conocido entre los productores la procedencia y autoria de un
buen mezcal. De acuerdo con el diagnéstico elaborado por la UACh (2011) la mayoria de los
palenques con area de fermentacion, estan techados (84%), con el objetivo de proteger al mosto de
los factores externos (lluvia, luz solar, temperatura, polvo, entre otros), el 91% emplea tinas de

madera siendo las mas utilizadas las de capacidad de hasta 1,500 kg de mosto (94%).

Destilado. Es en este paso donde se efectia por medio del calor y los diferentes puntos de ebullicién
la separacién del alcohol del agua. Los dispositivos comUnmente utilizados para este paso son el
alambique; de olla de barro, cobre o acero inoxidable. Por ejemplo, respecto con el alambique de
cobre, este equipo se conforma de cuatro elementos fabricados a base de cobre con la finalidad de
aprovechar su alta conductividad térmica. Las partes que conforman el alambique son: olla,
montera, turbante y serpentin, ver figura 16.

Figura 16. Alambique de cobre para destilacién, Oaxaca 2015.

///\ § Turbante
\\
Monter [

T‘ﬁ’

6

——
=N

15}

= Serpentin

Fuente: Recuperada de https://www.google.com.mx/search?g=alambique+de+cobre&biw=, 2015.

Es en el destilado donde el productor se asegura que el producto reutna la graduacién debida y las
caracteristicas de calidad solicitadas, sin embargo, la AGI (2010) seial que la cuantificacién de los

pardmetros sigue siendo empirica debido a que la medicidn del grado de alcohol es mediante el
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aperlado, cata del producto o en algunos casos no se mide, por lo que esta condicién no asegura la

identificacidn de fallas durante el proceso de destilado.

De acuerdo con el diagnodstico de la UACh (2011) casi todos los palenques (99%) usan lefia en el
proceso de destilacién; 74% usa de 11 a 30 tercios o cargas, por su parte, la doble destilacién implica
el incremento en costos por mano de obra y lefia. El material del alambique (barro, cobre o acero
inoxidable) es sefialado como uno de los factores que proporciona las caracteristicas organolépticas

del mezcal considerado como artesanal-ancestral.

El area en donde se almacena el mezcal no cuenta con techo en la mitad de los palenques visitados,
y por lo general no existe un area especifica para su almacenamiento, los recipientes utilizados
(botellones, tambos de plastico o acero inoxidable, garrafones, barricas, entre otros) estan dentro
de otras areas, principalmente donde se realiza la destilacién. En los dos primeros tipos de fabricas
(artesanal con olla de barro y artesanal bajo sistema tradicional), la primera opcién donde se
almacena mezcal es plastico comun, ya que, segun los productores, al curar el recipiente con mezcal
de la primera destilaciéon o con agua caliente ya no se altera el sabor del producto. El plastico grado
alimenticio es empleado en su mayoria por las fabricas con innovaciones tecnoldgicas, dicho plastico

se utiliza para el almacenamiento de alimentos y bebidas, ver figura 17.

Figura 17. Almacenamiento de mezcal destilado en fabricas del Distrito de Tlacolula, Oaxaca, 2016.

Fuente: Fotografias tomadas por el autor.

Envasado. La demanda actual de mezcal es de aproximadamente 9°752,390 litros por afio y la
demanda potencial puede alcanzar los 14.5 millones de litros al afo; es conveniente aclarar que ni
la demanda real ni potencial estd claramente estimada debido a que el mercado se encuentra en la
fase de crecimiento (UACh, 2011). Seguin la SAGARPA (2004) en Oaxaca existen 43 plantas instaladas
de embasamiento de mezcal; de las cuales, 23 se ubican en el Distrito de Tlacolula, 10 en el Distrito
Centro, 2 fuera del estado (Ciudad de México y Tehuacdan) y 8 en otros Distritos del estado de Oaxaca

(Ejutla, Ocotlan, Etla, Juchitan, Tamazulapam, Yautepec y Miahuatlan). Se menciona que la
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capacidad instalada total de las envasadoras existentes es de 3'927,000 litros por afio, y la capacidad

utilizada es de 1°800,000 litros, esto representa el 46% de la capacidad instalada.

De lo anterior se estima que de la produccion total de mezcal solo el 30% se envasa; de esto,
corresponde un 32% al mezcal a granel y el 38% corresponde a mezclas en frio de alcohol de cafia
de 96° G. L. con mezcal de baja graduacion alcohdlica (promedio 20% Alc. Vol.) denominado “colas”
o “Shishes” (palabra zapoteca que significa “resto”), mismo que representa que 2/3 partes de la
produccién tiene como destino su venta a granel entre consumidores de bajos ingresos de la entidad
y de las entidades circunvecinas, que privilegian mas el bajo precio que la calidad del producto
(SAGARPA, 2004). Es en el envasador donde recae el cumplimiento de las obligaciones fiscales, que
sin considerar que el impuesto sobre la renta (I.S.R.) asciende al 65% del precio de facturacién.
Considerando las condiciones socioecondmicas de los productores y envasadores y comparandolos
con otras industrias como la del tequila, la del Ron o la del Brandy que reciben el mismo o mejor
tratamiento fiscal, este puede considerarse no solo desventajoso, sino ademas injusto (SAGARPA,

2004).

Segun analisis de la UACh (2011) el 40% de los palenqueros usa el mezcal de la segunda destilaciéon
por su alto grado alcohdlico para ajustar el mezcal, como lo pide la NOM 070, mientras que el 31%
de los casos busca reducir el grado alcohdlico utilizando la cola de la primera destilacidn; alrededor
del 16% de los palenqueros ajustan con agua, ademads consideran que el agua interviene en el sabor
y calidad del mezcal por lo que han empezado a incorporar agua purificada en el proceso de
produccién. Cabe resaltar que la gran diversidad de respuestas refleja que no existen criterios
homologados y que posiblemente requieran sujetarse a una norma. Dada la alta presencia de
envasadores con poco equipo, el llenado lo realiza 56% de los envasadores con una jarra y un
embudo de pldstico, 24% empleando una llenadora de hasta 5 boquillas y 20% con un sistema de

llenado por gravedad (UACh, 2011).

c) Eslabdn del sector Terciario (Comercializadores). El Gltimo eslabén de la cadena lo conforma la
comercializacién del mezcal y de acuerdo con los resultados obtenidos en el diagndstico a
comercializadores elaborado por la UACh (2011), los principales problemas que enfrenta este
eslabon son: competencia desleal de mezcal adulterado (20%), convenios que benefician al
envasador (5%), mezcal a granel sin mercado, deficiente proceso de produccién basado en el
conocimiento empirico, venta de mezcal sin valor agregado (2.5%), precio y ventas bajas, sin

recuperar la inversion (3%). Fue comun identificar que existe un amplio abanico de precios de venta
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por el producto terminado. Y a esto se suma que al no contar con acuerdos formales de compra-
venta y una estrategia clara de diferenciacion entre productos y segmentos de mercado, solo ha

propiciado la sobreoferta, precios muy bajos, la adulteracién y una gran dificultad para el

posicionamiento del producto en el mercado, ver tabla 3.

Tabla 3. Costo y precio de venta de mezcal segln tipologia de palenques en Oaxaca, 2012.

Rendimiento por .
- . Litros de mezcal
. Caracteristica de kilogramo de Costo de .
Tipo de palenque . . por tapada (lote) . Precio de venta
produccion agave / litro de produccion
4.5 toneladas
mezcal
Artesanal con :T_’N‘caoleccmn de 15 kg =1 litro 300 litros S 44.6 Granel 545 - 5100
molienda manual y
Con compra de - . Envasado 750 ml
olla de barro. lefia 15 kg =1 litro 300 litros S 54.7 $200 — $300
Con certificacién 8.5 kg = litro 529.41 litros $ 203 Granel $7 - $50
Artesanal bajo
sistema tradicional | Sin certificacion 12.75 kg = 1 litro 352.93 litros $15.3 Envasado 750 ml
$100 - $150
Artesanal Sin uso de gas 8.4 kg = 1 litro 535.73 litros 180 |Granel$30-550
tradicional con | Con certificacion
innovaciones Con uso de gas Ca . Envasado 750 ml
tecnoldgicas Con certificacion 7 kg =1litro 642.85 litros > 306 $135

Fuente: Elaboracion propia con informacion de SAGARPA (2004), UACh (2011) y visitas a palenques (2012). Nota. La
estimacion se realizd a partir de una tapada de pifias horneadas considerando la capacidad instalada del horno de 4.5

toneladas.

El escaso desarrollo de la comercializacion a demeritado la posibilidad de generar conceptos propios
de cada marca o de la marca Oaxaca, para generar valores intangibles a las marcas regionales. No
existe claridad sobre las tendencias de los consumidores en el mercado nacional e internacional, la
estrategia se ha centrado en la satisfaccidon del comprador intermediario y de exportacion. Segun la
AGI (2009) en un sondeo realizado a 82 visitantes en la XlI Feria Internacional del Mezcal, llevada a
cabo en la ciudad de Oaxaca del 17 al 27 de julio del 2009, se identificé como resultado del analisis
de dicho trabajo que un alto porcentaje de los entrevistados (78% del mercado extranjero, 75%
nacional y 95% local, respectivamente) ya habian probado el mezcal de Oaxaca, de los cuales el 78%
de los extranjeros y el 93% tanto de nacionales como locales expresaron su agrado por esta bebida
debido a su sabor caracteristico, ademas de que se interesan por volver a consumirlo, sin embargo,
aquellos a los que no les fue de su completo agrado se debid por lo fuerte del producto, refiriéndose
al alto contenido de alcohol del mezcal y su consecuente efecto embriagador inmediato, por lo que
no identifican al mezcal como un producto de calidad y con un alto valor sociocultural. Respecto con
la preferencia sobre tipo de mezcal y sus derivados, se identificd que los consumidores locales y

nacionales entrevistados optaron por las cremas, seguido del mezcal reposado, mientras que los
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extranjeros se inclinaron por el mezcal afiejo; seguido de las cremas; reposado; no sabe; otros

(licores de mezcal, alacran, pechuga, otros.), ver figura 18.
Figura 18. Preferencias de consumo de mezcal por variedades de producto, 2009.
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Fuente: Elaboracion propia con informacién de la AGI (2010).

En cualquier caso, de los entrevistados, todos prefirieron aquel tipo de mezcal que tiene un sabor
atenuado por la adicidn de extractos de frutas o por la maduraciéon en barricas, a comparacion del
joven cuyo sabor es caracterizado como fuerte y solo lo prefirié el 5-10% de los entrevistados. Es
importante mencionar que también el mezcal con gusano llamé la atencién dentro de esta
evaluacidn, tendencia que probablemente se deba a un toque exdtico que le proporciona la adicién
de este insecto al producto. La estrategia seguida entonces hasta ahora ha sido reactiva, es decir,
de acuerdo con la demanda de los diferentes segmentos de mercado, sin embargo, en el futuro no
muy lejano, serd determinante definir una estrategia mas agresiva por segmento especifico, que
busque crear nuevos conceptos del producto para posicionarlo con una nueva cultura en el consumo

del mezcal.

IV.  Conclusiones.

Los empresarios encuestados coinciden en que ha sido favorable y rentable dedicarse a la
produccién, comercializacion o venta de mezcal, debido a que se han trasformado
paulatinamente tanto las condiciones de vida de su familia como la prosperidad del negocio.

Sin embargo, puntualizan que frente a las empresas tequileras o de destilados de agave ha
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sido muy complejo permanecer en el mercado, reconocen que la forma de competir ha
cambiado y esta condicidn los esta obligando a reorientar acciones hacia la innovacion,
internacionalizacién, calidad y la mejora continua. El productor tiene presente que es
necesario reflexionar cuando y cdmo competir, asi como identificar cudndo y cémo
cooperar, debido a que es en esta vision donde los términos “alianza y estrategia”,
representan la expresion clave para saber hacer negocios en tiempos de oportunidad o

crisis.

A continuacidn, se presentan algunas sugerencias que pueden contribuir al fortalecimiento
de la cadena de valor agave-mezcal, estas sugerencias forman parte de las lecciones
aprendidas y fueron reflexionadas por los diferentes actores de la cadena de valor agave-

mezcal:

e Privilegiar la identidad y cultura del agave y del mezcal de Oaxaca en todo producto
terminado, con el propdsito de crear un distintivo, empoderar el producto en el
mercado y revertir el proceso de maquila que vive la industria del mezcal en el
estado.

o Fortalecer o desarrollar a los proveedores locales, tales como; productores de
agave, productores de tinas de madera, botellas artesanales, alambiques de cobre,
molinos, etiquetas y barricas.

e Disefiar palenques de alto rendimiento, tomando en consideracién el sistema de
produccién, el segmento de mercado objetivo, el tipo de producto y servicio que se
desea ofertar.

e Acordar con los centros de consumo: hoteles y restaurantes de la entidad, la
exclusividad de la venta del mezcal certificado y tradicional de Oaxaca.

e Impulsar y hacer valer las disposiciones normativas en la produccion,
comercializacién y venta de mezcal en Oaxaca.

e Desarrollar una cultura de consumo responsable de mezcal, basada en las

tradiciones y costumbres de Oaxaca.
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CAPITULO 11. DESARROLLO DE COMPETENCIAS
EMPRENDEDORAS EN ESTUDIANTES DE NIVEL

SECUNDARIA.
“Resultados de investigacion”
Javier Damian Simoén®
Edgar Esteban Copto Lucio®
Universidad del Papaloapan
Resumen

La investigacion se realizé en la Escuela Secundaria Ancora, de caracter privada y con un
enfoque religioso. La finalidad del proyecto es fomentar en los estudiantes las competencias
emprendedoras mediante la creacion, desarrollo y ejecucién de una miniempresa a fin de
gue conozcan y entiendan cémo se administra una empresa y, generar el sentido de
colaboracién, generacién de dinero y el fomento de la cultura emprendedora. La
investigacion fue descriptiva con un enfoque cuantitativo en la cual se evaluaron los
conocimientos previos sobre emprendimiento de los estudiantes y el grado de satisfaccién
por el cumplimiento de los objetivos del proyecto. Participaron 22 estudiantes a los cuales
se les aplicé un cuestionario de 12 items, sobre aspectos basicos de finanzas,
mercadotecnia, produccidn y administracidn, para conocer su nivel de conocimientos sobre
estos temas. Los resultados muestran que los estudiantes de secundaria son capaces de
adquirir y aplicar conocimientos de emprendimiento.

Palabras clave: Estudiantes de secundaria, emprendimiento, competencias, empresa

Introduccion

Para que un pais se vea fortalecido en aspectos sociales, ambientales y econdmicos es
necesario que la parte académica y el gobierno se vean inmiscuidos en asuntos que
fortalezcan el cardcter de los estudiantes de nivel basico. Para ello no basta solo con
dotarlos de conocimientos tedricos, ademas deben de aportarle conocimientos practicos
gue les ayuden en sus primeros afios escolares a desarrollar habilidades que le aporten valor
a su propia vida y a su entorno. Esto generaria un cambio radical en la ciudadania,

S Profesor investigador de la Universidad del Papaloapan adscrito al Departamento de Ciencias empresariales.
® Estudiante del noveno semestre de la Licenciatura en Ciencias Empresariales de la Universidad del
Papaloapan.
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tendriamos buenos lideres, mejores empresarios, burdcratas mas honestos y ciudadanos
mas participativos. Esta investigacién se origind a partir de una necesidad que se detectd
en los planes de estudios de nivel secundario, el cual no carece, pero requiere de un
acompafiamiento de materias que aporten valor y competencias a los estudiantes tales
como liderazgo, administracién, finanzas, produccion y mercadotecnia.

Debido a que estos joévenes estudiantes seran los tomadores de decisiones en el futuro,
deben de contar con las mejores habilidades para ser eficaces en un mundo que cada vez
exige mas. Es por eso que el objetivo de este proyecto es fomentar en la poblaciéon
estudiantil competencias emprendedoras mediante la creacidn, desarrollo y ejecucién de
una mini empresa a fin de que conozcan y entiendan cdmo se administra una empresa vy,
generar el sentido de colaboracién, generacion de dinero y el fomento de la cultura
emprendedora. Los objetivos especificos que se plantearon fueron tres: 1) evaluar los
conocimientos previos que los jovenes de secundaria tienen sobre temas de
emprendimiento, 2) poner en practica los conocimientos tedricos que se adquirieron en el
curso en actividades de elaboracion y comercializaciéon de productos y 3) evaluar los
resultados obtenidos de los jovenes después de haber puesto en practica los conocimientos
adquiridos.

Historia y generalidades de la Educacion Basica (Secundaria).

México tuvo una época de bonanza y prosperidad, en los aspectos politico, econédmico,
educativo y social, esto fue a principio de los afios 50 y hasta principios de los afos 70 y fue
gracias a que existia un proteccionismo econémico. La mayoria de las empresas que existian
dentro del territorio nacional le pertenecian al sector publico, eran del gobierno. En este
contexto el conseguir un trabajo era una tarea facil, con prestaciones seguras y muy
cémodas, ademas de que la competencia laboral era poca y no exigia tanta preparacién
académica.

Por su parte, las escuelas secundarias brindaban cursos-talleres a los alumnos para que se
insertaran rapidamente al mercado laboral con herramientas que cubrieran las necesidades
de la época, asi se les ofertaban a los estudiantes de este nivel los talleres de electricidad,
carpinteria, mecdnica, mecanografia, corte y confeccién, belleza, entre otros, originado que
para estas generaciones lo ideal era estudiar en una secundaria técnica porque implicaba
una preparacion mejor en habilidades para el campo laboral (Ramirez, 2018)

Entrando en los afios 80 y hasta finales de los afios 90, en México ocurrid la llamada
“apertura econdmica”, caracterizada por permitir a empresas extranjeras desarrollar sus
actividades econémicas dentro del territorio nacional para generar mayor empleo y riqueza
para el pais. Asi, el Estado dejaria de ser benefactor para muchos empleados del sector
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publico y, una de las estrategias del Estado fue el subastar grandes empresas publicas,
pasando a ser empresas privadas; lo anterior implicaba que el inversionista o comprador
realizara una restructuracion de cada una de las empresas, sobre todo en las plazas de
trabajo ocupadas y disponibles. Para muchos trabajadores del sector publico al igual que
para los jovenes que se insertarian en el dmbito laboral, les tomd por sorpresa esta nueva
dinamica, porque las politicas de contratacién de personal habian cambiado, ahora se exigia
mas afios de preparacidén académica, tener como minimo la preparatoria técnica concluida
y, aunado a eso la competencia laboral era mayor que afios anteriores, las leyes de trabajo
cambiaron y las prestaciones que se le brindaba al trabajador eran menores.

Como lo explicé la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe CEPAL (2006), en
América Latina, como en el resto del mundo, las politicas de mercado de trabajo adquieren
impulso en los afios noventa. El cambio en el modelo de desarrollo de laregidén y su apertura
a la competencia internacional significd transformaciones en su estructura productiva y
ajustes masivos de trabajadores del sector formal. Ante esta nueva dindmica y desde el
ambito de las politicas publicas de caracter educativo, el Estado Nacional a principios de los
afos 80, para abatir el indice de déficit de empleo, creo el Colegio Nacional de Educacién
Técnica Profesional (CONALEP), cuyo objetivo principal se orientd a la formacién de
profesionales técnicos, egresados de secundaria. Aunque se implementaban nuevas
tendencias en la enseiflanza de nivel medio superior. La educacién bdsica, como la
secundaria, se quedé rezagada respecto a su plan de estudio.

En el aio 2000 se da un fendmeno a nivel mundial llamado globalizacién, donde se esperaba
gue los paises y personas estuvieran mejor conectadas mediante el uso del internet. Esto
mejoraria la calidad de vida y las relaciones de las personas, segun expertos. Pero los mas
beneficiados fueron las grandes empresas y algunos emprendedores visionarios, que vieron
al internet como una oportunidad de negocio. Algunas de las acciones que lograron hacer
mas rentable los negocios fueron: llegar a un mayor nimero de clientes, realizar ventas a
nivel mundial, subcontratar personal, prescindir de mano de obra y adquiri mayor
tecnologia, hacer video llamas de junta de negocios y realizar transacciones de dinero de
manera online (Becerra, 2010). Estas fueron algunas actividades que dieron paso a la
creacién de nuevos modelos de negocios. Muchos gobiernos, incluyendo al de México, no
previeron que este fendmeno fuera impactar a la economia y sobretodo las practicas
empresariales. Las empresas comenzaron a sistematizar sus procesos productivos,
subcontratar personal y a registrar sus ventas mediante computadoras, tan solo esto
provoco que se prescindiera de muchos puestos de trabajo y que se exigiera un grado mas
alto de especializacién, como tener una licenciatura, o conocer de computacién y
paqueteria office.
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Para el gobierno mexicano esto generé un gran reto, porque ahora tenia un mayor nimero
de desempleados. Bajo esta situacién los jévenes que se querian postular a un puesto de
trabajo, se les hacia mas complicado debido a que las competencias con las que contaban
de poco les servian para ingresar al mercado laboral. Era un hecho que el mundo, la forma
de hacer negocio y de conseguir un trabajo habia cambiado radicalmente. Los
conocimientos que le funcionaban a un joven para desempenar un trabajo a principios de
los afios 70, no le funcionaria a un joven para buscar un trabajo en el afio 2000. Segun el
Ministerio de Educacién Nacional para el apoyo a la definicion de lineamientos de politicas
para la educacién media (Corpoeducacion, 2003), en América Latina y el Caribe se estimaba
que el 16% de los jovenes en edad de trabajar se encontraba desempleados para el afio
2001, aumentando 4 puntos porcentuales con respecto al mismo dato en 1997.

El problema del desempleo y la educacién en emprendimiento

Antes de la globalizacién y la apertura comercial, al gobierno y a las instituciones educativas
no le era tan preocupante generar emprendedores o empresarios. En parte, porque el
gobierno era el benefactor de pueblo gracias a que contaba con el capital suficiente para
combatir el déficit de empleos. Entre sus estrategias estuvo la creacién de mads puestos de
trabajo en entidades gubernamentales o, bien, se creaban nuevas entidades de gobiernos
con un numero mayor de puestos, sin embargo, esto no fue suficiente y fue una estrategia
gue termind por fracasar. Para combatir este problema, el gobierno de México empezd a
desarrollar programas para el apoyo al autoempleo, o como el presidente en turno le llamé:
apoyo para la generacion de “changarros”, como alternativa para abatir el déficit de fuentes
de trabajo (Pérez y Madriz, 2003).

Uno de los ejes prioritarios en materia educativa que implemento el gobierno del afio 2000,
fue la vinculacidon productiva, que consistia en enlazar a universidades e institutos
tecnolégicos con el aparato productivo formado por micro, pequeiias y medianas empresas
(Rojas, 2000). Es a partir de aqui que el gobierno empieza a apostar por la educacién
superior por competencias laborales y, aunque los planes de estudios mejoraron
gradualmente en los otros niveles educativos, en las instituciones educativas de nivel basico
como las escuelas secundarias, ha sido escasa o nula en el desarrollo de planes de estudios
acorde a la demanda del nuevo mercado empresarial. No obstante, hay que mencionar que
actualmente las escuelas secundarias del pais en sus planes de estudios, siguen impartiendo
talleres de corte y confeccion, electricidad, mecanografia o mecanica como Unicas opciones
académicas y, que como se ha mencionado en poco ayudan a los estudiantes a insertarse
en un empleo pues las empresas ya no son flexibles como hace tres décadas cuando
ofertaban puestos para personal que contara solo con secundaria concluida o que supieran

lo suficiente para desempenar sus actividades de manera correcta.
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Ante esta problematica en el sexenio que inicié en el afio 2012, se impulsé con mucha fuerza
el Instituto Nacional del Emprendedor (INADEM), con el objetivo de que los adolescentes y
jévenes con espiritu emprendedor recibieran formacidon educativa empresarial para
arrancar una empresa o bien apoyarlos con financiamiento para la consolidacién y
fortalecimiento de su pequefia empresa (SE, 2016). Sin embargo, debido a que la labor del
INADEM era desarrollar incubadoras y aceleradoras de negocios, el impacto en niveles
educativos basicos no ha permeado como se esperaba. Por otro lado, si se considera que
en México gran cantidad de estudiantes venden dulces y golosinas como primera incursiéon
empresarial, seria necesario que tuvieran conocimientos de conceptos bdsicos de
administracién del dinero, negociacién y ventas.

Algunos estudios muestran los beneficios que derivan de que los nifios de educacidn basica
tengan sus primeras experiencias de emprendimiento en edades tempranas (Damian vy
Cobos, 2019; Damian, 2015), se generan improntas en la mente de los estudiantes sobre
negocios, es decir, un primer recuerdo que se genera en la mente y que sirve como
herramienta como futura experiencia. Por ejemplo, cuando se empieza a aprender a andar
en bicicleta, el nino se puede tropezar, caer, lastimar y sentir miedo, pero como nifo, tiene
el impetu de aprender por lo tanto se levanta y lo sigue intentando hasta lograrlo. Asi
deberia de ser el fomento al emprendimiento en edades tempranas: generar un pequefio
negocio, sin que importe el fracaso, siempre se debe de tener ese impetu de seguir
intentandolo, porque tarde o temprano se conseguira el objetivo, pues segun el Centro para
la Investigacidon y la Innovacion Educativa (CERY) y la Organizacion para la Cooperacién vy el
Desarrollo Econdmico (OCDE, 2002), los nifios desarrollan teorias acerca del mundo en
etapas extremadamente tempranas y las modifican a la luz de la experiencia. Cabe
mencionar que el gobierno mexicano no ha generado politicas ni estrategias en el ambito
educativo que refuerce o apoye el tema del emprendimiento en la educacion basica, por lo
tanto es necesario cubrir esa demanda de conocimientos, de habilidades, de competencias
empresariales en las escuelas secundarias publicas para que los estudiantes puedan
continuar con sus estudios en la educacidn media superior y en la educacién superior, ya
gue esto les va a permitir a los adolescentes tener un bagaje mas amplio y solido de cémo
ser un emprendedor y, en aquellos menos favorecidos y no poder cursar estudios
universitarios tener la posibilidad de generar su propio emprendimiento.

El emprendimiento en educacién basica puede ser en un puente para promover el
autoempleo y la movilidad econdmica entre personas, generando bienestar social en el
pais. La educacion empresarial desarrolla habilidades para que el estudiante logre
identificar oportunidades de negocio, partiendo de las necesidades que existan en su
entorno mads cercano, aprovechando los recursos con los que cuenta su comunidad, para
transformarlos y convertirlos en un productos o servicio que supla las necesidades mas

247

¢ J1L £oy2a.15(q ‘owsLinpua.duly ‘ugIIPINPH U3 UYIID.IOGD]0I 3P SIUOIID]A.L “0JUINUWIIOUOD [ap DLIDUIADSIPUINW pp



basicas. Ademads, mediante el emprendimiento, los adolescentes después de su vida de
estudiantes pueden mejorar su capacidad para incorporarse en el mediano plazo en los
mercados laborales.

Respecto al concepto de Educacidon en Emprendimiento (EE), no existe un acuerdo a la fecha
para una definicidn Unica, sin embargo, el Global Entrepreneurship Monitor |la define como:

[...] la disciplina que engloba los conocimientos y habilidades “sobre” o “con el
fin de que” el emprendimiento, en general, sea reconocido como parte de los
programas educativos correspondientes a las ensefianzas primaria, secundaria
o terciaria en las instituciones educativas oficiales de cualquier pais (Conduras
etal; 2010:13)

Por su parte Gibb (2005), considera que son el conjunto de acciones que requieren y exigen
la integracion del conocimiento de varias disciplinas, mayores oportunidades de espacios
de aprendizaje a través de la experiencia que permitan evaluar conocimientos especificos
en la practica, con mayor tiempo para la reflexion, aprender haciendo mas que escuchando
o leyendo, pues el proceso de fortalecimiento se da desde la praxis y desde la necesidad de
articular cuidadosamente los insumos cognitivos de los estudiantes con una pedagogia
idénea. Por todo lo anterior, se comprende que la ensefianza del emprendimiento se debe
introducir en los sistemas educativos desde la educacién elemental como un nuevo enfoque
de la formacion y como competencia bdsica; en algunos niveles se puede considerar como
un aspecto transversal y horizontal y atendido con una metodologia de educacién acorde
con los objetivos que se pretendan lograr (Damidan y Cobos, 2019) y, en otros debe
establecerse como una asignatura concreta (CC-MEYC, 2007).

En muchos paises —sobre todo en Europa- se ha comprendido la importancia de impulsar la
EE en la educacién secundaria, evidencia de ello es la existencia de diversos lineamientos,
ordenanzas y programas sobre la EE en todos los niveles educativos (Diego y Vega, 2015).
Por mencionar solo algunos casos tenemos a Martinez (2017), quien sefala que en el afio
2015 empez6 a funcionar la Red Europea de Educacidn para el Emprendimiento (European
Entrepreneurship Education Network) quienes se dieron a la tarea de disefar y publicar
donde diferentes pautas para fomentar la cultura del emprendimiento en los sistemas
educativos y, que en el afio 2000 se publicé la Carta Europea de la Pequefia Empresa, que
contiene un conjunto de documentos oficiales relacionados con la EE que elaboré la
Comisién Europea, junto al Consejo y al Parlamento Europeo. Por su parte Nieto (2012),
menciona que en Europa en la Educacién Secundaria Obligatoria la EE es una asignatura
obligatoria en las dos terceras partes de los paises (figura 1) y, en su mayoria de los casos
se trabaja en las aulas de manera transversal apoyandose en otras asignaturas del curriculo.
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Figura 1. Formas de abordar la EE en la Educacion Secundaria en Europa
Fuente: Nieto (2012).

En tanto la Comisién Europea (CE, 2014), con la ayuda de diversos expertos en temas de EE
prepard una “Guia del educador” que contiene las mejores practicas existentes para
abordar este tema a fin de apoyar a los docentes de los paises miembros, en la introduccion
de proyectos y métodos de emprendimiento en el aula y, mas recientemente la
EC/EACEA/Eurydice (2016), en un informe detallan los logros, avances y retos de la EE en la
educacién primaria y secundaria en los paises europeos. Lamentablemente en México no
se ha avanzado en esta tematica en la educacidn basica y, solo algunos investigadores de
manera aislada estan trabajando en ella, por lo cual se considera de importancia el que se
compartan las actividades que se estan llevando a cabo a fin de socializarlos y empezar a
generar conocimiento en esta linea emergente de la investigacidon educativa, sobra decir
gue éste también es uno de los propdsitos de este escrito.

Materiales y métodos.

Para generar la informacién de este trabajo se desarrollé un taller de emprendimiento
juvenil en un grupo Unico multigrado de educacién secundaria del Centro Educativo Ancora,
de caracter privado y con enfoque religioso (pertenece a una casa hogar), ubicado en la
ciudad de San Juan Bautista Tuxtepec, Oaxaca. Participaron 22 estudiantes (12 mujeres y
10 hombres), cuyas edades estuvieron comprendidas entre los 12 a los 17 afos.

El taller durd cinco meses (octubre 2018-febrero 2019), con sesiones de 2 horas cada
sabado, para desarrollar las actividades del taller se utilizé la metodologia y los materiales

EE,——
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desarrollados por la Fundacién Educacion Superior Empresa (FESE, 2019), para el programa
"Mi primera empresa: emprender jugando", que busca desarrollar nueve competencias
transversales: comunicacién, liderazgo, trabajo en equipo, inteligencia emocional,
eficiencia personal, innovaciéon, emprendimiento, actualidad y uso de tecnologias.

Cabe aclarar que debido a las condiciones del contexto del centro escolar se decidié hacer
algunas adaptaciones a la metodologia de la FESE, incluyendo algunas actividades practicas
distintas, pero sin descuidar el objetivo principal. La intervencidn educativa estuvo
compuesta de cinco unidades de trabajo en las cuales se desarrollaron diversas actividades,
en este documento se presentan los resultados de dos actividades: la primera tuvo como
propdsito identificar mediante un cuestionario disefiado ex profeso, los conocimientos
previos sobre emprendimiento de los estudiantes cuya informacidén serviria como punto de
partida para planear, organizar y adaptar los contenidos del taller.

Para obtener la informacidn se utilizaron dos instrumentos disenados y proporcionados por
la FESE, mismos que fueron complementados con diversas fotografias que fueron tomadas
para documentar las actividades que llevaron a cabo los estudiantes a lo largo de la duracién
del taller. El primer instrumento “Cuestionario de conocimientos especificos” incluye 12
términos basicos de emprendimiento que los estudiantes deberian definir, para ello se
utilizé la escala en tres puntos: 0 (No conoce), 1 (conoce medianamente) y 2 (conoce bien).
El segundo instrumento “Cuestionario evaluacién Mi Primera Empresa” tuvo como finalidad
evaluar desde la opinidn de los estudiantes participantes el nivel de cumplimiento del taller,
asi como aquellos aspectos que fueron de su agrado o no. En ambos casos, se elaboré una
base de datos en MS Excel, a fin de obtener tablas de doble entrada y algunos graficos para
facilitar el analisis e interpretacién de la informacién.

Resultados.

A continuacidn, se presentan los resultados organizados en tres apartados de acuerdo a la
informacidn captada en los cuestionarios antes descritos y en algunas actividades que los
estudiantes llevaron a cabo a lo largo del taller.

1. Evaluacion de conocimientos previos en temas de Emprendimiento.

En términos generales la tabla 1 muestra que el 55% de los estudiantes tienen
conocimientos previos sobre temas de emprendimiento en la escala de “conoce
medianamente” a “conoce bien”, sin embargo, llama la atencion que el 20% no haya
contestado indicativo de que no existe en sus estadios de desarrollo cognitivo referentes
sobre estos temas y en tanto el 25% se esforzé por proporcionar una definicién de estos
conceptos pero lo hizo de manera equivocada; lo anterior quizas producto de que nunca
han tenido una asignatura o un curso con temas especificos lo que ha originado un poco
acercamiento y conocimiento sobre estos temas. Se encontraron tres términos donde los
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estudiantes presentan mejores niveles de conocimiento: mercadotecnia (100%), libro de
cuentas (87%) y capital semilla (86%) en la escala de “conoce medianamente” a “conoce
bien”; de igual manera, fueron tres términos donde se encontraron niveles de
desconocimiento total o erréneos sobre el tema: captaciéon (1J00%), linea de negocios (86%)
y difusién (73%). La informacidn anterior fue de gran utilidad para ajustar las actividades a
lo largo del taller, cuidando que se incluyeran el manejo de éstos conceptos en la
terminologia y vocabulario utilizado, con la finalidad de que los estudiantes se apropiaran
de ellos tanto en sentido tedrico como en su significado, pues cabe recordar que el
estudiante construye o reconstruye un significado sobre su conocimiento previo y, gracias
a esto puede seguir generando nuevos conocimientos significativos (Lopez, 2009).

Términos No contesto 0 1 2
Capital semilla 1(5%) 2 (9%) 6 (27%) 13 (59%)
Libro de cuentas 1(5%) 3 (12%) 11 (50%) 8 (37%)
Mercadotecnia - - 5(23%) 17 (77%)
Difusion 9 (41%) 7 (32%) 6(27%)
Organigrama 7 (32%) 2 (9%) 4 (18%) 9 (41%)
Captacion 8 (37%) 14 (63%) - -
Publico objetivo 2 (9%) 4 (18%) 4 (18%) 12 (55%)
Ganancia --- 6 (27%) 10 (46%) 6 (27%)
Inversién 1 (5%) 5(23%) 11 (50%) 5(23%)
Costo marginal 7 (32%) 8 (36%) 7 (32%) -
Beneficios 5(23%) 8 (36%) 2 (9%) 7 (32%)
Linea de negocios 11 (50%) 8 (36%) 3 (14%) -
Total: 20% 25% 26% 29%

Tabla 1. Nivel de conocimientos previos de términos basicos de emprendimiento

0 (No conoce), 1 (conoce medianamente), 2 (conoce bien).

Fuente: elaboracion propia con datos obtenidos de la encuesta

Por su parte la tabla 2 muestra el nivel de descripcion que los estudiantes proporcionaron
en cuanto a los 12 términos bdsicos de emprendimiento, como el lector podra darse cuenta
en la columna “no conoce” aparecen definiciones legas o concepciones erréneas’ sobre la
situacion que bien pueden considerarse de caracter ingenuo o inadecuadas (Vazquez,
Acevedo y Manssero, 2004) o como marcos conceptuales alternativos tal como lo proponen
Wandersee, Mintzes y Novak (1994), al decir que los estudiantes llegan a las aulas con
diversas concepciones alternativas sobre los fendmenos o situaciones y que por tanto,

T Al respecto Sanchez (2002: 1), menciona que “no estamos seguros si las diferentes acepciones empleadas
para designar ese conocimiento lego (concepciones erradas, preconceptos, ideas previas, representaciones,
concepciones alternativas, teorias implicitas) refieren el mismo significado”.
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pueden proporcionar su visién, explicarlos e interpretarlos sobre la base de dichas
concepciones. Lo anterior, proporciond suficiente informacién para los coordinadores del
taller a fin de hacer los ajustes correspondientes en el proceso de ensefianza aprendizaje.

En la columna “conoce medianamente”, los estudiantes muestran un nivel de conocimiento
que se aproxima a una definicion mas acertada del caso, aunque no es del todo completa,
indicativo de no tener un dominio total del mismo y que es necesario fortalecer este tipo
de conocimientos; en tanto la tercera columna contiene las frases que si bien se reconoce
no estan exactamente estructuradas, si reflejan un conocimiento completo del término de
emprendimiento respectivo. No fue posible identificar como se apropiaron de dichos
conceptos, sin embargo, de manera informal escuchdbamos que en la medida que los
estudiantes proporcionaban las definiciones hacian alusién a diversas circunstancias de su
contexto, lo cual es coincidente con los que mencionan Wandersee, Mintzes y Novak (1994),
quienes afirman que las concepciones alternativas se gestan a partir de las experiencias
cotidianas del individuo, a través de sus observaciones directas del mundo que le rodea, la
convivencia con sus semejantes, y la influencia de los medios masivos de comunicacion
como la televisién, la internet y las redes sociales.

No conoce (0) ‘ Conoce medianamente (1) ‘ Conoce bien (2)

Capital semilla

La primera ganancia; la
primera venta.

Dinero (5); materiales.

El dinero con el que empiezas
(6); lo que cada integrante
aportd para iniciar el negocio
(5); préstamo que se consigue
para iniciar una empresa; es el
gue se invierte.

Libro de cuentas

Matematicas; total de todo;
registros.

Facturas y notas (2); donde
anotamos las ganancias y los
gastos (5); cuanto has ganado;
todo lo que gastaste; es
donde se registran los
calculos; contar el dinero
conseguido.

Comprobantes de gastos y de
ventas (4); Tikets o cuentas de
los gastos; donde tenemos las
cuentas; un libro en donde se
lleva a cabo las cuentas de los
gastos y ganancias; donde se
llevé a cabo las ganancias y
gastos.

Mercadotecnia

Ventas o vender (4), lo que se
utiliza para mayor venta.

Vender y hacer publicidad (8);
cuando promocionan y
difunden el producto (6);
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atraer a los compradores; logo
y slogan; checar como vender
el producto.

Difusion

Planificar el producto (2);
difundir algo (3); contar el
dinero; realizar.

Difundir el producto (5);
promocion de la empresa.

Organigrama

La musica y el local; la mision
de la empresa.

Control de produccién;
organizacién de la empresa;
organizar los dias de trabajo;
organizar las tareas.

Dibujo o diagrama que se
ocupa para organizar todo (5);
papel en donde vienen los
puestos de cada persona con
informacidén de los integrantes

(4).

Captacidn

Escuchar algo, poner atencidn
y entender (4); lo que
captamos (3); captar la
informacidn (2); captar sobre
la venta o como va la empresa
(2); como se hara el producto;
ver como se hacen las cosas;
lo que se nos queda.

Publico objetivo

Vender todo; hacer que el
publico se acerque; a cuanto
se vende; para decirle a la
gente.

A quien nos dirigimos (4).

Al publico o personas que les
quieres vender el producto o
quien va dirigido (12).

Ganancia

Es el dinero que se obtiene o
se consigue de las ventas (3);
la suma de todo; lo que
juntaste; de lo que teniamos
cuanto ganamos mas.

Lo que ganamos u obtuvimos
por el producto (10).

Lo que se espera que nos
quede al terminar todo (2); lo
que se gana al final (2); el
dinero obtenido restandole la
inversion; total del dinero
ganado.

Inversion
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Material; dinero que usamos;
gasto; lo que diste; lo que nos
dieron

Lo que invertimos para el
funcionamiento de la empresa
(4); el gasto o inversion para
hacer el producto (5); lo que
vas a invertir o invertiste (2).

Dinero para iniciar una
empresa y compras las cosas
necesarias para ello (4); juntar
el dinero para ver que se
comprara.

Costo marginal

Ni idea (2); stand; lo que
gastamos; costo de todo en
cuanto lo diste; el originario
del producto; la ganancia que
tenemos; el precio del
producto

Costo de producto (5); lo que
cueste los ingredientes (2).

Beneficios

Lo bueno (4); hacer lo mejor
para los clientes; a ganar; no
recuerdo; lo que nos beneficid
cada producto.

En que beneficia o los
ingresos; el beneficio de la
empresa.

Las Ganancia o lo que
ganamos por las ventas (7).

Linea de negocios

Clientes (2); negociar con los
clientes y encontrar la manera
de ganar mas (3); a quien se lo
vas a vender o dirigir el
producto (2); no sé.

Lo que hacemos; el producto;
lo que se esta vendiendo.

Tabla 2. Nivel de descripcion de los términos basicos de emprendimiento

Fuente: elaboracion propia con datos obtenidos de la encuesta
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2. Evaluacion de nivel de expectativas del taller de emprendimiento.

Una vez transcurrido el tiempo de seis meses y terminadas las actividades del taller, mismo
que concluyd con una practica real que consistid en la elaboracion y venta de diversos
productos estableciendo un stand de exposicién y ventas en un parque de la ciudad
(fotografia 1y 2), se procedio a evaluar desde la opinién de los estudiantes el logro de los
objetivos del taller de emprendimiento.

,A\"
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Fotografia 1y 2. Actividad practica al concluir el taller de emprendimiento

Fuente: Fotografias tomadas desde el archivo de los investigadores

En cuanto a la evaluacion de los objetivos del taller, la grafica 1 muestra niveles altos de
satisfaccion por parte de los estudiantes pues el 91% de los participantes afirmé estar entre
“de acuerdo” a “totalmente de acuerdo” en haber aprendido cémo funciona una empresa,
el 86% en la misma escala, menciond haber alcanzado los objetivos del taller en cuanto a
las actividades de disefio, produccidn y venta de articulos o productos e igualmente el 86%
refiere que volveria a tomar el taller y crear otra empresa. En muy pocos casos (9% al 12%),
mencionaron estar algo de acuerdo en el cumplimiento de los objetivos del taller y ningun
estudiante menciond la opcion “Nada de acuerdo”, evidenciando una vez mas el alto nivel
de satisfaccidn desde el imaginario de los estudiantes.
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Algo de acuerdo De acuerdo Bastante de acuerdo Totalmente de

acuerdo

B He aprendido sobre el funcionamiento de una empresa
B Hemos alcanzado el objetivo del taller (disefio, produccion y ventas de productos)

Me gustaria volver a cursar el taller y crear una nueva empresa

Grafica 1. Evaluacion de los objetivos del taller de emprendimiento

Fuente: elaboracidn propia con datos obtenidos de la encuesta.

Lo positivo del taller

Para evaluar este aspecto el cuestionario utilizd preguntas abiertas a las cuales los
estudiantes deberian responder que aspectos del taller les fueron agradables o que les
gustd de él, una vez obtenida esta informacién se empled la técnica del analisis de
contenido mediante el conteo de frases y su agrupacion por la frecuencia de menciones, al
respecto se encontraron 11 aspectos que los estudiantes consideraron positivos o de
utilidad (grafica 2). Destaca el hecho que los estudiantes mencionen que aprendieron
competencia blandas o transversales (Gelvez et al, 2013), tales como el saber trabajar en
equipo, convivir y socializar con los integrantes de su equipo y los demas, aprender a
comunicarse, aprender cosas, nuevas, compartir su tiempo y ser pacientes; los resultados
obtenidos son una prueba clara que la EE fomenta y ensefia habilidades en los jévenes tales
como el trabajo en equipo, el liderazgo, el reconocimiento a las actitudes innovadoras y la
comunicacion (Bacus, 1994), mismas que son muy demandadas en la actualidad en las
organizacionales y muy utiles para la vida social y personal. En cuanto a conocimientos y
competencias especificas de emprendimiento los estudiantes dicen que les agradé elaborar
y vender productos, aprender a ganar dinero y conocer el funcionamiento de una empresa,
indicativo que los trabajos y actividades llevadas a cabo de manera sistematizadas
permitieron alcanzar los objeticos del taller y muestran que los estudiantes son capaces de
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aprender e incorporar en sus conocimientos temas de emprendimiento y sobre la forma en
la que funcionan los negocios, situacién que concuerda con lo reportado por Damian (2013).

La ayuda del coordinador 4.5%

Ser paciente 4.5%

Compartir mi tiempo 4.5%

Aprender cosas nuevas 4.5%

Aprender a comunicarse con los demas - 14%
Aprender a ganar dinero h 23%
Elaborar productos B 20%
Conocer el funcionamiento de una empresa B 10%

Trabajar en equipo

Convivir con el equipo y los demas : 36%

Vender productos 36%

Grafica 2. Aspectos del taller de emprendimiento que agradaron a los estudiantes

Fuente: elaboracion propia con datos obtenidos de la encuesta.

Lo negativo del taller

Puesto que toda actividad de ensefianza aprendizaje presenta fortalezas y debilidades, el
taller de emprendimiento sin lugar a dudas no fue la excepcidén, asi al preguntar a los
estudiantes cuales fueron los aspectos que no les agradaron y cudles deberian ser
mejorados se encontraron 13 situaciones (gréfica 3), destacando la falta de trabajo en
equipo (32%), originados segun lo que observamos durante el desarrollo de las actividades,
por la falta de seriedad de algunos estudiantes quienes se dedicaban a hacer relajo y platicar
otros asuntos (14%), presentandose discusiones y altercados entre ellos (14%), no ponerse
de acuerdo acerca del tipo de producto o servicios que deberian elaborar y vender como
producto final del taller (10%) y, por lo tanto no saber comunicarse eficazmente para
organizarse y llevar a cabo las actividades (4.5%). En cuanto a la forma de trabajo, se obtuvo
informacién para hacer ajustes en sesiones o talleres futuros, pues los estudiantes
mencionaron que los coordinadores exponian y hablaban mucho (14%) y que no usaban
juegos o dinamicas grupales para desarrollar los contenidos del taller (4.5%), lo anterior
aunado a que hubo descontento de algunos por tener que acudir al taller los dias sabados,
es decir, fuera de su horario de la jornada escolar.

e —
257

50

50%

¢ J1L £oy2a.15(q ‘owsLinpua.iduly ‘ugIIPINPH U3 UPIID.IOGD]0I P SIUOIID]A.1 ‘0JUIIWIIOUOD [ap DIIDUI[ADSIPUINNA pp



Hacer cuentas

Cambios de integrantes del equipo

No saber comunicarse

No usaban juegos

Escuchar a los demas

No saber que producto hacer

Falta de seriedad en compafieros (relajo)
Discutir con los demas

Acudir los sabados

Ganar poco o perder dinero

Exponian y hablaban mucho (sesiones aburridas)
Vender

Falta de trabajo en equipo
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Grafica 3. Aspectos del taller de emprendimiento que desagradaron a los estudiantes

Fuente: elaboracion propia con datos obtenidos de la encuesta.

Comentarios y sugerencias.

Algunos estudiantes que opinaron que se cumplieron los objetivos del taller y que

mostraron altos niveles de satisfaccidon por el mismo, de manera voluntaria expresaron

frases de agradecimiento con los que se corrobora su interés y los beneficios que consideran

obtuvieron de la EE, entre los comentarios mas representativos destacan los que se enlistan

a continuacion:

1. Hacerlo mas frecuentemente

Gracias por todo lo que nos ensefiaron, porque con su apoyo podemos saber cdmo

se forma una empresa o como se hace, gracias por todo.
3. Pues muchas gracias por su tiempo
Gracias por su apoyo y ensefianzas

5. Laverdad, me encantaron las clases, muchas gracias por el tiempo prestado, que no

sea la primera ni la Ultima que trabajemos, quisiera mas.
6. Hagan mas divertidas las clases.

7. Me gusté trabajar con ustedes, gracias
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Conclusiones.

La Educacidon en Emprendimiento resulta ser un mecanismo de gran importancia en la
formacién de individuos pues a través de las diversas actividades que se incluyen en ésta es
posible que los estudiantes de educacién secundaria puedan apropiarse de contenidos
tedricos y practicos especificos de emprendimiento y a su vez desarrollen y utilicen otros
tipo de competencias blandas o transversales que les son de utilidad en otros aspectos de
su vida personal, social y escolar entre las que destacan el poder comunicarse eficazmente
en forma verbal y escrita, mostrar liderazgo para influir y convencer a los demas, ser capaz
de trabajar en equipo ya sea mediante coordinar un grupo o seguir instrucciones de otros,
mostrar inteligencia emocional y eficiencia personal al enfrentarse a situaciones en las
cuales debe ejercer responsabilidad, criterio y buen juicio para la toma de decisiones,
mostrar innovacion y actualidad para el disefio y fabricacion de productos y espiritu de
emprendimiento para llevar a cabo el proceso de compra de materiales y venta de sus
productos terminados.

Ademas, la EE también puede considerarse como un factor que contribuye a la movilidad
social pues proporciona las bases para que los individuos en condiciones de precariedad
econdmica, (como es el caso de estos estudiantes de secundaria de un centro escolar
perteneciente a una Casa Hogar), puedan en edades tempranas empezar a visualizarse
como potenciales agentes que pueden identificar formas de aprovechar diversos recursos
y generar algunos emprendimientos en forma de negocios que les permitan obtener
ingresos para su sustento personal y familiar. De alli que todos los centros escolares deben
preocuparse por implementar e institucionalizar diversas estrategias para fomentar una
cultura emprendedora entre la comunidad estudiantil y, sobre todo evaluar el impacto de
la misma en el desarrollo de competencias emprendedoras especificas y de tipo
transversales.

Sobre la base de los resultados obtenidos se concluye que los estudiantes de nivel
secundaria en este estudio de caso en particular, presentaron en términos generales
conocimientos previos sobre temas de emprendimiento obtenidos quizas desde su
experiencia en las diversas situaciones que han experimentado de su contexto cercano o de
los medios de comunicacidn, ya que nunca habian tenido la oportunidad de cursar o tomar
un taller sobre el tema y, mostraron que son capaces de seguir aprendiendo y aplicando
otras competencias emprendedoras que los llevaron a la elaboracién y venta de diversos
productos como producto de una actividad de cierre del taller, sin embargo, se coincide que
al igual que en otros trabajos de intervencién educativa sobre la EE, queda pendiente para
trabajos futuros el disefo de instrumentos que permitan hacer una valoracién profunda
sobre el impacto a mediano y largo plazo de los talleres de emprendimiento y corroborar
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su aporte para la generacidn de negocios o para la movilidad social de los estudiantes que
cursan de manera trasversal o mediante asignaturas especificas temas de emprendimiento.
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CAPITULO 12. RIESGOS Y PELIGROS DE INTERNET,
PERSPECTIVA DE ESTUDIANTES DE PRIMER ANO
DE LICENCIATURA EN ENFERMERIA DE LA
UNIVERSIDAD DEL PAPALOAPAN

Avances de investigacion
Bertha Lépez Azamar

Universidad del Papaloapan

Resumen

El presente documento aborda avances de una investigacién descriptiva de caracter
transversal, con enfoque cuanti-cualitativo, cuyo objetivo es analizar la influencia del uso
masivo de Internet en la vida diaria. Se aplicé una encuesta en linea a tres muestras distintas
(en 2014, 2016, 2019) de estudiantes de Licenciatura en Enfermeria de la Universidad del
Papaloapan. El propdsito del escrito es analizar la frecuencia de uso de Internet y siete de
sus elementos, asi como el conocimiento de los riesgos implicados al usarlo. Se encontré
gue gran parte de los sujetos de estudio desde muy temprana edad tuvieron contacto con
la red virtual, e ingresan a la Universidad con experiencia de uso que va de 1 a 9 afios; la
mayoria usa diariamente el chat, las redes sociales y los buscadores de internet, y se
distingue como la mayoria es consciente de diversos riesgos y peligros asociados al uso de

Internet.

Palabras clave: Estudiantes de primer ingreso, Educacién y Tecnologia, Internet, Factores
de riesgo, Opiniones.

Introduccion.

Desde su aparicidn Internet ha traido de la mano un sinnimero de beneficios, facilitando la
forma en la que se realizan muchas actividades sociales, politicas, culturales y econdmicas
gue se han trasladado gradualmente a la red virtual con la finalidad de volverlas mas
eficiente. Uno de los primeros beneficios fue el mayor acceso a la informacion, las personas
comenzaron a ofrecerla y obtenerla desde cualquier parte del mundo; y en particular la

educacion se ha visto beneficiada con
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ello, ya que tanto estudiantes como docentes pueden disponer de recursos digitales que les
permiten fortalecer conocimientos. Aunado a ello, las opciones de conexiéon se han
diversificado, por lo que actualmente ya no es requisito indispensable que el joven
estudiante disponga de una computadora para realizar diversas actividades en linea (sean
estas académicas o no); lo comun es conectarse a Internet desde el dispositivo mavil, sea
mediante una conexion de datos de prepago o a través de redes inalambricas abiertas o
privadas a las que se tenga permitido conectarse. Se transformd la forma en que se
comunican las personas, ya que se diversificaron los servicios disponibles para comunicarse
y colaborar en linea, ello facilita al estudiante trabajar a distancia con sus compafieros de

equipo, y tener la oportunidad de ver al instante los resultados de la dicha interaccion.

Internet integrado a los méviles ha creado un mundo globalizado, se convirtié en “un medio
masivo de interaccién sin importar edad, género o nivel econdmico, utilizandose para
entretenimiento, socializacion y/o busqueda de informacion” (Marquez y Mousalli, 2018).
Y si bien la brecha digital no ha desaparecido, los avances tecnolégicos logrados a la fecha
han permitido poco a poco que mas personas tengan acceso a Internet con mayor facilidad,
lo que significa un avance para lograr reducirla. Sin embargo, se debe tener presente que
“la tecnologia por si sola no es un agente de cambio social, sino que son los usos y las
significaciones atribuidas por la gente lo que construye o no esos cambios” (Grillo, 2007, p.
60). Asi, a pesar de los beneficios que proporciona Internet, puede haber usuarios que, por
ejemplo, debido a su falta de conocimiento para realizar bisquedas en los navegadores,
encuentren informacién basura, irrelevante o incluso inapropiada; o algunos otros que
pierdan el tiempo navegando en sitios poco productivos (como por ejemplo las redes
sociales). No se puede controlar lo que las personas hacen en la red, como la usan; por ello
se debe tener presente que Internet es una ventana abierta al mundo, una por la cual se
puede ver lo que existe en la red, pero por la cual también podemos ser vistos desde la red;
lo que representa una fuente de riesgos latentes, sobre todo en la actualidad ya que “los/as
menores|[, los adolescentes y los jévenes] crecen en un mundo globalizado en el que con un
solo clic pueden acceder a multitud de espacios, paginas, contenidos, etc. y, por ende,

pueden quedar expuestos a estos aspectos negativos si realizan un mal uso de internet y de
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las redes sociales” (Gonzalez y Hernandez, 2017).

Para comprender la problematica, se inicia explicando el concepto de riesgo,
posteriormente se hacen visibles posibles usos que las personas le dan a Internet y los
riesgos a los que estan expuestos nifos, adolescentes y jovenes (y demas grupos
vulnerables). Se aclara que el concepto de riesgo varia de disciplina a disciplina, pero
también se ve influenciado por la perspectiva del investigador que lo aborda, es por eso que
a lo largo de los afios se han construido diferentes acepciones del término (Chavez, 2018).
Cardona (2001) senala que independientemente de quien da la definicidn de riesgo, la idea
constante que las sociedades humanas asocian con el término, es la que implica un porvenir
sin certeza, de esta forma “el riesgo es un concepto extrano, representa algo irreal, en tanto
que esta siempre relacionado con azar, con posibilidad, con algo que aln no ha sucedido”
(Cardona, 2006, p. 3). Galindo (2015) analiza el concepto de riesgo desde el punto de vista
socioldgico, aclarando que para algunos socidlogos “nuestra sociedad no es (al menos no
primordialmente) una sociedad capitalista, industrial, de la informacion o del conocimiento,
sino una sociedad del riesgo” (p. 144) -Ulrich Beck, crea el término sociedad del riesgo en
1986-; este sefialamiento resulta relevante si nos enfocandonos en la vertiginosa sacudida
gue Internet ha generado en la vida de las personas desde que se ha usado de forma masiva;
ahora con bien, la conclusiones del autor refieren al riesgo como un dafio que aun no ha
ocurrido, no es necesario que ocurra, pero que tampoco es imposible que ocurra; lo que
implica considerar al riesgo como un evento contingente (es decir, puede suceder o no
suceder) que emana de las decisiones presentes pero tiene efecto futuro (dafio). Para
Echemendia (2011) el riesgo por una parte presenta la posible ocurrencia o probabilidad de
ocurrencia de un resultado negativo, y por otra parte senala la magnitud o tamafio que
dicho resultado puede tener una vez que ocurra, recalcando que “mientras mayor sea la
probabilidad y la pérdida potencial, mayor sera el riesgo” (p. 471). Ahora bien, debe ponerse
atencidén a lo senalado por Niklas Luhmann: “los eventos del mundo no son en si mismos
riesgosos, sino que se hacen tales cuando los observamos desde la dptica del riesgo. [por
ello] Llevar a cabo una observacion implica establecer una distincion” (Galindo, 2015, p.

151); entonces, es necesario reconocer entre lo riesgoso y lo no riesgoso, por lo que
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Luhmann expone dos perspectivas “riesgo/seguridad” y “riesgo/peligro”, y ya que explica
que no hay nada totalmente seguro o es muy dificil reconocerlo, se recupera como mas

adecuada la segunda perspectiva:

“Puede considerarse que el posible dafio es una consecuencia de la decisidn, es decir,
se le atribuye a la decisidn. Entonces hablamos de riesgo y, precisamente, del riesgo de
la decisién. O bien se juzga que el posible dafio es provocado en forma externa, es decir,
se le atribuye al entorno. En este caso hablamos de peligro” (Luhmann, 1991 citado en
Galindo, 2015, p. 153-154)

Por su parte Cardona (2001) hace referencia al término amenaza para referirse a lo que
otros autores llaman peligro o peligrosidad, definiendo amenaza como “un peligro latente
o factor de riesgo externo de un sistema o de un sujeto expuesto” (p.10). Echemendia
(2011) sefiala que hablar de peligro es hablar de una fuente de dafio, asi puntualiza que al
habla de tomar decisiones se habla de valorar los riesgos, es decir, de valorar la relacién

costo-beneficio, las consecuencias de la decisién, las ventajas o desventajas.

Pero incluso antes de poder tomar una decision el riesgo debe haber sido expuesto, ya que
no se puede tomar una decisién sobre algo que no se sabe que existe, no se puede tomar
una decisién si no existe una preocupacion expresa por un posible dafio (Cardona, 2006, p.
3). Cabe aclarar que un riesgo no necesariamente implica un dafo, sin embargo con la
distincion riesgo/peligro, Luhmann establece la posibilidad de que un dafio puede ocurrir
(en el futuro), sin embargo puede ser evitado; todo dependerd de la valoracién que se haga
de los aspectos positivos y negativos de la situacidn que representa un riesgo; por lo tanto,
“el mismo evento puede representar un riesgo para uno y un peligro para otros” (Galindo,
2015, p. 154); en este sentido Sjoberg y Drotz-Sjoberg (1997 citado en Echemendia, 2011,
p.473) aclaran que las personas puede entender el riesgo de dos formas diferentes: 1) como
la probabilidad de ocurrencia de un evento, o 2) en términos de las consecuencias de un
evento. Ahora bien, “la percepcion del riesgo es en si una construccidn social, culturalmente
determinada” (Garcia, 2005, p. 23), ello permite aclarar lo dicho anteriormente, en el
sentido de que cada persona percibe el riesgo de acuerdo al entorno en el que se desarrolla,
en este sentido, la decision que se tome “esta determinada por los conocimientos, los

valores y el significado que estos tengan para cada quien” (Echemendia, 2011, p.474), y de
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ello depende el qué tan vulnerable es una persona ante el riesgo. Entendiendo por

vulnerabilidad:

caracteristicas de una persona o grupo desde el punto de vista de su capacidad para
anticipar, sobrevivir, resistir y recuperarse del impacto de una amenaza, [es decir, es]
un factor de riesgo interno de un sujeto o sistema expuesto a una amenaza,
correspondiente a su predisposicidn intrinseca a ser afectado o de ser susceptible a
sufrir un dafio. [De esta forma,] no se puede ser vulnerable si no se estd amenazado y
no existe una condicién de amenaza para un elemento, sujeto o sistema si no estd
expuesto y es vulnerable a la accién potencial que representa dicha amenaza.
(Cardona, 2001, pp. 8,11, 10).

La amenaza (peligro) y la vulnerabilidad van de la mano, por ello siempre que se afecte
alguna de las dos, el riesgo se ve afectado (Cardona, 2001), por lo tanto, si una persona es
mas vulnerable, el peligro es mayor. Y dado que la vulnerabilidad es una caracteristica
interna que permite anticipar el dafio, si se refuerzan las caracteristicas para reconocer
(anticipar) el riesgo, se podran tomar decisiones adecuadas y a tiempo al navegar en

Internet, reduciendo la probabilidad de sufrir dafio al usar la red.

Se procede a mostrar los posibles usos peligrosos que las personas pueden darle a Internet.
De acuerdo al andlisis realizado por (Grillo, 2007) Internet es un artefacto cultural que
ofrece virtualidad, por ello es importante reconocer lo que las personas hacen con dicha
virtualidad, asi sefala que existen dos perspectivas o visiones: en primer lugar,
considerandolo como un mundo aparte, Internet ofrece “nuevas formas de relacionarse (...)
y producir nuevas identidades e identificaciones, atravesando limites culturales y sociales
previstos” (p. 59); en segundo lugar, considerandolo como parte del mundo, destaca el
hecho de que Internet “en la practica es frecuentemente una herramienta y un espacio
social que mucha gente usa simplemente para extenderse ellos mismos y extender sus
relaciones” (p. 62). Es decir, es posible que algunas personas usen Internet para crear a una
persona distinta en la red, y otras personas mantengan su identidad (sean ellos mismos)
pero en la red introduzcan nuevas cualidades, y minimicen sus defectos, usando esa
identidad maquillada para crear nuevas relaciones. Y como sefiala Gonzdlez y Herndndez
(2017) muchas veces las personas confunden el hecho de estar integrado socialmente con

el hecho de captar la atencion de los otros en las redes sociales, en donde “los vinculos se
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multiplican, pero también se hacen mas débiles, y los limites entre grupos de amigos/as se
disuelven” (p. 6). En este sentido Fernandez, Pefialva y Irazabal (2015, p. 116), resaltan el
hecho de que Internet es usado para muchos eventos sociales, ya sea enviar mensajes,
hacer planes con amigos, agregar nuevos “amigos” a las redes sociales; y al igual que Arab
y Diaz (2015), hacen referencia a conductas y comportamientos de riesgo desarrollados
gracias al anonimato que proporciona la red, que van desde falsear su identidad (mentir
sobre edad, apariencia fisica), proporcionar datos personales, llegando incluso hasta la
agresividad, el exhibicionismo (enviar fotografias, videos) o ponerse de acuerdo con
desconocidos para verse personalmente. Este ultimo es un hecho que resulta peligroso ya
gue entrar en contacto con desconocidos “expone a ser victimas de delitos vinculados al
crimen organizado con fines de explotaciéon sexual y otros delitos como secuestro”
(Guerrero, 2017, p. 3). En este sentido Hernan (2019, p. 23) puntualiza que el reto que
tienen las diversas instituciones y organizaciones es atender las necesidades de los mas

vulnerables al usar Internet.

Sin duda, los usuarios de la red deben ser conscientes de los riesgos que implica usar
Internet, de la magnitud del dafio que un descuido puede ocasionar a su integridad y
privacidad, y evitar en todo lo posible los usos indebidos; ya que hoy en dia, “los excluidos
de la sociedad digital ya no son aquellos que no tienen los dispositivos ni el acceso a la Red,
sino aquellos que no son capaces de actuar criticamente” (Sanchez, de Frutos y Vazquez
(2017). Ya que aun cuando algunos riesgos solo pueden representar eventos molestos, se
da el caso de otros que pueden llegar incluso al abuso criminal, llevando a la persona a vivir
experiencias y consecuencias negativas al tener contacto con otros usuarios. A manera de
ejemplo, a continuacidon se detallan algunos ejemplos de riesgos que pueden traer
consecuencias graves (Livingstone, Livingstone, Haddon, Gorzig y Olafsson, 2012; Arab y
Diaz, 2015; Arias, Buendia y Fernandez, 2018): ciberbullying (violencia virtual, consiste en
acosar o ser acosado, comunmente desde el anonimato, va desde publicar memes, videos,
datos privados o cualquier informacién que avergiience); exposicion deseada y no deseada
a pornografia; sexting (exposicidn de la intimidad a la mirada publica, por enviar/recibir de

mensajes sexuales, sean propios o de otras personas, con el riesgo que se vuelvan virales
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sin permiso), tener contacto en linea con desconocidos; concertar y asistir a reuniones fuera
de linea con desconocidos contactados en linea (con el peligro de ser abusado); grooming
(engafio de un menor por adulto abusador, usando Internet para adquirir control sobre él y
por ultimo abusar sexualmente), exposicién a contenido potencialmente daiino generado
por otros usuarios (ya sea mensajes de odio hacia ciertos grupos o individuos, mensajes a
favor de la anorexia o bulimia o cualquier otro trastorno alimenticio, incitar a la realizacién
de autolesiones o al consumo de drogas, e incluso proponer diferentes formas de suicidio);
el uso indebido de datos personales por parte de personas con malas intenciones (las cuales
logran tener acceso a los nifios y a su informacion para infringir algin dafio, por ejemplo
robo de la contrasefia para realizar publicaciones inadecuadas a su nombre, o vigilar sus

conversaciones, e incluso robo de su dinero en linea).

Ahora bien, tratando de clasificar los riesgos, diversos autores presentan sus
acercamientos. Masanet y Establés (2018, p. 74) particularmente se enfocan a riesgos
relacionados con “el uso de internet y de las redes sociales”, y riesgos asociados “a la
ideologia latente en los mensajes mediaticos y al uso ético de estos”. Por su parte
Livingstone et al. (2012) sefialan que en caso del proyecto EU Kids Online, han analizado las
actividades en linea de los menores de edad y han reconocido riesgos principalmente
relacionados con tres grupos en los que visiblemente se reconocen conductas y
comportamientos de los menores: “los riesgos de contenido (en los que el nifio se posiciona
como receptor), los riesgos de contacto (en los que el nifio participa de alguna manera, si
no lo desea) y los riesgos de conducta (donde el nifio es actor)” (p. 13). Por su parte,
Marqués (2005), presenta una clasificacién mas detallada que permite englobar gran parte
de los riesgos a los que se enfrentan las personas mas vulnerables, esta incluye cinco clases
para agrupar a 26 riesgos (Tabla 3); sin embargo, esta clasificacidon no considera los peligros
asociados a la delincuencia organizada, ni lo expuesto por Hodelin, de los Reyes, Hurtado y
Batista (2016), en relacidn con los riesgos a los que la persona se expone al estar demasiado
tiempo frente a una computadora (y que de cierta forma se replican al usar los dispositivos
moviles), asi se tiene que refieren a: “molestias en los ojos, como fatiga visual,

enrojecimiento, vision borrosa y hasta dolores de cabeza” (p. 177), los cuales si se agravan
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pueden llevar a estrés visual e incluso a insomnio, nauseas, ansiedad o problemas
menstruales; asi mismo sefialan que el sedentarismo tiene relacion directa con riesgo a
contraer enfermedades, tales como: cancer, diabetes, problemas cardiacos, obesidad,
desérdenes de tenddn, problemas de espalda, cuello y hombros, debilitamiento muscular,
lesiones por esfuerzo repetitivo (que surgen al usar algunos musculos mas de lo normal);
incluso sefala que comer frente a la computadora o con el dispositivo moévil se tiene el

riesgo de adquirir bacterias.

Tabla 3. Riesgos de Internet segtin Marqués (2005)

Clase Riesgo Clase

Riesgo

Dispersién, Pérdida de tiempo

Acceso a informacion poco

Fraudes o estafas

Realizacién de negocios ilegales (subastas,

Relacionados | fiable y falsa préstamos, apuestas...)

con la Acceso de los nifios a Compras inducidas por una publicidad

Relacionados

informacién | inapropiaday nociva o abusiva
- — - con actividades - -
Acceso a informacion peligrosa, Compras por menores sin autorizacién
. e con
inmoral, ilicita . paterna
. repercusiones
Bloqueo del buzdn de correo P L. Robos
econdmicas

Recepcion de mensajes

Relacionados .
personales ofensivos

Actuaciones delictivas por violacidn de la

con la — - propiedad intelectual
.., | Recepcion de mensajes basura
comunicacion - — -
. Gastos teléfono Gastos telefénicos desorbitados
interpersonal

Malas compaifiias Lentitud de acceso a Internet

Actos ilegales Relacionados Imposibilidad de conexidn al servicio de

. Buscar informacion con el Internet
Relacionados - . . ;
las Frecuentar entornos sociales funcionamiento | Problemas de virus
con - —
. Juego compulsivo de Internet espionaje
adicciones

Compras compulsivas Publicidad subliminal, spam...

Con lo anterior se explica la problematica: los estudiantes estan expuestos a un sinnumero
de riesgos y peligros, y aunque el dafio es evitable, quien aun no ha formado su identidad y
criterio es mas vulnerable al usar Internet. Es primordial que antes de pretender desplegar
un programa de orientacion para ayudarlos a fortalecer su capacidad para anticipar los
riesgos, primero se reconozca el uso que le dan a Internet, asi como el conocimiento que
tienen de los riesgos. Por ello, el objetivo de la investigacidn es analizar la influencia del uso
masivo de Internet en la vida diaria, y el propdsito particular del presente avance es
describir el conocimiento que tienen los estudiantes de Licenciatura en Enfermeria de la
Universidad del Papaloapan, en relacién con los riesgos y peligros de Internet; por ello se

atienden las siguientes preguntas de investigacién: {Cudles es la experiencia previa de los
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estudiantes en el uso de los recursos de Internet?, ¢Con que frecuencia se conectan a
Internet y usan los servicios disponibles?, ¢Los estudiantes son conscientes de los riesgos y

peligros que corren al navegar en Internet?.

Materiales y métodos.
Tipo de estudio: Descriptivo, de caracter transversal, con enfoque cuanti-cualitativo.

Participantes: 253 estudiantes de la Licenciatura en Enfermeria de la Universidad del
Papaloapan, que cursan su primer afo universitario. Se trabajé con tres muestras por
conveniencia, en donde la variacién en el tamafio de las muestras radica en la participacion
voluntaria de los estudiantes que cursaban materias del semestre en turno con el
investigador. Teniéndose asi muestras de 2014, 2016 y 2019, obteniéndose la participacion
de 57 (22.5%), 82 (32.4%) y 114 (45.1%) estudiantes respectivamente. El 100% solteros, y
por la naturaleza de la carrera en su mayoria (77.1%) son mujeres (Tabla 4). La media de
edad fue 19 afios (Tabla 5), teniendo a 85.7% de los encuestados entre los 18 y 20 afios (en

2014 entre 18 y 24 aios; en 2016 entre 18 y 27, en 2019 entre 17 y 21 anos).

Tabla 4. Distribucion de la muestra por afio y género

2014 2016 2019 Total
n % n % n % N %
Femenino | 47 | 8.5 | 58 | 70.7 | 90 | 78.9 | 195 | 77.1
Masculino | 10 | 17.5 | 24 | 293 | 24 | 211 58 22.9
Nota: n =numero de encuestados de la muestra N =muestra total

%= porcentaje a partir del tamafio de la muestra en cuestién

Fuente: elaboracion propia con datos de la investigacion

Género

Tabla 5. Edad de los encuestados (Estadisticos descriptivos)

. Desviacion Edad Edad Percentiles
N Media .. .. . .
tipica minima maxima 25 50 (Mediana) 75
253 19.31 1,488 17 27 18.00 19.00 20.00

Fuente: elaboracion propia con datos de la investigacion

Instrumento: Se trabaja con una encuesta generada por el investigador denominada “Uso
masivo de Internet”, la cual se disefia por medio de formularios de Google Drive para su
aplicacion en linea. Consta de 55 preguntas (35 con respuesta de tipo lickert y 20 abiertas).
Se contemplan 5 preguntas de datos generales y escolaridad, 12 preguntas sobre la

frecuencia de uso de Internet y siete de sus principales servicios (1 abierta), 23 sobre la
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influencia de Internet (11 abiertas), 4 sobre lo bueno y lo malo de Internet (3 abiertas) y 11
preguntas que hacen referencia a trastornos relacionados con el uso de Internet (5

abiertas).

Procedimiento: La encuesta se aplica en tres momentos distintos a muestras de alumnos
diferentes. La aplicacion de la encuesta se realizd de forma grupal (respetando los grupos
naturales a los que pertenecian los estudiantes), se utilizaron computadoras de las salas de
coOmputo de la Universidad, permitiendo que cada estudiante ocupara un equipo de
computo. El tiempo maximo requerido para responderla fue de una hora, tiempo que el
aplicador permanecio con los estudiantes para resolver dudas, y evitar la interaccién entre

estudiantes.

La primera aplicacién tuvo lugar en marzo de 2014 encuestando estudiantes cursaban el
segundo semestre pertenecientes a cuatro grupos, la segunda en mayo de 2016 igualmente
con alumnos que cursaban el segundo semestre pero esta vez pertenecientes a tres grupos,
la tercera muestra se obtiene en agosto de 2019 en este caso con alumnos de propedéutico
de cinco grupos. Cabe mencionar que al terminar el primer semestre ya se han tenido

deserciones, por ello la cantidad de alumnos por grupo es menor.

Los datos obtenidos se tabulan en hojas de calculo de Excel, para el manejo de los datos
cuantitativos emplean tablas dindmicas para la extraccidn de resultados, y para su analisis
e interpretacion se organizaron mediante tablas de doble entrada y graficos. Asi mismo, se
utiliza SPSS para obtener algunos estadisticos descriptivos. En el caso particular de las
preguntas abiertas (datos cualitativos) se procede al analisis, en primer lugar, realizando
una revision superficial para determinar la extensidn de las respuestas, y definir quienes se
limitan a enumerar una serie de elementos, y quienes a expresar una opinidén extensa, se
marcan las respuestas de cada tipo para diferenciar. Posteriormente se realiza la busqueda
de similitudes, para ello se hacen rastreos de las palabras o frases mencionadas, y se
construye progresivamente una tabla de doble entrada en la que se enlistan los elementos
comunes y se marcan los registros que contienen el elemento sefalado, a fin de cuantificar

las coincidencias encontradas en la redaccidén, se analizan los casos en los que sea posible
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construir agrupaciones significativas de datos y asignar categorias. En el caso de las
respuestas con redaccidn extensa, esto facilita igualmente que se puedan agrupar aquellas
gue contengan elementos similares, e igualmente sea posible reconocer y seleccionar las
mas representativas.

Resultados.

En el presente documento solo es posible abordar el analisis de las trece preguntas
relacionadas con la frecuencia de uso de Internet y los principales servicios en linea, y dos
de las cuatro preguntas relacionada con lo bueno y lo malo de Internet, una de las cuales
concretamente capta las opiniones sobre riesgos y peligros de Internet. Por lo que a
continuacion el avance de resultados se desglosa en dos apartados principales: 1)
Frecuencia de uso de Internet, 2) Riesgos y peligros de Internet.

Frecuencia de uso de Internet.

El 90.5% (229) de los estudiantes comenzaron a utilizar Internet con mayor frecuencia
desde que tenia entre 10 y 17 afios; la media de edad es 14 afios (Tabla 6), observe en la

Tabla 7 como en las tres muestras la mayor proporcidn recae en el grupo de edad de 11 a

15 afos.
Tabla 6. Edad de inicio de uso frecuente de Internet (Estadisticos descriptivos)
. Desviacion Edad Edad Percentiles
N Media - .. . -
tipica minima maximo 25 50 (Mediana) 75
253 14.05 2,683 1 20 13.00 15.00 16.00

Fuente: elaboracion propia con datos de la investigacion
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Tabla 7. Grupos de edad en la que comienzan a usar Internet con mayor frecuencia

Edad 2014 2016 2019 Total
N % n % N % N %
Entre 1y 5 afos 1 1.8 2 2.4 1 0.9 4 1.6
Entre 6 y 10 afios 7 12.3 2 2.4 9 7.9 18 7.1
Entre 11y 15 aflos 39 68.4 51 62.2 76 66.7 166 65.6
Entre 16 y 20 afios 10 17.5 27 32.9 28 24.6 65 25.7

Nota: n = numero de encuestados de la muestra N =muestra total
%= porcentaje a partir del tamafio de la muestra en cuestion
Fuente: elaboracion propia con datos de la investigacion

Basandose en la edad del estudiante y la edad sefialada en la que comenzaron a usar
Internet fue posible calcular los afios que lleva usandolo; la media de edad es de 5 afos
(Tabla 8), aunque el mayor porcentaje (88.5%) ha usado Internet en un lapso que varia de
2 a9 afios (calculado en base a cada fecha de la aplicacién), y 12 estudiantes (4.7%) indican
haberlo usado entre 11 y 18 afios. En la Tabla 9 puede apreciar diferencias significativas

entre las tres muestras, al agrupar los resultados en tres rangos generales.

Tabla 8. Afios que lleva usando Internet (Estadisticos descriptivos)

. Desviacion Afos Afios Percentiles
N Media . .. .
tipica minimos | maximos 25 50 (Mediana) 75
253 5.26 2,869 0 18 3.00 5.00 7.00

Fuente: elaboracion propia con datos de la investigacion

Tabla 9. Afios que ha usando Internet (por grupos de edad)

Afios 2014 2016 2019 Total
n % n % n % N %
Menos de 5 12 21.1 33 40.2 72 63.2 117 46.2
De5a9 39 68.4 43 52.4 36 31.6 118 46.6
Mas de 10 6 10.5 6 7.3 6 5.3 18 7.1
Nota: n = numero de encuestados de la muestra N =muestra total

%= porcentaje a partir del tamafio de la muestra en cuestién
Fuente: elaboracion propia con datos de la investigacion

En cuanto al uso de elementos de Internet por parte de los estudiantes, se establecié un
listado de siete servicios en linea y opciones de respuesta sobre la frecuencia de uso,
originalmente se establecieron cuatro opciones de respuesta, sin embargo, se observé que
las opciones estaban cerradas al uso al menos una vez a la semana, no dejando cabida a
elegir una opcién adecuada a quien usa el elemento con muy poca frecuencia (es decir, una
vez al mes o incluso algunas veces al afio), por lo que en la aplicacion de 2019 se afiade la

opcion “esporadicamente”. En los resultados obtenidos del total de estudiantes
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encuestados (Tabla 10) sobresale que mayor porcentaje usan a diario: Chat (43.5%), Redes
sociales (45.1%), y Buscadores de informacién (51.4%), asi mismo, Uno o dos dias a la
semana Correo electrdnico (54.2%), Paginas diversas (36.4%), y Suite en linea (39.5%), y en
el caso de Youtube, 34.8% lo usa uno o dos dias a la semana y 30.8% la mayoria de los dias
de la semana; llama la atencion que existen un considerable porcentaje de alumnos que
sefalan nunca haber usado: 17.4% Paginas diversas y 13% Suite en linea (ya sea la de Google
o la de Microsoft). Al observar la tabla 11 es posible observar que los resultados de cada
una de las muestras presentan variaciones significativas en la frecuencia con la que usan
cada uno de elementos de Internet que se les indico, lo que es indicio de con el paso de los
afos prefieren uno u otro servicio de Internet, y del tiempo que le dedican; tal es el caso
del chat y las redes sociales, donde es posible observar que afio con afio se incrementé

considerablemente la proporcion de estudiantes que los usan diariamente.

Tabla 10. Frecuencia de uso de servicios de Internet (general)
La mayoria de Uno o dos

Diario los dias de la dias a la .Espora- Nunca
Elemento dicamente
semana semana
N % N % N % N % N %

Correc3 . 39 15.4 47 18.6 13 54.2 26 10.3 4 1.6
electrdnico 7

Chat 110 | 43.5 70 27.7 43 17.0 17 6.7 13 5.1
Redes sociales 114 | 45.1 80 31.6 50 19.8 8 3.2 1 0.4
Buscadores de 130 | 514 | 90 | 356 |30| 129 | 2 | 08 | 1 | 04
informacion

Paginas diversas 32 12.6 51 20.2 92 36.4 34 13.4 44 17.4
Youtube 58 22.9 78 30.8 88 34.8 13 5.1 16 6.3
Suite en linea 34 13.4 59 23.3 100 39.5 27 10.7 33 13.0

Nota: N =muestra total %= porcentaje a partir del total de encuestados

Fuente: elaboracion propia con datos de la investigacion
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Tabla 11. Frecuencia de uso de servicios de Internet (por muestra)

Elemento 2014 2016 2019
MNunca Diar
Nunca N A anao
539 Diano Dlan':l EE'P Dridi
1a 23.2% camente
Mmay oy 228
Correo delos La
electrdnic dias mayom:
o] Tno 14.0% delos
dos dias’ ala dias d
ala zatnana 23 1% e e
SEImana 53 T% a 13.
T0.20% ’ sermana
46.5%
Nunca E i Mumnca
Munca Tnoo 7304 spnrat 2.6%
7.0% dos dias oo,
Tho o ala ’
dos dias zeimana Tnoo
ala 24 4% i
Chat semana do; ;i;as_,;
24.6% sermana
La
. 7.9% La ™.
mayona .
mayora
dias ‘Eln : deylns
42.1% 28 3:{. dias
’ 202%
Une o Unoo Esporadi
dos dias dos dias MNunca Uncn’n camente
ala ala 1 79 dos dias 70%
zemana seTnana ala
70 g4 28 0% sermana
Redes 8.8%
sociales
La La La
S may mayoria
delos df.:lns. deplus
dias dias dias
35.1% 30.5% 30.7%
Tnoo ...
Unoo dosdias Thoo Esporadi
do= diaz caments
ala Nunca dos dias
ala semana 1.2% ala 1.8%
zemmana
Buscadore 7004 17.1% SEmana
sde g 10.3%
informacio
q La La La
mayomna mayoria
delos deloz
dias dias
40 4% 30.5% 36.8%
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Elemento 2014 2016 2019
Nunca  piog Numca [ Diaric  Ia
123%  10.5% 13.4% o0 6.1% mayoria
delos
diaz
. ‘ 329
Paginas
diversas
Un
dos dia h, 5 dﬂg‘
ala delos semar;;- —  dias ala
dias carmerl semana
semana
42.1% 3519 | 9% 19.5% 208% 28.1%
MNunca o Esporadi Nunea
15 894 Diane camente 09%
1.1% 11.4%
Tnoo
dos dias
Youtube ala
semana
5 [ .maymia ala 24 6% :
semana delos semana  gdias " delos
43.6% dias 415% 35.4% dias
17.3% 342%
. MNunca
Diano ..
La Nunca  Diano 2.8% Diario
mavyoria 13.4% 2.3%
Suite en delos
linea (ej. la dias
de Google 1.1%
o)
Microsoft)
semana semana ala 202%
19 1% 48 294 serana
28.1%

Fuente: elaboracion propia con datos de la investigacion

Otro aspecto de interés para este estudio es indagar respecto al nUmero de horas diario y
semanal que los estudiantes usan internet. En el caso del promedio de horas diarias de uso,
la media fue de tres horas (Tabla 12). La mayor proporcién de estudiantes (90.1%) dice usar
Internet entre una y seis horas al dia, en la Tabla 13 es posible observar los resultados
agrupandolos en tres bloques de horas. En cuanto al promedio de horas de uso semanal, en
este caso se trabajé con opcion multiple indicando rangos de horas de uso (Tabla 14). Del

total de encuestados el 70.8% (179) sefialo usar Internet entre 1y 15 horas semanales, (para
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quien lo usa 15 horas representa el 8.9% de las horas totales de la semana). Basados en la
cantidad de horas diarias sefialadas por cada estudiante, fue posible hacer una estimacién
de las horas semanales equivalentes de uso de Internet; para que al hacer el cruce de
variables (horas semanales y horas diarias) se conociera la cantidad de estudiantes de cada
bloque, y se pueda comparar las horas semanales indicadas por los estudiantes contra las
horas equivalentes calculadas (de acuerdo al uso diario indicado); de esta forma se obtiene
que el 78.3% de los estudiantes indicé usar Internet una menor cantidad de horas
semanales, es decir, no existe correspondencia entre lo que sefialan usar diariamente y lo
que sefialan usar semanalmente (Tabla 15). Ahora bien, esperando una respuesta sincera
al preguntarles si se consideraban adictos al Internet, solo el 20.2% del total de estudiantes
dijeron que si se consideraban adictos a Internet (mujeres encuestadas: 18.5%, hombres:
7.7%); la Tabla 16 presenta la proporcién de hombres y mujeres que se consideran adictos

en cada muestra.

Tabla 12. ¢{Cual es el promedio de horas al dia que usas internet? (Estadisticos descriptivos)

. Desviacion Horas Horas Percentiles
N Media . . .. .
tipica minimas | maximas 25 50 (Mediana) 75
253 3.28 1,947 1 10 2.00 3.00 4.00
Fuente: elaboracion propia con datos de la investigacion
Tabla 13 Promedio de horas diarias de uso de Internet (agrupando horas)
Horas diarias 2014 2016 2019 Total, general
n % n % n % N %
dela? 36 63.2 41 50.0 29 25.4 106 41.9
de3a4 15 26.3 26 31.7 48 42.1 89 35.2
50 mas 6 10.5 15 18.3 37 32.5 58 22.9
Nota: n =numero de encuestados de la muestra N =muestra total
%= porcentaje a partir del tamafio de la muestra en cuestidn
Fuente: elaboracion propia con datos de la investigacion
Tabla 14. Promedio de horas a la semana que usa Internet
Horas semanales 2014 2016 2019 Total
n % n % n % N %
la5s 22 38.6 41 50.0 36 31.6 99 39.1
5a10 15 26.3 17 20.7 19 16.7 51 20.2
11a15 4 7.0 5 6.1 20 17.5 29 11.5
16a20 2 3.5 5 6.1 11 9.6 18 7.1
21a25 5 8.8 2 2.4 8 7.0 15 5.9
26 a 30 4 7.0 4 4.9 6 5.3 14 5.5
31a35 1 1.8 4 4.9 5 4.4 10 4.0
36 a 40 1 1.8 2 2.4 3 2.6 6 2.4
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41a50 - - - - - - - -
mas de 50 3 5.3 2 2.4 6 5.3 11 4.3
Nota: n =numero de encuestados de la muestra N =muestra total
%= porcentaje a partir del tamafio de la muestra en cuestidn
Fuente: elaboracion propia con datos de la investigacion

Tabla 15. Horas de uso semanal contra horas equivalentes semanales calculadas

Horas semanales indicadas por los encuestados
Horas Horas 16 26 | 31 | 36 | 41 | mas

. di.arias ser:nanales la | 5a | 11a a 21a a a a a de

indicadas | equivalentes | 5 10 15 20 25 30 | 35 | a0 | 50 50
1 7 30 9 - - - - - - - -
2 14 33 20 11 3 - - - - -
3 21 19 11 9 9 1 3 - - - -
4 28 7 4 5 5 6 6 1 2 - 1
5 35 9 | 2 3 - 7 3 |71 - 1
6 42 - 4 1 1 1 . 1 1 - 1
7 49 1 - - - - 1 - 1 - 1
8 56 - 1 - : - 1|1 - - 1
9 63 - - - - - - - 1 - -
10 70 - - - - - - - - - 6

Nota: en naranja se marca la falta de correspondencia entre horas semanales indicadas y horas
semanales equivalentes calculadas.
Fuente: elaboracion propia con datos de la investigacion

Tabla 16. Hombres y mujeres que se consideran adictos a Internet

Género 2014 2016 2019 Total
n % n % n % N %
Femenino 11 23.4 10 17.2 15 16.7 36 18.5
Masculino 3 6.4 8 13.8 4 4.4 15 7.7
Total 14 24.6 18 22.0 19 16.7 51 20.2
Nota: n =numero de encuestados de la muestra N =muestra total

%= porcentaje a partir del tamafio de la muestra en cuestién
Fuente: elaboracion propia con datos de la investigacion

Fue de interés en la investigacion introducir dos preguntas que permitieran un
acercamiento a la valoracidn ya no de una adiccién, pero si de una posible dependencia a
Internet. La primera pregunta: ¢Es una de tus prioridades consultar Internet por lo menos
una vez al dia?, a lo que del total de encuestados 74.7% indic6 que si es una prioridad, en
la Tabla 17 puede verse como la necesidad de checar Internet se incrementa en la muestra
de 2019 (83.3%), lo que implica una diferencia porcentual significativas, ya que es superior
por 16.7 puntos porcentuales a la de 2014 y 15 puntos mayor que la de 2016. Se realiza el
cruce de variables (“adicto a Internet” y “prioridad de consulta diaria”), resultando que de
202 estudiantes que no se consideraban adictos a Internet, 142 (70.3%) indican tener como

prioridad consultar Internet por lo menos una vez al dia. En este sentido en Tabla 17 se
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muestra que existen diferencias todavia mas significativas entre la muestra de 2019 (82.1%)
y las otras dos, ya que es mayor a la proporcién de 2014 por 26.3 puntos porcentuales y a
la de 2016 por 19.6 puntos). La segunda pregunta fue: ¢ Cada cuando checan su red social
(Facebook, Twitter u otro)?, lo que implicé pedir nuevamente la frecuencia con la que usan
las redes sociales; esto permitié observar que de los 202 estudiantes que no se consideran
adictos a Internet, un 70.3% haya sefialado que Todos los dias o La mayoria de los dias checa
su red social (observandose en la Tabla 17 mayor contraste entre las muestras de 2014 y

2019).

Tabla 17. Aproximacion a la dependencia a Internet
2014 2016 2019 Total
n % n % n % N %

Sl tiene como prioridad consultar Internet

por lo menos una vez al dia (TODOS) 38 | 667 | 56 | 68.3 | 35| 83.3 | 189 [puy

NO adictos a Internet 43 | 754 | 64 | 78.0 | 95 | 83.3 | 202 | 79.8
Sl tiene como prioridad checar
NO Internet por lo menos unavezal | 24 | 55.8 | 40 | 62.5 | 78 | 82.1 | 142 | 70.3
) dia
adicto -
a Frecuen Todos losdias | 4 9.3 24 | 37.5 | 42 | 44.2 70 | 34.7
Interne cia con La mayoriadelosdias | 15 | 34.9 | 19 | 29.7 | 38 | 40.0 | 72 | 35.6
la que t
t hq Unoodosdiasala | 3 | g3 | 50 | 323 | 15 | 158 | 58 | 28.7
+ checala semana
red
. Nunca 1 2.3 1 1.6 - - 2 1.0
social
Nota: n=numero de encuestados de la muestra N =muestra total

%= porcentaje a partir del tamafio de la muestra en cuestién
Fuente: elaboracion propia con datos de la investigacion

Después de la aplicacién de 2014 se hizo necesario complementar la pregunta ¢Es una de
tus prioridades consultar Internet por lo menos una vez al dia?, con una pregunta abierta
gue permitiera captar la opinion de los estudiantes para los cuales es una prioridad: ¢Para
qué necesitas consultar Internet por lo menos una vez al dia?, esto con la finalidad de
conocer las razones por las que tienen dicha necesidad; y tener una visién mds completa de
lo que los estudiantes piensan y porqué hacen lo que hacen; y se incluye a partir de 2016,
por lo tanto se analizan a detalle las respuestas de 151 estudiantes que indicaron que checar
internet es una prioridad diaria en las muestras de 2016 (56) y 2019 (95). Solo un estudiante
dejé la pregunta sin responder (2019) y tratando de encontrar coincidencias en las razones

sefialadas, se hizo un rastreo de palabras similares, obteniendo un universo de respuestas
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reducido, lo que permite agruparlas en seis categorias (Tabla 18); obteniendo que una
proporcién considerable de menciones incluye explicaciones relacionadas con situaciones
escolares (ya sea por tareas/trabajos, investigaciones/blusqueda de informacién) para
justificar la necesidad de consultar Internet por lo menos una vez al dia (64.6%); en segundo
lugar estan las menciones relacionadas con el Acceso a redes sociales/mensajeria
instantdnea para checar notificaciones/recepcion/envio de mensajes, lo cual basicamente
lo ligan a la necesidad de Comunicacién con Familia /amigos, teniendo en ambas categorias
porcentajes muy cercanos. En la Tabla 19 se muestra una seleccién de las opiniones
expresadas por los encuestados respecto a la necesidad de conectarse por lo menos una

vez al dia, tratando de contemplar todas las categorias mencionadas.

Tabla 18. Categorias de justificaciones por las que necesitan consultar Internet por lo menos
una vez al dia

Clave Categoria 2016 2019 Total
n % n % N %
1 Escuela (tareas/trabajos/investigar) 41 | 73.2 | 81 | 85.3 | 122 | 64.6
2 Noticias (informarme/actualizarme) 5| 89 |18 | 189 | 23 | 12.2
3 Ocio (Diversion/Entretenimiento) 3|54 |8 )| 84 | 11 | 58
4 Redes sociales/Mensajeria instantanea | 14 | 25.0 | 25 | 26.3 | 39 | 20.6
5 Checar correo electrénico 4 7.1 2 2.1 6 3.2
6 Comunicacion con Familia/Amigos 17 | 304 | 20 | 21.1 | 37 | 19.6
Nota: n = numero de encuestados de la muestra N =muestra total

%= porcentaje a partir del tamafio de la muestra en cuestién
Fuente: elaboracion propia con datos de la investigacion

Tabla 19. Opiniones de estudiantes que justifican la necesidad de consultar Internet por lo
menos una vez al dia

Clave s,
. Opinion
categoria
3 “Para la distraccion después de hacer algo o cuando no tengo nada que hacer”
(2019UMI_128)
13 “Para buscar informacion y para cuando finaliza el dia se destreza distrayéndose de
’ algo” (2019UMI_001)
134 “Para checar mis notificaciones, buscar alguna informaciéon que tenga que llevar de
T tarea, o simplemente ocio” (2019UMI_058)
1 “Para buscar conceptos de palabras desconocidas por motivo de mi carrera. Para
consultar fuentes bibliograficas para cualquier trabajo en especia. ” (2016UMI_047)
1 “Para investigar algo que no le entiendo por ejemplo la tarea. ” (2016UMI_043)
1 “Para investigar algo que no lo pueda encontrar en los libros” (2019UMI_147)
6 “Para saber de mi familia ahora que estoy lejos de ellos” (2019UMI_134)
16 “Consultar en cierto punto no lo es, pero si lo uso para estar comunicado con mis
’ familiares mas cercanos, y alguna otra investigacion que deba realizar.” (2019UMI_014)
14 “Cuando tengo que investigar alguna tarea que me dejen o incluso nada mas para estar
! en las redes sociales” (2019UMI_143)
1,4 “Para checar mensajes y mis lecturas” (2016UMI_030)
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Clave

categoria Opinion
14 “Comprar articulos en internet, entrar a redes sociales, ver peliculas y buscar
! informacion para trabajos escolares. ” (2019UMI_053)
4 “Para checar lo que son las redes sociales ya que ahi vendo tenis y me piden algunos
modelos.” (2019UMI_035)
45 “Para checar alguna informacion que me hayan mandado ya sea a mi correo o a otra

cuenta o red social” (2016UMI_009)

“Necesito ver lo que esta pasando en otros lugares del mundo y tener comunicacion con
1,2,6- mis contactos, o ya sea por informacion de la alguna tarea que me dejen a realizar.”
(2016UMI_024)

“Para hacer tarea (investigaciones, ver videos, etc.), para comunicarme con mis padres,
y estar al tanto de todo lo que pasa en la actualidad.” (2019UMI_075)

“Para buscar informacidn para tareas, ya que estoy estudiando, y para checar si hay
1,2,4,6 | algun mensaje importante en alguna red social, por ejemplo, de tareas o de mis padres
y familiares.” (2019UMI_036)

“Porque diario me dejan alguna tarea y no todo lo tengo en las fuentes de libro o

1,2,6

1,2,4 L I
cuadernos, o también para conectarme en algunas redes sociales” (2019UMI_028)
“Para estar informado de todo lo que pasa en mi exterior y en otros lugares , también
2, 6 . .z LM
para mantenerme en comunicacion con lo demas” (2016UMI_020)
) 6 "Porque ya es algo cotidiano, el estar informado y en comunicacién con otros, hace que

el dejarlo no sea algo sencillo.” (2019UMI_054)
Fuente: elaboracion propia con datos de la investigacion

A continuacién, se analizan opiniones de los estudiantes en relacién con los riesgos y
peligros inherentes al uso de Internet, contrastando la serie de riesgos mencionados por los

estudiantes con aspectos tedricos para lograr su clasificacion.

Riesgos y peligros de Internet
En cuanto a los riesgos que pueden correr al usar Internet, para captar la opinidn particular
del estudiante, sin influir en la respuesta, se utilizé una pregunta abierta: Menciona algunos
riesgos que piensas que puedes correr al usar Internet. Al proceder al analisis de las
respuestas, se observé que algunos encuestados expresaron opiniones medianamente
extensas, sin embargo, fue notable como muchos se limitaron a enumerar lo que a su
parecer era una serie de riesgos, sin expresar mayores explicaciones que permitieran
reconocer una opinion profunda al respecto. Para hacer el rastreo de palabras o frases
similares entre las menciones de los estudiantes, y poder construir gradualmente el
concentrado que permita agrupar las coincidencias encontradas, se toma en consideracion
lo sefialado por Marqués (2005) para la clasificacion de los riesgos; asi mismo, se toma en
consideracion la diferencia entre riesgo y peligro extraida de la definiciones proporcionadas

por Niklas Luhmann (Galindo, 2015), y se procede a separar y concentrar las menciones que
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hacen referencia a posibles peligros.

Asi se obtiene que 233 estudiantes (92.1%) hace referencia a alguno de los 26 posibles
riesgos y a alguno de los ocho peligros relacionados con delitos graves. Obteniéndose que
cada uno menciona entre uno y siete riesgos o peligros relacionados con el uso de Internet:
concretamente 216 (85.4%) mencionan hasta seis riesgos (2014: 89.5%, 2016: 79.3%, 2019:
87.7%), y 131 estudiantes (51.8%) sefialan un maximo de cinco peligros. Fue notable como
en 2014 mayor proporcion de estudiantes sefiala peligros (73.7%) a diferencia de las otras

dos muestras donde el porcentaje fue menor (2016: 39%, 2019: 50%).

Al hacer el rastreo de palabras se tiene que el mayor porcentaje de menciones lo tienen
“secuestro” y “extorsidon” (Tabla 20), los cuales fueron clasificados como peligros de
Internet (sobresale que en la muestra de 2014 secuestro es mencionado por el 57.9% de los
estudiantes); seguidos de las palabras “bullying” y “acoso” los cuales se clasificaron como

los riesgos.

En la Tabla 21 se muestra de forma general la cantidad de estudiantes que sefalan riesgos
de las cinco categorias propuestas por Marqués (2005), y de forma detallada en la Tabla 22
se exponen los resultados de los riesgos, en los cuales fueron clasificadas cada una de las
menciones de palabras o frases hechas por los estudiantes. Sobresale en todas las muestras
gue la mayor proporcién de estudiantes menciona riesgos relacionados con la comunicacion
interpersonal, (con un 65.6% de la muestra global); en donde, los riesgos mas sefialados
fueron: 1) Recepcién de mensajes personales ofensivos, 2) Actos ilegales (tales como robo
de informacién personal, hackeo de cuentas y robo de identidad). Sobresale en 2014 como
17.5% de los estudiantes hace referencia a Fraudes o estafas (relacionado con actividades
con repercusiones econémicas), donde tuvo un porcentaje similar de menciones que Actos
ilegales (relacionados con la comunicacién interpersonal), ambos riesgos ocupando en

dicha muestra el segundo lugar.

Tabla 20. Palabras/frases que mas del diez por ciento de los estudiantes mencionan en las
opiniones sobre riesgos de Internet.

Palabra/frase 2014 2016 2019 Total

n % n % n % N %
Secuestro ! 33 | 579 | 23 | 280 | 29 | 254 | 85 | 33.6
Extorsiont 21 | 368 | 15| 183 | 35| 30.7 | 71 | 28.1
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Bullying? 11 | 193 | 11 | 13.4 | 22 | 193 | 44 | 174

Acoso? 4 7.0 6 7.3 32| 281 | 42 | 16.6

Robo de informacién/datos? 3 5.3 5 6.1 21 | 184 | 29 | 11.5

Adiccién? 9 | 158 | 6 73 | 12 | 105 | 27 | 10.7

Robo de identidad? 6 | 105 | 5 6.1 | 15 | 13.2 | 26 | 10.3
Nota: 1 =Peligro 2 = Riesgo

n = numero de encuestados de la muestra
%= porcentaje a partir del tamafio de la muestra en cuestién
Fuente: elaboracion propia con datos de la investigacion

N =muestra total

Tabla 21. Tipos de riesgos al usar internet sefialados por los estudiantes, de acuerdo con la
clasificacion de Marqués (2005)

e TR 2014 2016 2019 Total
n % n % n % N %
. . ., 1 19. 1 14. 1 10. 13.
Relacionados con la informacion 1 3 5 6 5 5 35 3
Relacionados con la comunicacion interpersonal 3|61 4 )56 874 |16 | 65
5 4 6 1 5 6 6 6
Relacionados con actividades con repercusiones 1|31 | 1|15 | 2 | 17. 51 20.
econdmicas 8 6 3 9 0 5 2
Relacionados con el funcionamiento de Internet 5188 | 3|37 |8 | 70| 16 | 6.3
. . 1 24. 1 12. 13.
Relacionados con las adicciones 4 6 7 | 85 4 3 35 3
Nota: n = nimero de encuestados de la muestra N =muestra total
%= porcentaje a partir del tamafio de la muestra en cuestion
Fuente: elaboracion propia con datos de la investigacion
Tabla 22. Riesgos sefialados, de acuerdo con la clasificacion de Marqués (2005)
Tipo Riesgo 2014 2016 2019 Total
n % n % n % N %
Acceso a informacion poco 5 3.5 5 6.1 8 20 15 59
fiable y falsa
Relacionados | DiSPersion, Pérdida de 0 o ol o |o| o |of o
tiempo
con la Acceso de los nifios a
informacion | | . . 2 3.5 3 3.7 1 0.9 6 2.4
inapropiada y nociva
Acceso a informacion. 8| 140 | 7| 85 | 4| 35 |19| 75
peligrosa, inmoral, ilicita
Bloqueo del buzdn de correo 0 0 0 0 0 0 0 0
_ Recepcion de mensajes 0 0 0 0 0 0 0 0
Relacionados | basura
conla | Recepcion de mensajes 19| 333 | 20| 244 | 46 | 404 | 85 | 336
comunicacion | personales ofensivos
interpersonal | Pérdida de intimidad 4 7.0 11 13.4 27 23.7 42 | 16.6
Malas compaiiias 7 12.3 12 14.6 7 6.1 26 | 10.3
Actos ilegales 10 17.5 16 19.5 40 | 35.1 66 | 26.1
Relacionados | Fraudes o estafas 10 17.5 3 3.7 7 6.1 20 7.9
con Realizacién de negocios
actividades | ilegales (subastas, préstamos, | 0 0 0 0 0 0 0 0
con apuestas, etc.)
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2014 2016 2019 Total

Tipo Riesgo

repercusione | Compras inducidas por una
s econémicas | publicidad abusiva
Compras por menores sin
autorizacidn paterna

Robos 8 14.0 9 11.0 12 10.5 29 11.5
Actuaciones delictivas por
violacién de la propiedad 2 3.5 2 2.4 0 0 4 1.6
intelectual
Gastos teléfono 0 0 0 0 0 0 0 0
Lentitud de acceso a Internet 0 0 0 0 0 0 0
Relacionados |mpC.)S.IbI|Idad de conexiodn al 0 0 1 12 1 0.9 5 0.8
con el servicio de Internet
funcionamien | Problemas de virus 5 8.8 2 2.4 5 4.4 12 4.7
to de Internet | Espionaje 0 0 0 0 0 0 0 0
Publicidad subliminal, spam 0 0 0 0 2 1.8 2 0.8
Buscar informacion 1 1.8 0 0 0 0 1 0.4
Relacionados Frecuentar entornos sociales 0 0 0 0 1 0.9 1 0.4
con las Juego compulsivo 1 1.8 0 0 2 1.8 3 1.2
- Compras compulsivas 0 0 0 0 0 0 0 0
adicciones — :
Mencion general de: 13| 228 | 7 | 85 | 13| 114 |33 | 130

Adiccion, dependencia o vicio

Nota: n = numero de encuestados de la muestra N =muestra total
%= porcentaje a partir del tamafio de la muestra en cuestion

Fuente: elaboracion propia con datos de la investigacion

Respecto al riesgo “Recepcion de mensajes personales ofensivos”, 85 estudiantes (33.6%)
hace referencia a: bullying, acoso, amenazas, discriminacioén y violencia verbal o psicoldgica.
Los estudiantes expresaron las siguientes opiniones: “(...) puede traer problemas personales
€como acoso y extorsion -estos sitios como son las redes sociales pueden provocar bullying”
(2014UMI_004), “{(...) con las redes sociales pueden ocurrir muchos secuestros, amenazas,
bullying, criticas, etc.” (2014UMI_023), “(...) hay personas que usan las redes sociales para
amenazas y pues a veces ahi robo de.” (2014UMI_046), “Que nos hagan una difamacion.
Robar identidad de personas” (2016UMI042), “(...) acoso sexual: en el momento de usar
una red social puedes encontrarte con un asesino, violador o un peddfilo, acosador. Bullying
cibernético: la informacion dada por el usuario o por terceros puede ser utilizada para la
ridiculizacion del usuario” (2016UMI_076), “(...) acoso o al igual chantajes. Esto podria
suceder claro al proporcionar datos personales a alguna persona que no conozcas o también

subir fotos a las redes sociales diciendo a los lugares que salgo o en donde me encuentro
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especificamente” (2019UMI_035), “que utilicen mi informacion personal de manera
inadecuada, o puedo ser victima de bullying cibernético o llegar al grado de secuestro, a
través de la informacion que adquieren en internet” (2019UMI_036), “(...) Manipulacion con
mi persona al exponer mis cosas privadas (...)” (2019UMI_045), “(...) pueden perjudicarse a

personas por el bullying de las redes” (2019UMI_055).

Cabe abrir un paréntesis para abordar directamente el Bullying, como ya se menciong,
17.4% de los estudiantes mencionaron la palabra (o en su caso su versidon en linea,
ciberbullying), esta es una problematica con la que suelen relacionarse los jévenes hoy en
dia en muchas de las situaciones vividas, y como Gonzélez y Hernandez (2017) lo indican,
en las redes sociales es un riesgo derivado de su mal uso, pero también se presenta con el
correo electrénico, los mensajes de teléfono, la mensajeria instantanea. Al realizar la
investigacion fue relevante hacer referencia explicita al bullying, ya que al aplicar la
encuesta no es posible saber si los estudiantes lo pueden considerar un riesgo; por ello se
incluyd la pregunta cerrada: ¢Como consideras que el bullying se presenta en Internet en
comparacion a como se llega a dar fuera de la red virtual?, a fin de saber la intensidad con
la que los estudiantes consideran que se presenta en la red, Se obtiene que 47% de los
encuestados sefiala que el Bullying se da de igual forma tanto fuera como dentro de la red
virtual y 44.7% indica que se da con mayor intensidad en la red virtual (Tabla 23); siendo en
la muestra de 2014 y 2019 donde mayor porcentaje de estudiantes sefiala que se da con

mayor intensidad en Internet.

Tabla 23. Presencia del bullying al navegar en Internet (porcentajes)

2014 2016 2019 Total
n % n % n % n %
Con mayor intensidad en la red virtual 30 52.6 28 34.1 55 48.2 | 113 | 44.7
De igual forma a como se da fuera de

Frecuencia

26 45.6 42 51.2 51 44.7 | 119 | 47.0

la red virtual
Con menor intensidad en la red virtual 1 1.8 8 9.8 4 3.5 13 5.1
No se da en la red virtual - - 4 49 4 3.5 8 3.2

Fuente: elaboracion propia con datos de la investigacion

Retomando los riesgos relacionados con la comunicacién interpersonal, en cuanto a los
actos ilegales, 66 estudiantes (26.1%) se enfocaron en: robo de identidad, robo de

informacién personal, robo de datos personales, hackeo de cuentas. Se obtienen
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comentarios como los siguientes: “Al proporcionar datos personales nos pueden robar
nuestra identidad...” (2014UMI_029), “Que hackeen mis cuentas y utilicen mis datos
personales para otros fines.” (2016UMI_073), “Robo de la informacion: puede darse el caso
de jaqueo de cuentas bancarias, perfiles en redes sociales etc. (...)” (2016UMI_076), “(...) que
te puedan jaquear cuenta de facebook y utilizarla dafia a otras personas o la puedan utilizar
para dafiarte a ti el crear cuentas falsas” (2019UMI_049), “Siento que el mayor riesgo que
puedo correr es que me roben mis datos personales y los usen para dafiarme”
(2019UMI_060), “Robo de mis datos personales, pues cuando iniciamos sesion puede que
una persona jaquee nuestra informacion personal y después postearlas en publico”
(2019UMI_057), “La informacidon que compartes puede ser usada en contra por las demds
personas, incluso tu identidad” (2019UMI_081), “Que esté dando datos personales a una

pdgina falsa (...)” (2019UMI_147)

Lo relativo a la Pérdida de intimidad (riesgo relacionado con la comunicacién interpersonal),
42 estudiantes (16.6%) hacen referencia sobre todo a que se proporcionan datos personales
(e incluso fotos) a desconocidos o en pdginas web, y a que se da la violacion o invasion de la
privacidad. Al respecto cabe mencionar que 7.8% (13 de ellos) recalca la posibilidad de que
otras personas puedan hacer uso inadecuado (lldamese abuso o mal uso) de la informacién
personal que se proporciona en los espacios virtuales. Asi se obtuvieron comentarios como
los siguientes: “pueden utilizar tu identidad utilizar tus datos para cosas que ni siquiera
sabes pueden extorsionarte” (2014UMI_026), “(...) Cualquier otro usuario puede invadir la
privacidad de otro. Hacer transferencias de informacion” (2016UMI|_047), “en ocasiones las
personas no tienen privacidad de su informacion personal o simplemente que creen todo lo
que hay detrds de una computadoras”(2016UMI_067); “la informacion errénea que se
comparte a cerca de una persona, la informacion familiar, laboral o social que se da de una
persona y se encuentra mds vulnerable a un ataque o dafio” (2019UMI_040), “en las redes
sociales pueden exponer fotos privadas o jaquear tu aparato electrénico” (2019UMI_067),
“que alguien divulgue mi informacion personal” (2019UMI075), “Publicar contenido malo y
que otras personas lo vean. Si publico mis datos personales sin la sequridad adecuada puedo

correr el riesgo de que otras personas lo vean, y llegar incluso al secuestro.” (2019UMI_085).
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Otro de los tipos de riesgos relacionados con la comunicacién interpersonal tiene que ver
con las “Malas compafiias” (10.3%), aqui se englobaron menciones como: Estar expuestos.
tener contacto (en la red) e incluso encontrarse con desconocidos, Falsificacion de
identidad, Influencia de malas compafiias, amistades falsas. Los estudiantes comentaron lo
siguiente: “el riesgo es que tengas mucho vicios al Internet o el riesgo con otras personas
que ni quizds conozcas” (2014UMI_005), “estar a la vista de la personas que no los conoces”
(2016UMI_014), “Podemos conocer a personas desconocidas que estdn en redes sociales y
que no sabemos si son o no buenas personas” (2016UMI_061), “{...) desconocidos (personas
que mienten en su informacion)” (2016UMI_065), “conoces a personas que tal vez te pueden
ocasionar algun problema” (2016UMI_037), “(...) Las redes sociales al utilizarlas no se sabe
si realmente pldticas con la persona que dicen ser (...)” (2014UMI_028), “Como en el

facebook hacen cuentas con otros nombres (...)” (2016UMI_029)

Ahora bien, se tiene lo siguiente en relacién con los otros tipos de riesgos. En cuanto a los
relacionados con la informacidn, 7.5% de los encuestados se refirié al Acceso a informacion
peligrosa, inmoral, ilicita; ya que hicieron referencia a Pornografia, paginas para adultos o
paginas obscenas, ademds hubo quien menciono sexting, delito o terrorismo. Quienes
expresaron opiniones extensas refirieron que los usuarios de la red pueden “(...) acceder a
pdginas que atenten contra la salud” (2014UMI033); “Que los usuarios menores de edad
acceden a pdginas para adultos. (...)” (2016UMI_047), “Por ejemplo ver pornografia ya que
los nifios muchas veces no son supervisados por adultos y ven cosas indebidas”
(2016UMI_062), “La visita de pdginas de imdgenes obscenas” (2016UMI_071). Asi mismo,
en menor proporcidn opinaron en relacién al riesgo Acceso a informacidn poco fiable y falsa
(5.9% de ellos), opinando: “puede ser que la informacion (...) no sea confiable”
(2014UMI_037), “Podemos {(...) simplemente encontrar mucha informacion basura”
(2016UMI_040), “(...) Que la informacion proporcionada en la red ya sea de método
cientifico no toda es veridica (...)” (2016UMI_047), “la informacidn puede ser falsa de algtn

sitio” (2019UMI_067).

En cuanto a los riesgos relacionados con actividades con repercusiones econémicas, 16.6%

de los estudiantes sefialo principalmente Fraudes o estafas y 11.5% Robos; teniéndose
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comentarios como: “Paginas que dicen venderte artefactos y envian fotos aparentemente
del producto pueden convencerte de depositar dinero o al no haber trato personal enviarte
algo que no era lo que esperabas. (2014UMI_003), “(...) robar informacion confidencial,
hackear cuentas bancarias” (2016UMI_032), “yo pienso que podemos correr algun desfalco
si proporcionamos nuestras cuentas bancarias, alguna extorsion” (2016UMI_038), “te
pueden robar si proporcionas tu cuenta bancaria.” (2016UMI_024), “(...) te podrian robar
dinero desde una cuenta bancaria que hayas en algin momento ingresado a una pdgina no
confiable” (2019UMI_013), “(...) 1.-Uso inadecuado de mi informacidn. 2.-Robo de identidad
que me puede afectar en mis cuentas bancarias o en mi institucion de estudios (...)"
(2019UMI_045), “Estafas al comprar por internet o inclusive que te roben tu informacion de
tu laptop o teléfono por hacer mal uso” (2019UMI_077), “Exponerme {(...) al clonado de una

tarjeta si no soy cuidadosa con mis datos." (2019UMI_084)

En cuando a los riesgos Relacionados con el funcionamiento de Internet, pocos estudiantes
hicieron mencién a ellos, se rescata que 2014UMI_054 comenta “Se pueden ocasionar
problemas en el equipo como virus por descargar diversos archivos, (...)", “(...) infectar mi
dispositivo por algun virus” (2016UMI_007), “...que te llequen a hackear atreves de algun

virus” (2019UMI_142).

En el caso de los riesgos Relacionados con las adicciones, de los tipos sefialados en la
clasificacién de Marqués (2015) pocos estudiantes hicieron referencia a alguno en concreto,
la mayor proporcién de encuestados simplemente menciono palabras como adiccidn,
dependencia o vicio (13% - 33 estudiantes). Entre los comentarios se tiene lo siguiente:
“Desde mi punto de vista caer en un vicio como por ejemplo en las redes sociales,”
(2014UMI_010), “(...) Se crea una adiccion en el mundo del internet” (2014UMI_028), “(...)
que me vuelva adicta al internet y llegar a un limite en donde no haga buen uso del internet”
(2019UMI_017), “adicion al teléfono ya que todo el dia estamos con él por estar en las redes
sociales” (2019UMI_087), “se puede volver una adiccion al depender mucho de él, (...)”

(2019UMI_137).

Independientemente de la clasificacidon de los riesgos ya sefialada, particularmente cabe

290

¢ J1L £oy2a.15(q ‘owsLinpua.duly ‘ugIIPINPH U3 UYIID.IOGD]0I 3P SIUOIID]A.L “0JUINUWIIOUOD [ap DLIDUIADSIPUINW pp



resaltar completos tres comentarios: el primero sefiala: “Malas companias. Secuestros a
traves de las redes sociales. Muertes por qué cuando estas conectados en el facebook y
subes una foto tuya, al pasar de los dias nadie le da like eso hace que te sientas mal y puedes
llegar a matarte” (2016UMI_046); en este caso el estudiante hace mencidén al grado en que
se pueden ver afectados los adolescentes debido a la falta de interaccidn virtual con los
contenidos que generan y como las redes sociales pueden afectarlos gravemente, incluso

hacerlos pensar en el suicidio.

Los otros dos comentarios tocan el delicado tema de los retos que son lanzados por algun
usuario de la red con la finalidad de que otros lo imiten, retos que en ocasiones pueden
provocar dafio permanente a la persona; por su parte 2019UMI132 solo lo menciona: “los

sitios de retos riesqosos”, sin embargo, 2019UMI_079 da una explicacion mas detallada: “E/

internet es una red el cual conecta a otras redes o dispositivos para compartir informacion,
pero el problema del internet es la forma de usarla, por ejemplos hay algunos que si le dan
adecuado uso al internet, por ejemplo en busca de tareas necesarias, pero otros no le dan
el adecuado uso y lo ocupan para ver videos malos y posteriormente es ahi cuando ocurren
algunos riesgos, luego que hoy en dia lo mds vistos son los retos, o juegos que terminan en
fatales consecuencias como es la muerte, jovenes acabando con su vida por no ganar un
simple juego o un reto , se obsesionan jugando que al final ellos mismos dicen que si no

logran pasar tal nivel o tal reto terminaran con su vida.”.

Por otra parte, se tienen los peligros a los que estan expuestos los usuarios de la red,
relacionados con el crimen organizado. En los comentarios que hacen referencia a posibles
peligros de la red, los estudiantes mencionan palabras como: Secuestro, extorsion,
violacidn, trata de blancas/personas, prostitucion, suicidio, delincuencia, trafico de érganos,
trafico de drogas, mercado negro. Entre los comentarios expresados se tiene: “...)
Secuestro (Esto es mds susceptible en nifios que no saben utilizar bien este medio y son
convencidos por secuestradores con personalidad de chavos de su edad) {(..)”
(2014UMI_003), “Pues en las redes sociales existen personas que son psicopatas o
pervertidos y pies la. mayoria ponemos donde andamos y somos fdciles de secuestrar”

(2014UMI_006), “puede ser que la informacion o la persona con la que te estas realizando
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no se confiable y pues que sea erronea y que sufras algun tipo de extorsion o algo por el
estilo que te perjudique tu integridad personal” (2014UMI_037), “(...) manera existen las
personas dedicadas al trata de blancas, (...)” ((2014UMI_040) “(...) cuando entramos a las
redes sociales podemos sufrir de extorsiones o fraudes entre otras cosas mds”
(2014UMI1_054), “Que obtengan informacion de mi. robarme, obtener toda la informacion.
y sobre todo correr un riesgo de muerte lo que todos piensan” (2016UMI_058), “Algun
secuestro, acoso o al igual chantajes. Esto podria suceder claro al proporcionar datos
personales a alguna persona que no conozcas o también subir fotos a las redes sociales
diciendo a los lugares que salgo o en donde me encuentro especificamente” (2019UMI_035),
“(...) puede provocar extorcion por publicar demasiada informacion sobre tu vida o lo que
realizas en tu dia, (...)” (2019UMI_046), “(...) hablar con un extrafio por internet, posibles
secuestros gracias a tu ubicacion que permites ddrsela.” (2019UMI_083) “Exponerme a
peligros como extorcion, secuestro o trata de mujeres en el peor de los casos (...)”
(2019UMI_084). No menos importante es la opinidon de 2019UMI041, quien puntualiza el
peligro de sufrir “1. accidentes viales. 2. atropellos (...)”, esto claramente se puede

relacionar con el hecho de usar los dispositivos mdviles caminando por la calle.

El andlisis permite apreciar que los estudiantes establecen una relacién muy puntual entre
algunos riesgos, sobre todo con aquellos que tienen relacién con el manejo de los datos
personales: datos proporcionarlos por descuido, uso inadecuado (abuso o mal uso) de los
mismos, robo (de informacion personal, de identidad) o hackeo de cuentas, tal es el caso de
2014UMI_029 quien refiere que “Al proporcionar datos personales nos pueden robar
nuestra identidad, podemos ser victimas de extorsiones y secuestros, (...)” o0 2016UMI_036
quien explica que “Si subes a internet informacion sobre uno mismo corres el riesgo de que
te secuestren, extorsionen, robo de identidad etc. Todo por el mal uso y subir informacion o

imdgenes que no debias”.

Por otra parte, 20 alumnos no hacen referencia concreta a alguno de tipos de riesgos o a
los peligros ya sefalados por Marqués (2005); asi se tiene que uno dice “pues si lo uso tal y
como es no creo que me pase nada” (2016UMI_010), y los otros 19 hacen referencia a otro

tipo de riesgos, que bien pueden llamarsele problemas, consecuencias o incluso trastornos

e —
292

¢ J1L £oy2a.15(q ‘owsLinpua.duly ‘ugIIPINPH U3 UYIID.IOGD]0I 3P SIUOIID]A.L “0JUINUWIIOUOD [ap DLIDUIADSIPUINW pp



qgue conlleva el excesivo uso de Internet; mismos que se han agrupado como: problemas de
salud, problemas por falta de comunicacién/convivencia, cambio de hadbitos, y aspectos
relacionados con los estudios. Problemas sefialados por estudiantes que igualmente
mencionaron algunos riesgos y/o peligros ya mencionados, por lo que se retoman

comentarios del total de encuestados.

& Problemas de salud, que concuerdan con los sefialado por Hodelin et al. (2016): 13%
(33 estudiantes) hicieron mencidon a una serie de trastornos, enfermedades o
problemas de salud que relacionan con el uso de Internet, principalmente
problemas de la vista (dafio a los ojos, infecciones en los ojos, vista cansada), asi
como: problemas en las manos, sedentarismo, sobrepeso, obesidad, insomnio,
pereza, fatiga, enfermedades psicolégicas (mencionando depresién, ansiedad,
estrés, desorden alimenticio), tener mala memoria e incluso enfermedades
mentales (sin sefalar cudles) o daflo mental (sin dar mayores explicaciones). Tal es
el caso de 2016UMI_004 quien dice que puede ocasionar “estrés” y que “puedes
también perder la vista por estar con la computadora o celular”; asi mismo
2016UMI_028 sefiala “El estar tanto tiempo en el celular o en una computadora,
puede ocasionar ceguera a temprana edad” y 2019UMI_128 puntualiza como “La
pereza, la fatiga y en casos extremos problemas cardiovasculares (obesidad)”;
incluso se tiene el caso de 2016UMI_037 que seinala “(...) Conoces a personas que

tal vez te pueden ocasionar algun problema y esto te ocasionara la depresion.”

& Problemas por falta de comunicacién/convivencia: 9 estudiantes (3.6%). Asi se
tienen comentarios como: “mala comunicacion (...)” (2014UMI_007). “Tanto
internet y uso de redes sociales puede traer consigo la soledad de una persona y falta
de interaccion” (2016UMI_003), “(...) te distrae mucho tiempo y ya no realizas
actividades donde interactues con demds personas” (2016UMI_044), “(...) menos
convivencia con familiares y amigos” (2019UMI_041), “(...) Comunicacion deficiente.
Problemas en la sociedad como relacionarse con las demds personas y la convivencia
dentro de un grupo familia y comunidad. (...)” (2019UMI_055), “(...) tener mala

relacion con algunas personas” (2019UMI_157),
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& Cambio de habitos, 6 estudiantes (2.4%). Sefalan, por ejemplo: “(...) somos mds
flojos” (2014UMI_053), “dejar muchos hdbitos bdsicos como el de leer escribir etc.
porque con el internet todo ya es prdctico” (2019UMI031), “dejar de hacer cosas que

hacia uno” (2016UMI_034), “(...) se estdn perdiendo las costumbres” (2019UMI137).

& Aspectos relacionados con los estudios 3 estudiantes (1.2%) de 2014 y 2019. Los
comentarios son: “descontrolarte en los estudios, no cumplir con tus actividades”
(2014UMI010), “nos volvemos menos creativos, malos en la escritura”

(2014UMI030), “invertir poco tiempo en el estudio” (2019UMI_041).

Una vez terminada la exposicion de resultados que permiten conocer las opiniones de los
estudiantes de Licenciatura en Enfermeria, encuestados en la Universidad del Papaloapan,

es posible argumentar al respecto y discutir algunas conclusiones.

Conclusiones

Los estudiantes encuestados usan Internet con mucha frecuencia, e incluso desde muy
temprana edad comenzaron a incursionar en la red virtual. El estudio muestra como en los
ultimos afios se ha incrementado el porcentaje de estudiantes que usa con mayor
frecuencia espacios como las redes sociales, el chat ademdas de los buscadores de
informacidn, siendo estos ultimos los mas apropiados para buscar informacién requerida
en los trabajos escolares, para realizar investigaciones sobre diversos temas y mantenerse
informados. Sin embargo espacios como el chat o lo que hoy en dia se conoce propiamente
como mensajeria instantanea (ejemplo Whatsapp, Messenger), asi como las redes sociales,
son espacios de comunicacion entre usuarios de la red o los contenidos sociales producidos
por los mismos; espacios que son mayormente usados por los estudiantes para
comunicarse con familiares y amigos, tal como lo sefialan quienes se vieron obligados a
migrar para continuar sus estudios universitarios, lo cual los hace referir la necesidad de
contactarse por medio de Internet a fin de comunicarse con quienes han tenido que dejar
en sus lugares de origen. Sin embargo, aun cuando gran parte de los estudiantes

encuestados sefalan usar Internet pocas horas al dia, no falta quien ha comenzado a utilizar
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sus recursos en demasia; no obstante, muchos son incapaces de calcular la cantidad de
horas de uso semanal de Internet, en base al tiempo que sefalan usarlo diariamente, y por
tanto niegan un elevado uso de Internet. Asi mismo al cuestionarseles sobre una posible
adiccién a Internet la gran mayoria no se considera adicto a la red virtual; y aun cuando sale
de los limites de la investigacion el pretender medir un nivel de adicciéon, o de dependencia,
si es parte de los propdsitos conocer el punto de vista de los estudiantes al respecto, y tratar
de encontrar una relacién en sus argumentos que permita reconocerse con un posible
exceso en el uso de Internet, sobre todo para fines no académicos. Asi, los datos permiten
reconocer que muchos encuestados sefialan como prioridad diaria checar Internet, e
incluso justifican la necesidad de usarlo por lo menos una vez al dia; asi mismo dicen checar
su red social diariamente o la mayoria de los dias de la semana, lo que lleva a pensar que
ellos mismos no se consideran adictos a Internet, pero que sin duda pueden presentar un

cierto grado de dependencia a Internet.

Ahora bien, en relacidén con los riesgos y peligros de Internet, los primeros se relacionan
directamente con las acciones que realizan al navegar por la red virtual (actos que son su
responsabilidad), y los segundos con aquello que asecha la red en busca de victimas. El
analisis permite observar que los encuestados demuestran tener conocimiento sobre
algunos de los riesgos senalados en diversas investigaciones, ademads de que son capaces
de reconocer los peligros a los que se exponen por no cuidar la seguridad de sus datos
personales, ya que son conocedores de la facilidad con la que en la red virtual puede operar
la delincuencia organizada (extorcidn, secuestro, trata de personas, trafico ilegal). A pesar
de ello, a la mayoria de los estudiantes les falta ampliar su conocimiento sobre la gama de
riesgos a los que se ven expuestos; ya que por ejemplo, a pesar de que muchos estudiantes
hacen referencia al acoso o a lo que hoy en dia se le llama bullying (que en términos de
virtualidad puede llamarsele ciberbullying) y lo reconocen como un fendmeno que estd
latente en el entorno virtual de igual e incluso con mayor intensidad que en la
presencialidad de sus interacciones, solo dos mencionaron al sexting y ninguno menciono
al grooming. Algo que deben tener presente los padres de familia, es el hecho de que parte

de sus responsabilidades es supervisar los sitios web a los que sus hijos acceden; ya que tal
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como algunos encuestados lo mencionan, existen espacios virtuales en los que ciertas
personas pueden manipular o moldear de cierta forma la mente de quienes aun se
encuentran en etapa de formacién, debido a que son muy influenciables; por ello tanto
padres y docentes orienten a nifos y adolescentes en el uso de Internet, para que formen
sanamente el criterio suficiente que les permita evaluar el peligro que acarrean sus
acciones, y no dejarse influenciar por aquello que ven en Internet, lldmese acceso a
informacién inapropiada para su edad, retos de alto riesgo, o incluso competencias para ver
guién tiene mas “me gusta” en sus publicaciones; aspectos que pueden convertirse en una
obsesidn si se construye una mentalidad superficial. No se trata solo de prohibir, sino mas
bien se trata de que ensefiar a usar Internet apropiadamente, haciéndolos reconocer sus
puntos vulnerables, los riesgos presentes en la red y los peligros que pueden correr debido

a su uso indiscriminado.

Por limites en la extension del presente trabajo fue imposible abordar dos preguntas ligadas
a los riesgos, relacionadas con la opinidn de los estudiantes en relacién a lo bueno y lo malo
de internet, pero que sin duda en este momento se consideré de interés primordial conocer
lo que saben los estudiantes sobre los riesgos y peligros de navegar en Internet. Parte de la
investigacion, a tratar en futuras publicaciones, se relaciona con las opiniones sobre la
influencia de Internet en la vida diaria, (actividades, relaciones humanas); asi mismo, el
avance en la investigacién con las muestras obtenidas en 2014 y 2016 permitié reconocer
la necesidad de reestructurar la encuesta, y asi a partir de 2019 se agregd una serie de
preguntas relacionadas con algunas actividades comunes realizadas por los jovenes en las
redes sociales, de forma que puedan abordarse aspectos tales como la seguridad de sus
datos personales y publicaciones, asi como reconocer que tan conscientes son del dafio que
pueden causar por medio de la red, no solo el hecho de si son victimas de ciberbullying, sino
de como ellos pueden promoverlo (consciente o inconscientemente) en sus publicaciones
sociales.

Referencias.

Arab, L. E., y Diaz, G. A. (2015). Impacto de las redes sociales e internet en la adolescencia: aspectos
positivos y negativos. Revista Meédica Clinica Las Condes, 26(1), 7-13.
https://doi.org/10.1016/j.rmclc.2014.12.001

e —
296

¢ J1L £oy2a.15(q ‘owsLinpua.duly ‘ugIIPINPH U3 UYIID.IOGD]0I 3P SIUOIID]A.L “0JUINUWIIOUOD [ap DLIDUIADSIPUINW pp



Arias C., M., Buendia E., L., y Fernandez P., F. (2018). Grooming, Ciberbullying and Sexting in Chile
according of sex and school management or administrative dependency. Revista Chilena de
Pediatria, 89, 352-360. https://doi.org/10.4067/50370-41062018005000201

Cardona 0., D. (2001). Estimacion holistica del riesgo sismico utilizando sistemas dindmicos complejos.
Espafia: Universitat Politecnica de Catalunya.

Cardona A., O. D. (2006). "Midiendo lo Inmedible” Indicadores de Vulnerabilidad y Riesgo. (Boletin53)
Universidad Nacional de  Colombia - Sede  Manizales. Retrieved from
http://www.bdigital.unal.edu.co/48628/

Chavez L., S. (2018). El concepto de riesgo. Recursos Naturales y Sociedad, 4(1), 32-52.
https://doi.org/10.18846 renaysoc.2018.04.04.01.0003

Echemendia T., B. (2011). Definiciones acerca del riesgo y sus implicaciones. Revista Cubana de Higiene
y Epidemiologia, 49(3), 470-481. Retrieved from
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=51561-30032011000300014

Fernandez M., J., Pefialva V., A., y Irazabal, I. (2015). Habitos de uso y conductas de riesgo en Internet en
la preadolescencia. Comunicar: Revista Cientifica Iberoamericana de Comunicacion y Educacion,
ISSN  1134-3478, N° 44, 2015, Pdgs. 113-120, (44), 113-120. Retrieved from
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=4904448.

Galindo, J. (2015). El Concepto De Riesgo En Las Teorias De Ulrich Beck Y Niklas Luhmann. Acta
Socioldgica, 67, 141-164. https://doi.org/10.1016/j.acs0.2015.03.005

Garcia Acosta, V. (2005). El riesgo como construccion social y la construccion social de riesgos. Desacatos,
19, 11-24.

Guerrero Vega, R. (2017). Redes sociales: riesgos y amenazas. Cuaderno Juridico Politico (Vol. 2).
Retrieved from http://repositorio.upoli.edu.ni/191/.

Gonzdlez G., L., y Hernandez H., N. (2017). Menores y redes sociales: los riesgos de un mal uso. Trabajo
de Grado en Trabajo Social, Facultad de Ciencias Politicas, Sociales y de la Comunicacién de la
Universidad de La Laguna. Retrieved from
https://riull.ull.es/xmlui/bitstream/handle/915/6893/Menores y redes sociales los riesgos de un
mal uso.pdf?sequence=1

Grillo, O. (2007). Internet como un mundo aparte e Internet como parte del mundo. Nuevas Tecnologias,
05, 59-65. Retrieved from http://esterkaufman.com.ar/wp-
content/uploads/2010/02/ogrillo_revista_observatorio_5-21.pdf

Hernan G., M. (2019). Internet, infancia y adolescencia: narrativas desde el modelo de activos. Tesis de
Doctorado, Universidad de Sevilla/ Universidad de Jaén/Escuela Andaluza De Salud Publica.
Retrieved from https://idus.us.es/xmlui/bitstream/handle/11441/83789/Tesis-formato-MHG-
CD-FINAL.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Hodelin H., Y., de los Reyes G., Z. L., Hurtado C., G., y Batista S., M. (2016). Riesgos sobre tiempo
prolongado frente a un ordenador. Revista de Informacion Cientifica, 95(1), 175—-190. Retrieved
from https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6027406

Livingstone, S., Haddon, L., Gorzig, A., y Olafsson, K. (2012). Risks and safety on the internet. Retrieved
from https://www.safenet.bg/images/sampledata/files/EUKidsOnline-full.pdf

Masanet, M. J., y Establés, M. J. (2018). Competencias en la prevencion de riesgos, ideologia y ética. En
C. A. Scolari (Ed.), Adolescentes, medios de comunicacion y culturas colaborativas. (pp. 74—-82).

Barcelona: Ce. Ge. Retrieved from
https://digital.fundacionceibal.edu.uy/jspui/bitstream/123456789/247/1/TL_Teens_es.pdf#tpa
ge=76.

Marqués G., P. (2005). Los riesgos de Internet : consejos para su uso seguro. Habilidades necesarias para
utilizar  Internet.  Diddctica, Innovacion 'y  Multimedia, 2. Retrieved from
https://ddd.uab.cat/record/28822

Marquez, N. K., y Mousalli, G. M. (2018). Internet, usos y riesgos. Una vision desde la formacion de
estudiantes, padres y docentes. Teuken Bidikay - Revista Latinoamericana de Investigacion En

e —
297

¢ J1L £oy2a.15(q ‘owsLinpua.duly ‘ugIIPINPH U3 UYIID.IOGD]0I 3P SIUOIID]A.L “0JUINUWIIOUOD [ap DLIDUIADSIPUINW pp



Organizaciones, Ambiente y Sociedad, 9(13), 177-192.
https://doi.org/10.33571/teuken.v9n12a8

Sanchez V., M., de-Frutos T., B., y Vazquez B., T. (2017). La influencia de los padres en la adquisicion de
habilidades criticas en Internet. Comunicar, 25(53), 103—-111. https://doi.org/10.3916/C53-
2017-10

298

¢ J1L £ oyd3.5( ‘owslnpua.durg ‘U9IdLINPF U3 UPIID.L0GD]0I IP SIUCIIDIA. ‘0JUINUWIIOUOI [9p DLIDUNADSIPIINN pp



CAPITULO 13. EL USO DE INTERNET Y LOS
DISPOSITIVOS MOVILES EN LOS UNIVERSITARIOS
DE TUXTEPEC, OAXACA

Avance de investigacion

Eduardo Reyes Aquino
Universidad Pedagdgica Nacional

José Antonio Rosales Barrales
Universidad del Papaloapan

Resumen

La irrupcion de internet y consiguiente apariciéon de la web y sus derivados hasta llegar a la
4.0, han traido consigo multiples cambios en los diversos ambitos de la sociedad del Siglo
XXI, por lo cual se plantea describir las actividades que los jovenes universitarios realizan en
internet.

Se ha elegido a los jovenes que realizan alguna carrera profesional en las universidades de
Tuxtepec, dada la importancia estratégica que implica cursar estudios del Nivel Superior
para el desarrollo de una comunidad regién o pais.

Se utilizara el enfoque mixto a través de la aplicacion de una encuesta autoadministrada y
grupos de enfoque que aporten mayor profundidad a la informacidn que se obtenga sobre
las actividades que realizan los universitarios en internet; con la intencién de brindar
informacién que sea util a docentes universitarios, dependencias responsables de la

educacion superior y a los mismos universitarios.

Palabras Clave: Educacion Superior, Jovenes Universitarios, Internet, Dispositivos moviles

Introduccion.

Las primeras décadas del Siglo XXI han representado un cambio profundo en la sociedad

cuya transformacién se ha dado de manera acelerada e impulsada por las diversas
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plataformas digitales que han surgido entre las que se encuentran Facebook, YouTube,
WhatsApp, Twitter, Instagram, Snapchat y en los tiempos recientes Tik Tok, estas
plataformas virtuales han transformado la forma de vivir de las personas, de nifios, jovenes
y adultos; todos de alguna u otra manera tienen relaciéon con alguno de estos espacios

digitales.

Actualmente en México existen cerca de 88 millones de usuarios en internet (We
Are Social & Hootsuite, 2019), de los cuales se estima que el 100% utiliza alguna red social,
representando de esta manera que el total de usuarios de internet en México corresponde
al 67% de la poblacién, tomando en cuenta que el nUmero total de habitantes de nuestro

pais se estima en alrededor de 130 millones de mexicanos.

Apenas unos cuantos afios le tomaron a Facebook posicionarse como la red social
por excelencia a nivel mundial, se considera la “red de redes” puesto que practicamente
todo se puede encontrar en la plataforma creada por Marck Zuckerberg, la cual cuenta con
cerca de 2, 271 millones de usuarios activos (We Are Social & Hootsuite, 2019) y representa

cerca de un tercio de la poblacién mundial.

Practicamente nadie se encuentra fuera del alcance de las redes sociales, no solo
de Facebook sino de las diferentes que han surgido en lo que va del siglo XXI, esto ha
implicado una profunda transformacidn que muchas veces pasa desapercibida para la
mayoria de las personas, ya que sin mayor inconveniente se han adaptado a los cambios
impuestos por los entornos digitales, sin cuestionamientos respecto a su uso y beneficios
para el desarrollo de la sociedad; las instituciones educativas han reaccionado de manera
lenta a estos vertiginosos cambios que mayormente se producen fuera de las instalaciones
de los centros escolares, pero que sin embargo inciden y transforman las dindmicas sociales

y de estudio al interior de los recintos educativos.

En el caso de la presente investigacion se enfocard a los cambios que se han
producido en las actividades que realizan los jévenes universitarios de la ciudad de
Tuxtepec, Oaxaca; respecto al uso de internet y los diversos entornos digitales que provee,

entendiendo que estos nuevos entornos estan propiciando la generacién de espacios donde
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se manifiestan las diversas actividades que se pueden realizar de manera presencial (offline)
y se trasladan al entorno virtual (online) con sus propias particularidades y caracteristicas

de los entornos digitales, incluso en ambientes de aprendizaje mixto (blended learning).

Tuxtepec, como el segundo municipio mas poblado del estado de Oaxaca con
162,511 personas (INEGI, 2015), cuenta con una amplia oferta educativa del Nivel Superior
tanto de instituciones publicas como privadas, en cuanto a las primeras se encuentran el
Instituto Tecnoldgico de Tuxtepec (ITTUX), Instituto Tecnolégico de la Cuenca del
Papaloapan (ITCP), Universidad Pedagdgica Nacional (UPN, Unidad 202), Universidad del
Papaloapan (UNPA), y en las segundas estan la Universidad Hispano (UH), Centro de
Estudios Superiores del Colegio América (CESCA), Universidad Interamericana para el

Desarrollo (UNID), Universidad Madero (UMAD).

Las instituciones del Nivel Superior antes mencionadas cuentan con estudiantes de
varias regiones colindantes a la ciudad de Tuxtepec, de las comunidades y municipios
vecinos tanto del estado de Oaxaca como del sur de Veracruz, principalmente; la oferta
educativa se desglosa en las siguientes carreras: Licenciaturas en Derecho, Administracion,
Mercadotecnia, Ciencias Empresariales, Ciencias Quimicas, Enfermeria, Contabilidad,
Pedagogia, Psicologia, Informatica Administrativa, Recreacién Deportiva, Ingenieria
Industrial, Ciencias y Técnicas de la Comunicacion, Educaciéon, Intervencién Educativa,
Administracién e Innovacién de Negocios, Imagen y Relaciones Publicas, Disefio Grafico y
Artes, Arquitectura y Disefio de Interiores, Ciencias Politicas y Administracién Publica; en
cuanto a las Ingenierias se encuentran: Ingenieria en Agronomia, Biologia, Bioquimica, Civil,
Electromecdnica, Informatica, Electrdnica, Gestidén Empresarial, Biotecnologia y Alimentos.

La llegada de las denominadas tecnologias digitales de la informacién vy

comunicacién a los distintos ambitos de nuestra sociedad, y de la educacién en

particular, puede representar, y en muchos casos asi empieza a ocurrir, una
renovacion sustantiva o transformacion de los fines y métodos tanto de las formas

organizativas como de los procesos de ensefianza en la educacion superior (Moreira,
2000, p.2).

De acuerdo con lo expresado en el parrafo anterior se vislumbra la importancia del

impacto de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) y los espacios virtuales
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gue provee internet en los procesos educativos de la educacién superior, por ende, los
cambios que estan experimentando los jovenes universitarios, quienes deben adaptarse a
las constantes transformaciones que se producen en la sociedad actual, ya que la influencia
de la tecnologia no se limita sélo al ambito educativo.
Hoy en dia nuestros alumnos viven una nueva era comunicativa. El desarrollo de la
tecnologia ha permitido que los teléfonos celulares, la computadora, las consolas de
videojuegos, la televisién por cable, los reproductores de MP3, Internet, las camaras

fotograficas digitales, etc., sean parte inherente de la forma en que nos
comunicamos e interactuamos (Mansilla, Muscia, & Ugliarolo, 2013, p.255).

Conocer cuales son las actividades que realizan sus estudiantes en el caso de las
instituciones universitarias, es de vital importancia ya que el objetivo de éstas es formar a
los jévenes para que puedan desempeiiarse en el mundo laboral, sin embargo la velocidad
con la que avanzan la tecnologia, pone entredicho la funcién de la universidad, ya que el
conocimiento que se imparte dentro de sus aulas en la mayoria de los casos se encuentra
desfasado con la realidad que se genera dia a dia fuera de sus instalaciones, ante este
escenario la correcta utilizacidon de los recursos digitales que se encuentran en internet
representa una importante herramienta de aprendizaje tanto para los estudiantes y

docentes universitarios.

El principal objeto de estudio de esta investigacion es poder determinar las
diferentes actividades que realizan los jovenes universitarios de Tuxtepec, tanto de
instituciones publicas como privadas, cuando navegan en internet, esto permitira conocer
e identificar ciertos patrones o habitos de uso a partir de las actividades que realizan en

comun.

La informacién que se genere ayudara a establecer una radiografia de los diferentes
habitos digitales de los estudiantes del Nivel Superior e implicara conocer actividades que
guardan relacion con sus procesos de aprendizaje, como por ejemplo, la manera en cémo
acceden a la informacidn, bajo qué criterio selecciona la informacion que considera util para

sus diversas asignaturas o proyectos escolares, conocer los tiempos que dedican a navegar
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en internet y cudles son los espacios digitales donde mas tiempo pasan y conocer las

maneras en cémo se comunican dentro de los entornos digitales.

El tipo de relaciones sociales que se establecen en internet también resulta
interesante con el fin de conocer las manifestaciones culturales que emergen, la manera en
gue los alumnos utilizan los dispositivos mdviles para su aprendizaje, cdmo administran su
tiempo libre, los materiales que consumen o producen y qué medidas toman relacionadas

con la ciberseguridad en los entornos virtuales.

Ademas, el trabajo que se realizard permitird conocer e identificar patrones de
aprendizaje de los jévenes que estudian en el Nivel Superior dentro de las instituciones
educativas de la ciudad de Tuxtepec, Oaxaca; ello contribuird a que los docentes conozcan
de manera precisa los habitos y comportamientos digitales de sus estudiantes con base en
datos empiricos, que a su vez puedan fundamentar las estrategias de enseifanza que en
determinado momento implementen, también que fomenten adecuadas estrategias de
aprendizaje que sean utilizadas por los estudiantes con la intencion de incentivar la
autonomia en el aprendizaje. Asi mismo, los datos recabados puedan ser de utilidad para
plantear politicas y programas educativos que consideren las actividades digitales que los
alumnos realizan en internet como también las habilidades y competencias generales,
profesionales y digitales, que se deben desarrollar para un mejor uso de estos entornos
digitales desde un planteamiento ético.

Conocer las diferentes actividades que pueden llegar a realizar los jévenes
universitarios en internet tiene una especial relevancia en la actualidad, ya que con la
irrupcion de internet, se adoptd el uso de los diferentes entornos y espacios digitales, sin
cuestionar sus implicaciones, sociales, politicas, educativas, econdmicas y de salud; es hasta
en los ultimo afios que la sociedad en general y diversos investigadores comienzan a
cuestionar la manera en cédmo las herramientas tecnolégicas han transformado la
individualidad y colectividad de las personas en tan poco tiempo, en gran parte derivado de
la falta de conocimiento y una postura critica ante la adopcidn de las tecnologias digitales

(Cobo, 2019).
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Esta subita masificacidn en el uso de los entornos digitales, ha originado diferentes
analisis y opiniones de los investigadores sociales, quienes han encontrado en los espacios
virtuales un amplio campo de investigacién; por una parte se presenta una visién muy
frecuente que incluso podria decirse que es dominante, a la hora de referirse a los habitos
de los jovenes universitarios en internet y esto es que sus actividades y conductas se deben
a que son “adictos” a las herramientas tecnoldgicas, perspectiva que se ha visto reforzada
por el constante uso que hacen de los dispositivos moviles, existen elementos para
establecer que los entornos y aplicaciones digitales son disefiadas con la intencién de
mantener a las personas mas tiempo “pegadas” a las pantallas a partir de los datos que son
recolectados de los usuarios y el uso que de ellos hacen las grandes empresas que dirigen
la programacion de las aplicaciones (Cobo, 2019).

En cierta medida, otra visidn vdlida e innegable es que los jévenes universitarios
que forman la poblacién de estudio se encuentran, de acuerdo al contexto cultural y
tecnolégico, dentro de la llamada generacion “Z”, la cual comprende a los nacidos después
del afio de 1996, significa que para ellos pasar gran parte de su tiempo en los dispositivos
tecnoldgicos es parte de su actividad diaria propia de la generacidn a la que pertenecen,
por lo cual catalogar su nivel de actividad como una adiccidn requiere de un analisis mas
profundo y no Unicamente determinado por el tiempo que invierten en internet.

De acuerdo con Ricaurte & Ortega (2013), no existe un consenso preciso de los afios
en cuando inicia una u otra generacion; los periodos en los cuales éstas se establecen
deben ser consideradas como referencias y no de manera estricta, siendo reiterativos en
considerar el contexto cultural y tecnoldgico como los factores principales a ser tomados
en cuenta en dicha clasificacién.

De acuerdo a lo establecido de manera previa es importante realizar el presente
estudio referente a las actividades que realizan los jévenes universitarios en internet, dada
la particularidad de su generacidn y el contexto tecnoldgico en el que estan inmersos, lo
cual brindard informacién objetiva de los usos que realizan de las diferentes herramientas
tecnoldgicas y de los entornos virtuales; tomando en cuenta que ésta generacion se

considera habil en el manejo de los dispositivos digitales, pero su utilizacion no siempre
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estd orientada a mejorar procesos de aprendizaje en el entorno académico, ademads su
privacidad se encuentra expuesta en las redes sociales, aspecto que no es exclusivo de los
universitarios, sino de todas las personas que habitan la era digital.

Los jovenes enfrentan retos especialmente complejos en un mundo que en los
inicios de las primeras dos décadas del siglo XXI se ha transformado a una velocidad
inusitada en la historia de la humanidad, de ahi que se plantea que estamos ante la cuarta
revolucion industrial; siendo la primera la que se origind a partir de la mdquina de vapor
en el siglo XVIII, caracterizada por equipos mecanicos impulsados por el agua y la energia
de vapor (revolucién energética); la segunda revolucidn en el siglo XIX, se caracterizé por
la produccién de manera masiva de bienes de consumo, principalmente el automovil
fabricado en serie en base a la divisién de tareas y la utilizacién de la energia eléctrica.

La tercera revolucién tecnolégica ocurrid en el siglo XX, se basé en la informatica y
la electrénica para el desarrollo de la produccidon automatizada, asi mismo se caracterizo
por el acceso a la informacion y finalmente la revolucion 4.0 en el siglo XXI, representada
por la revolucién de los datos (Big Data), la difuminacion de lo fisico, digital y bioldgico;
ademas del desarrollo acelerado de la robética y la Inteligencia Artificial (CODESPA, 2019).

Por lo antes mencionado la investigacidn que se plantea en este trabajo es de vital
importancia para la sociedad , maxime al establecerse en el marco universitario, donde se
estan formando las generaciones que van a protagonizar los procesos de cambio de los
préximos afos, por lo cual, conocer los usos y actividades que desarrollaran en internet
permitira describir de manera detallada sus caracteristicas y en funcién de ello determinar
acciones o estrategias que permitan brindarles mejores oportunidades de desarrollo
académico y humano que les provea de las habilidades necesarias para hacer frente a los
retos y demandas del contexto tecnocultural de la revolucién 4.0, tanto desde una
perspectiva laboral como de desarrollo personal y social.

Otro aspecto que sefiala la relevancia de esta investigacién es que permitira
conocer los diversos espacios de consumo de materiales digitales por parte de los
estudiantes, asi como los distintos materiales que producen y difunden a través de las

plataformas virtuales, en el entendido que los jévenes de la generacién “Z” no sélo se
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caracteriza por su habilidad y consumo de materiales digitales, sino también por su
habilidad para producir y convertirse en lo que se conocer como “prosumidores”, donde se
representa la dualidad tanto de consumir y al mismo tiempo tener el potencial de producir
materiales multimedia dentro de los espacios digitales.

Un aspecto fundamental es que la investigacion mostrard la manera en que los
estudiantes aprenden en los entornos virtuales y la manera en cémo aprovechan el
principio de “ubicuidad”, el cual se entiende como aprender en cualquier lugar, en
cualquier momento y a través del cualquier dispositivo conectado a internet (Farnos,
2019b), lo que facilita la generacién de nuevos conocimientos a través la relaciones que se
establecen en los ambientes virtuales, por tanto el uso de internet y las diversas
herramientas digitales, no sélo es una cuestion meramente académica sino también un
aspecto estratégico para el desarrollo de los paises.

Como principales beneficiarios de esta investigacion serd la comunidad de Tuxtepec
debido a que permitird conocer de manera detallada las actividades que realiza su
poblacion universitaria y la manera en que estdn aprovechando las herramientas que les
provee la revolucidn 4.0, los mismos estudiantes encontraran informacién que les permita
generar un debate y andlisis de sus actividades “online”, desde un perspectiva académica
y no sélo desde el prejuicio de que los jévenes pierden el tiempo al navegar en internet,
sino bajo conclusiones fundamentadas y no por premisas subjetivas, a los docentes les
permitira conocer mejor a sus estudiantes y en funciéon de ello entablar una mejor
comunicacion y estrategias acordes al contexto actual en el que los jovenes les ha tocado
vivir y para el cual de alguna u otra manera, la sociedad vy las instituciones de niveles
educativas previos no los han preparado (Sinek, 2017).

Son diversos los planteamientos tedricos que dan fundamento y motivan el interés
por investigar las actividades que realizan los jovenes universitario en internet entre los que
se encuentran los postulados del Conectivismo (Siemens, George; Leal Fonseca, 2013), los
cuales establecen que el aprendizaje ya existe de manera externa al ser humano, por lo

tanto se debe conectar con los diferentes nodos de informacién para incrementar el
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conocimiento, ademas que se afirma que ya no es tan relevante el conocimiento que se
tiene, como la capacidad para aprender a lo largo de la vida.

Los planteamientos de la teoria del caos (Colom, 2001), el aprendizaje en red
(Martinez, F. S., & Martinez, 2017) y la teoria de la complejidad (Armijos, Herndndez, &
Sanchez, 2017), de alguna manera siempre han estado presentes en los procesos de
aprendizaje, pero en la actualidad estos se aprecian mas evidentes, por ejemplo, es
innegable el caos de informacidn que existe en la actualidad, de ahi la importancia que, el
buscar y el seleccionar la informacidn adecuada sea una habilidad clave para toda persona
y en especial de los universitarios. Si bien el término de red social no surge con lo digital,
uno de sus mayores aportes es potenciar los procesos de aprendizaje en red, donde se
aprende de multiples usuarios creando redes de aprendizaje, lo cual no se limita a sélo
conocer diferentes personas sino también el de acceder a multiples entornos digitales
donde se encuentra y comparte informacién variada. La complejidad viene a representar
un fundamento tedrico que explica los procesos que se viven actualmente en internet, en

Ill

lo que muchos autores comienzan a llamar el internet del “ruido” o exceso de informacién,
para lo cual los estudiantes universitarios deben desarrollar las habilidades y competencias
en la gestién de la informacién desde la perspectiva pedagdgica necesarias para aprender
a lo largo de su vida y aplicarlas en su desarrollo profesional.

El conectivismo, de acuerdo a su autor George Siemens (2013), representa la teoria
del aprendizaje para la era digital, la cual se adapta a los cambios originados por los
procesos de digitalizacién de la informacion y el conocimiento en el siglo XXI y responde a
las necesidades de los procesos de aprendizaje mediados por los herramientas tecnoldgicas,
con lo cual se puede apreciar que el contexto tecnocultural que se vive hoy en dia propicia
el surgimiento de nuevas teorias que intentan describir, analizar y comprender las nuevas
formas de aprender, condiciones que no existian en el contexto que en el cual se
desarrollaron la teorias del aprendizaje que previamente se han formulado

De la mano con el escenario complejo que presentan los entornos digitales, han ido

surgiendo diversos planteamientos pedagdgicos de la manera en cdmo aprenden las

personas hoy en dia, todo hace indicar que se vive en la mejor época de la humanidad para
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aprender, sin embargo, se debe contar con las habilidades necesarias, no es suficiente el
acceso a la informacidn sin una adecuada gestidn del aprendizaje, por lo anterior surge la
pregunta ¢Cudles son los conocimientos que se deben considerar como validos para la
sociedad del siglo XXI?

Por un lado, la universidad sigue su propia ruta respetando sus procesos formales
que validan a través del titulo emitido los conocimientos adquiridos a los largo de un
promedio de 4 afios y por otro lado se desarrolla un fendmeno paralelo donde las personas
estan aprendiendo fuera de las “paredes” de la universidad, lo hacen de manera libre y
espontdnea, sin que exista un proceso certificador que avale sus conocimientos vy
habilidades, mds que los resultados que obtienen al aplicar los saberes adquiridos en los
entornos digitales en la vida diaria y en ese sentido estamos hablando de aprendizajes
invisibles (Cobo & Moravec, 2015).

Continuando con Cobo y Movarec (2015), el aprendizaje invisible se puede definir
como:

Arquetipo conceptual sociotecnolégico hacia una nueva ecologia de la educacidn
gue recoge ideas, las combina y reflexiona en torno al aprendizaje (...) que se
prolonga durante toda la vida y que puede ocurrir en cualquier momento o lugar.
Este enfoque no esta restringido a un espacio o momento particular del aprendizaje
y propone incentivar estrategias orientadas a combinar el aprendizaje formal con el
no formal e informal. Esta perspectiva busca desencadenar reflexiones e ideas sobre
como conseguir una educacion de mayor pertinencia, capaz de reducir la brecha
entre aquello que se ensefia desde la educacidon formal y lo que demanda el mundo
del trabajo (p. 23).

Por tanto nos encontramos ante un escenario de cambio y transformacion de las

universidades, ya que como sucede con las demas instituciones de los diferentes niveles
educativos han dejado de ser las principales proveedoras de la informacion y ese lugar lo
han pasado a ocupar los entornos digitales, donde las personas comparten informacion y
conocimientos que no estan reglamentados en los planes y programas de estudios
universitarios pero que tienen la misma valia al aplicar dichos conocimientos en la vida

cotidiana, escolar y profesional de las personas.
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El siglo XXI plantea una refundacion de las universidades acorde a los nuevos
procesos de aprendizaje que se estan desarrollando (Farnos, 2019a), ellas se encuentran
ante el reto de transformacién y desarrollo de estrategias que le permitan vincular la
informalidad de los aprendizajes invisibles que sus estudiantes adquieren con diversidad de
actividades en internet, que permitan la integracién de aprendizajes formales e informales.

Es claro que si la universidad se afecta al ya no ser la proveedora Unica de la
informacién, la figura del docente universitario también padecerd por los cambios
desencadenados a partir de la irrupcién de los entornos digitales, puesto que los
estudiantes acceden en poco tiempo a una mayor cantidad de informacién de la que el
maestro les pueda proveer durante su clase o curso completo.

De tal manera que el rol del docente ha cambiado en el sentido que ya no es mas el
proveedor de la informacidn, sino que debe enfocar su actividad hacia el desarrollo y
mediacién de las habilidades de aprendizaje que le permitan a sus estudiantes aprender de
manera permanente a lo largo de la vida, los postulados de Jacques Ranciere en su obra del
Maestro Ignorante (2003), siguen mds vigentes que nunca en la era digital del aprendizaje,
donde el interés por aprender constituye la base de todo proceso de adquisicion y
produccién de conocimiento.

Ante el escenario descrito, la universidad debe replantear su futuro puesto que el
aprendizaje hoy en dia estd en todas partes, gracias a las caracteristicas de la ubicuidad y
atemporalidad que brindan las nuevas herramientas de internet un contexto que se ha visto
peculiarmente utilizado en la Era Digital sin limitaciones geograficas (Barroso, 2012).

Otro de los planteamientos que se encuentra relacionado con las actividades que
realizan los jovenes universitarios en internet es la llamada inteligencia colectiva, la cual de
acuerdo a Pierre Lévy (2000), se conforma de la “valoracion, la utilizacion dptima y la
sinergia de las capacidades, las imaginaciones y las energias intelectuales, sea cual sea su
diversidad cualitativa y su ubicacion (...) exige un uso compartido, de la memoria, la
imaginacion y la experiencia” (p. 27).

Se parte de la premisa de que no existe una sola persona que pueda tener todo el

conocimiento del mundo, mucho menos en estos tiempos donde la velocidad con la que se
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renueva el conocimiento y la informacidn se ha incrementado de manera exponencial, por
tanto, los universitarios deben desarrollar habilidades que les permitan sacar el mejor
provecho de los entornos digitales que siempre se encuentran en constante cambio.

A continuacién, se plantea con claridad a que se refiere cuando se habla de la
velocidad con la que se renueva el conocimiento en la actualidad:

En torno a estos cambios, el reconocido pensador estadounidense Richard
Buckminster Fuller (1895-1983) postuld la llamada knowledge doubling curve (‘curva
de duplicacién del conocimiento’), en la que graficé cémo el conocimiento de la
humanidad se duplica a un ritmo apresurado. Teniendo en cuenta distintos factores,
establecié que en 1900 la humanidad duplicaba todo su saber cada 100 afos; en
1945, cada 25 afios, y en 1975, cada 12 afios (figura 1). Hace unas semanas, viendo
con mi hijo un programa de la National Geographic, se comentaba que actualmente
esa tasa apenas supera el aino y que para el 2020 sera de 72 horas (Camargo, 2018,
p. 56).

Por otra parte, las instituciones universitarias se encuentran ante el gran reto de

integrar los conocimientos llamados “informales” con los aprendizajes que los alumnos
adquieren al interior de sus instalaciones, los saberes informales hoy en dia son un aspecto
caracteristico de la era digital ya que en internet los alumnos aprenden practicamente todo
aquello que les interese, lo hacen de manera cooperativa con las personas con las que
entablan comunicacion a través de la web.

Existen alumnos cuyos profesores estan en YouTube (julioprofe, 2009) y no sdlo
aprenden del docente que les asigna la universidad, pero esto no significa que su labor sea
sustituida, sino que su rol de Unico portador de la informacion ha cambiado, en ese sentido
la universidad también lo ha dejado de ser, lo cual implica que los espacios y formas de
aprendizaje se han diversificado.

También se debe tomar en cuenta que las actividades que realizan los jovenes
universitarios en internet estan reconfigurando las formas en que se relacionan con otras
personas, ya sea amigos o familiares e incluso con personas que no conocen de manera
presencial, por ejemplo, realizan desde el consultar informacion, visualizar videos, acceder
a plataformas de video streaming, navegar en las redes sociales, entre otras tareas que

estan moldeando su identidad digital; por lo tanto, éstas no sdlo se consideran como meras
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acciones aisladas, sino como procesos que estan influyendo en la identidad de los jévenes
a partir de la formacion de culturas digitales emergentes.

Finalmente, ante los fundamentos expuestos se clarifica la relevancia de conocer las
actividades que realizan los universitarios en los entornos digitales, de tal manera que se
pueda comprobar, refutar o ampliar las teorias planteadas; ademas de aportar informacién
y conocimiento relevantes que ayuden a generar nuevos andlisis de la manera en cémo se
relacionan e interactian las generaciones que estan préximas a desempefiar un papel
activo dentro de la sociedad y el campo laboral.

La realizacion de la investigacion parte del planteamiento de la siguiente interrogante:

® (¢Como el uso de internet y los dispositivos moviles se relacionan con las
oportunidades de aprendizaje, comunicacion y participacion ciudadana; de los

universitarios de Tuxtepec, Oaxaca?

Esta pregunta sera el eje articulador del disefio, desarrollo, implementacién y
evaluacion del proyecto de investigacidn, donde se buscaran darle respuesta a partir de los
datos empiricos que se obtengan de los instrumentos de recoleccion de la informacion, lo
cual permitira brindar un panorama certero de las actividades que realizan los jévenes

universitarios en los diferentes entornos digitales.

Dentro de las variables que se identifican a partir de las actividades que realizan los
jévenes universitarios en internet se encuentran: el aprendizaje, la comunicacién y la
participacidon ciudadana. Estas permitirdn identificar las dimensiones que las conforman y
con ello, tener conocimiento preciso de la manera en que se aprenden , comunican y
participan en la sociedad los universitarios, de tal manera que se realice una descripcién
detallada que aporte informacién relevante y sume al conocimiento empirico de las
actividades que se desarrollan en la web, asi como aquellas que se desconocen por su
novedad o que se encuentran en pleno auge, ya que no se debe perder de vista que las

actividades en linea cambian de manera vertiginosa.
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La investigacion que se realizara tiene tintes ciberantropoldgicos (Mosquera, 2008),
ya que se estudiara las relaciones e interacciones que los universitarios establecen en los
ambientes virtuales que provee internet, en lo que se ha denominado como nuevas
“ecologias” para las relaciones y por ende para los procesos de aprendizaje (Gonzélez-

sanmamed & Sangra, 2018).

Si bien en otros estados y paises se han realizado investigaciones sobre los hdbitos
o actividades que realizan las personas en internet, la investigacion que aqui se expone, se
enfocard exclusivamente en los jovenes universitarios, partiendo de que la universidad
debe formar a sus estudiantes para el aprovechamiento de los recursos y herramientas que
les provee la era digital, ello permitira en buena medida que la sociedad del siglo XXI logré
dar soluciones a los grandes males que nos aquejan hoy en dia, que sean las personas
quienes utilicen la tecnologia para el bien colectivo de la humanidad y no sélo ser
consumidores de los diferentes contenidos digitales, si bien es cierto que se esta en una era
digital donde abundan los distractores bajo al aura de la inmediatez, también es cierto que
se ingresa en la mejor época de la humanidad en materia de aprendizaje y es por ello que
esta investigacion pretende aportar conocimientos que sumen para que los universitarios y

la sociedad en general aproveche el potencial que existe en internet para mejorar el mundo.

Objetivo.

El objetivo general que persigue la investigacion es: Analizar el uso de internet y los
dispositivos moviles y su relacion con las oportunidades que brindan de aprendizaje,

comunicacion y participacion ciudadana de los universitarios de Tuxtepec, Oaxaca.

El objetivo general antes planteado a su vez se conforma de los siguientes objetivos

especificos:

e |dentificar los fundamentos tedricos y metodolégicos que permitan comprender el

objeto de estudio.
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e Determinar los usos de internet y de los dispositivos méviles que realizan los

universitarios de Tuxtepec, Oaxaca.

e Contrastar la relacion entre el uso de internet y de los dispositivos mdviles con los

procesos de aprendizaje, comunicacion y participacion ciudadana.

e Establecer la relacién entre el uso de internet y de los dispositivos méviles con las
oportunidades que brindan de aprendizaje, comunicacion y participacion
ciudadana; de los universitarios de Tuxtepec, Oaxaca.

Metodologia.

La investigacidon se fundamenta bajo el enfoque mixto, donde se aprovechara las fortalezas
de lo cuantitativo como de lo cualitativo, en el entendido que los métodos mixtos de
investigacion constituyen un proceso de construccién emergente, donde la creatividad y
habilidad del investigador juegan un papel de suma importancia; sobre todo se elige este
enfoque debido a que permitird conocer con mayor profundidad el objeto de estudio, lo
cual aportara una informacién precisa y enriquecida a partir de la combinacién de lo mejor
de lo cuantitativo y lo cualitativo.
De acuerdo Chen citado por Sampieri (2014), define los métodos mixtos como:

La integracion sistemdtica de los métodos cuantitativo y cualitativo en un solo
estudio con el fin de obtener una “fotografia” mas completa del fendémeno, y sefiala
gue éstos pueden ser conjuntados de tal manera que las aproximaciones
cuantitativa y cualitativa conserven sus estructuras y procedimientos originales
[forma pura de los métodos mixtos’]; o bien, que dichos métodos pueden ser
adaptados, alterados o sintetizados para efectuar la investigacion y lidiar con los
costos del estudio [‘forma modificada de los métodos mixtos’]. (p. 534)

Desde una perspectiva tedrica lo cualitativo se puede considerar como una reaccion

a la masiva produccién de datos que se dan hoy en dia, los cuales cada vez son mas precisos,
pero al mismo tiempo no permiten comprender la totalidad de las complejas problematicas
sociales que se viven hoy en dia, puesto que las relaciones entre los seres humanos no se
limitan a cifras numéricas (Sanchez, 2015), por ello en esta investigaciéon se recurre al

enfoque cualitativo de investigacion. En tanto el enfoque cuantitativo “la relacidon entre la
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teoria, la investigacion y la realidad estd basada en la coincidencia entre la percepcion
de la realidad del investigador reflejada en una hipdtesis y la realidad como fenémeno
para que se apruebe una teoria” (Del Canto & Silva Silva, 2013, p. 28).

Por una parte, se trabajara en el disefio de una encuesta autoadministrable, cuya
intencién es determinar con certeza las diferentes actividades que realizan los jévenes
universitarios, para ello se pretende aprovechar las caracteristicas que proveen los
formularios de Google, de tal manera que se mas sencillo el proceso de implementacién,
generacion de base datos y disefo de graficos que permitan presentan la informacion de
manera clara para su posterior analisis e interpretacion, esta encuesta serd aplicada a una
muestra representativa del total de la poblacién universitaria de la ciudad Tuxtepec.

También se utilizard la técnica de grupo de enfoque a través de la cual se pretende
lograr una mejor comprensidn de las actividades que realizan en internet los universitarios,
ya que esta técnica permite profundizar y estimular el didlogo entre los participantes de
determinado contexto, lo anterior se logra gracias al caracter flexible que posee, lo cual le
permite al investigador explorar otras preguntas no previstas, ya que no se limita a las ideas
previamente concebidas sino que toma en cuenta la participacion activa de los participantes

(Buss Thofehrn et al., 2013).
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Resultados (Avances).

La investigacion que se describe en estas lineas se encuentra en su etapa inicial, por lo cual
no se presentan resultados preliminares o finales, pero si se pueden enunciar algunos de
los avances que desde la concepcidn tedrica y primeros pasos de la investigacidon han ido
surgiendo, en lo que se contempla como una investigacidén necesaria para comprender los
procesos que realizan hoy en dia los jévenes universitarios en internet.

Por otra parte no se han localizados registros de publicaciones que se enfoquen un tema
similar ya sea respecto al estado de Oaxaca o la ciudad de Tuxtepec en el ambito
universitario, por lo cual se considera que es una investigacion pionera en su dmbito de
estudio y que los resultados que aporte seran de mucha importancia para todos los
involucrados en los procesos educativos de la educacién superior, podrd ser un estudio que
se pueda replicar con sus respectivas adaptaciones en otros contextos universitarios.

Si bien en otros paises e incluso otros estados de México, se han planteado
investigaciones similares, siempre sera necesario disefiar procesos de investigacién para
conocer las actividades de los universitarios en linea, debido a que las acciones que realizan
en internet cambian subitamente, por lo cual se plantea desde la vision del autor de este
texto, que esta area de investigacion en los préximos afios sera valorada e imprescindible
para conocer las caracteristicas de los universitarios, sobre todo en el sentido de
comprender cédmo las diversas actividades que se realizan en internet estan abonando a
mejorar los procesos de aprendizaje y formacion de identidades culturales digitales, asi
mismo comprender cdmo las actividades que se realizan en internet estan significando un
aumento en la facilidad en que se propagan y adquieren nuevos aprendizajes informales,

los cuales deben ser integrados en los programas de estudio por las universidades.
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Conclusiones

La universidades de todo el mundo estan transitando un momento critico, como
nunca en la historia, ya no es tan relevante lo que se sabe, sino la capacidad para aprender
(Siemens, 2013), por cual los titulos universitarios ya no tienen la vigencia de antaiio, y no
se trata de una vigencia que propongan las propias universidades, sino que el entorno
digital, las dinamicas de difusién y produccion del conocimiento que se dan a partir de
internet, son los que estan marcando la utilidad de los conocimientos en la vida real y por
ende en los escenarios laborales del siglo XXI, por ello el conocer las actividades que realizan
los universitarios en internet ayudara a determinar la manera en cémo la formacién
universitaria incide en la actividades que realizan los jévenes en linea.

Definir la frontera entre lo presencial y lo virtual resulta un reto complejo, ya que los
diferentes dispositivos que permiten acceder a internet, se han integrado en la vida
cotidiana de todas las personas y a pesar que relativamente es poco tiempo el tiempo desde
que irrumpieron en escena los teléfonos inteligentes, han acelerado el proceso de
integracién de lo presencial y lo virtual, lo representa un cambio significativo en la forma en
como se relacionaban las generaciones anteriores a los millenials o generacién “Z”, siendo
los primeros la generacién que fue creciendo a la par de los cambios tecnoldgicos mientras
que los ultimos, ya nacieron en la era del internet y de la incertidumbre permanente.

Como se ha descrito a lo largo del texto los jévenes universitarios que seran objeto
de investigacidn, corresponden a la generacién “Z”, por lo cual han crecido en un contexto
digital, lo cual diferencia sus niveles de actividad en linea, puesto que para ello representa
su “habitat natural”, pero también es cierto que no han sido preparados del todo para el
sin niumero de actividades que pueden realizar y también los peligros a los que se pueden
exponer relacionados con temas de ciberseguridad, de tal manera que se reafirma la
importancia de estudiar sus actividades y que la informacién que se obtenga sea retomada
por las diferentes universidades de Tuxtepec, de tal manera que se propongan procesos
formativos y profesionales acordes a las caracteristicas de las nuevas generaciones y de lo
gue la sociedad del Siglo XXI, demanda de los futuros profesionistas, por tanto es propdsito

de esta investigacion aportar informacidn relevante que coadyuve a comprender las
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actividades que realizan los universitarios en internet y al mismo tiempo ayudar en el mejor
aprovechamiento de los entornos virtuales y el enriquecimiento de los proceso de

aprendizaje en el dmbito universitario.
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PARTE 4. DERECHO



CAPITULO 14. DELITOS CONTRA EL AMBIENTE EN
LOS MACROPROYECTOS.

Avance de Investigacion
Maria de Jesus Villalba Hernandez

Benemérita Universidad Autonoma de Puebla

Resumen

En el presente trabajo de investigacion se abordan los problemas politicos sociales y
econdmicos desde el punto de vista de la teoria general de sistemas de Niklas Luhmann que
impactan en la relacion hombre-naturaleza, que ha dado como resultado una falta de
armonia entre los sistemas naturales y sistemas antropogénicos. Especificamente en
aquellos macroproyectos que enarbolan banderas de estabilidad econémica, civilizacidon y
calidad de vida, utilizando el método deductivo para ese fin.

El objetivo general es: “Los delitos contra el ambiente en los macroproyectos”.
Puntualizando aquellas fallas dentro de las politicas econdmicas y sociales para prevenir
gue los analisis de impacto ambiental no consideraren el verdadero deterioro ambiental
que se causa con dichos macroproyectos.

Como tal los resultados de la investigacion por ser del drea de las ciencias sociales carecen
aun de datos duros. Pero se han llegado a conclusiones previas como lo son, que el frenado
de las malas acciones en contra del sistema natural se puede dar imponiendo medidas tanto
preventivas como reactivas en las politicas criminoldgicas que se impongan.

Palabras Clave: delitos contra el ambiente, delitos ambientales, macroproyectos, sistema

natural, sistema antropogénico.

Introduccion

Indudablemente las politicas criminolégicas en los ultimos afios se han vuelto mas duras
respecto de la proteccion al ambiente, y es importante mencionarlo porque ya se ha
considerado ésta como una situacion vital para lograr ese anhelado desarrollo sustentable,

todo esto ha derivado en las ultimas reformas a las leyes penales, enalteciéndolo como bien

e —
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juridico a tutelar. Es asi como pasamos de considerar la proteccidén al ambiente dentro del
area meramente administrativa del derecho a un area mas dura como lo es la penal, y esto
se ve reflejado en las reformas de diciembre de 1996 a la Ley General del Equilibrio
Ecoldgico y la Proteccién al Ambiente, y a lo que nos atafia especificamente al titulo sexto,
capitulo VI, en el que se elimina lo relativo a los tipos penales, o bien, “delitos ambientales”,
e integrar en el Cédigo Penal Federal el titulo vigésimo quinto, en el cual se plantean tipos
penales enfocados a la proteccién del ambiente, respaldados por legislacion en materia
administrativa los que se consideran totalmente tipos penales en blanco. Por ese motivo las
autoridades encargadas de la sancién al respecto deben ser meticulosas al aplicarlos.
Ahora bien, respecto de los macroproyectos que en los ultimos afios se han venido
realizando a lo largo y ancho de nuestra Republica Mexicana, enarbolando el avance
tecnolégico en los procesos de extraccion de minerales e hidrocarburos y desarrollo
urbanistico de las ciudades, sin considerar aquellos impactos ambientales negativos que
acarrean a comunidades originarias sin realizar las consultas libres previas e informadas
como la las que tienen derecho dichas comunidades.

Materiales y Métodos: El material utilizado en el presente trabajo de investigacion es
totalmente relacionado con la técnica juridica de investigacién documental. En ese tenor
los métodos utilizados en el presente trabajo de investigacién son el Método Deductivo. Ya
gue se plantea el tema desde lo general a lo particular, iniciando con cuestiones

conceptuales y juridicas generales a casos concretos.

Delitos Ambientales o Delitos contra el ambiente.

Desde un punto de vista formal del derecho, debemos considerar la discrepancia entre la
denominacioén de los delitos, esto es, si se les debe denominar delitos ambientales o delitos
contra el ambiente. Desde un punto de vista de la dogmatica juridico penal el deber ser de
la denominacion de los delitos en el ambito que sea o la materia en la que se estudie, debe
radicar de acuerdo al bien juridico a tutelar, en el caso concreto del material ambiental, el
bien juridico tutelado es el ambiente, es entonces que a ese respecto el investigador Raul

Plascencia Villanueva nos argumenta que:
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“..pretender otorgarle una denominacion especial a los delitos, resulta conveniente hacerlo en
atencion al bien juridico penal protegido en el tipo penal, siendo mds apropiado hablar de
delitos contra el ambiente, delitos contra el orden fiscal, delitos contra el orden politico,
etcétera, pues los delitos son situaciones de hecho, por lo que al identificarlos conviene hacer
referencia al bien juridico penal protegido con el fin de no propiciar confusiones...” (Plascencia,

1998)

De acuerdo a lo anterior la denominacién mads idonea para este tipo de delitos debe ser
delitos contra el ambiente.

Ahora una vez resuelto ese dilema, se debe atender a la situaciéon de quien observara,
regulard y sancionara estos delitos contra el ambiente, y es asi como se puede puntualizar
gue dichos delitos contra el ambiente la mayoria de las veces se construyen sobre leyes
penales en blanco, esto es, que deben atender a satisfacer requisitos previstos en leyes o
generalmente disposiciones de caracter administrativo para poder concretarlos. Ahora
bien, de lato sensu nos encontramos en la disyuntiva de quien debera aplicar las medidas
reactivas a los delitos contra el ambiente, si el orden juridico penal o el orden juridico
administrativo, hay que puntualizar que de acuerdo a la fuente del derecho denominada
costumbre, tenemos que, siempre se ha velado por los bienes juridicos referentes al
ambiente asi como sus elementos por medio de leyes administrativas, aunque esta
afirmacion perse hace que se le reste importancia a la aplicacién de dicha normativa, al no
ser la materia penal la que predomine pensando en la maxima que nos plantea que el

Derecho Penal debe ser de facto la ultima ratio.

Lo social y lo juridico-penal respecto a los delitos contra el ambiente.

Ahora bien una vez aclarada la situacién epistemoldgica de la denominacién de los delitos
contra el ambiente, seria inconcebible que se siga restando importancia a hechos de
caracter delictivo que deben sancionarse reactivamente para lograr que se contengan, es
decir, las politicas criminoldgicas nacionales deben tener enfoques reactivos y preventivos
a fin de que con el primero se frenen de tajo aquellas actividades de sistemas
antropogénicos que irrumpen al sistema natural, como lo es por ejemplo, los novedosos
macroproyectos que no se ven respaldados con estudios previos de impacto ambiental

reales y que solo reflejan enfoques a beneficios econdmicos y politicos, asimismo los
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segundos que deben atacar oleajes de conocimiento en los que se rija bajo medidas
preventivas y de politicas criminoldgicas culturales ancestrales, para romper aquellos
paradigmas planteados desde los inicios de la urbanizacién y civilizacién utdpica, tan sofiada
y anhelada, la cual apuesta con la idea que esto sacard al hombre de la miseria social en la
gue vive actualmente; por el contrario hay que apostar por la conservacion del estado
natural y evitar en la mayoria aquellos cambios antropogénicos que se han venido
generando.

Tenemos que historicamente la relacion hombre naturaleza es la determinante del
beneficio o deterioro del mismo ambiente, esto es, si el hombre como ser social se
concientizara respecto de dicha relacion abriria la ventana al conocimiento de que, el
mismo hombre no es el centro alrededor del cual el ambiente natural gira, sino por el
contrario, el ambiente existe sin el hombre y aquellos cambios antropogénicos impactan en

el sistema natural. Por ese motivo:

“..El deterioro y la destruccion del medio ambiente; las estrategias y politicas a su respecto, asi
como las responsabilidades por los dafios y su reparacion, son cuestiones a examinar con una
perspectiva histdrico-estructural y sistémica, con la especial consideracion de los aspectos
sociopoliticos. El deterioro y la destruccion del medio ambiente, y las reacciones respecto a ellos,
resultan de las interrelaciones entre fuerzas estructuras y procesos de los sistemas sociales y de

los subconjuntos que lo constituyen.” (Kaplan, 1995)

Tomando en consideracidn lo que alude Kaplan, se puede argumentar que el sistema social
abierto en el que estamos inmiscuidos como seres sociales, debe impactar en sentido
positivo al ambiente natural, esto es al respetar todos y cada uno de los sistemas y
subsistemas naturales, que son también abiertos, porque permiten al hombre participar en
ellos, fuesen respetados no tendrian por qué tomarse medidas tan restrictivas como las de
la materia del derecho penal, es entonces que entrariamos en la razén de que, el sistema
antropogénico con el sistema natural estarian en armonia, situacién que no es asi.

Lo que se plantea en el parrafo anterior es el ideal desde la teoria general de sistemas, es
decir, una relacién armadnica que puede llegar a culminar en un desarrollo sustentable. Pero
como no se ha logrado, sino por el contrario el hombre actual al considerarse un ser

supremo no prevé que los cambios climaticos a los que se enfrenta son resultado de la falta
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de armonia entre el sistema natural y el sistema antropogénico, inclusive ha llegado a

pensar que los cambios climaticos son simplemente cuestiones ajenas o azarosas del

sistema natural restandole total importancia, se ha caido en una entropia social.

Ahora bien, en lo que respecta especificamente a la aplicaciéon de la norma penal tenemos

qgue el Cddigo Penal Federal el titulo vigésimo quinto, dentro de sus cinco capitulos nos

plantea los siguientes delitos y sus penas (Camara de Diputados del Honorable Congreso de

la Unién, 2017):

Capitulo Delito Basico y Articulo Pena Por Agravantes o Pena
Comisién Atenuantes | Calificad
Simple a
De las | Sin aplicar las medidas de | 1a9 afios de | Agravantes:
actividades | prevencidn o seguridad, realice | prision y de | -Sea en area | -La pena
tecnolégica | actividades de produccién, | 300 a 3000 | natural de prision
S y | almacenamiento, trafico, | dias multa protegida. se
peligrosas. | importacién o exportacion, incremen
transporte, abandono, desecho, tara
descarga, o realice cualquier otra hasta en
actividad con sustancias 3 afios y
caracteristicas corrosivas, la pena
reactivas,  explosivas, toxicas, econdémic
inflamables, radioactivas u otras a hasta
analogas (CRETIB) (art. 414) en 1000
-Sea en zonas | dias
urbanas con | multa.
aceites -Hasta la
gastados o | mitad de
sustancias la pena
agotadoras prevista.
de la capa de
ozono.
Al que realice emisién de gases ala | 1 a 9 anos de | Agravante:
atmosfera sin las medidas de | prisiéon y de | -Se lleven a |-La pena
prevencion y seguridad. (art. 415 | 300 a 3000 | cabo en un | de prisién
fraccién 1) dias multa. area natural | se
protegida incremen
tara
hasta en
3 afos y
la pena
econdémic
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a hasta

en 1000
dias
multa.
Genere emisiones de ruido, | 1 a 9 afios de | Agravante:
vibraciones, energia térmica o | prision y de | -Se lleven a|-La pena
luminica (art. 415 fraccion Il). 300 a 3000 | cabo en un | de prisidn
dias multa. area natural | se
protegida incremen
tara
hasta en
3 afos y
la pena
econémic
a hasta
en 1000
dias
multa.
Descargue, deposite, o infiltre, lo | 1 a 9 afios de | Agravante: -La pena
autorice u ordene, aguas | prision y de | -Cuando se | de prisién
residuales, liquidos quimicos o | 300 a 3000 | trate de | se
bioquimicos, desechos o | dias multa. aguas que se | incremen
contaminantes en los suelos, encuentren tara
subsuelos, aguas marinas, rios, depositadas, | hasta en
cuencas, vasos o demas depdsitos fluyan en o | 3 afios y
o corrientes de agua de hacia un drea | la pena
competencia federal, que cause un natural econdmic
riesgo de dafio o dafie a los protegida a hasta
recursos naturales, a la flora, a la en 1000
fauna, a la calidad del agua, a los dias
ecosistemas o al ambiente. (art multa.
416)
De la | Al que introduzca al territorio | 1 a 9 afios de | *Atenuantes.
Biodiversida | nacional, o trafique con recursos | prision y de | -Mientras no | -6 meses
d forestales, flora o fauna silvestre | 300 a 3000 | se realicenen | a 9 afios
viva o muerta, sus productos o | dias multa. zonas de prision
derivados, que porten, padezcan o urbanas: y por
hayan padecido, segln |. Desmonte o | equivalen
corresponda alguna enfermedad destruya la | te de 100
contagiosa, que ocasione o pueda vegetacion a
ocasionar su diseminacién o natural;
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propagacion o el contagio a la flora, Il. Corte, | 3000 mil
a la fauna, a los recursos forestales arranque, dias
o a los ecosistemas. (art.417) derribe o tale | multa.
algln o
algunos
arboles, o
lll. Cambie el
uso del suelo
forestal.
*Agravantes:
-En caso de
que las | -La pena
actividades de prisidn
anteriores se
afecten  un | incremen
area natural | tard
protegida. hasta en
3 afos y
la pena
econémic
a hasta
en 1000
dias
multa.
A quien ilicitamente transporte, | 1 a 9 afios de | *Agravante. |-La pena
comercie, acopie, almacene o | prisién y de | -Cuando los | de prision
transforme madera en rollo, | 300 a 3000 | recursos se
astillas, carbdn vegetal, asi como | dias multa. forestales incremen
cualquier otro recurso forestal maderables tard
maderable, o tierra procedente de provengan de | hasta en
suelos forestales en cantidades un area | 3 afios y
superiores a cuatro metros cubicos natural la pena
0, en su caso, a su equivalente en protegida. econdmic
madera aserrada. (art. 419) a hasta
en 1000
dias
multa.
*Excluyente
-No se | No
aplicara pena | Aplica.
alguna

respecto a lo
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dispuesto por
el parrafo
primero del
articulo 418,
asi como para
la
transportacio
n de lefia o
madera
muerta a que
se refiere el
articulo 419,
cuando el
sujeto activo
sea
campesino vy
realice la
actividad con
fines de uso o

consumo
doméstico
dentro de su
comunidad.
I.Crie o entrene a un perro con el | 6 meses a 5 | Agravante:
propésito de hacerlo participar en | afos de | -Cuando se | Se
cualquier exhibicidn, espectaculo | prision y el | trate de | incremen
o actividad que involucre una | equivalente servidores tard en
pelea entre dos o mas perros para | de 200 a 2000 | publicos. una
fines recreativos, de | dias multa. mitad

entretenimiento o de cualquier
otra indole;

. Posea, transporte, compre
o venda perros con el fin de
involucrarlos en cualquier
exhibicidn, espectdculo o
actividad que implique una pelea
entre dos o mas perros;

M. Organice, promueva,
anuncie, patrocine o venda
entradas para asistir a
espectdculos que impliquen

peleas de perros;
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V. Posea o administre una
propiedad en la que se realicen
peleas de perros con
conocimiento de dicha actividad;
V. Ocasione que menores de edad
asistan o presencien cualquier
exhibicion, espectdculo o
actividad que involucre una pelea
entre dos o mas perros, o

V. Realice con o sin fines de
lucro cualquier acto con el
objetivo de involucrar a perros en
cualquier exhibicién, espectaculo
o actividad que implique una
pelea entre dos o mads perros.

l. Capture, dafe o prive de la
vida a algun ejemplar de tortuga o
mamifero marino, o recolecte o
almacene de cualquier forma sus
productos o subproductos;

1. Capture, transforme,
acopie, transporte o dafie
ejemplares de especies acuaticas
declaradas en veda;

Il Bis. De manera dolosa capture,
transforme, acopie, transporte,
destruya o comercie con las
especies acuaticas denominadas
abulén, camardn, pepino de mar vy
langosta, dentro o fuera de los
periodos de veda, sin contar con la
autorizacidon que corresponda, en
cantidad que exceda 10 kilogramos
de peso.

Ill. Realice actividades de caza,
pesca o captura con un medio no
permitido, de algun ejemplar de
una especie de fauna silvestre, o
ponga en riesgo la viabilidad
biolégica de una poblacién o
especie silvestres;

1 a9 afios de
prisiéon y por
el
equivalente
de 300 a 3000
dias multa.

Agravante:

Cuando las
conductas

descritas en
el presente
articulo  se
realicen en o
afecten un
area natural
protegida, o
cuando se

realicen con
fines
comerciales

-Pena
adicional
hasta de
3 afnos
mas de
prision 'y
hasta
1000
multa
adicional
es.
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Realice cualquier actividad con
fines de trafico, o capture, posea,
transporte, acopie, introduzca

al pais o extraiga del mismo, algln
ejemplar, sus productos o
subproductos y demas recursos
genéticos, de una especie de flora o
fauna silvestres, terrestres o
acuaticas en veda,

considerada endémica,
amenazada, en peligro de
extincion, sujeta a proteccién
especial, o

regulada por algin tratado
internacional del que México sea
parte, o

V. Dafie algun ejemplar de las
especies de flora o fauna silvestres,
terrestres o acuaticas sefialadas en
la fraccion anterior.

(art.420)

I. Dafie, deseque o rellene | De 2 a 10 | Agravante:

humedales, manglares, lagunas, | afios de | -Cuando las | 2 afos de
esteros o pantanos; Il. Dafie | prisién y por | conductas prision 'y
arrecifes; lll. Introduzca o libere en | el descritas en | hasta

el medio natural, algin ejemplar de | equivalente el presente | 1000 dias
flora o fauna exdtica que | de300a3000 | articulo se | multa
perjudique a un ecosistema, o que | mil dias multa | realicen en o | adicional
dificulte, altere o afecte las afecten un | es

especies nativas o migratorias en
los ciclos naturales de su
reproducciéon o migracién, o IV.
Provoque un incendio en un
bosque, selva, vegetacion natural o
terrenos forestales, que dafie
elementos naturales, flora, fauna,
los ecosistemas o al ambiente. (art.
420 BIS)

area natural
protegida, o
el autor o
participe del
delito
previsto en la
fraccion 1V,
realice la
conducta
para obtener
un lucro o
beneficio
econdmico.
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De la | a quien en contravenciéon a lo | Penade 1a9 | Ninguna Ninguna
biosegurida | establecido en la normatividad | afios de
d aplicable, introduzca al pais, o | prisién y de
extraiga del mismo, comercie, | 300 a 3000
transporte, almacene o libere al | mil dias
ambiente, algun organismo | multa.
genéticamente modificado que
altere o pueda alterar
negativamente los componentes,
la estructura o el funcionamiento
de los ecosistemas naturales
Delitos I. Transporte o consienta, autorice | uno a cuatro | Ninguna Ninguna
contra la|u ordene que se transporte, | afos de
gestion cualquier residuo considerado | prisiéon y de
ambiental como peligroso por sus | trescientos a
caracteristicas corrosivas, | tres mil dias
reactivas, explosivas, toxicas, | multa

inflamables, bioldgico infecciosas o
radioactivas, a un destino para el
gue no se tenga autorizacién para
recibirlo, almacenarlo, desecharlo
o abandonarlo;

Il. Asiente datos falsos en los
registros, bitdcoras o cualquier otro
documento utilizado con el
propésito de simular el
cumplimiento de las obligaciones
derivadas de la normatividad
ambiental federal;

lll. Destruya, altere u oculte
informacidn, registros, reportes o
cualquier otro documento que se
requiera mantener o archivar de
conformidad a la normatividad
ambiental federal;

IV. Prestando sus servicios como
auditor técnico, especialista o
perito o especialista en materia de
impacto ambiental, forestal, en
vida silvestre, pesca u otra materia
ambiental, faltare a la verdad
provocando que se cause un dafio a
los recursos naturales, a la flora, a
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la fauna, a los ecosistemas, a la
calidad del agua o al ambiente, o
V. No realice o cumpla las medidas
técnicas, correctivas o de seguridad
necesarias para evitar un dafio o
riesgo ambiental que la autoridad
administrativa o judicial le ordene o
imponga.

Si bien es cierto que ahora el Cédigo penal federal engloba delitos que en anos atrds ni
siquiera eran reconocidos por esta area del derecho y que simplemente dichas conductas
eran sancionadas de forma administrativa, la tabla anterior es un ejemplo claro de que aun
falta tipificar mas hechos que entrafan el dafio al sistema ambiental, como por ejemplo en
materia de macro proyectos, ya que la dogmatica juridico penal se queda corta en ello por
eso, que de facto las comunidades primigenias que han sido afectadas por delitos contra el
ambiente que derivan de macro proyectos y no pueden encuadrar un delito de los que se
describen en la normativa penal se han visto obligadas a seguir las siguientes lineas de
defensa:

¢ Administrativa (hormativa regulatoria de la materia ambiental por excelencia):
Administrativamente, toda norma ambiental, incluyendo a la LGPGIR y su reglamento,
puede ser motivo de una controversia administrativa por particulares, para combatirlas
(sanciones).

e Civil
En materia civil, existen las acciones colectivas a partir de la reforma de 2011 al Cédigo
Federal de Procedimientos Civiles (afectacion a consumidores o al ambiente: 2 Unicas
materias).

* Constitucional
En el amparo ya se regula el interés legitimo, pero habrd de demostrarse afectacién
ambiental, de cualquier manera. (Ley Federal de Responsabilidad Ambiental)
Es entonces que con todo lo anterior caemos nuevamente en el absurdo de que ninguna
materia es completamente exacta para sancionar, sino que para la defensa adecuada se

debe realizar un analisis previo de cudl es el area del derecho mas efectiva para lograr el
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objetivo de la defensa y de resarcir el dafio causado al ambiente por actos contra la ley

normativa, social y natural.

Delitos contra el ambiente en los Macroproyectos.

Iniciativas en México

La iniciativa “Conversando con Goliat: Participacion, movilizacién y represidon en torno a
conflictos neoextractivistas y ambientales”, es un movimiento coordinado por la Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO) en México y De Montfort University de
Leicester en Inglaterra, es formada por un grupo de investigadores dedicados al estudio de
estos conflictos neoextractivistas y ambientales que ha logrado registrar 134 proyectos de
mineria, 70 petroleros, 50 hidroeléctricos, 35 edlicos y 15 de gasoductos en el territorio
mexicano. Sobre estos 304 proyectos, se han producido 879 “hechos” conflictivos de
caracter ambiental, territorial y laboral en los ultimos 12 afios.

En especifico se hace hincapié a aquellos macroproyectos referentes a la mineria ya que es
un proceso extremadamente invasivo y que ademas genera una excesiva contaminacion del
agua, y una mas si es a cielo abierto detonando cerros completos, coartando totalmente
aquellas actividades o rituales ancestrales de las comunidades primigenias que Vivian en
armonia con la naturaleza. Asimismo, el tema del presente trabajo de investigacion es
relevante ya que, en México, la mineria es importante ya que de acuerdo con cifras del
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), en 2018, el sector minero metalurgico
en nuestro representé el 8.2% del Producto Interno Bruto (PIB) industrial y el 2.4% del PIB
Nacional. Para 2018 habia 595 proyectos para la extraccién de oro y plata; estos minerales
son los mas demandados por las empresas mineras extranjeras (Servicio Geoldgico
Mexicano, 2019), los cuales han sido aceptados pasando por alto estudios de impacto
ambiental en el entendido de que dejan muchas ganancias y crecimiento econémico a corto

plazo en el pais.
La activista social, anarco feminista de Ciudad de México y profesora de la UNAM, Norma
Ortega-Villar ha informado a diversos medios de comunicacion que Chiapas, Oaxaca, Guerrero,
Zacatecas, Puebla, Coahuila, Sonora, Durango y Michoacdn son los estados con mds “hechos”

violentos relacionados con la mineria; Tabasco, Chiapas y Veracruz sobresalen respecto a los
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conflictos petroleros. Asimismo, ha informado de diferentes macroproyectos que atraviesan
Meéxico y de las respuestas populares, en un acto organizado por el Ateneo Libertario Al Margen
de Valencia con motivo del 33 aniversario. Una de las actuaciones destacadas es el Proyecto
Integral Morelos, impulsado por la Comision Federal de Electricidad (CFE) del Estado mexicano,
con una inversion inicial de 1.600 millones de ddlares y origenes en 2009. Consiste en la
construccion de dos centrales termoeléctricas en la comunidad de Huexca (Morelos), un
gasoducto de 170 kildmetros que recorre los estados de Tlaxcala, Puebla y Morelos, y un
acueducto; entre las concesionarias de las obras de construccion y operacion figuran las

empresas Abengoa, Elecnor y Enagds. (Llopis, 2019)

La falta de aplicacidn de los tipos penales, planteados en el Cédigo Penal Federal y que es
su momento se refieren a leyes meramente en blanco los cuales deben redireccionarse a
normas eminentemente administrativas, hacen que los juzgadores no tengan las
suficientes armas o las armas adecuadas para el debido encuadramiento del hecho en el
tipo penal y la mayoria de las veces consideren que los hechos no son delictivos por el
simple hechos de no cumplir con los elementos del tipo penal para formular imputacion, o
inclusive la disyuntiva si se aplicara la sancidn a personas fisicas o personas juridicas que es
uno de los principales problemas de aplicacidn de la ley penal en esta area, asi como
también la carencia de regulacion de algunos otros tipos penales y la falta de aplicacién de
otras areas del derecho para la proteccién de los derechos ambientales genera la falta de
proteccion de aquellos sujetos que son afectados como las comunidades primigenias que
habitan en armonia con el sistema natural.

Ahora respecto del de la mineria que es uno de los macroproyectos que se analiza en el
presente trabajo de investigacidén, funciona bajo un esquema extractivista; las grandes
mineras no generan encadenamientos productivos en la regién donde operan y son socio
ambientalmente devastadoras por el uso de agua, de energia y por la contratacion de mano
de obra barata. La mineria financiada con capital extranjero ocasiona dependencia por
acumulacién de capital y una pérdida de valor por las transferencias de utilidades a la
matriz (Ramos, 2010)

Por otra parte, la industria minera se enmarca en el modelo econdmico extractivista de
corte neoliberal. Si bien el extractivismo estd anclado en un modelo de progreso

econdmico, este se asocia con diferentes problemas sociales y ambientales, externalizando
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estos problemas hacia las comunidades y los gobiernos (Gudynas, 2011). En el tipo de
extractivismo predominante en el pais, las empresas privadas ejercen un papel dominante

y los gobiernos tienen un rol protector hacia esas empresas a través

La consulta previa, libre, informada, de buena fe y culturalmente adecuada.

Es importante la reaccién tanto ambiental como la social que subyace de estas actividades
y del planteamiento de estos macroproyectos siguiendo aquel hilo de que si estas
actividades no van respaldadas de un correcto estudio de impacto ambiental y de una la
consulta previa, libre, informada, de buena fe y culturalmente adecuada como lo plantea
la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) en su Convenio 169 (Comisidon Nacional de
Derechos Humanos, 2016), no se estd respetando el cauce del sistema natural en armonia
con el sistema antropogénico y por ende en un momento dado colapsardn ambos sistemas
cayendo una situacioén irreversible, de la que ya estamos cosechando los amargos frutos.
La consulta previa se ha convertido en uno de los temas mds controvertidos de los derechos
indigenas. Esto es debido a que se conjuntan conflictos juridicos, politicos, econdmicos y
sociales; ademas es un espacio de posible encuentro entre los intereses econdmicos y la
supervivencia de los pueblos indigenas. Por lo tanto, es necesario que el Estado, las
empresas y la sociedad estén plenamente informados y formen parte de la defensa del
derecho ala consulta previa. De acuerdo a lo anterior es importante saber qué instrumentos
internacionales han atafiado este concepto y que regulaciones regionales también lo han

armonizado.

Marco juridico de la consulta previa, libre, informada, de buena fe y culturalmente adecuada.

Internacional

Instrumento Descripcion

Convenio 169 de | La OIT adoptd este Convenio sobre Pueblos Indigenas y Tribales en
la Organizacién | Paises Independientes en 1989 y hoy es uno de los instrumentos
Internacional legales mas importantes para la defensa de los derechos humanos de
del Trabajo (OIT, | los indigenas. Hasta la fecha, lo han ratificado 20 paises (México es

1989)
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uno de ellos) y es un instrumento vinculante para todos los Estados
Miembros.

Establece la obligacidn de consultar a los pueblos indigenas cuando se
les pueda afectar de manera directa al adoptar medidas legislativas o
administrativas (art. 6), al realizar planes nacionales para el proceso
de desarrollo del pais (art. 7), y antes de emprender o autorizar un

programa de explotacion de los recursos dentro de sus tierras (art. 25).

Declaracion de
las Naciones
Unidas sobre los
Derechos de los
Pueblos

Indigenas (2007)

Fue adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas en el
2007, teniendo 143 paises a favor (México siendo uno de estos),
cuatro en contra y 11 abstenciones.

Esta Declaracién no es juridicamente vinculante, pero es un
importante instrumento politico y de presién. Incluso, muchos paises
latinoamericanos la refirieron en sus constituciones, al igual que la
Corte Interamericana de Derechos Humanos (CortelDH).

Este instrumento va mas alld que el Convenio 169 en cuanto a que
utiliza el concepto de consentimiento libre, previo e informado
(obligacion del Estado a llegar a una aceptacion de los pueblos); no
solo la consulta, y estipula ademas de los puntos obligados en el
Convenio, que se debe tener un consentimiento en caso de
desplazamiento forzado o almacenamiento de materiales peligrosos
(arts. 10y 29). Y que en caso de que haya alguna afeccién de los bienes
culturales, religiosos, intelectuales o espirituales, se deberda hacer una

reparacion (art. 11).

Foro
Permanente de
las Naciones
Unidas para
Cuestiones

Indigenas.

El Foro examina los asuntos indigenas en cuanto al desarrollo, social y
econémico, medio ambiente, cultura, derechos humanos, entre otros;
y da asesorias y recomendaciones al Consejo Econdmico y Social de las
Naciones Unidas (ECOSOC).

Se ha reunido anualmente desde el 2002 y ha emitido multiples

recomendaciones instando a la necesidad de una participacion cada
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vez mdas amplia de los indigenas en las decisiones que les puedan
afectar de manera directa o indirecta.

Las recomendaciones no son vinculantes, pero son ampliamente
divulgadas y crean oportunidades de presidn para todos los actores

involucrados en el proceso de consulta.

Otros

instrumentos

Instituciones como el Banco Mundial, la Corporacién Financiera

Internacional y el Banco Interamericano de Desarrollo; han publicado
algunas directrices para motivar la aplicacién de la consulta previa. Las
directrices tienen una ventaja de operatividad en el derecho
internacional, estableciendo instrucciones precisas para el
procedimiento de la aplicacidn positiva de la consulta previa, libre e
informada. Gracias a esto, son utilizadas por empresas, bancos y
Estados. De igual manera, actualmente ya existen compromisos
voluntarios publicos por parte de diversas empresas para cumplir con
las directrices y respetar el principio de la consulta previa. Los
Principios Rectores de la ONU sobre las Empresas y los Derechos
Humanos y la norma I1SO 26000, son ejemplos de guias que buscan
orientar a las empresas a respetar a las comunidades aledafias a su
ambito de operacién y que pueden ser impactadas o afectadas por sus
proyectos. Sin embargo, ninguna de estas dos guias es legalmente
vinculante, tampoco establece la necesidad de llegar a un acuerdo con
los pueblos, ni menciona el derecho de los mismos al consentimiento

libre, previo e informado.

Regional

Sistema
Interamericano
de Derechos

Humanos.

Los instrumentos normativos fundamentales del Sistema son la
Declaracién Americana sobre Derechos Humanos y la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos. Estos son las fuentes esenciales
de la Comisién Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) y de la

Corte Interamericana de Derechos Humanos (Corte IDH).
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La Corte IDH es legalmente vinculante y tiene la capacidad de ordenar
que se garantice el goce del derecho y de disponer reparaciones segun
el caso. Su jurisprudencia es una de las fuentes de derecho mas
importantes en cuanto a la consulta previa.

En este sentido, la Corte ha fallado a favor de los pueblos indigenas en
varios casos que buscan su proteccién.16 Los casos Saramacca vs.
Surinam y Sarawak vs. Ecuador, se han convertido en sentencias
precedentes de las fuentes del derecho.

En el mismo sentido, el 15 de junio del 2016, en Santo Domingo,
Republica Dominicana, en la tercera sesidon plenaria la Asamblea
General de la Organizacién de los Estados Americanos aprobé la

Declaraciéon Americana sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas.

Respecto de la tabla anterior podemos rescatar que si bien es cierto en México no hay una
regulaciéon especificamente para la consulta previa, libre, informada, de buena fe y
culturalmente adecuada, de acuerdo a lo que nos establece la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos después de la reforma de 2011 en Materia de Derechos
Humanos, la misma Comisién de los Derechos Humanos(CNDH), ha emitido

III

recomendaciones al respecto para hacer valer el “respeto al derecho a la consulta previa,
libre e informada” independientemente de ser estas solo recomendaciones hay que
considerar que estas “suelen tener un fuerte impacto en la opinién publica nacional e
internacional” lo que hace que las autoridades que recibieron la recomendacién se vean
obligadas a considerarlas en sus resoluciones (Comisién Nacional de Derechos Humanos,
2016). Es de importancia sefialar que se debe velar por la maxima del derecho que nos dice
“dame los hechos que yo te daré el derecho” la nueva era del derecho es mas flexible y
debe adaptarse a los paradigmas sociales actuales, solo asi se lograra que la justicia a
nuestras comunidades primigenias sea totalmente directa pronta y expedita.

Si la figura del hombusperson fuera rigida no cumplird con la cabalidad de los derechos

humanos, esto es el actuar de una forma integral de las autoridades dentro de sus
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facultades debe ser una obligacion moral y no obligada, pero como sabemos, en la
actualidad los problemas y dilemas morales son los mas, y por ese motivo se reitera que se
deben iniciar con medidas reactivas y sancionadoras para aquellos que estan violentando a
nuestras comunidades primigenias por medio de delitos contra el ambiente dando como
resultado un colapso en el sistema, a la par de medidas preventivas para lograr a largo plazo
evitar que se sigan cometiéndose dichos actos.

Si bien es cierto que los sistemas naturales en los que también los sistemas antropogénicos
de la comunidades primigenias se ven involucrados de forma equilibrada, los actos
reiterados de las empresas en lato sensu realizan actividades que ponen en riesgo a ambos,
podemos decir que hay formas contensivas para lograr que esa armonia o equilibrio entre
sistemas prevalezca, dichas empresas no las respetan, esto es por ejemplo realizar
adecuados estudios de impacto ambiental para respetar al maximo la naturalidad de

nuestros sistemas ecolégicos, y ello lo que debe observarse.

Resultados Previos:

Este trabajo de investigacidn ha tenido que recaer en el especifico para ejemplificar el tema
en el caso de la comunidad de Ixtacamaxtitldn, Puebla; la cual como la mayoria de las
comunidades violentadas por estos actos atroces ignoraba sus derechos y las violaciones
gue hace la mineria a cielo abierto, esto es, de acuerdo a la moral integral con la naturaleza
esta comunidad primigenia nunca fue convocada a realizar una consulta previa, libre,
informada, de buena fe y culturalmente adecuada, por lo contrario simplemente dejo pasar
a los responsables del proyecto la empresa canadiense Almaden Minerals en la Sierra Norte
de Puebla; esta comunidad después de darse cuenta de los estragos que ha
dejado esta practica a otras comunidades decidieron buscar asesoria juridica al

respecto.

“Ellos nos vienen a decir que no somos duefios de nuestro territorio. Nosotros
somos originarios, duefios milenarios y vienen a destrozar desde nuestra cultura,
nuestra forma de vivir, convivir y practicar nuestra espiritualidad”, acusé el
campesino totonaca Miguel, de Olintla, otro de los municipios afectados que no

han sido consultados. (Olvera, 2018)
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El municipio de Ixtacamaxtitlan cuenta con 25 160 habitantes de acuerdo a los
Ultimos datos del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), asi como
un uso de suelo en Agricultura de un 41.5%, contra una zona urbana de un 0.5%
y area boscosa de un 42%, pastizal de 9% y matorral de 7% (INEGI, 2009); esto
hace que se note que verdaderamente que predomina el desarrollo en materia
de agricultura en esa regidén, el cual se vio amenazado por la propuesta minera
descrita en el primer parrafo de este apartado; esto es, el sistema equilibrado
gue existia vendria a ser violentado por un sistema antropogénico en sentido
negativo reflejado en dicho macroproyecto.

Independientemente de la asesoria juridica que dicha comunidad recibid se
logré tomar conciencia en la comunidad de que tenian derechos morales y
ecoldégicos que aun la ley regulaba y por ende hicieron movimientos sociales
para lograr que no fueran violentados como comunidad equilibrada con el

ambiente y eso se pudo ver en lo factico:

“Después de una larga lucha de familias, campesinos y acompafiamiento de
colectivos, este lunes la acciéon de la empresa valia 82 centavos frente a los 2.84

ddlares de antes de la oposicion.” (Olvera, 2018)

El proyecto de mineria para la extraccion de oro y plata que se pretendia realizar en
Ixtacamaxtitlan Puebla era a través de dos filiales: minera Gorredn y minera Gavilan,
las cuales adquirieron desde 2003 y 2009 las concesiones mineras Cerro Grande y
Cerro Grande Il. La situacion andmala surgié cuando la abogada experta y contratada
para defender a la comunidad Diana Sanchez, se percaté de que dichas empresas a
pesar de obtener las concesiones mineras “no contaban con las licencias necesarias
para pasar a la fase de explotacion” (Olvera, 2018), y si se realizaba el acto
antropogénico de esa forma con la explotacién minera se violaria el derecho al agua,
salud y medio ambiente; aunado a que como ya se hizo mencidon todos estos
derechos humanos emergentes son derivados del derecho a la convivencia armdnica
con el ambiente, esto entre el sistema natural y el sistema antropogénico.

Otro factor importante es que, las empresas mineras ademas de ver las riquezas en

minerales de la zona se percataron que existe una “alta marginacion” de dicha
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comunidad lo describe la Cedula de Informacién Municipal emitida por en su
momento la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL) ahora Secretaria del Bienestar
(SEDESOL, 2013), y por lo tanto dicha comunidad es proclive a ser facilmente
manipulada. Hay que hacer alusiéon que normalmente este tipo de conflictos ocurren
en comunidades rurales con niveles de pobreza altos o como ya lo vimos con una
marginacion extrema, a estos conflictos Alier Martinez los ha denominado “conflictos
ecoldgicos distributivos” porque los problemas socio ambientales generados por las
empresas extractivas son trasladados de forma desigual a la poblacién, lo cual

representa costos extras a las familias (Martinez, 2014).

Los habitantes de Ixtacamaxtitldn y las comunidades aledafias de Santa Maria, Zautla,
Olintla y otras llevan casi cinco afios de lucha rechazando este proyecto para evitar
desastres ocurridos, por ejemplo, en el rio Bacanuchi, Sonora, por el derrame de toxicos
de una mina de Grupo México en agosto de 2014. El proyecto minero Ixtaca afectaria las
tierras de cultivo de la poblacion de Loma Larga, ademds del suministro de agua de mds
de mil 600 personas. La Secretaria de Economia obligé a Almaden a que publique su

estudio de impacto ambiental el viernes 23 de marzo.

Actualmente la Comunidad de Ixtacamaxtitldn se encuentra promoviendo juicios de
nulidad en materia administrativa, alegando que la empresa minera que pretende detentar
esa zona, transgrede normas oficiales mexicanas, y existe zozobra, y descontento por parte
de la misma comunidad ya que no hay una norma penal aplicativa de forma directa a lo

gue puede definirse como un delito contra el ambiente.

Conclusiones.

Queda claro que hay mucho por hacer en el area de lo juridico penal al respecto, pero
volviendo a citar la maxima del derecho que nos dice “dame los hechos que yo te daré el
derecho” nos deja totalmente claro que la naturaleza del hombre es ser social y el area de
la sociologia siempre estard un paso delante del derecho, sin restarle importancia a este
segundo claro ya que en base a él podemos convivir en sociedad, pero bajo un principio de
predictibilidad podemos adaptar las situaciones o los precedentes para evitar que acciones

negativas se repitan.
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Respecto a la situacion eminentemente de dogmatica juridica, debemos recordar que los
preceptos penales se plantean respecto a comportamiento ya dado y que no son
suficientes indudablemente no son suficientes, por si mismos, para frenar de forma
reactiva la comisidon de dichos delitos, sino que como se planteaba desde un principio
alimentar esa conciencia moral y ecoldgica para lograr el respeto por los derechos de los
demas y no caer en esos supuestos delictivos; en el caso concreto si la intencion es proteger
el ambiente, entonces es necesario meditar sobre la respuesta de la Ley Penal que es lo
gue se pretende con este trabajo porque como ya vimos en el caso de Ixtacamaxtitlan a
pesar de haberse manifestado y promovido por la via juridico-administrativa la afectacion
gue éste ha sufrido en los ultimos afios es muy grave, y dichos procedimientos han sido
insuficientes.

Por el motivo del parrafo anterior, motivo respecto al contenido de los tipos penales
referidos a la materia ambiental, la doctrina discute ampliamente su modalidad de tipos
abiertos que los traducen en tipos penales dependientes de preceptos administrativos, y
por ende, en lo que la doctrina identifica como leyes penales en blanco en las que el
juzgador juega un papel importante para rellenar su contenido sobre la base de aspectos
administrativos, lo cual pone de relieve el analisis de los bienes juridicos protegidos a fin
de evaluar la conveniencia de protegerlos bajo la esfera del derecho penal. La presente
investigacidon aun no ha concluido, todavia quedan muchos puntos por tocar y mucho que

investigar, pero se ha puesto el dedo en la llaga para lograr un cambio.
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CAPITULO 15. INTERVENCION DE LA CIENCIA
JURIDICA A LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Romeo Garcia Baez

Universidad del Papaloapan

Resumen

El presente trabajo se muestran algunas aproximaciones conceptuales que la disciplina
juridica del Bioderecho hace en referencia sobre la Inteligencia Artificial, esta ultima
empieza a presentarse en diferentes dmbitos como los sociales, econdmicos y politicos que
ponen en riesgo ciertos aspectos fundamentales del ser humano.

La inteligencia artificial tendria la capacidad de replicar las actividades humanas, cuyo
objetivo principal sera la sustitucién en la toma de decisiones; en este sentido, la tecnologia
siempre implica riesgos de los que no se pueden estimar, siendo imprescindibles e
incontrolables una vez que son creados.

La reciente disciplina juridica del Bioderecho da vistos de estos nuevos retos juridicos y
expone nuevos plexos de derechos para su posible proteccidn juridica, tales como, la
proteccion de datos personales, las patentes por propiedad intelectual, la salud, el derecho

al olvido, etc.

Palabras Clave: Bioderecho, Inteligencia Artificial, Derechos Fundamentales.

Introduccion

El deterioro de la capa de ozono por la liberacidon de Gases de Efecto Invernadero (GEl),
explosiones nucleares, la contaminacion del medio ambiente, el calentamiento global, el
uso excesivo de pesticidas y agroquimicos en la agricultura, son ejemplos de los efectos que
el ser humano provoca en su entorno como consecuencia de la creacién y aplicacion de
tecnologias, el impacto que la humanidad ha causado en el planeta se ha considerado como

la era del Antropoceno.
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Esta manifestacién de hechos se relaciona con los avances tecnolégicos que afronta la
sociedad moderna, bajo la teoria de la sociedad del riesgo estos son considerados como
imprevisibles e irreversibles (Beck, La sociedad del riesgo global, 2008).

Estos riesgos a que alude Beck, son consecuencias de la tecnologia, dichos avances
tecnolégicos se han presentado en la historia humana mediante cambios revolucionarios,
la primera revolucién industrial toma como punto de partida la maquinaria y el transporte
generados por el carbdn, esto trajo cambios con aspectos positivos tanto social y
econdmicamente, considerados como las primeras actividades que han dejado huella
ecoldgica.

La segunda revolucidon marco su proceso de desarrollo a partir del petrdleo, el gas y la
electricidad, acelerando con ello los medios de comunicaciéon y transporte, siguiendo con la
continuacion de una revolucidon nuclear, satelital, etc.; en la tercera revolucién industrial
fue ideada para dar solucion a los problemas globales por las crisis energéticas y econdmicas
gue se habian generado como consecuencia de la primera y segunda revolucion industrial,
teniendo como finalidad la de promover un desarrollo sostenible y sustentable al planeta.
En la llamada Cuarta Revolucién Industrial, la tecnologia nuevamente toma un giro, para
pasar de la biotecnologia moderna hasta la Inteligencia Artificial (I.A.) como elemento
central de esta revoluciéon que no deja de ser analizada bajo el enfoque de la Teoria del
Riesgo y dentro de los parametros de proteccion de los Derechos Humanos.

En la cuarta revolucidn industrial existe una transformacion radical, la tecnologia modifica
parametros de interrelaciones humanas, habrd cambios creados por la ingenieria genética,
la neurociencia, la inteligencia artificial (Schwab, 2017).

Su comienzo viene del hecho de llevar a cabo una produccidn con tecnologia independiente
gue sustituya la mano de obra. Esta revolucién tendra impactos en el mercado laboral que
aumentara la desigualdad de ingresos, en la seguridad y en cdmo se iniciaran las siguientes
guerras mundiales.

Esta nueva revolucidon tecnolégica se caracteriza por una conexidon con el mundo

tecnoldgico y biolégico.
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Dicha tecnologia tiene la capacidad de aprendizaje a partir de sus experiencias y errores
mucho mas rapido que el ser humano, mediante analisis complejos de prediccidon son
capaces de dar soluciones mas eficientes y rapidez en diferentes ambitos.
Asi mismo, la Real Academia de la Lengua Espafola define a la Inteligencia Artificial como:
aquella disciplina cientifica que se ocupa de crear programas informaticos que ejecutan
operaciones comparables a las que realiza la mente humana, como el aprendizaje o el
razonamiento légico.
Mientras tanto dicha tecnologia genera incertidumbre, la sociedad es sometida a cambios
profundos, como efecto de una sociedad que ha entrado en la modernidad influenciada por
las tecnologias que transforman su mundo y que ponen en peligro su vida.
Los riesgos de los que menciona Ulrich Beck deben responder a los desafios tecnolégicos,
gue requiere de una interpretacién tedrica social debido al proceso de industrializacion y
tecnoldgico.
Actualmente la actividad humana ha desarrollado tecnologias que provocan riesgos que
motivan a la extincién masiva de especies y del propio ser humano. El desarrollo de la
tecnologia ha transformado a profundidad la vida cuyas consecuencias aun no son
previstas.
La IA se ha desarrollado en diferentes actividades como la educacion, la agricultura, la
seguridad publica y privada, las finanzas, la justicia y el transporte.
Estos cambios se dan en la vida cotidiana sin que el ser humano tenga conocimiento de
tales avances ¢ Cudles seran los efectos por estos cambios tecnoldgicos?
Esta nueva tecnologia pone en riesgo a determinadas estructuras sociales, laborales,
econdmicas y politicas, que, sin duda, el Bioderecho en su quehacer juridico dimensiona
para su andlisis en diferentes ambitos:
a) En el ambito social.

Existe una tendencia a una sociedad con mas habilidades que

conocimiento: con ello quiere decir que se modifican comportamientos

sociales, los estudiantes ya no acudiran a las instituciones educativas,

tendran a su alcance el conocimiento a través del aula virtual, los cursos
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virtuales o Moocs considerados como estudios complementarios y
actualizados de formacidon continua, en la que de forma masiva una
poblacién tiene acceso a dicha informacidn en la red, desprendiéndose
de la realidad del contacto humano y aprendiendo otras habilidades que
no proporciona lo digital.
Las habilidades aprendidas son de caracter repetitiva perdiendo con ello
la capacidad de critica objetiva, el aula virtual es un conocimiento
repetitivo de memorizacion, ademds se crea un abandono a las
relaciones afectivas entre docente y alumno.
Nos introducen a un sistema de memorizacidon, una educacion técnica
sin valorar el conocimiento racional.
Pronto los educados se introducen a un sistema educacional de
consumo, se convierten en usuarios-consumidores.
. En el dmbito laboral
Es inevitable un impacto negativo, las principales profesiones como
abogados, enfermeras, médicos, docentes, intérpretes, logistica,
recepcionistas, empleados de bancos y tiendas de conveniencia seran
sustituidas pronto por la nueva tecnologia artificial, el remplazo de
algunos empleos por maquinas inteligentes.
La tendencia a la automatizacién de actividades para hacerse
independiente de la mano de obra humana. La fabrica inteligente,
sustituira empleos principalmente en paises industrializados.
En cambio, beneficiara aquellos paises que se adecuen a este cambio de
innovacion, principalmente en paises con una economia emergente,
gue buscan potencializar sus economias en base a energias
sustentables, nanotecnologia, inteligencia artificial, biotecnologia e
impresién en 3D.
Sin embargo, este cambio traerd consigo mayores desigualdades

econdmicas, que se veran beneficiados quienes adopten este

347

¢ J1L £ 0Y2a.13( ‘owsLinpua.iduig ‘UgILINPH U3 UPIID.I0GD]0I 3P SIUOIID]I.L ‘0JUIIWII0UOD [P DIIDUADSIPIINI pp



tecnomodelo econdmico, que se basan en la innovacion, avance y
desarrollo tecnoldgico artificial.

Esta tecnologia solo ejecuta la tarea encomendada de manera que
aumenta la productividad, lo que genera un temor por desempleo en
distintas especializaciones, haciendo obsoletas ciertas actividades,
requiriendo por tanto nuevas competencias.

Sin embargo, no todos los trabajos seran sustituibles dada su
complejidad en las operaciones cognitivas, claro estd que son de
caracter subjetivo, los deportistas necesitan una diversidad de
decisiones en un juego, los politicos y los artistas son trabajos que
dificilmente seran insustituibles.

c. El aspecto econdmico

Se hace una valoraciéon econémica de la tecnologia bajo el esquema de
costo-beneficio, sin preguntarse el costo del desastre que pueda
ocasionar, atendiendo al principio del imperativo tecnoldgico, la
tecnologia seguira creandose a pesar de los obstaculos o impedimentos
que se argumenten en contra.

La inversidn sobre inteligencia artificial aumenta especialmente esta
inversién en empresas de robdtica.

Al introducir esta tecnologia se incrementa la productividad, mediante
los procesos de prediccidn, las empresas buscan aprovechar al maximo
esta reduccion de costos de produccidn; una reduccién de costo de
mano de obra humana propiciada por el aumento de aplicacion de IA.
d. Desde el aspecto politico.

La inteligencia artificial tendrd mayores implicaciones en la toma de
decisiones que pueda ser manipulada por la propia inteligencia sobre la
poblacién.

Se advierte que los asuntos politicos podrian ser remplazados por

inteligencia artificial, quienes tomaran las decisiones, un tecnogobierno,
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podrdn administrar con mayor eficacia servicios publicos, politicas

publicas dirigidas por inteligencia artificial.

La administracion publica habra de adquirir maquinaria inteligente a fin

de agilizar la prestacion de servicios publicos con mayor precisiéon, como

actas de nacimiento, licencias de manejo, pago de contribuciones, etc.

Para llegar a este punto la IA tiene el campo abierto de uso masivo de

datos contraviniendo propiamente el derecho a la privacidad, siendo

necesaria una estricta regulacion eficaz en caso de su vulneracién.

Ademas, con la IA los gobiernos estan cada vez mds en contacto directo

con la ciudadania, mediante la utilizacion de Chatbots responde de casi

de manera inmediata a una denuncia ciudadana.

Ademas, desde el punto de vista geoestratégico, las potencias

econdmicas no permiten que otros paises desarrollen tecnologia que los

libere o independice, en una franca competencia econdmica.

Este atraso tecnoldgico en México se ha suscitado a medida que se

proponen nuevas alternativas e ideas tecnolégicas sostenibles vy

sustentables, como tecnologia emergente.
Las posibilidades de un futuro de transformacién que afecta la naturaleza de las relaciones
humanas. Los elementos de naturaleza humana son sustituidos por mecanismos
automatizados “maquinas” con cierta inteligencia artificial que les otorga cierta
independencia para resolver problemas complejos.
Los problemas planteados en la sociedad por la introduccion de nuevas tecnologias van
tomando conciencia y pronto bajo el anélisis juridico del Bioderecho, que asume un rol para
presentar soluciones a estos nuevos planteamientos.
Lo poshumano que se plantea como una teoria, en que la sociedad estara dominada y
conectada tecnoldgicamente, la dualidad entre lo dado y lo construido, el humano v el
robot, las venas por los cables; la llamada extincién del ser humano por su propia creacion,

una necrotecnologia (Braidotti, Lo Poshumano, 2015).
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El transhumanismo, es considerado el avance de los cybors, aquellas modificaciones que se
realizan al ser humano con implantes robdticas, con el fin de mejorar su condicién,
incrementando sus capacidades fisicas e intelectuales con la aplicacion de nuevas
tecnologias.
La transformacion de extremidades, de manera significativa los partidarios apoyan a la idea
por los progresos médicos que proporciona la tecnologia; asi mismo, el redisefio de la
condicién humana evitara sufrimiento y aumentara la longevidad.
Una duda que escapa a los tecndlogos, que sera del aspecto espiritual del ser viviente ¢ése
podra mejorar las condiciones psicoldgicas del ser humano?
2. Aspectos positivos y negativos de la Inteligencia Artificial.
Cuales son los argumentos para aceptar que la inteligencia artificial ofrece mas aspectos
positivos que negativos, estas consideraciones son dadas principalmente por sus creadores.

e Aumenta la productividad a gran escala;

e Solucion predictiva mediante lectura de datos masivos;

e Autoaprendizaje automatico;

e \Ventajas en aspectos médicos y de la salud

e Crean sistemas de vigilancia modernos mediante datos biométricos

e Reduccidn de costos y salarios;

e Tecnologia desarrollada para mejorar la calidad de vida;

e Record de tiempos de productividad;

e Ejecuta tareas peligrosas.

e Durabilidad de la tecnologia en el tiempo.
Los aspectos negativos se refieren a:

e La sustitucion laboral del ser humano por maquinas inteligentes

e No existe una mejora de experiencia;

e Perdida de creatividad humana;

e Disminucion de la calidad educativa;

e Desempleo;

e Dependencia tecnoldgica;

e —
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e Fallas en su sistema de inteligencia;

e Lafalta de decisiones éticas;

e Aumenta la carrera armamentista;

e Utilidad con fines contrarios a los valores humanos.
Al establecer los aspectos positivos y negativos de los avances de la IA, se abren nuevas
discusiones referentes a aspectos juridicos, en los que se hacen preguntas sobre aspectos
bioéticos ¢Cudles son los derechos que se verian afectos por la introducciéon de la
inteligencia artificial? ¢Se viola la dignidad humana? ¢ Qué desafios conceptuales genera la
inteligencia artificial?
3. El Bioderecho
La conceptualizacion del Bioderecho tiene como sustento tedrico y practico las
innovaciones tecnoldgicas y biolégicas que se han desarrollado en los Ultimos decenios, este
conocimiento interdisciplinario ha tenido una aproximacion con el Derecho, con la finalidad
de dar una explicacién de la realidad al ambito juridico nace el Bioderecho, como respuesta
a este cambio de progreso cientifico (Flores Trejo, Bioderecho, 2014).
Se considera que esta nueva disciplina tenga como finalidad de considerar este nuevo
conocimiento bajo los principios de justicia, igualdad, democracia y tolerancia.
Los fendmenos que se presentan y que el Bioderecho analiza y se aproxima a realizar pronta
una regulacidon proxima a estos nuevos saberes, que son de relevancia en el ambito
humano, como lo es el genoma humano, los alimentos transgénicos, células troncales, y
recientemente la inteligencia artificial.
Esta nueva disciplina juridica responde a las necesidades emergentes que aparecen para
resolver los nuevos problemas que enfrentan la ciencia del derecho y la teoria del derecho.
El Bioderecho es una disciplina que responde a los avances del progreso cientifico y
tecnoldgico, dada su naturaleza interdisciplinaria, se propone a resolver las problematicas
referentes a los seres vivientes.
Al efecto de que avanza y se desarrollan las disciplinas de la biotecnologia, la

nanotecnologia y la inteligencia artificial se van creando nuevos derechos que pueden ser
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conculcados tanto por particulares, como el Estado y empresas responsables de generarlos,
dando asi a crearse los llamados biodelitos.

Con respecto a los delitos emergentes bioéticos, Rafaele Di Giorggi expresa que para la
construccion del derecho penal de la accidn en las sociedades modernas respecto al evitar
el riesgo es evitar la accién, lo que se imputa no es la accion sino el riesgo, no se puede
prevenir lo que no se sabe si sucederad, esto alimenta un derecho penal de la sospecha.
Esta relacidon entre la teoria del riesgo y el derecho penal se da como consecuencia de la
interaccion entre el desarrollo tecnolégico y cientificos modernos.

Al respecto es dificil concretar la magnitud y naturaleza de tales riesgos que devienen en
una lesion, dano o peligro para bienes juridicamente protegidos. Ante esto la insuficiencia
del derecho penal para enfrentar estos nuevos retos juridicos.

Para el jurista espafiol Carlos Maria Casabona describe que, para regular el riesgo punible
en determinadas actividades es necesario vincularlo con el principio de precaucion.

Sin embargo, recordemos que dichos principios son para evitar dafios futuros, que bien
podria aplicarse como instrumento de control y limitacién razonable al riesgo para el
derecho penal, aun asi, no podria garantizar de manera absoluta la incolumidad de los
bienes juridicos ante cualquier riesgo o peligro.

4. La Inteligencia Artificial y su relacién con el Bioderecho

La inteligencia artificial se puede definir como un sistema de programacién computacional
cuyas actividades las desarrolla de manera inteligente, que mediante predicciones y una
lectura de grandes cantidades de datos proporciona de manera autonoma soluciones.
Existen una variedad de modelos en cuyas funciones aplican inteligencia artificial, tenemos
ciertas aplicaciones y dominios de internet, WhatsApp, Facebook, Amazon, Google, Uber,
Waze, etc. Asi mismo, programas predictivos que analizan datos personales como seguro
de autos (Schwab, La cuarta revolucién industrial, 2017).

Los dominios de Facebook y Google de manera predictiva en sus buscadores ejecutan un
programa de rastreo de palabras previas y selecciona algunas referencias cercanas a la

busqueda principal.
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Lo que caracteriza a esta sociedad moderna son las innovaciones tecnoldgicas, dicha
tecnologia ha modificado habitos con repercusiones sociales.

El imperativo tecnolégico determina que: lo que se puede técnicamente hacer, se hard si
existe un beneficio. Este principio es considerado como simbolo de progreso, de la que
carecen los principios éticos.

Actos inimaginables como la comunicacién de un perro con su duefio mediante la
inteligencia artificial, ¢Cudles seran los éticos y juridicos que se deben enfrentar la
inteligencia artificial?

En materia de justicia, la inteligencia artificial ha tomado mucho mayor impacto, mediante
su sistema de prediccion estan creando algoritmos que de miles de sentencias ayudan
mediante proyecciones de sentencia, son auxiliares judiciales.

La ciber justicia, se basa en chatbots, un sistema de predicciones que analiza casos
anteriores, los juicios en linea o justicia en linea son formas novedosas de imparticion de la
justicia, de manera que los procesos contenciosos se resuelvan de manera pronta y de bajo
costo.

Este sistema de imparticidon de justicia virtual surge a partir de la necesidad de dar acceso
mas eficiente y pronto a la solucién de conflictos.

Una de las cuestiones ético-juridico es lo referente al estatus que gozaran los autématas,

estas consideraciones se basan en aspectos literarios

El novelista de ciencia ficcidn Isaac Asimov habia creado las tres leyes de la robdtica, fue
uno de los primeros en determinar normas de comportamiento a la inteligencia artificial,
predijo que los robots harian las tareas domésticas, la interconexion a redes o internet, asi

como la lectura via digital.

Las tres leyes de la robdtica dictadas por Asimov son las siguientes:
1. Un robot no hara dafio a un ser humano o, por inaccidn, permitird que un
ser humano sufra dafio.
2. Un robot debe cumplir las érdenes dadas por los seres humanos, a

excepcion de aquellas que entrasen en conflicto con la primera ley.

e —
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https://es.wikipedia.org/wiki/Da%C3%B1o

3. Unrobot debe proteger su propia existencia en la medida en que esta
proteccion no entre en conflicto con la primera o con la segunda ley.

Actualmente se ha desarrollado con mayor precisién y sofisticaciéon el robot humanoide
denominado “Sophia”, el robot cuyo estatus juridico ha sido considerado como persona no
humana con nacionalidad saudi.
Sin embargo, la regulaciéon de esta nueva realidad es escasa para dar respuesta a los
problemas que se presentaran conforme avanza su desarrollo, se ha de identificar las
diferentes acciones que emprenderan los autématas y dotar de instrumentos juridicos que
controlen y determinen las consecuencias juridicas.
Para esto se tendria que adaptar las nuevas regulaciones juridicas anteriormente prescritas
y conformar un cuerpo juridico acorde con las exigencias propias de la sociedad quiere
proteger.
La dificultad de su regulacién subyace en su aplicacidn practica en la vida humana.
5. Aspectos éticos de la |.A.
El ser humano se encuentra dotado de criterios morales y éticos, este codigo de valores
hace que se comporte de alguna manera ante problemas complejos, resulta dificil
incorporar estos valores y principios a la Inteligencia Artificial, es por ello por lo que, para
ver reflejado en la tecnologia, primero se debe normar el comportamiento del ser humano
para el desarrollo o creacién de dicha tecnologia.
Esta tarea la asumio el Parlamento Europeo por medio de la Comisidn Europea que expide
una Guia Etica para el uso responsable de la Inteligencia Artificial, dentro de los principios
gue ordena a los creadores de tecnologia artificial bajo criterios de proteger los derechos
humanos:

o Primer objetivo, es que dicha tecnologia debe ser supervisada por el

ser humano mediante las medidas apropiadas de contingencia;
o Segundo deben estar dotados de un sistema seguro de hackeo
evitando con ello su manipulacion,
o Tercero, garantizar el derecho a la privacidad por el uso de datos

masivos;
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o Cuarto, la transparencia en cuanto a la forma de creacién como sus
creadores;

o Quinto, debe tener presente la caracteristica de pluricultural y
diversidad social;

o Sexto, debe ser desarrollada para mitigar el impacto ambiental bajo
los pardmetros de sustentabilidad y sostenibilidad.

o Séptimo, la rendicién de cuentas, la supervision es de suma
importancia para preservar ciertos derechos que se puedan ver
conculcados.

La naturaleza de dicha guia es la de determinar que dichos principios se apliquen en la
practica para la industria y centros de investigacién en inteligencia artificial, cuyo fin
redunde en un beneficio colectivo, evidentemente también protector del ser humano en
cuanto a su existencia.

La creacién de IA debe ser tal que debe velar por los derechos fundamentales, tales como
el derecho a la privacidad de datos personales, el derecho al olvido, derecho al trabajo, etc.
La tecnologia se basa en evaluaciones econdmicas, debido al costo-beneficio (Sanmartin,
Tecnologia y futuro humano, 1990).

La ética en este modelo econdmico tecnoldgico no tiene cabida, primero se sobrepone los
intereses econdmicos frente a aspectos humanos y morales. Por lo anterior, los primeros
responsables en determinar valores éticos a la inteligencia artificial deben ser los creadores
gue incidan en un interés colectivo.

La tecnologia debe estar acorde con los pardmetros éticos, actualmente toda la tecnologia
esta basada en la proteccion del medio ambiente y no solo para beneficio del ser humano.
Existe un minimo pensamiento que seiiala que debiera de dotarle de personalidad juridica
o personalidad electrénica a los autdmatas, determinando que también gozan de algunos
derechos; para ello se debe determinar las caracteristicas especiales que se dotan de
personalidad, una cuestion compleja para la determinacién consecuente de Ia

responsabilidad juridica.
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La juridificacion de los derechos de los autdmatas es de una singularidad futurista, cuyas
bases no existen en la teoria juridica ni en el derecho natural.
4. Aspectos biojuridicos de la IA.
El desarrollo de tecnologia con inteligencia artificial debe contextualizarse con respeto a los
derechos humanos, es por ello por lo que el reto del Bioderecho es ampliar el rango de
aplicacion y reconceptualizar aquellos derechos ya previamente prescritos.
A)  El Derecho a la Privacidad.
La proteccion de datos personales es una evidencia mas para la proteccion
del ser humano, al ser violado el principio de confidencialidad por las
herramientas informaticas, cuyo acceso implica una violacién a sus
derechos con efectos en el dmbito laboral y de salud por un descuido de
historial médico de un paciente, este espacio es un derecho humano que
no se delimita en un mundo virtual, la irrupcion de la tecnologia inteligente
hace que se reconfigure dicho derecho con acciones que encaminen a su
proteccion.
La ciberseguridad se convierte en un tema contempordneo para la
ciudadania que demanda mayor proteccién con respecto a sus datos
personales, el Habeas Data se convierte en la herramienta juridica con
mayor demanda en la actualidad, aun con muchas imprecisiones en su
aplicacion practica.
Las empresas capturan datos como gustos y preferencias que se generan
como consecuencia de la actividad en medios digitales como Internet y
redes sociales como Facebook, Instagram, etc. Los teléfonos inteligentes
son otro instrumento de recuperacion de datos personales, la
viodeovigilancia pronto se convierte en un instrumento de guerra para
asediar al enemigo publico nimero uno que contradice el orden normal
del Estado (Mattelard, 2014).

B) Proteccion de Datos Personales
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La privacidad de las personas se encuentra vulnerable por la proliferacion de
datos masivos que fluyen en la red de internet y en la nube digital; si bien
estos datos se encuentran restringidos para la mayoria de la poblacién, esto
no impide que no se puedan acceder por medio de la pirateria digital, los
hackers logran intervenir o robar informacién personal que pueda perjudicar
a un particular.

La prediccién a través de datos masivos puede generar discriminacién con
respecto a aspectos econémicos, de salud o de preferencias sexuales o
religiosas. Singularmente esta manipulacién de datos o toma de decisiones
de manera automatica que evalla a las personas viola el derecho a no ser

objeto de una decisién no voluntaria.

Q) El Derecho al Olvido.

Este derecho implica que una persona solicita que su informacion personal
sea borrada de los motores de busqueda de Internet, buscando con ello
proteger la privacidad, la imagen y honor de las personas.

El ser humano se encuentra inmerso en unos abundantes sistemas de
vigilancia digital, el analisis de datos biométricos permite identificar y
rastrear movimientos, asi como su ubicacion actualizada de una persona
en cualquier parte del mundo, tales como el reconocimiento facial, la
huella dactilar, el reconocimiento de voz y de iris, dejando en estado de
vulnerabilidad mediante dicho monitoreo en cuyo sistema carece de
sistemas apropiados para la aplicacion practica del derecho al olvido.

D) Derecho al Trabajo.

El avance de esta tecnologia se encuentra el mayor reto de disminuir la
carga de trabajo al obrero con las consecuencias de no disponer de su
persona, en el mercado laboral, las capacidades se veran mermadas para

guien no sepa manipular estas tecnologias, el futuro es antagdnico entre
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el ser humano y la maquina autémata, se creardn empleos mejor
cualificados.
La sustitucidon del ser humano por la inteligencia artificial supone una
verdadera desigualdad econdmica, este traera aparejada mayor pobreza,
los ricos seguiran siendo ricos, los pobres mas pobres.
E) Derecho alasalud
Con respecto a la salud, la inteligencia artificial tiene aspectos positivos
gue coadyuvan a la mejorar la calidad de vida de la poblacién, aunado a
esto se tiene que detallar con respecto a la autorizacién de la intervencién
robdtica en el cuerpo humano.
El segundo aspecto es respecto a la asequibilidad en el acceso a la salud,
pues habrd mejores oportunidades dado su bajo costo; la asistencia
sanitaria a domicilio y personalizada, favoreciendo a la poblacién mas
vulnerable principalmente adultos mayores en sanidad geriatrica.
Se podrd ampliar la cobertura del sector salud a la poblacién que carece
de este servicio, gracias a la innovacion tecnolégica que serd mas

eficiente y asequible.

F) Derechos de Propiedad Intelectual

Las solicitudes de patente respecto a la IA se han incrementado a un ritmo
vertiginoso desde 1956, esto ha generado una compilacién de
informacidn técnica propicio para el desarrollo de la inteligencia artificial
en el mundo.

Esto ha permitido que centros de investigaciones publicos han invertido
grandes cantidades de dinero para su desarrollo principalmente para el
aprendizaje automatizado, en redes neuronales y aprendizaje profundo o
deep learn, asi como el aumento de patentes relacionadas con lenguaje y

procesamiento de voz.
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Las patentes en tecnologia se utilizan en diversos ramos como las
telecomunicaciones (videoconferencias), el reloj inteligente que envia
sefiales al centro médico por crisis que poner en peligro la vida;
transporte (vehiculos auténomos, reconocimiento de conductor), en las
ciencias médicas se esta patentando sobre la gendmica del ser humano;
los paises con mayor aumento de solicitudes de patente se encuentran
Estados Unidos con 152 mil solicitudes, seguido del pais asiatico de China
con 137 mil, incrementando el mercado de invenciones e inversion
(Rifkin, 1996)

El dilema ético que acontece es con respecto a la libre utilizacion de la
patente por cualquier persona, esta libertad puede alterar de manera
significativa los algoritmos de la IA, violando la seguridad que implica esta
tecnologia para su buen uso, alterarla implicaria un dafio hacia la
humanidad, este es el punto de inflexidn entre la realidad y la ficcion.

G) Responsabilidad Juridica Empresarial

Un tema de suma importancia con respecto a la |.A. la responsabilidad de
los creadores y empresas es el llamado Compliance, en cuya tarea las
empresas deben responder por los dafios que pueda causar dicha
tecnologia inteligente.

La tecnologia implica la produccidn de responsabilidades sociales, éticas
y juridicas.

En este sentido, las empresas deben asumir compromisos para evitar
dafos a futuro, la figura de Compliance cumple una funciéon de
supervisién preventiva en cumplimiento de una norma juridica que sujeta
a los érganos internos a actuar sea acorde con las buenas practicas para
garantizar que sean legitimas y éticas.

Cuya tarea preventiva son la de identificar los riesgos que enfrentan,
acciones preventivas como parte estratégica para cualquier contingencia

para responder de manera eficaz; asi como establecer controles de
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seguridad para seguir un monitoreo y deteccién de fallas y la busqueda
inmediata de una solucién y finalmente un equipo de asesores en materia
juridica quienes conoceran y aplicaran las normas de buenas practicas.
En este sentido, las bases que sustenta la proteccién de los derechos humanos también
gozan un soporte en algunos principios universales de la bioética, como se determinan a
continuacion:
1.  Principio de No maleficencia
Este principio se describe como “primero, no hacer dafio”, esencial en
aspectos médicos, sin embargo, es aplicable a la robdtica de no provocar
dafio alguno al ser humano, ni sufrimiento. Es un principio bioético que por
su naturaleza es aplicable a cualquier tecnologia.
Este principio se sustenta en las bases de la Dignidad Humana, como
fundamento de todos los derechos humanos, no permite una vejacién
considerado inviolable siendo la primera base ético-juridico de aplicacién a

la industria de autématas, cuyo fin es el evitar un dafio.

2. Principio de Beneficencia

Hacer el bien, implica que toda la tecnologia sea para beneficio social,
ademads de promover el bienestar, las investigaciones cientificas tienen que
ser de mayor interés sobre la poblacién que no implique riesgos.

Este principio también implica para los creadores de inteligencia artificial la
obligacidon moral de actuar en beneficio de la humanidad, de no hacer daio.
Que la intervencion de la IA se realice de manera tal que involucre la
proteccién del medio ambiente.

3. Principio de Precaucién

Es la adopcidn de medidas preventivas y protectoras bajo ciertos aspectos
principalmente tecnoldgicos que puedan tener riesgo el ser humano e
incluso el medio ambiente. Se considera a la IA como una amenaza

existencial de la humanidad a pesar del costo-beneficio que tiene como
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efecto, las probabilidades de riesgo o beneficio seran resultado de un marco
de gestidon, aun con la ausencia de certeza que significa el avance
tecnoldgico.

Se tiene que determinar que su aplicacidon no causa un dafio o riesgo para el

ser humano.

Para dotar de cierto equilibrio entre la ética y la produccion de tecnologia, se hace necesario
la aplicacién de los mencionados principios la IA, por lo que son esenciales para generar un

marco normativo especial sobre las innovaciones tecnoldgicas.

Conclusiones

La introduccion de la Inteligencia Artificial en la vida humana tiene como eje principal la
ayuda para tareas dificiles que ejecuta el ser humano, contribuye de manera general a
mejorar con precision y eficacia actividades que estaban reservadas a la humanidad.
Actualmente se estan erradicando aspectos propios que la naturaleza humana ha
desarrollado y que la inteligencia artificial logra perfeccionarla; la I.A resolvera sus propios
problemas, el uso de esta tecnologia puede ser para bien o para mal.

Lo que si existe, es la certeza de una mejora en la economia para los paises en desarrollo,
las relaciones laborales de produccién se veran absolutamente modificadas.

Un aspecto bioético de suma importancia se refiere a la utilizacion de la IA en cuestiones
bélicas, siendo de mayor prioridad de los paises desarrollados para mantener sus fronteras
e intereses bajo la seguridad nacional con el mejor armamento inteligente.

Este modelo de ganar las guerras es considerados estratégicos para la defensa nacional,
cuya inversion también son prioritarios, dirigidas a distancia sin la presencia de humanos en
combate frontal, los drones ejecutan la actividad encomendada, racionalizando la presencia
militar y su enorme gasto que tiene implicaciones sociales y psicoldgicas.

La IA puede tener caracteristicas propias del ser humano que se estaran desarrollando de

manera mas precisa (Siriy Google Assistant), tales como la creatividad y la intuicién, aunque
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estas son caracteristicas innatas del ser humano, se han desarrollado biosensores que
multiplican la sensibilidad e intuicién.

No deja de ser una tecnologia que se considere en totalidad como buena, la ideologia
tecnoldgica ha sido disefiada para asumir que esta es buena y que mejora la calidad de vida
del ser humano.

El reto es el desarrollo de una legislacién que responda tanto las cuestiones éticas, sociales
y econdémicas de la inteligencia artificial en nuestro tiempo, el riesgo de no responder frente
a estas nuevas referencias, e inclusive de que la propia IA pueda crear normas que dicte
para el ser humano.

La falta de un Cdodigo Bioético con respecto a la inteligencia artificial principalmente si se
militariza la IA, el adelanto y mal uso,

La IA debe ser estudiada y analizada bajo el enfoque de la multidisciplinariedad, el
Bioderecho aporta los aspectos ético-juridicos que en los ultimos afos ha tenido mayor
auge, sin embargo, tanto los legisladores como los operadores juridicos no se encuentran
actualizados en dichos tépicos, quedando en un constante proceso de revisidn biojuridica.
La tecnologia evoluciona mas rédpido que la legislacion, se exige una regulacion adecuada,
dejando muchas lagunas legales que son aprovechadas por la economia de la tecnologia.
El control sobre la IA es el gran reto que se plantea para la ciencia juridica, la supervisién
continua y funcionamiento acorde con los principios juridicos universales, tales como la
igualdad, la democracia, la justicia, tolerancia, seran los que permeen en la actuacién de los
autdmatas.

A lo largo de este recorrido juridico hemos expuesto la complejidad y el entramado que
tiene la ciencia juridica con respecto al avance tecnoldgico de la inteligencia artificial,
haciendo eco sobre la necesidad de la ampliacién y reconceptualizacion de algunos
derechos que pudiesen verse vulnerados con el avance sin retroceso y con cierto grado de
riesgo por su creacion; para dar respuesta a estas inquietantes proyecciones la materia
juridica debe estar a la par con estos avances.

Esto exige nuevos mecanismos e instrumentos de proteccidén que tengan como resultado la

proteccion juridica de dichos derechos fundamentales sefialados.
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